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Predmet: Odgovor na zastupnicko pitanje zastupnika Zvonke Marica

Postovana,

Dana 05.06.2017. godine, Zavodu zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo je od strane protokolarne
sluzbe Kantona Sarajevo, direktno upuceno zastupnicko pitanje uvazenog zastupnika Zvonke Marica koje se
odnosi na traZenje odgovora na pitanje "ko ce snositi odgovornost zbog pogresno stampanih zdravstvenif knjizica
za osiguranike, koji su zbog toga ostali bez mogucnosti da dobiju zdravstvene usluge u nadleznim medicinskim
ustanovama?".

Dobavijac elektronskih zdravstvenih legitimacija ée do kraja mjeseca Juna isporuciti u prostorije Zavoda
zdravstvenog osiguranja nove legitimacije umjesto oni koje su pogresno odstampane i podijefjene osiguranicima.
Osiguranici koji su ranjje preuzeli elektronske legitimacije nece imati nikakvih dodatnif troskova, a iste ce im biti
urucene bez naknade.

Odmah nakon spomenute isporuke, Zavod ce iznaci najbolii mogudi nacin da osiguranicima dostavi
legitimacije i izvrsi zamjenu ranije izdatif legitimacia.

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo nece imati dodatnif troskova za stampu i isporuku
elektronskin zdravstvenih legitimacija u odnosu na ugovorenu vrijednost, sto znaci da nece dodi do utroska Javnih
sredstava za stampanje novih elektronskih zdravstvenif legitimaciia, koje ée biti fsporucene umyjeste onik koje su
pogresno odstampane.

Napominjemo, aa osigurana lica Kantona Sarajevo ni u jednom trenutku nisu izgubila pravo na pruzanje
zdravstvenif usfuga u nadleZnim medicinskim ustanovama, zbog nastale greske u Stampanju elektronskih
zdravstvenih legitimacija, obzirom da su osiguranici kao i sve zdravstvene ustanove primife obavijest o produZenju
roka vaZenja elektronskif zdravstvenih legitimacija.

S postovanjem,

Pripremifa:

Amila B. Ramezic
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Dostaviti:
1. Nasfovu;
2. Evidenciii;
3. g/a.





