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Ministarstvo komunalne privrede, MunancTapcTBO KOMYHANIHE NPUBPELE,
infrastrukture, prostornog uredenja, HudpacTpykrype, npocropHor ypehema,
gradenja i zaStite okoliSa rpaliema u 3amTHTEe OKOJHIIA
Bosnia and Herzegovina
Federation of Bosnia and Herzegovina
CANTON SARAJEVO

Ministry of Communal Economy, Infrastructure, Physical
Planning, Construction and Environmental Protection

Broj: 05-01-04-24618-17/23
Sarajevo, 22.06.2023 godine

SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO

- OVDJE-

PREDMET: Odgovor na zastupnitko pitanje zastupnice Kristi¢ Danijele, dostavlja se

Veza Va§ akt br.: 01-04-24618-17/23 od 07.06.2023. godine.

Dana 07.06.2023. godine, Ministarstvo komunalne privrede, infrastrukture, prostornog
uredenja, gradenja i zastite okolia je zaprimilo predmetni akt, na nadleZno postupanje sa prilogom,
zastupni¢ko pitanje zastupnice Kristi¢ Danijele.

Zastupnica Kristi¢ Danijela je na 8 (osmoj) radnoj sjednice Skupstine Kantona Sarajevo
odrZanoj dana 30.05.2023. godine, u okviru tatke Dnevnog reda “Poslani¢ka/zastupnicka pitanja,
inicijative i odgovori”, a u skladu sa ¢lanovima 211. i 214. Poslovnika Skupstine Kantona Sarajevo
uputila zastupnicko pitanje koja glasi:

Na osnovu molbe etaznih viasnika zgrade SARAJEVO TOWER ulica Dzavida Haverica
molim pojasnjenje zasto se etaznim viasnicima koji imaju viastite kalorimetre uopste ne dozvoljava
iskljucenje iz sistema grijanja $to je suprotno Zakonu o zastiti potrosaca BIH.

Stanari se Zale da im se na racunima ne obracunava ispravan koeficijent od 0,25 za
balkonske povrSine, traze pojasnjenje zasto im KJKP Toplane uporno govore da ée “ugroziti
kvalitet koriStenja i standard drugih korisnika, te da bi se time negativno uticalo na okolis* kada su
mnoge stambene jedinici neuseljene i ne koriste grijanje, te kako one ne uticu na kvalitet koristenja
i standard drugih
korisnika.

Moje pitanje se prevashodno odnosi na konacno rjesavanje pravnog okvira koji regulise ovu
oblast jer sve veci broj etaznih viasnika mi se kao zastupnici obraéa po pitanju ovog problema.
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ODGOVOR

U prilogu Vam dostavljamo odgovor KJKP "Toplana - Sarajevo" d.o.0. Sarajevo, broj: 03-
02-01-4330/23 od 19.06.2023. godine na zastupnicko pitanje kako bi se isto pripremilo i uputilo
predsjedavajuc¢em Skupstine Kantona Sarajevo i zastupnicima za narednu sjednicu. Napominjemo
da je isti akt ve¢ direktno dostavljen Skupstini Kantona Sarajevo - Kabinet Predsjedavajuéeg i
zamjenicima predsjedavajuéeg Skupstine Kantona Sarajevo, od strane ovog kantonalnog javno
komunalnog preduzeéa.

S postovanjem,

Dostaviti;

@Naslovu,
. Predsjedavaju¢em Skupstine Kantona Sarajevo,
3. Stru¢noj sluZbi Vlade Kantona Sarajevo,
4. Sluzba za skupstinske poslove + CD,
5. Evidencija,
6. Arhiva.
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TOPLANE SARARJEVO
DISTRICT HEATING SYSTEM

HANTONALNG JAVNO HOMUNRLNG PREDUZECE ZR
PROIZVODNIU E DISTRIBLICLU TOPLOTNE ENERGLUE oo

Broj: p3-0l.04- 4330 j23 . R Y '05“29?"3

Sarajevo, 19.06.2023. godine B} §-06- 2003 o . .
Hon | g el

KANTON SARAJEVO 0s:
SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO

Kabinet predsjedavajuéeg i zamjenika predsjedavajuéeg Skupstine Kantona
Sarajevo

ul. Reisa Dzemaludina Caugeviéa br. 1
71000 SARAJEVO

Predmet: Odgovor na zastupniéko pitanje
Veza va$ akt broj; 01-04-24618-17/23 od 30.05.2023. godine

U izjadnjenju na postavijeno zastupniZko pitanje zastupnice Danijele Kristi¢, na Radnoj sjednici Skupétine
Kanfona Sarajevo od 30.05.2023.godine, a vezano za usiove iskljutenja korisnika usiuge sa naseg
toplifikacionog sistema, dostavijamo vam {razene informacije:

Prilikom rjeSavanja zahtjeva korisnika usluge za izdvajanje iz toplifikacionog sistema postupamo u skladu sa
Zakonom o komunalinim djelatnostima ("Si. novine Kantona Sarajevo”, br. 14/20186, 43/2016, 10/2017 - ispr.,
19/2097, 20/2018 i 22/2019) — u daljem tekstu: Zakon, Uredbom o opitim usiovima za proizvodnju, isporuku i
koristenje toplotne energije (Sl. novine Kantona Sarajevo, br. 22/2016 i 4/2023) — u daljem tekstu: Uredba i
Taritnim sistemom KJKP , Toplane-Sarajevo” d.0.0. Sarajevo sa Metodologijomn obraduna isporuéene toplotne
energije (Sl. novine KS 34/16,34/18, 49/19 i 49/2022) ~ u daljem tekstu: Tarifni sistem, te u tom smislu
navodimo sljiedece;

Odredbom ¢lana 16. st. (3.) Zakona je propisano da Korisnik ne moze otkazati koristenje komunaine usluge
ako to tehnitke maguénosti ne dozvelfjavajy, odnosnc ako bi se time ugrozio kvalitet koristenja i standard
drugih korisnika, te ako bi se time negativno uticalo na okolis.

Odredbom ¢&lana 17. Uredbe je propisano da Korisnik usluge moze podnijeti zahtjev za raskid ugovora o
koristenju toplotne energije i zatraziti izdvajanje iz centralnog toplifikacionog sistema u skiadu sa Uredbom.
Postupak izdvajanja iz toplifikacionog sistema korisnika usluge provodi se u roku od 30 dana, od dana prilema
zahtjeva, uz ispunjenje tehnitkih uslova za izdvajanje iz toplifikacionog sistema. Odredbom &lana 22. Uredbe
je propisano da se Korisnik usluge ne moze izdvojiti iz centralnog toplifikacionog sistema bez saglasnosti
ostalih korisnika u objekiu i davaoca usluge. Korisnik usluge kojem je odobreno izdvajanje iz centrainog
toplifikacionog sistema, ako to tehnike moguénosti dozvoljavaju, odnosno ako se time ne ugrozava kvalitet
toplotne energije, standard i sigurnost drugih korisnika usluge i ako se time negativno ne uti¢e na okoli, duzan
je platiti troskove izdvajanja iz toplifikacionog sistema.

Komisija za priviemena izdvajanja stambenih/poslovnih prostora iz toplifikacionog sistema imenovana od
strane Uprave Preduzeda, vr$i analizu pojedinadnin zahtieva korisnika usluge za privremenim izdvajanjem
prostora, sa aspekta tehnickih mogucnosti izdvajanja prostora iz toplifikacionog sistema, analize uticaja
iskljugenja predmetnih prostora na kvalitet toplofne energiie i standard drugih korisnika u objekiu, kac i
negativni okolinski uticaj, o demu se sadinjava zakljutak Komisije. Na osnovu zakljutka Komisije, a u skladu
sa prethodno navedenim aktima, korisnik usiuge se pismenim putem obavjestava o statusu njegovog zahtjeva.

Kada Komisija za privremena izdvajanja procijeni da se korisniku ne moze odobriti priviemeno izdvajanje, u
skladu sa Uredbom, drugadije postupanje, dakle suprotno Uredbi, 2 primjenom bilo koje druge odredbe
relevantnog zakonodavstva, bi ugrozilo kvalitet toplotne energije, standard i sigurnost drugih korisnika.

Prednje iz razioga $lo radi svih korisnika i obavijamo djelatnost od javnog interesa, a pod pojmom javnog
interesa u_komunalinim djelatnostima se podrazumijeva zadovoljavanje onih potreba urbanog civilizacijskog
Kantonalno javno kemunalno preduzede za proizvadaju i distribuciju toplote "Toplane-Sarajeva” d.o.0. Sarajeve
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drustva, koje su nezamjenjiv uslov Zivota i rada gradana, drzavrih organa i drugih subjekata na podrudju
Kantona Sarajevo.

Posebno naglasavamo da je prilikom projektovanja sistema grijanja, predvideno grijanje svih stanova
centralnim grijanjem i da izmedu susjednih stanova nede biti raziike u temperaturama. Na osnovu toga je
odredena vefi€ina grijnih tijela, tako da nema gubitaka toplote prema susjednim stanovima. Svako odstupanje
od projektovanog stanja dovodi do narusavanja funkcija svakeg pojedinog segmenta u cobjektu, &to ima |
negativne posljedice na uslove boravka i rada na kompletnom podrugju.

U odnosu na navode stanara zgrade Sarajevo Tower da im se ne obradunava ispravan koeficijent od 0,25 za
balkonske povrine navodimo sliedede: U skladu sa Zakonom o standardizaciji &lan 94. (SI. list RBiH br.13/93,
13/94 i 9/95), koji je preuzet kao BiH standardi iz 1zvoda iz Standarda JUS, korisna povréina se izradunava
kao zbir povrina podova svih prostorija pomnozenih odgovarajuéim koeficijentom. Pri tome se u povrdinu
uraCunavaju i sve povriine podova u ni§ama, prozora, radijatora, ugradenih dijelova namjestaja i s, kao i
povrsine balkona, loda i terasa koje pripadaju jednoj stambenoj, poslovnoj ili zajednitkoj jedinici. Povrine se
mnoze sa sliedeéim koeficfientima: zatvorene prostorije i nige - 1,00; lode - 0,75; pokrivene terase - 0,50;
balkoni, olvorene terase, ravni prohodni krovovi i trijemovi - 0,25. Stavom Ministarstva prostornog uredenja,
gradenja i zasiite okolida KS (br: 05-23-27651/16 od 22.09.2016.) je pojadnjen propisani izratun korisne
povrsine, odnosno koeficijenti za obradun korisne povraine.

U cilju rjeSavanja pravnog aspekia iskljudenja iz sistema gijanja, u smislu definisanja prava i obaveza utesnika
{isporudioca i korisnika ustuge) KJKP , Toplanie Sarajeva”d.o.0. Sarajevo su Ministarstvu komunaine privrede,
infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa Kantona Sarajeva uputite prijedlog sa imenima
radnika Preduzeca, koji bi trebali utestvovati u radu komisije za izradu Praviinika o uslovima za obavljanje
energetskih djelatnosti proizvodnje | isporuke toplotne energije putem centralnogfdaljinskog sistema
zagrijavanja,” kojim ée se detaljnc regulisati isponika toplotne energije, a u sklopu toga i precizirati uslovi za
iskljugenje korisnika &a sistenia centralnog grijanja. '

Ujedno, ovim putem vas podsje¢amo da je u Direktivi Evropske unije o promicanju uporabe energije iz
obnovljivih izvora, propisano ograniéenc pravo za iskljuéenje iz toplifikacionog sisterma, kojom je odredeno,
izmedu ostalog, da: , Pravom iskljuéivanja iz sustava putem raskida ili izmjene ugovora U skiady sa stavkom
2. mogu se koristiti pojedinadni korisnici, zajednitka poduzeca koja utemelje korisnici ili strane kofe djetuju u
ime korisnika. Kod stambenih kompleksa takvim se iskljuivanjem iz sustava mose horistiti samo na
razini cijele zgrade u skladu s primjenjivim pravom o stanovanju.” Imajugi u vidu navedeno, a obzirem na
ginjenicu da su se pored zemalja &lanica EU na primjenu dijelova pravnog okvira EU u nacionalno
zakonodavsivo (sa clliem uspostavijanja zajednitkog trzista, uskiadivanja rada energetskog sektora sa EU
pravilima, unapredenja sigurnosti snabdijevanja, podsticanja investicija) obavezale | druge zemije Evrope
(Albanija, Bosna | Hercegovina, Crna Gora, Kosovo, Makedonija, Moldavija, Srbija i Ukrajina), koje su
potpisnice Ugovora ¢ upostavijanju Energetske zajednice, smatramo znadajnim ukazati na potrebu da se kod
izrade Pravilnika o uslovima za obavijanje energetskih djelatnosti proizvodnje i isporuke toplotne energije
putem centralnog/daljinskog sistema zagrijavanja vodi raguna o uskladenosti istog sa direktivama Evropske
unije.

S poStovanjem,

Dostaviti:

- naslovu

- Ministarstvo komunalne privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zadtite okoliga (veza
dopis broj 05-01-04-24618-17/23 od 13.06.2023. godine)
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