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PREDMET : Odgovor na zastupnicku inicijativu

Zastupnica Bibija Kerla na 40. Radnoj sjednici Skupstine Kantona Sarajevo, odrZanoj dana
04.04.2018. godine, u okviru taéke Dnevnog reda ,,Poslanicka pitanja, inicijative i odgovori®, a u
skladu sa Poslovnikom Skupstine Kantona Sarajevo, pokrenula je zastupnifku inicijative “za
izmjeStanje programa metadonske terapije iz Centra u ulici Omera Stupca br.6”.

U vezi sa postavljenom zastupni¢kom inicijativom dostavijamo slijedeéi:

ODGOVOR

Ministarstvo zdravstva se za navedenu problematiku obratilo Zavodu za bolesti ovisnosti Kantona
Sarajevo, ustanovi u okviru koje se nalazi Savjetovaliste za Program metadonske terapije. U svom
odgovoru Zavod se izjasnio da do sada nemaju saznanja o ugroZavanju sigurnosti gradana ove
mjesne zajednice, niti da su pacijenti bili po¢inioci kriviénih djela u proteklom periodu. Takode su
naglasili da je, prema izvjestaju MUP KS, PU Centar, na lokalitetu MZ Crni Vrh znaé¢ajno smanjena
stopa kriminaliteta otkada je otvoreno Savjetovaliste i Metadonski program.

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo je, u saradnji sa Opéinom Centar, pokrenulo aktivnosti na
iznalaZenju jos$ jednog prostora, ali obzirom da nije dobro da se Metadonski program provodi samo
na lokalitetu jedne opéine, ve¢ radimo na iznalaZenju jo$ Jednog prostora na lokalitetu Opéine Novi
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Predmet: Odgovor na zastupnicku inicijativu Bibije Kerle od 19.04.2018.,

vezano ,za izmjeStanje programa metadonske terapije iz Centra u ulici

Omera Stupca br. 6%

PoStovana ministrice Ademaj,

Nemalo smo iznenadeni zastupni¢kom inicijativom uvaZene zastupnice u Skupstini Kantona
Sarajevo, gde Kerla Bibije, koja je pod pritiskom gradana MZ Crni Vrh postavila pitanje
~izijestanja programa metadonske terapije®, a da predhodno nije istraZila istinitost navoda iz
peticije koju su gradani pokrenuli, odnosno, nije obisla sporni objekat i sama se uvjerila da li
su ti prigovori taéni.

Takvo nesto nisu u¢inili ni sami gradani, a $to je u tekstu niZe i navedeno.

Ne moZemo a da se ne zapitamo da li ovo neadekvatno i nekriti¢no sagledavanje vaZnosti
programa supstitucijske terapije od strane lokalne zajednice, ima uporidte u stvarnim
prituzbama ili se ipak radi o neznanju i predrasudama o ovisnicima, koji se na ovaj nacin
dodatno stigmatiziraju i diskriminiraju?

Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo je javna zdravstvena ustanova koja postoji od
1977.g. 1 sa uspjehom provodi programe prevencije, lije€enja i rehabilitacije ovisnika o
alkoholu i drugim psihoaktivnim supstancama. Cak i u vrijeme agresije na BiH, kada smo
doZivjeli protjerivanje sa mati¢nog lokaliteta u Jagomiru, Zavod nije prekidao kontinuitet
svog rada, Sto valjda lokalna zajednica treba prepoznati kao kvalitet.

A najmanje $to oéekujemo jeste osuda.

Program supstitucijske terapije je medunarodno priznat program lijeCenja ovisnika s
ciljem smanjenja Steta kako za samog ovisnika, tako i za njegovu porodicu i lokalnu
zajednicu. Ovim programom se znacajno reducira zloupotreba psihoaktivnih supstanci (za
viSe od 70%) i kriminogeno ponasanje (za vise od 50%), a poboljsava zaposlenost 1 kvalitet
Zivota ovisnika.

Bolesti ovisnosti ili ,,Mentalni poremecaji i poremeéaji ponaSanja izazvani upotrebom
psihoakktivnih supstanci®, svrstani su u Medunarodnoj klasifikaciji bolesti (MKB- 10)
Svjetske zdravstvene organizacije, ravnopravno sa ostalim psihickim poremecajima.
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Gradani mjesne zajednice ,.Crni Vrh“ su ,protestovali“ &ak prvog dana nakon otvaranja
SavjetovaliSta sa Programom metadonske terapije, maja 2002. godine i &ine to u kontinuitetu
vide od 15 godina, putem raznih institucija, ali se NIKADA nisu zvani¢no obratili Zavodu, Sto
b1 bilo civilizirano, obzirom da se na$a ustanova nalazi na lokaciji navedene mjesne zajednice.

Ovdje je vaZno naglasiti da vise od 100 pacijenata koji su ukljueni u Metadonski program,
Zivi upravo na podruéju opéine Centar, pa se postavlja pitanje protiv koga to gradani ove
mjesne zajednice pisu peticiju?

Takoder, prema izvjestajima MUP KS, PU Centar iz proteklih godina, koji su vezani za
sigurnosnu situaciju, na lokalitetu MZ Crni Vrh, znagajno je smanjena stopa kriminaliteta
otkada je otvoreno nase savjetovaliste i Metadonski program, pa molimo uvaZenu zastupnicu
Kerlu da ove navode svakako provijeri i sluzbenim putem.

Navodi iz peticije o prisustvu ,,velike koli¢ine medicinskog otpada, boéica sa urinom, raznih
tableta i nekih drugih hemijskih smjesa, pa &ak i 3prica...” i drugi navodi su posve
neargumentovani, buduci da osoblje Zavoda veoma brine o higijeni prostora, unutar i oko
objekta, a od 2004. godine, imamo ugovor o pruZanju usluga fizi¢ke zastite od strane jedne
zaStitarske agencije koja vr$i 24h nadzor nad objektom s ciljem preveniranja rizika i
postizanja najve¢e moguce zatite i sigurnosti svih aktera, ukljuéujuéi i gradane mjesne
zajednice.

Objekat ispunjava kriterije za djelatnost kojom se Zavod bavi, odnosno ima na
raspolaganju oko 150 m2 prostora koji odgovara standardima za obavljanje specijalisti¢ko-
konsultativne zdravstvene zastite. Obzirom da smo pri kraju procesa uvodenja akreditacijskih
standarda za ustanovu, ve¢ u junu o¢ekujemo posjetu komisije za vanjsku ocjenu Agencije za
kvalitet i sigurnost (AKAZ), nakon &ega ¢emo biti akreditovana zdravstvena ustanova.

Stoga se Cini nelogitna ocjena gradana o stanju objekta, pogotovo $to nikada u njega nisu ni
zavirili.

Poznate su vam, vjerujem, dimenzije $teta nastalih poslije rata u svim oblastima Zivota i rada,
a posebno na planu zdravlja gradana, koje je, kada govorimo o oblasti ovisnosti, direktna
posljedica  narkokriminala i nedozvoljene trgovine narkoticima, &ije su Zrtve nasa djeca,
adolescenti i mladi ljudi, gradani grada Sarajeva.

Organizovanim i stru¢nim lijeCenjem bolesnika ovisnika, preveniraju se razne $tete
koje nelijeCeni ovisnici prave, a time se upravo i postize sigurnost gradana u lokalnoj
zajednici.

Obzirom na objektivnu preopterecenost ove sluzbe u objektu na Crnom Vrhu i velike dnevne
frekventnosti ljudi, i sami vi§e godina pokusavamo da dobijemo jos jedan prostor na teritoriji
op¢ine Novi Grad, te rasteretimo postojeci punkt.

Program OST se ne moZe prebaciti u objekat u Jagomiru, jer je to protivno konceptu
~Mentalnog zdravlja u zajednici koji za sve vanbolnitke programe lije¢enja, predvida
obezbjedivanje zdravstvene usluge $to bliZe mjestu stanovanja (kao $§to su ambulante
porodi¢ne/obiteljske medicine ili centri za mentalno zdravlje), a $to je praksa kako u
susjednim zemljama tako i u drugim zemljama Europe.

Stoga smo miSljenja da u buduénosti treba napraviti mrezu ovih sluzbi, kako bi svima
bila omogucena zdravstvena usluga prema mjestu gdje ovisnici Zive, a ne centralizovani
model, koji dekomodira kako same pacijente tako i osoblje Zavoda.

Zbog svega gore navedenog, zbog 60 zaposlenika koji predano obavljaju svoj posao, zbog
desetine hiljada bolesnih kojima smo pruZili i pruzamo pomo¢, zbog njihovih porodica
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kojima pomaZemo da lak3e savladaju pakao kroz koji prolaze, te u ime stotine hiljada
gradana koji nam daju podriku, izraZavamo na§  protest prema peticiji gradana
navedene Mjesne zajednice, koji ne biraju sredstva, a koriste ¢ak i medijski prostor za
afirmisanje stigmatizacije i diskriminacije mentalno oboljelih osoba.

Napominjemo da se ovakvim djelovanjem krsi osnovno ljudsko pravo — pravo na lijeCenje,
te da se diskriminiraju gradani pe osnovu bolesti, a napad na legalnu i legitimnu zdravstvenu
sluzbu, &iji je osnivaé Kanton Sarajevo moZe imati i krivi¢no-pravne posljedice.

Izmjestanje Programa opijatske supstitucione terapije sa lokaliteta Crni Vrh, u nadleZnosti je
Ministarstva zdravstva KS i Skupitine KS, ¢ijom odlukom je objekt i dodijeljen, a ne u
nadleZnosti Zavoda.

Kako smo to veé naveli, smatramo da bi bilo korisno otvoriti vi§e ambulanti na podrucju
Kantona Sarajevo, u veé¢ postojeim objektima Domova zdravlja i omoguditi kvalitetan

tretman ovisnicima koji, kao gradani ovog grada i osigurana lica Zavoda zdravstvenog
osiguranja KS, imaju prave na zdravstvenu zaltitu kao i svi drugi gradani, koji to

pravo ostvaruju bez problema.
Na kraju, pozivamo Vas i sve ministre u Vladi Kantona Sarajevo kao i sve zastupnike u

Skupstini Kantona Sarajevo, a posebno uvaZenu zastupnicu gospodu Bibiju Kerla, da obidu
objekat na Crnom Vrhu i sami donesu nepristrasne stavove o tome da 1i ovaj terapijski

program treba ,,izmjestiti“ ili podrZati.
Zaposlenici i menadZment Zavoda ée postovati svaku odluku koju donesu institucije nadleZne
za rjeSavanje navedenog problema.
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JU Zavod za bolesti ovisnosti
Kantona Sarajevo

Broj protokola:0201- 3 35/ /F
Sarajevo, 11. 05. 2018.

n/r direktorice Doc.dr sci med.Nermana Mehi¢ Basara

Predmet: Izja$njenje na dopis zastupnice Bibije Kerle

Postovana direktorice,

U vezi Vaseg dopisa kojeg ste nam dostavili dana 26.04.2018.godine, vezano za zastupnicku
inicijativu zastupnice Bibije Kerle,Upravni odbor je detaljno razmotrio dopis imenovane te
dajemo slijedece izjadnjenje:

Dosada$nja istraZivanja ukazuju na nedvosmislenu stigmatizaciju dusevnih smetnji, kao i na
&injenicu da razli€it broj socio-kulturnih zajednica ima predrasude 1 negativne stavove prema
osobama sa problemima iz spektra mentalnog zdravlja. Kako u razvijenim tako 1 u
nerazvijenim zemljama stigmatizovane osobe se osjedaju zarobljenim izmedu osje¢anja stida 1
neodobravanja drutva, na nain kojim se znafajno utie na kvalitet njihovog Zivota i
smanjuje $ansa za oporavak.

Kljuéni aspekt stigmatizacije jeste dozivljavanje osobe koja pati od psihi¢kih problema
opasnom, &ime se evidentira strah i izbjegava kontakt snjom.

Stigmatizacija ima negativne posljedice na sastav zdravstvene zastite i dovodi do kasnog
prepoznavanja, dijagnostifikovanja bolesti, shodno {ome slabijeg terpijskog ucinka 1
poveéanja stresa koji jo3 vise narusava zdravlje pojedinca.

Psihicka bolest je bolest kao i svaka druga bolest, a svima nam je potrebno da se osjeamo
drustveno prihvaéeno i korisno.

Misljenja smo da postojeci punkt u objektu na Crnom Vrhu, zbog velike dnevne
frekventnosti pacijenata treba rasteretiti a nikako premjestiti.

Zbog dobrobiti rada i razvoja 7avoda kao i zadtite prava pacijenata sa duSevnim smetnjama,u
potpunosti dajemo podrsku direktorici u daljnjem djelovanju i borbi za opstanak postojeceg
punkta te dobivanja novih punktova na podrutju Sarajeva.

S poStovanjem,

g odbora
ravnik
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