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- veza Vas akt br, 01-05-8345-12/19, od 27.03.2019 godine —
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Dana 02.04.2019 godine zaprimili smo dopis br. 01-05-8345-12/19 od 27.03.2019. godine u
kojem traZite odgovor na zastupnic¢ko pitanje zastupnice Admele Hodzi¢, te Vas u skladu sa

navedenim obavjeStavamo o sljede¢em:

1. JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo u skladu sa smjernicima Ministarstva zdravstva
Kantona Sarajevo i Ministarstva sigurnosti BiH, a na osnovu potpisanih Ugovora sa
medunarodnom organizacijom Dansko vijece za izbjeglice pruza zdravstvenu za$titu
migrantima na lokalitetu Prihvatnog centra US$ivak, te pruza sve usluge ugrozZenoj
populaciji migranata primarnog 1 specijalistickog nivoa u svojim centralnim
objektima. U skladu sa naprijed navedenim Ugovorima JU Dom zdravlja Kantona
Sarajevo se uredno refundiraju nastali troSkovi prilikom pruZanja usluga, kako za
materijane troSkove, tako i za timove koji borave na navedenom lokalitetu. Posebno
vodimo racuna da prilikom pruzanja zdravstvene zaStite ne ugrozimo kontinuiranu
zdravstvenu zastitu na§im gradanima. Ipak, ovdje moramo napomenuti da zdravstvenu
zaStitu migrantima pruzaju i druge zdravstvene ustanove iz Kantona Sarajevo prije
svih Zavod za hitnu medicinsku pomo¢, Opc¢a bolnica Abdulah Naka$ Sarajevo i
KCUS. U svim drugim kantonima, a gdje postoji potreba za zdravstvenom za$titom
migranata, pruZaju je javno zdravstvene ustanove u skladu sa potpisanim Ugovorima.
Smtaramo na osnovu dosadas$njih iskustava da je nemoguée dopustiti da se
zdravstvena zastita navedenoj populaciji pruza parcijalno i da je obavljaju timovi iz
privatnih praksi ograni¢enog kapaciteta. Pruzanje zdravstvene zastite migrantima kojih
na loklitetu Prihvatnog centra USivak ima u prosjeku 400 svakodnevno sa velikim
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stepenom kretanja istih, odnosno trajnog napustanja i dolazaka novih migranata
moguce je organizovati samo sistemskim pristupom jer problem migranata nije samo
problem prihvatnog centra USivak nego cijelog Kantona Sarajevo. Dobrim
organizovanjem zdravsteven zastite na lokalitetu Prihvatnog centra USivak umanjuje
se potencijalna moguénost Sirenja raznih vidova zaraznih 1 drugih bolesti o ¢emu se
mora voditi rauna s obzirom da se radi o ugrozenoj populaciji koja je ve¢ duzi
vremenski period u kretanju bez stalnog prebivali§ta i smjestaja, te su samom tom
Cinjenicom svrstani u visoko riziéne osobe u smilsu Sirenja zaraznih bolesti.
Organizovanjem pruzanja zdravstvene zaStite migrantima na loklitetu USivak
smanjnen je broj posjeta migranata nasim objektima u Kantonu Sarajevo, koji su prije
bez ikakvog zdravstvenog nadzora dolazili 1 trazili zdravstvenu zastiti boraveéi u istim
prostorijama, odnosno ¢ekaonicama sa drugim pacijnetima bez prethodno utvrdenog
zdrtavstvenog stanja osoba koje nemaju kod sebe nikakvu medicinsku dokumentaciju.
Uvodenjem stalnog pruzanja zdravstvene zaStite na lokalitetu Prihvatnog centra
Uzivak utvrdena je procedura da se prilikom dolaska novih migranata vr§i medicinski
skrining svih migranata prilikom ¢ega se stie jasna slika o zdarvstvenom stanju
populacije koja se krece na teritoriji cijelog Kantona Sarajevo. JU Dom zdravlja
Knatona Sarajevo nema nikakav poslovni i finansijski interes u smislu ostavrivanja
profita prilikom pruzanja zdravstevne zaStite migrantima, ali smatramo da je
odgovornost svih nas pomod¢i i ukljucite se u navedene procese s obzirom da se radi o
situaciji koja moze uticati na sveukupno javno zdravlje u Kantonu Sarajevo, te se
mora uspostaviti jo§ kvalitetniji sistem nadzora zdravstvenog stanja navedenih osoba
isklju¢ivo kroz rad javno — zdravstvenih ustanove jer niko drugi pritom misle¢i na
privatne prakse nema kapacitete da iznese trenutni problem.

Sistem narudivanja pacijenata kod ljekara porodi¢ne medicine se vrSi u skladu sa
principima porodi¢ne medicine, obzirom da sistem narucivanja nije regulisan
zakonom.

Ambulanta porodiéne/obiteljske medicine BinjeZevo radi 3 dana u sedmici i to
ponedjeljak i petak u I smjeni, a utorak u II smjeni. U ambulanti BinjeZevo je 962
registrovanih kartona, a normativ za puni tim je 1800.

Termini kod interniste u DZ HadZi¢i su popunjeni do 05.06.2019.godine, a termini za
dalje narudZbe su otvoreni i dostupni. Napominjemo da se svi hitni slu¢ajevi, kao i
pacijenti koji se pripremaju za operativne zahvate primaju odmah. Trenutno u OJ DZ
HadZiéi internista radi tri dana u sedmici, a nadamo se da ¢emo u skorije vrijeme biti u
moguénosti uputiti jo§ jednog internistu koji ¢e jednom sedmitno odlaziti u DZ
HadZiéi, te ée se u tom sludaju dodatno smanjiti duZina &ekanja kod interniste.
Takoder isti¢emo da prema normativu na jedan tim interne medicine (jedan doktor
specijalista interne medicine i jedna medicinska sestra-tehni¢ar) ide 40.000 osiguranih

osoba/stanovnika.
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5. Glavni razlog duzeg ¢ekanja na oftalmoloski pregled u DZ Hadzici je posljedica toga

Sto je doktor koji je radio u navedenoj ambulanti puno radno vrijeme, tj. pet dana
sedmicno, prije godinu dana dao otkaz, te od tada dva puta sedmi¢no dolaze doktori iz
drugih Organizacionih jedinica kako bi se nastavilo sa pruZzanjem usluge gradanima.
Napominjemo da se svi hitni pacijenti iz DZ HadZzi¢i mogu javiti u bilo koju
Organizacionu jedinicu JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo, a u OJ DZ IlidZa
svakodnevno se pregleda odredeni broj pacijenata. Takoder isti¢emo da prema
normativu na jedan tim oftalmologije (jedan doktor specijalista oftalmologije i jedna
medicinska sestra-tehniéar) ide 35.000 osiguranih osoba/stanovnika.

Vezano za pitanje ¢ekanje na pregled kod neurologa najprije je potrebno istaéi da veé
9 mjeseci u JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo radi samo 5 neurologa, istovremeno
doktora navedene specijalnosti nema na trzistu rada, a takoder napominjemo da prema
normativu na 80.000 osiguranih stanovnika spada jedan specijalisti¢ki tim (jedan
doktor specijalista neuropsihijatar i jedna medicinska sestra-tehniar). Takoder
moramo naglasiti da u sluc¢aju neurolodkih pacijenata ne mozemo gledati samo broj
pacijenata jer su neuroloski kazusi teski, opSirni, Eesto se isprepli¢e i vise patologije,
imaju jako puno obimne medicinske dokumentacije, éesto psihijatrijski komorbiditet
tako da treba vremena za pregledati nalaze, pacijenta, uzeti validnu anamnezu kako bi
se uz kvalitetan rad pruzila kvalitetna usluga pacijentu. Pacijenti za pelene i pacijenti
koji su na bolovanju i trebaju na bilo koju komisiju se primaju odmah bez narudzbe.

AngaZovanjem dodatnog medicinskog kadra, tamo gdje je to mogude, uz olak$an nadin za
upos$ijavanje, u smislu stavljanja van snage moratorija Vlade na zapo$ljavanje barem za
doktore specijaliste koji su deficitaran kadar na trZi$tu rada, kao i izmjenom normativa, te u
dugorotnom smislu sveobuhvatnijim planiranjem specijalizacija, uz planirana finansijska
sredstva za specijalizacije, dogoro&no bi se rijesili navedeni problemi i pruZila jo§ kvalitetnija

usluga gradanima Kantona Sarajevo.

S poStovanjem,

DOSTAVITI:
- Naslovu

-a/a









