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PREDMET: Odgover na zastupnicku inicijativu Admele HodZi¢, dostavlja se

Zastupnica Admela HodZi¢ je na 16. radnoj sjednici Skupstine Kantona Sarajevo, odrZanoj
dana 10.06.2024. godine, u okviru tatke Dnevnog reda ,,Poslani¢ka/zastupni&ka pitanja, inicijative i
odgovori“, a u skladu sa Poslovnikom Skupstine Kantona Sarajevo, uputila zastupni¢ku
inicijativua:

»Da se razmotri mogucénost realizacije projekta ,,Smart Call“ kreatora ideje Mujezin
Amira sa prijedlogom primjene ovog projekta u SOS crvena linija za Zrtve nasilja.*

U vezi sa postavljenom zastupnickom inicijativom, dostavljamo sljedeéi

ODGOVOR

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo je dana 04.07.2024. godine, osnovom postavljene
zastupnicke inicijative zatraZilo izja$njenje od strane JU Zavoda za hitnu medicinsku pomo¢ KS. S
tim u vezi, dostavljen je odgovor u kojem se navodi da Zavod za hitnu medicinsku pomoé KS
pocinje sa rekonstrukcijom zgrade, koja e se vrsiti u tri etape, u koju je ukljuéena i modernizacija
Call centra ZHMP KS, te se nadaju da ée biti u mogucnosti ispratiti i pokusati implementirati
projekat Smart Call.

U prilogu dostavljamo odgovor JU Zavoda za hitnu medicinsku pomoé KS, akt broj: 5400 od
14.08.2024. godine, na detaljno upoznavanje.

S postovanjem,
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Ministarstvo zdravstva KS

N/r: Mr.sci.dr.med.Enis Hasanovic, Ministar

Predmet: Odgovor na inicijativu zastupnice Admele HodZi¢ za projekat Smart Call, Amira Mujezina, dostavlja se

Postovani,

1

JU Zavood za hitnu medicinsku pomo¢ KS Prim.dr.Silva Rizvanbegovi¢ je od strane Ministarstva zdravstva KS zaprimila
zastupnicku inicijativu pokrenutu u okviru 16.radne sjednice Skupstine KS od 10.06.2024.godine , od strane zastupnice
Admele Hodzic.

Zastupnitkom inicijativom inicira se ,, da se razmotri mogucnost realizacije projekta ,Smart Call'" kreatora ideje Mujezin
Amira sa prijedlogom primjene projekta u SOS srvena linija za Zrtve nasilja".

U kontekstu gore navedenog, dostavljamo sljedeci
Odgovor

Stru¢no vijece Zavoda za hitnu medicinsku pomo¢” Prim. Dr. Silva Rizvanbegovi¢“ razmatralo je uvodjenje Smart Call-a u
nasu ustanowy, te je isto donijelo sljedece zakljucke i preporoke.

Prvenstveno moramo da kazemo da nam je ast i zadovoljstvo da ovaj projekat poti¢e od Amira Mujezina, uposlenika
Zavoda za hitnu medicinsku pomoc” Prim. Dr. Silva Rizvanbegovic”.

lzuzetno nam je drago da smo prepoznati kao ustanova koja je spremna na uvodjenje novih metoda i tehnika u
komunikaciji sa pacijentima, s ciljem njihovog brzeg, efikasnijeg zbrinjavanja.

Zavod za hitnu medicinsku pomo¢” Prim.dr. Silva Rizvanbegovi¢” pocinje sa rekostrukcijom nade zgrade, koja Ce se vriiti u
tri etape. Sa samom rekonstrukcijom, po njenom zavrietku, u koju je ukljucena , i modernizacija Call centra ZHMP KS,

nadamo se da ¢emo biti u moguénosti ispratiti, i pokusati implemenirati projekat‘S@grt,Ca l.
e hEY

Uvijek smo otvoreni za podriavanje projekata koji ¢e olak3ati rad nasSimy u.pi;vt']

nasih pacijenata.

e pnbgl‘ysratl kvalitet zdravstve zastite
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