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CANTON SARAJEVO
Ministry of Health

Broj: 10-04-8708-28/25
Sarajevo, 16.05.2025. godine

-SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO-
- Sluzba za skupstinske poslove- -

PREDMET: Odgovor na zastupnicku inicijativu, dostavlja se

Zastupnica Fatima Gavrankapetanovi¢-Smailbegovi¢ je na 20. Radnoj sjednici SkupStine
Kantona Sarajevo, odrzanoj dana 14.03.2025. godine, u okviru tatke Dnevnog reda
“Poslani¢ka/zastupnicka pitanja, inicijative i odgovori”, a u skladu sa ¢lanom 212. stav (2) Poslovnika
Skupstine Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 41/12- Drugi preciS¢eni
tekst, 15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/29, 14/20, 16/22 i 17/22- Ispravka i 47/24), uputila zastupni¢ku

inicijativu:

“Da se inicira prema ZZO KS uspostavljanje direktnog sistema pladanja deficitarnih usluga
privatnim zdravstvenim ustanovama u Kantonu Sarajevo.*

U vezi sa postavljenom zastupni¢kom inicijativom dostavljamo sljedeci:

ODGOVOR
Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo je na osnovu Vase zaprimljene zastupnicke
inicijative proslijedilo istu, prema Zavodu zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo.
S tim u vezi ovim putem Vam dostavljamo u cijelosti odgovor, akt broj: 01-33-5-13623-2/25
od 21.04.2025. godine, te za sve dalje informacije stojimo Vam na raspolaganju.

U prilog kopija akta. 7

S postovanjem,

Prim. Mr.
DOSTAVLJENO: /4
1. Naslovu )
2.ala
c,mﬁ.efvv 7 ' Adresa: Reisa Dzemaludina Causevica 1, 71 000 Sarajevo
ml L7 Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 1

e Web: http://mz.ks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba
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n/r Mr.med.sci.dr Enis Hasanovi¢, ministar

Predmet: Odgovor na zastupnitku inicijative Zastupnice Fatime Gavrankapetanovi¢-Smailbegovi¢ —

dostavlja se

Postovani,

U vezi s Vasim- dopisima broj 10-04-8708-28/25 od 28.03.2025. godine i broj 10-33-10266-
16/25 od 09.04.2025. godine, kojim ste Zavodu proslijedili zastupnicke inicijative zastupnice Fatime
Gavrankapetanovi¢-Smailbegovi¢, iznesene na 20. i 21. sjednici Skupstine Kantona Sarajevo,

dostavljamo objedinjeni odgovor:

Inicijativa: Direktno plaéanje deficitarnih usluga privatnim ustanovama

Zastupni¢kom inicijativom predloZeno je uspostavljanje modela prema kojem bi Zavod
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo direktno plaéao deficitarne zdravstvene usluge privatnim
ustanovama, bez obaveze osiguranika da prethodno finansira uslugu i naknadno trazi refundaciju.

Uvazavajuéi ciljeve inicijative, obavjestavamo da je takav model ve¢ uspostavljen i u funkciji
kroz postupak dodatnog ugovaranja specijalistitko-konsultativnih dijagnosti¢kih procedura, u skladu s
tlanom 18. Odluke o utvrdivanju osnova, kriterija i mjerila za zakljué¢ivanje ugovora o pruzanju
zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja (..Sluzbene novine Kantona Sarajevo™, broj
1/24 1 48/24).

U okviru navedenog postupka, Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo, na prijedlog Zavoda,

arnih usluga koje javne ustanove ne mogu pruziti u roku kracem od 90 dana. Na

utvrduje listu deficit
osnovu te liste, Zavod raspisuje javni poziv i zakljuGuje ugovore sa zdravstvenim ustanovama koje

ispunjavaju propisane uslove. Osiguranicima koji ispunjavaju kriterije izdaje se saglasnost, na osnovu
koje ostvaruju pravo na uslugu bez li¢nih trodkova, dok Zavod direktno izvriava pla¢anje ugovornoj
ustanovi.
Ovakav pristup omogucava koriStenje kapaciteta privatnog sektora bez potrebe za prethodnim

placanjem od strane osiguranika. Njegova primjena zasniva se na jasno definisanim uslugama i

ugovornim partnerima, u skladu sa vaze¢im regulatornim aktima koji ureduju pruZanje zdravstvene
zadtite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja.

7avod izrazava spremnost da, u saradnji sa resornim ministarstvom, nastavi razvijati mehanizme
koji ¢e dodatno unaprijediti jednak i blagovremen pristup zdravstvenim uslugama za sve osiguranike.

Inicijativa: Unapredenje procesa upuéivanja putem porodi¢ne medicine

Druga inicijativa odnosi se na prijedlog da porodi¢ni ljekari dobiju moguénost direktnog
izdavanja uputnica za dijagnosticke procedure, ukljuéujuéi i upuéivanje prema privatnim ustanovama,
uz uvid u dostupne liste ¢ekanja. '

Ova inicijativa predstavlja vrijedan doprinos unapredenju dostupnosti i organizacije zdravstvene
zadtite, te u tom smislu Zavod izraZava podrsku njenim strate$kim ciljevima. Informacioni sistem
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Zavoda ve¢ je prilagoden da omoguéi tfunkcionalnosti koje su neophodne za realizaciju ovog modela.
ukljuc¢ujuéi module eUputnice i eKalendar, koji omogucavaju automatizirano upravljanje terminima i
elektronsko vodenje listi ¢ekanja.

Napominjemo da je sistem naru¢ivanja putem eKalendara ve¢ uspostavljen u zna¢ajnoj mjeri u
okviru javnih zdravstvenih ustanova, ¢ime je osiguran temelj za transparentno i strukturirano
narucivanje pacijenata u okviru javnog sektora.

Medutim, za potpunu implementaciju inicijative u kontekstu i privatnih zdravstvenih ustanova
koje pruzaju deficitarne usluge, neophodno je da sistem eKalendara i eUputnica bude u potpunosti
uspostavljen i integrisan na svim nivoima — ukljuujuéi klinike, bolni¢ke odjele i ostale organizacione
jedinice. Time bi se stvorili preduslovi da se elektronsko narué¢ivanje putem porodi¢ne medicine koristi
i za usluge koje se realizuju kroz ugovorne partnere Zavoda.

Zavod ¢e, u saradnji s Ministarstvom zdravstva Kantona Sarajevo i ugovornim zdravstvenim
ustanovama, aktivno raditi na daljoj implementaciji i standardizaciji ovih rjeSenja, te ¢e predmetnu
mogucnost razmotriti kao potencijalni element narednog Javnog poziva za dodatno ugovaranje

deficitarnih usluga.

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo cijeni dostavljene inicijative koje ukazuju na
vazne aspekte funkcionisanja sistema zdravstvene zastite, te potvrduje svoju opredijeljenost da, u okviru
svojih nadleZnesti i u saradnji, s resornim ministarstvom, kontinuirano doprinosi razvoju dostupnog,
efikasnog i pravi¢nog zdravstvenog sistema u Kantonu Sarajevo.

Dostaviti:

Naslovu,

Sluzba za kvalitet 1 nadzor,

Sluzba za medicinske poslove,

Sektor pravnih poslove s pet poslovnica,
Odjeljenje za IT (za objavu na web stranici),
a/a.
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