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PREDMET: Odgovor na zastupnic¢ku inicijativa-dostavlja se

Zastupnik Davor Cigi¢ je na 16. radnoj sjednici, u okviru tatke Dnevnog reda
~-Poslanicka/zastupnicka pitanja, inicijative i odgovori* uputio inicijativu a koja se odnosi na dopunu
Uredbe o obimu, uslovima i nadinu ostvarivanja prava osiguranih lica Kantona Sarajevo na
medicinska sredstva u dijelu obezbjedenja sredstava iz oblasti asistivne tehnologije za osobe sa
razli¢itim invaliditetom.

U vezi sa dostavljenom inicijativom, Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo dostavlja sljedeéi

ODGOVOR

Aktom broj 01-33-5-39922-2/24 od 05.12.2024.godine Zavod zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo je dostavio Ministarstvu zdravstva Kantona Sarajevo odgovor na zastupni¢ku
inicijativu koju Vam dostvaljamo u prilogu. Iz odgovora je vidljivo da se medicinska sredstva iz
oblasti asistivne tehnologije mogu obezbijediti na osnovu pojedinagnog zahtjeva upucenoj Komisiji
Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo.

Ujedno Vas obavijeStavamo da je Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo dostavilo Zavodu
zdravstvenog osiguranja stav da je inicijativa opravdana te da je potrebno izna¢i moguénost
obezbjedenja sredstava za ovu vrstu tehnologije, prvenstveno za djecu a onda i za odrasle iz razloga
Sto asistivna tehnologija obuhvata sva tehnoloska sredstva koja omoguéuju ugenje i komunikaciju, te
podrZavaju samostalnost osoba s invaliditetom $to ukljuduje i omoguéavanje usluga i sistema koji
uklanjaju prepreke za bilo kojeg pojedinca da aktivno sudjeluje u drustvu, komunikatori predstavljaju
sredstvo koje je neophodno za osobe, odnosno djecu s invaliditetom u osiguranju komunikacije,
pristupa obrazovanju i eventualno moguénostima zapo$ljavanja. Ova tehnologija namjenjena za
osobe sa motori¢kim teSkoama u vidu komunikatora sa softverskim rjeSenjem za potpomognutu
komunikaciju, tekstove i simbole pretvara u razumljiv govor, a omogucava i koriitenje kompjutera.
Postoje i komunikatori koji omoguéavaju $iroku primjenu u svakodnevnom Zivotu osoba s govornim
teSkocama. Upotrebu nalazi u poticanju komunikacije, vjezbanja govora i artikulacije, izrazavanja
li¢nih dozivljaja i osjecanja, ali i kao potpora svakodnevnim aktivnostima. Ova vrsta komunikatora
namjenjena je za osobe sa oSte¢enjem sluha (glasa, govora, jezika). Dopuna Uredbe bi se odnosila na
obezbjedenje sljedeceg:

- Jjednostavni komunikatori - srednjotehnoloska sredstva koja omoguéavaju snimanje
jednostavnijih uputa i krac¢ih poruka koja su najpogodnija za ciljane komunikacijske situacije ili
upotrebu u usvajanju edukacijskih ciljeva. Rije¢ je o Sirokodostupnim uredajima razli¢ite vrste ali sa
uvijek istom svrhom a to je upotreba u komunikacijskoj situaciji posebno kod korisnika koji imaju
oCuvane sposobnosti razumijevanja uputa ali su neverbalni
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- softveri za komunikaciju - Softveri koji sadrZe stotine ili hiljade gotovih predloZaka za
komunikaciju koji po zadatim podru¢jima ili ciljano konstruisanim predlo$cima omogucavaju vrlo
jednostavno koristenje kako za korisnika tako i za njegovu porodicu. Mogu se instalirati na
laptope/racunare ili tablete. Pogodni su za koristenje kod osoba sa dobrim razumijevanjem upute,
dobrim motori¢kim sposobnostima i u svim drustvenim situacijama. Takoder, mogu se korisiti kod
osoba sa ogranienim pokretima ali u tim situacijama su potrebni dodatni uredaji koji su kompatibilni
sa navedenim kao $to su uredaji i pomagala za pozicioniranje dijelova tijela, kontrolu komandi,
specifi¢ne tastature, prilagodeni miSevi i sl

- uredaji za podr$ku komunikaciji kao §to su uredaji za pradenje pokreta ociju u cilju
komunikacije odnosno koristenja i upravljanja komunikacijskim softverom.,

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo je od Zavoda zdravtsvenog osiguranja Kantona
Sarajevo trazilo da jo§ jednom razmotri dostavljenu inicijativu u cilju otklanjanja barijera koje
sputavaju ove osobe, iznade na¢in da obezbijedite komunikatore (hardwer i softwer) sa interaktivnim
aplikacijama za neverbalnu djecuw/osobe radi komunikacije sa okolinom, kao i za osobe sa
motori¢kim te§koéama, &ime bi se kvaliteta njihovog Zivota znafajno poboljSala, osigurala
samostalnost i moguénost zapo$ljavanja, da kao punopravni &lanovi drustva mogu dati puni doprinos.

U slu¢aju da na dostavljenu inicijativu zaprimimo odgovor Zavoda zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo koji je drugagiji od dostavljenog, o istom ¢emo Vas naknadno informisati.

S postovanjem,

DOSTAVITI:
- Naslovu
- ala
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Predmet: Odgovor na zastupni¢ku inicijativu Zastupnika Davora Cigiéa — dostavlja se
Postovani,

Slijedom zaprimljenog akta broj 01-04-32093-70/24 od 18.11.2024. godine, kojim je Zavodu
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo dostavljena zastupni¢ka inicijativa, Zastupnika Davora
Ciéi¢, da se pokrene proces prosirenja liste pomagala u skladu sa ¢lanom 7. Uredbe o obimu, uslovima
i naCinu ostvarivanja prava osiguranih lica Kantona Sarajevo na medicinska sredstva, kojim bi se
obuhvatila dodatna sredstva iz oblasti asistivne tehnologije za osobe sa razliitim invaliditetom,
obavjeStavamo Vas kako slijedi.

Uredbom o obimu, uslovima i naginu ostvarivanja prava osiguranih lica Kantona Sarajevo na
medicinska sredstva (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo” 22/20, 30/21, 42/22, 48/22, 21/23 i 1/24)
utvrden je obim, uslovi i nadin ostvarivanja prava osiguranih lica Zavoda zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo na koridtenje medicinskih sredstava koja se osiguravaju na teret sredstava obaveznog
zdravstvenog osiguranja.

Clanom 7. pomenute Uredbe propisane su specifitne medicinske indikacije i prava na
medicinska sredstva, koji glasi:

(1) U slucaju specificnih medicinskih indikacija, osiguranom licu izuzetno se moze odobriti odredeno
medicinsko sredstvo u zavisnosti od njegovog zdravstvenog stanja i oboljenja, a koja nisu predvidena
ovom uredbom, a ista su mu neophodna za kvalitetniji Zivot.

(2) Odobrenje medicinskih sredstava u slucaju iz stava (1) ovog ¢lana predlaze Komisija koju formira
Upravni odbor Zavoda i koju Cine specijalisti odgovarajuée grane medicine, a konacnu odluku, u
zavisnosti od raspoloZivih finansijskih sredstava, donosi direktor Zavoda na prijedlog Komisije.

(3) Uz zahtjev za odobrenje medicinskih sredstava iz stava (1) ovog Clana, osigurano lice je duzno
dostaviti medicinsku dokumentaciju sa detaljnim obrazloZenjem medicinske indikacije, koju daje
iskljucivo ovlasteni ljekar odredene specijalnosti koji je i preporucio predmetno medicinsko sredstvo,
uz misijenje prema utvrdenoj proceduri odobravanja i propisivanja.

Shodno navedenom iz ¢lana 7. Uredbe, moZe se utvrditi da je potreba za medicinskim
sredstvima, koja nisu predvidena Uredbom u sluéaju specifi¢nih medicinskih indikacija, sistemski
rije$ena.
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Naime, s obzirom na to da je Uredbom tesko definisati medicinska sredstva iz oblasti asistivne
tehnologije, a koja bi zadovoljila individualne potrebe/moguénosti osiguranika sa razli¢itim smetnjama
i teSkocama (vrstu opreme, software, tehniGke karakteristike uredaja,..), odnosno koji bi pokrila Siri
spektar oboljenja u kojim se moZe koristiti (Asistivna tehnologija za osobe sa motorickim teSko¢ama,
Asistivna tehnologija za osobe sa oStecenjem vida; Asistivaa tehnologija za osobe sa oSteenjem sluha
(glasa, govora, jezika); Asistivna tehnologija za osobe sa teskocama u ucenju; Sredstva za rekreaciju i
slobodno vrijeme), ova odredba Uredbe omogucava da osiguranici koji imaju potrebu za predmetnim
pomagalima, ista ostvare u skladu sa njihovim stvarnim potrebama.

|

Svjesni prednosti koje donosi koristenje asistivnih tehnologija u svakodnevnom Zivotu
korisnika, kao i okoline, Zavod ée u skladu sa Uredbom razmotriti svaki podneseni zahtjev, te
kontinuirano nastaviti raditi na unaprjedenju prava osiguranih osoba i vriiti stalne analize iznesenih
prijedloga s ciljem daljnjeg unaprjedenja prava svih osiguranika.

S postovanjem,
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Dostaviti:
- Naslovu;
@ Kanton Sarajevo, Ministarstvo zdravstva, Reisa DZemaludina Cauevica 1, 71000 Sarajevo;
= Sluzba za medicinske poslove;
- Sluzba za kvalitet 1 nadzor;
- ala;
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