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Broj: 02-04-20555-10/26 
Sarajevo, 23.04.2026. godine 
 

Na osnovu člana 26. i 28. stav (4) Zakona o Vladi Kantona Sarajevo („Službene novine 
Kantona Sarajevo“, broj: 36/14 - Novi prečišćeni tekst i 37/14 - Ispravka), člana 27. Zakona o 
ustanovama („Službeni list RBiH“, broj: 6/92, 8/93 i 13/94), člana 13. stav (2) tačka c) Odluke o 
preuzimanju prava i obaveza osnivača i usklađivanju organizacije i poslovanja Javne ustanove 
„Apoteke Sarajevo“ („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj: 7/12, 33/13, 22/17, 40/19 i 
01/22)Vlada Kantona Sarajevo, na 125. sjednici održanoj 23.04.2026. godine, donijela je 

 
Z A K LJ U Č A K 

 
1. Utvrđuje se prijedlog Odluke o davanju saglasnosti na Program rada i finansijski plan Javne 

ustanove „Apoteke Sarajevo“ za 2026. godinu. 
 

2. Prijedlog Odluke iz tačke 1. ovog zaključka dostavlja se Skupštini Kantona Sarajevo na 
nadležno odlučivanje. 

 
3. Ovaj zaključak stupa na snagu danom donošenja. 

 
 P R E M I J E R 

Nihad Uk 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dostaviti: 
1. Predsjedavajući Skupštine Kantona Sarajevo, 
2. Skupština Kantona Sarajevo, 
3. Zamjenici predsjedavajućeg Skupštine Kantona Sarajevo (3x),  
4. Premijer Kantona Sarajevo, 
5. Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo, 
6. Javna ustanova „Apoteke Sarajevo“ (putem Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo), 
7. Evidencija, 
8. A r h i v a. 
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Na osnovu čl. 13. tačka b. i 18. tačka d. Ustava Kantona Sarajevo (“Službene novine Kantona 
Sarajevo”, br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 31/17), člana 27. Zakona o 
ustanovama („Službeni list RBiH“, br. 6/92, 8/93 i 13/94), člana 13. stav 2. tačka c) Odluke o 
preuzimanju prava i obaveza osnivača i usklađivanju organizacije i poslovanja Javne ustanove 
„Apoteke Sarajevo“ („Službene novine Kantona Sarajevo, br. 7/12, 33/13, 22/17, 40/19 i 01/22) i 
člana 119. Poslovnika Skupštine Kantona Sarajevo („Službene novine Kantona Sarajevo“, br: 41/12 
– Drugi novi prečišćeni tekst, 15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/20,14/20 i 16/22 17/22-Ispravka, 47/24),  
Skupština Kantona Sarajevo na sjednici od _____. 2025. godine donijela je 
 

Prijedlog 
 

O D L U K U 
o davanju saglasnosti na Program rada i finansijski plan 

Javne ustanove „Apoteke Sarajevo“ za 2026. godinu 
 

I 
 

Daje se saglasnost na Program rada i finansijski plan Javne ustanove „Apoteke Sarajevo“ za 
2026. godinu. 

 
 

II 
 
Ova odluka stupa na snagu danom donošenja, a objavit će se u „Službenim novinama Kantona 

Sarajevo“. 
 
 
 
 
 
 
 
Broj: ___________________ Predsjedavajući 
Sarajevo, ________.2026. godine Skupštine Kantona Sarajevo 

   
 Elvedin Okerić 
 



O b r a z l o ž e nj e 
 
I - PRAVNI OSNOV 
 

Pravni osnov sadržan je u čl. 13. tačka b. i 18. tačka d. Ustava Kantona Sarajevo 
(“Službene novine Kantona Sarajevo”, br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 
31/17), člana  119. Poslovnika Skupštine Kantona Sarajevo („Službene novine Kantona 
Sarajevo“, br: 41/12 – Drugi novi prečišćeni tekst, 15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/20,14/20 i 
16/22 17/22-Ispravka, 47/24),  članu 27. Zakona o ustanovama (“Službeni list RBiH”, br. 6/92, 
8/93 i 13/94), kao i članu 13. stav 2. tačka c) Odluke o preuzimanju prava i obaveza osnivača 
i usklađivanju organizacije i poslovanja Javne ustanove „Apoteke Sarajevo“ („Službene novine 
Kantona Sarajevo, br. 7/12, 22/17, 40/19). 
 
II – RAZLOZI ZA DONOŠENJE 

 
U skladu sa odredbama člana 27. Zakonom o ustanovama, odnosno člana 14. stav 2. tač. 

d) i e) Odluke o preuzimanju prava i obaveza osnivača i usklađivanju organizacije i poslovanja 
Javne ustanove „Apoteke Sarajevo“ utvrđeno je da Upravni odbor donosi godišnji program 
rada i finansijski plan, a članom 13. stav 2. tačka c) navedene Odluke utvrđena je obaveza 
pribavljanja saglasnosti Osnivača kod donošenja godišnjeg programa rada i finansijskog plana. 

Javna ustanova „Apoteke Sarajevo“ je saglasno navedenoj zakonskoj odredbi, obaveze 
prema Osnivaču, te Programa rada Vlade odnosno Skupštine Kantona Sarajevo, Odluci o 
metodologiji izrade godišnjih programa rada sa finansijskim planom i godišnjih izvještaja o 
radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na području Kantona Sarajevo 
(„Službene novine Kantona Sarajevo“, broj 23/09), kao i Odluci o metodologiji izrade i 
donošenja planova rada i izvještaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa 
(„Službene novine Kantona Sarajevo”, broj 18/25), dostavila Program rada i finansijski plan 
za 2026. godinu, koji je usvojio Upravni odbor ustanove. 

 
III – PRIJEDLOG ODLUKE SKUPŠTINE 

 
Na osnovu izloženog, predlažemo Skupštini Kantona Sarajevo da donese Odluku o 

davanju saglasnosti na Program rada i finansijski plan Javne ustanove „Apoteke Sarajevo“ za 
2026. godinu, kao u predloženom tekstu. 

 
 

























 

 
 

JAVNA USTANOVA 

„APOTEKE SARAJEVO“ 

 

 

PROGRAM RADA I FINANSIJSKI PLAN 

JU „APOTEKE SARAJEVO“ 

ZA 2026. GODINU

 

 

 

 

Sarajevo, Mart 2026. godine 
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1.UVOD 

 

JU "Apoteke Sarajevo" (u daljem tekstu: JUAS) predstavlja ustanovu čvrsto opredijeljenu ka 

kontinuiranom unapređenju kvaliteta poslovanja i dosljednoj primjeni savremenih standarda u 

svim segmentima svog rada. U planskom periodu 2026. godine, JUAS nastavlja sa strateškim 

razvojem i prilagođavanjem dinamičnim zahtjevima korisnika, praćenjem aktuelnih trendova u 

farmaceutskoj industriji, te dosljednim poštivanjem načela dobre apotekarske prakse, etičkih i 

zakonskih normi koji definišu okvir odgovornog i stručnog djelovanja. 

 

Kao apotekarski lanac koji se vodi načelima društvene odgovornosti, JUAS posebnu pažnju 

posvećuje pružanju sveobuhvatne farmaceutske skrbi pacijentima koji se suočavaju s malignim 

oboljenjima. Misija Ustanove podrazumijeva osiguranje bezbjednosti, kvaliteta i stručne podrške 

pacijentima u svim fazama liječenja — kroz profesionalan pristup, kontinuiranu edukaciju i 

aktivan angažman u koordinaciji sa ostalim zdravstvenim radnicima i relevantnim institucijama, s 

ciljem omogućavanja optimalnog terapijskog odabira prilagođenog individualnim potrebama 

svakog pacijenta. 

 

Uvažavajući prevenciju kao temeljno načelo zaštite zdravlja, JUAS će u planskom periodu, u 

saradnji s nadležnim zdravstvenim ustanovama i svim zainteresovanim stranama, aktivno 

doprinositi prevenciji bolesti i promociji zdravih životnih navika među građanima Kantona 

Sarajevo i Zeničko-Dobojskog kantona kroz niz ciljano osmišljenih preventivnih programa i usluga. 

U skladu s dugogodišnjom tradicijom vlastite proizvodnje i prepoznatljivim farmaceutskim 

formulacijama Galenskog laboratorija Galas, JUAS i u narednoj planskoj godini planira 

intenzivirati aktivnosti usmjerene na jačanje tržišne pozicije, modernizaciju kapaciteta i 

proširenje asortimana proizvoda, čuvajući tako vrijednosti koje Galas čine prepoznatljivim 

brendom od posebnog značaja za Ustanovu. 

 

Kao jedina samofinansirajuća zdravstvena ustanova u Kantonu Sarajevo, koja sva finansijska 

sredstva ostvaruje isključivo iz sopstvenog poslovanja, JUAS se u planskom periodu suočava sa 

složenim finansijskim okolnostima. U tom kontekstu, poseban fokus biti će usmjeren na 

postizanje maksimalnih poslovnih boniteta kroz unapređenje ugovorne saradnje s poslovnim 

partnerima, optimizaciju troškova i osiguravanje dugoročne finansijske stabilnosti. 

U cilju stvaranja optimalnih uslova za odvijanje radnih procesa, dugoročne racionalizacije 

troškova i osiguranja adekvatnih prostornih kapaciteta za razvoj Ustanove, JUAS planira nastaviti 

aktivnosti na adaptaciji poslovne zgrade u svom vlasništvu. Predmetna ulaganja, koja su u 

prethodnom periodu izostajala, planiraju se realizovati u fazama kroz više planskih godina, u 

skladu s precizno definisanim poslovnim planom i uz podršku Osnivača, čime će Ustanova trajno 

riješiti dugogodišnji izazov adekvatnog smještaja stručnih i administrativnih službi. 
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2. Djelatnost (misija i pravni okvir) 

Djelatnost JUAS je obavljanje apotekarske djelatnosti na primarnom nivou, što obuhvata 

slijedeće: 

• snabdijevanje lijekovima i medicinskim sredstvima; 

• snabdijevanje herbalnim lijekovima i herbalnim supstancama; 

• snabdijevanje homeopatskim lijekovima; 

• izrada i snabdijevanje magistralnim i galenskim lijekovima; 

• snabdijevanje dječjom hranom i dječjom opremom, kao i dijetetskim proizvodima; 

• snabdijevanje kozmetičkim i drugim sredstvima za njegu i očuvanje zdravlja; 

• savjetovanje u vezi pravilne primjene lijekova, medicinskih sredstava, herbalnih i 

homeopatskih lijekova, kozmetičkih i dijetetskih proizvoda; 

• pružanje dodatnih usluga u svrhu provođenja preventivnih mjera za očuvanje i zaštitu 

zdravlja stanovništva, a koje podrazumijeva mjerenje određenih parametara koje 

pacijenti mogu i samostalno odrediti u postupku samokontrole, pri čemu ove usluge imaju 

savjetodavni karakter i ne pružaju se u svrhu postavljanja dijagnoze kao što su mjerenje 

šećera u krvi, krvnog pritiska, težine i sl. 

U skladu sa Odlukom o klasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik BiH”, broj 

47/10), djelatnost JUAS obuhvata slijedeće razrede: 

• 21.10 – Proizvodnja osnovnih farmaceutskih proizvoda 

• 21.20 – Proizvodnja farmaceutskih preparata 

• 20.42 – Proizvodnja parfema i toaletno-kozmetičkih preparata 

• 46.45 – Trgovina na veliko parfemima i kozmetikom 

• 46.46 – Trgovina na veliko farmaceutskim proizvodima 

• 47.73 – Djelatnost apoteke 

• 47.74 – Trgovina na malo medicinskim preparatima i ortopedskim pomagalima u 

specijalizovanim prodavnicama 

• 47.75 – Trgovina na malo kozmetičkim i toaletnim proizvodima u specijalizovanim 

prodavnicama 

• 63.11 – Obrada podataka 

• 86.90 – Ostale djelatnosti zdravstvene zaštite 

U obavljanju apotekarske djelatnosti magistri farmacije, u saradnji sa drugim zdravstvenim 

radnicima, posebnu pažnju posvećuju praćenju, izbjegavanju ili smanjenju nuspojava lijekova. 
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Misija JUAS: Stvoriti i realizovati vrijednost za pacijente, lokalnu zajednicu, zaposlene i Osnivača. 

Vizija JUAS: Postati „moja apoteka“ i prvi izbor zdravog života za sve građane Sarajevskog i 

Zeničko-Dobojskog kantona. 

Vrijednosti JUAS su: 

• Integritet 

• Kvalitet 

• Inovativnost 

• Briga za ugrožene grupe građana 

• Težnja za konstantnim unaprjeđenjem 

• Odgovornost za rezultat 

• Društvena odgovornost 

• Timski rad 

2.1. Pravni okvir 

JUAS posluje samostalno i obavlja svoju djelatnost na način propisan Zakonom o ustanovama 

(„Službeni list RBiH“, br. 6/92, 87/93 i 13/94), Zakonom o zdravstvenoj zaštiti („Službene novine 

Federacije BiH“, broj 46/10 i 75/13), Zakonom o apotekarskoj djelatnosti („Službene novine 

Federacije BiH“, broj 40/10), Odlukom o preuzimanju prava i obaveza osnivača i usklađivanju 

organizacije i poslovanja JUAS („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj 7/12 i 40/19), Statutom 

JUAS-a („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj 4/14, 20/16, 45/19 i 01/22) i drugim aktima.  

2.2. Osnivač JUAS 

JUAS je zdravstvena ustanova u državnoj svojini, a prava i dužnosti Osnivača ima Skupština 

Kantona Sarajevo. 

2.3. Sjedište JUAS 

Sjedište JUAS je u Sarajevu, na adresi Kranjčevićeva broj 29, Općina Centar, Sarajevo. 

2.4. Identifikacijski broj JUAS 

4200280090003 

2.5. Radno vrijeme JUAS 

Radno vrijeme organizacionih jedinica JUAS je prilagođeno potrebama osiguranika Kantona 

Sarajevo i Zeničko -Dobojskog Kantona, kao i ostalih korisnika naših usluga, a usklađeno je sa 

radnim vremenom ostalih zdravstvenih ustanova. 

Radno vrijeme organizacionih jedinica će se obavljati u skladu sa planom prikazanim u tabeli niže. 

Tabela 1. Prikaz plana radnog vremena organizacionih jedinica 
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R.B. Naziv organizacione jedinice Radni dani Subota Nedjelja 

1. Uprava i stručne službe 8:00 – 16:00 / / 

2. Galenski laboratorij „Galas“ 7:30 – 15:30 / / 

3. Call Centar 8:00 – 16:00 / / 

DEŽURNE APOTEKE 
R.B. Naziv organizacione jedinice Radni i neradni dani 

1. Baščaršija 0-24 

2. Dobrinja 0-24 

3. Hadžići 0-24 

4. Hitna 0-24 

5. Ilidža 0-24 

6. Ilijaš 0-24 

7. Marijin Dvor 0-24 

8. Novo Sarajevo 0-24 

9. Vogošća 0-24 

10. Otoka 0-24 

11. Kovačići 0-24 

APOTEKE/OGRANCI /DEPOI U KANTONU SARAJEVO 
R.B.  Naziv organizacione jedinice Radni dan Subota Nedjelja 

1. Aerodromsko naselje 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

2. Bosna 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

3. Buća Potok 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

4. Breka 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

5. Centralna apoteka 7:30 – 21:00 9:00 – 21:00 / 

6. Centar - Vrazova 7:30 – 20:00 7:30  – 20:00 / 

7. Čengić Vila 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

8. Grbavica 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

9. Hrasnica 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

10. Importanne 9:00 – 21:00 10:00 – 20:00 10:00 – 19:00 

11. Kobilja Glava 

ponedjeljkom i četvrtkom 

13:00 – 20:00 

utorkom, srijedom i petkom  

08:00 – 15:00 

8:00 – 14:00 

(svake druge subote) 
/ 

12. Koševo 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

13. Koševsko Brdo 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

14. Logavina 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

15. Mejtaš 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

16. Novi Grad 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

17. Pofalići 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

18. Gornji Pofalići 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

19. Pozorište 7:30 – 21:00 9:00 – 15:00 / 

20. Rajlovac 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

21. Saraj Polje 7:30 – 20:00 7:30 – 20:00 / 

22. Skenderija 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

23. Sedrenik 
7:30 – 15:30 

četvrtkom 12:30 – 20:00 

8:00 – 14:00 

svake druge subote 
/ 

24. Stari Grad 7:30 – 21:00 9:00 – 21:00 / 

25. Švrakino 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

26. Velešići 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

27. Vratnik 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

28. Srednje 
8:00 – 16:00 

srijedom i četvrtkom 12:00 – 20:00 
 / 

29. Trnovo 8:00 – 16:00 / / 
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APOTEKE/OGRANCI /DEPOI U ZENIČKO – DOBOJSKOM KANTONU 

R.B. 
Naziv 

organizacione jedinice 
Radni dan Subota Nedjelja 

1. Breza 7:30 – 22:00 7:30 – 15:00 7:30 – 15:00 

2. Olovo 7:30 – 20:00 7:30 – 15:00 / 

3. Olovo II 7:30 – 15:00 / / 

4. Careva ćuprija 
08:00-12:00 

(ponedjeljak, srijeda, petak) 
/ / 

5. Vareš 7:30 – 20:00 07:30-15:00 / 

6. Visoko 7:30 – 20:00 07:30-15:00  

7. Gračanica 8:00 – 20:00 / / 

 

Iz izloženog se vidi da, u skladu sa Odlukom Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo o dežurnim 

apotekama JUAS, i dalje će sve općine u Kantonu Sarajevo izuzev Općine Trnovo biti pokrivene sa 

dežurnom službom. 
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3. ORGANIZACIJA 

3.1. Prikaz organizacione strukture 

Rad u JUAS će se odvijati kroz: 

• Menadžment 

• Stručne službe 

• Mrežu organizacionih jedinica (apoteka, ogranak apoteke, depo, specijalizovano prodajno 

mjesto) 

• Galenski laboratorij „GALAS“ 

Primjenjujući savremena dostignuća nauke o menadžmentu, poslovna djelatnost JUAS biti će 

grupisana u 3 osnovne grupe procesa:  

• glavne procese  

• pomoćne procese i  

• procese menadžmenta  

Navedeni procesi će se odvijati kroz 4 sektora djelovanja i pripadajuće niže organizacione 

dijelove, kako slijedi: 

• Sektor farmacije 

• Sektor finansija i računovodstva 

• Sektor za pravne poslove 

• Sektor za informacione tehnologije. 

Menadžment JUAS-a čine generalni direktor i rukovodioci Sektora. 

Unutrašnja organizacija JUAS-a biti će organizovana kroz: 

• Sektore, Odjele i Odjeljenja 
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Šematski prikaz plana unutrašnje organizacije JUAS 

 

 

U stručnim službama JUAS će se obavljati stručno – administrativni i drugi poslovi podrške, u 

skladu sa zakonskim propisima i potrebama JUAS. 

Prodajnu mrežu čine apoteke, ogranci apoteka, depoi i specijalizovana prodajna mjesta. 

Apoteka je organizacioni oblik koji ispunjava uslove za nabavku, čuvanje i izdavanje gotovih 

lijekova i medicinskih sredstava, izradu i izdavanje magistralnih i galenskih lijekova i ostalih 

proizvoda, u skladu sa zakonom. 

Ogranak apoteke je organizaciona jedinica apoteke koji ispunjava uslove za izdavanje gotovih 

lijekova i medicinskih sredstava, izradu i izdavanje magistralnih i galenskih lijekova i ostalih 

proizvoda, u skladu sa zakonom. 

Depo je organizaciona jedinica apoteke, koji se osniva isključivo na demografski ugroženim 

područjima i u kome se izdaju gotovi lijekovi, izuzev lijekova koji sadrže opojne droge i izrade 

galenskih i magistralnih lijekova. 

Specijalizovano prodajno mjesto je zasebna organizaciona jedinica ili dio organizacione jedinice, 

koje obavlja djelatnost trgovine na malo: medicinskim sredstvima, parafarmaceutikom, 

herbalnim i homeopatskim proizvodima, ljekovitim biljem i drugim sredstvima prirodnog 

porijekla, galenskim proizvodima, repromaterijalom i priborom za stomatološku djelatnost, 

sredstvima za održavanje higijene, i drugim proizvodima. 

Galenski laboratorij je laboratorij u kojem se izrađuju galenski lijekovi prema važećoj farmakopeji 

i drugim magistralnim propisima. U galenskom laboratoriju obavljaju se slijedeći poslovi: izrada, 
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ispitivanje, obrada, pakovanje, etiketiranje, čuvanje i distribucija sljedećih ljekovitih pripravaka: 

ljekovite masti, gelovi, kozmetičke kreme, praškovi, supozitorije, tinkture, razne solucije, čajevi 

monokomponentni i mješavine, mehlemi i dječije zaštitne kreme, kreme za njegu djece i dr. 
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4. UPRAVLJAČKA STRUKTURA 

4.1. Upravni odbor 

Upravni odbor čini 5 članova. 

Upravni odbor u okviru svojih ovlaštenja radi saglasno Zakonu o ustanovama, Zakonu o 

zdravstvenoj zaštiti, Statutu, Poslovniku o radu Upravnog odbora i drugim općim aktima JUAS-a. 

Rješenjem Vlade Kantona Sarajevo broj: 02-04-40777-19.2/21 od 11.11.2021. godine, imenovan 

je Upravni odbor, na mandatni period od 4 godine, te je istim istekao mandatni period na kojem 

su imenovani. 

Rješenjem Vlade Kantona Sarajevo broj: 02-04-57491-6.2/25 od 18.12.2025. godine, imenovan 

je Upravni odbor, na mandatni period od 4 godine. 

 

Tabela 2. Prikaz članova Upravnog odbora 

 

Napomene radi, član Upravnog odbora iz reda stručnih radnika mr.ph. Hajra Eskić sa danom 

18.04.2024. godine je rješenjem Vlade Kantona Sarajevo broj: 02-04-23567-33.1/24 

razriješena dužnosti člana Upravnog odbora. 

 

4.2. Generalni direktor 

Generalni direktor rukovodi radom JUAS. Generalni direktor je samostalan u svom radu i 

odgovoran je Upravnom odboru, Vladi i Skupštini Kantona Sarajevo za zakonitost i stručnost rada 

u JUAS. 

Funkciju generalnog direktora JUAS vrši 

Mr.ph. Zenaida Hasić 

Ime i prezime Svojstvo 

Vesna Pirija Predsjednik 

Una Suljić-Fatić Član 

Alfonz Filipović Član 

Alma Kazazić Član 

Ada Huskić Član 
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Za generalnog direktora na mandatni period od četiri godine, imenovana je Odlukom broj: 01-01-

1325-1-2/22 od 12.05.2022. 

4.3. Nadzorni odbor 

Nadzorni odbor je organ kontrole poslovanja u JUAS. Prema Osnivačkoj odluci, Nadzorni odbor 

čine tri člana, od kojih je jedan iz reda stručnih radnika zaposlenih u JUAS. 

Rješenjem Vlade Kantona Sarajevo broj: KS 02-04-29940-23.2/22 od 04.08.2022. godine 

imenovan je Nadzorni odbor na period od 4 godine. 

Tabela 3. Prikaz članova Nadzornog odbora. 

Ime i prezime Svojstvo 

Azra Obhođaš Predsjednik 

Dijana Filipović Član 

Alma Komarica Član  
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5. PROSTOR 

JUAS će svoju registrovanu djelatnost obavljati u 53 poslovna prostora, i to: 

• 5 poslovnih prostora – Direkcija, stručne službe, Odjel za nabavku i arhiva 

• 47 poslovnih prostora – apoteke, ogranci i depoi apoteka; 

• 1 poslovni prostor Galenski laboratorij "GALAS". 

Pravni status poslovnih prostora prikazan je niže, u tabelama niže. 

Tabela 4. Prikaz strukture vlasništva prostornih kapaciteta na Kantonu Sarajevo 

RB 
Naziv organizacionog 

segmenta 
Organizacioni oblik 

Lokalitet 

(općina i adresa) 

Kvadratura 

prostora (m²) 
Status 

1. Direkcija uprava 
Općina Centar, Kranjčevićeva 

broj 29 
333,75 Zakup 

2. Odjel za nabavku administracija Bistrik - Medresa 2 1.008,65 Vlasništvo JUAS 

3. 
Sektor za finansije i 

računovodstvo 
administracija 

Novo Sarajevo 

Bulevar Meše Selimovića 21 
70,00 Vlasništvo JUAS 

3. Odjel marketinga administracija Grbavička 14b 50,28 
Općina Novo Sarajevo - 

zakup 

4. Arhiva administracija Čekaluša 38 46,00 
Općina Centar – 

zakup 

5. Aerodromsko naselje ogranak 
Novi Grad 

Rudolfa Rude Tomića 5 
94,94 

Općina Novi Grad - 

zakup 

6. Baščaršija apoteka 
Stari Grad 

Kulina Bana  40 
148,81 

Općina Stari Grad - 

zakup 

7. Bosna apoteka 
Stari Grad 

Zelenih beretki  81 
211,67 

Islamska zajednica u BiH 

– Rijaset 

8. Buća Potok ogranak 
Novi Grad 

Adema Buće  70 
92,82 

Općina Novi Grad - 

zakup 

9. Breka ogranak Himze Polovine  b.b 99,93 Općina Centar – zakup 

10. Centralna apoteka apoteka M. Tita  40 360,30 Vlasništvo JUAS 

11. Centar ogranak Vrazova 11 71,00 
JU Dom zdravlja KS – 

zakup 

12. Čengić Vila apoteka 
Novo Sarajevo 

Bulevar Meše Selimovića 21 
162,79 Vlasništvo JUAS 

13. Dobrinja apoteka 
Novi Grad 

Salke Lagumdžije  15 
222,12 

Općina Novi Grad - 

zakup 

14. Grbavica ogranak Grbavička 14b 84,15 
Općina Novo Sarajevo - 

zakup 

15. Hadžići ogranak 
Hadžići 

Hadželi 84 
106,93 Vlasništvo JUAS 

16. Hitna ogranak 
Novo Sarajevo 

Kolodvorska 14 
74,40 

Zavod za hitnu 

medicinsku pomoć KS – 

zakup 

17. Hrasnica ogranak 
Ilidža 

Put Famosa 1 Hrasnica 
74,70 Vlasništvo JUAS 

18. Ilidža apoteka 
Emira Bogunića– 

Čarlija 15 
236,25 Vlasništvo JUAS 
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19. Ilijaš apoteka 
Ilijaš 

Hašima Spahića b.b 
128,30 Vlasništvo JUAS 

20. Importanne ogranak Zmaja od Bosne 7-7A 86,55 

Importanne centar 

(Teloptic d.o.o.) – 

zakup 

21. Kobilja Glava ogranak 
Vogošća 

Kobilja Glava b.b 

 

95,36 
Vlasništvo JUAS 

22. Koševo apoteka 
Centar 

Bolnička 9-A 
198,98 

Kantonalni stambeni 

fond Sarajevo 

23. Koševsko Brdo apoteka 
Centar 

Braće Begić 4 
121,13 

Kantonalni stambeni 

fond Sarajevo 

24. 
Kovačići i Denta shop 

Kovačići 
ogranak 

Novo Sarajevo 

Zagrebačka 27 
114,72 

Služba za zajedničke 

poslove organa i tijela 

Federacije BiH 

25. Logavina ogranak 
Stari Grad 

Logavina do 25 
51,92 

Služba za zajedničke 

poslove organa i tijela 

Federacije BiH 

26. Marijin Dvor apoteka 
Centar 

Maršala Tita 1 
178,01 Općina Centar - zakup 

27. Mejtaš apoteka 
Centar 

Čekaluša  29 
149,94 

Kantonalni stambeni 

fond Sarajevo 

28. Novi Grad apoteka 
Novi grad 

Trg. Međ. Prijatelj.  7 
275,36 Vlasništvo JUAS 

29. Novo Sarajevo apoteka 
Novo Sarajevo 

Zmaja od Bosne 51 
150,42 

Općina Novo Sarajevo - 

zakup 

30. Otoka ogranak 
Novi grad 

Gradačačka 14a 
85,96 

Općina Novi Grad - 

zakup 

31. Pofalići ogranak 
Novo Sarajevo 

Hamdije Ćemerlića 7 
73,54 Vlasništvo JUAS 

32. Pofalići Gornji ogranak 
Novo Sarajevo 

Humska 67 
82,70 

Državno vlasništvo – 

pravo trajnog korištenja 

33. Pozorište ogranak 
Centar 

Branilaca Sarajeva  21 
78,45 ZOI 84 - zakup 

34. Rajlovac ogranak 
Novi Grad 

Rajlovačka cesta 41 
76,01 

TC Robot Rajlovac - 

zakup 

35. Robot Hrasno arhivski prostor 
Novo Sarajevo 

Azize Šačirbegović bb 
80,00 Vlasništvo JUAS 

36. Saraj Polje ogranak 
Novi grad 

Mojmilska b.b 
69,84 

Državno vlasništvo – 

pravo trajnog korištenja 

37. Sedrenik ogranak 
Stari grad 

Sedrenik br. 85 
75,23 

Općina Stari Grad - 

zakup 

38. Skenderija apoteka Reisa Dž. Čauševića 4 142,0 4 
Vakufska direkcija 

Sarajevo - zakup 

39. Srednje ogranak 
Ilijaš 

Srednje 
59,30 

Državno vlasništvo – 

pravo trajnog korištenja 

40. Stari Grad apoteka 
Stari Grad 

Trg fra Grge Martića 2 
204,07 

Općina Stari Grad - 

zakup 

41. Švrakino ogranak 
Novi grad 

Safeta Hadžića b.b 
66,64 

Općina Novi Grad - 

zakup 

42. Trnovo depo 

 

Trnovo 

 

15,05 
Državno vlasništvo – 

pravo trajnog korištenja 
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43. Velešići ogranak 
Novo Sarajevo 

Mustafe Behmena 24a 
62,46 Vlasništvo JUAS 

44. Vogošća apoteka 
Vogošća 

Igmanska 56 
131,58 

Državno vlasništvo – 

pravo trajnog korištenja 

45. Vratnik ogranak Mustafe Dovadžije  17 87,34 Vlasništvo JUAS 

46. 
Galenski laboratorij 

GALAS 
laboratorij Mustafe Pintola 1 197,82 

Državno vlasništvo – 

pravo trajnog korištenja 

 
Tabela 5. Prikaz strukture vlasništva prostornih kapaciteta u  ZE – DO kantonu 

RB 
Naziv organizacionog 

segmenta 

Organizacioni 

oblik 

Lokalitet 

(općina i adresa) 

Kvadratura 

prostora 

u m² 

Vlasništvo 

1. Breza ogranak 
Breza 

Šehidska 20 
82,92 Vlasništvo JUAS 

2. Gračanica depo 
Visoko 

Veliko Čajno b.b 
16,00 MZ Gračanica - zakup 

3. Olovo ogranak 
Olovo 

Bosanska b.b 
63,00 Vlasništvo JUAS 

4. Olovo 2 ogranak 
Olovo 

Željeznička 35 
60,00 DZ Olovo - zakup 

5. Careva ćuprija Depo Careva ćuprija  DZ Olovo – zakup 

6. Vareš ogranak 
Vareš 

Zvijezda 23 Blok E4 
73,08 

Državno vlasništvo – 

pravo trajnog korištenja 

7. Visoko apoteka 
Visoko 

Šehida Resula br. 2 
187,53 Vlasništvo JUAS 

 

5.1. Planirana ulaganja u poslovne prostore 

5.1.1. Prostor Direkcije JUAS 

Ulaganja u poslovne prostore JUAS predstavljaju kontinuiran i dugoročan proces koji se realizira 
u skladu sa realnim finansijskim mogućnostima Ustanove. Imajući u vidu da je JUAS 
samofinansirajuća ustanova, te da se već duži period suočava sa izraženim finansijskim izazovima, 
dinamika realizacije planiranih aktivnosti odvija se usporeno i fazno. 
 
U cilju unapređenja organizacije rada, racionalizacije troškova i povećanja efikasnosti poslovanja, 
JUAS planira dugoročna ulaganja u vlastite poslovne prostore, prvenstveno u poslovnu zgradu na 
adresi Bistrik medresa 2, u kojoj je trenutno smješten dio stručno-administrativnih službi. S 
obzirom da u navedeni objekat dugi niz godina nisu vršena značajnija ulaganja, adaptacija i 
njegovo potpuno stavljanje u funkciju planirani su kroz više budžetskih godina, uz jasno 
definisane prioritete i realnu razvojnu viziju. 
 
Cilj je da se, kroz postepenu adaptaciju i funkcionalno uređenje vlastite poslovne zgrade, 
dugoročno riješi problem dislociranosti stručno-administrativnih službi koje su trenutno u 
najvećoj mjeri smještene u iznajmljenim prostorima, za što se izdvajaju značajna finansijska 
sredstva. Time bi se ostvarile uštede i unaprijedila organizaciona efikasnost. 
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Realizacija planiranih ulaganja direktno zavisi od finansijskih mogućnosti Ustanove, te će JUAS i u 
narednom periodu aktivno tražiti dodatne izvore finansiranja, uključujući apliciranje na projekte 
i programe sufinansiranja, kako kod Vlade Kantona Sarajevo, tako i kod međunarodnih 
organizacija. Istovremeno, kao ustanova čiji je osnivač Kanton Sarajevo, JUAS će nastaviti obraćati 
se Osnivaču radi obezbjeđenja finansijske podrške, bez koje realizacija ovog kapitalnog projekta 
nije moguća u planiranom obimu. 
 

5.1.2. Apoteke, Ogranci i Depoi 

Opšte stanje poslovnih jedinica JUAS može se ocijeniti kao zadovoljavajuće, ali uz evidentnu 

potrebu za dodatnim ulaganjima, naročito u objektima koji se nalaze na rubnim područjima 

Kantona Sarajevo i u kojima značajnije adaptacije nisu vršene više od dvije decenije. 

 

JUAS raspolaže sa 47 poslovnih jedinica (apoteka, ogranaka i depoa), te je jasno da istovremena 

adaptacija svih objekata nije finansijski izvodiva. Iz tog razloga, ulaganja se planiraju i realiziraju 

sukcesivno, na osnovu utvrđenih prioriteta i u skladu sa raspoloživim sredstvima. Ovakav pristup 

predstavlja kontinuiran, ali postepen proces unapređenja infrastrukture Ustanove. 

 

U međuvremenu, JUAS provodi aktivnosti preventivnog i tekućeg održavanja, s ciljem očuvanja 

funkcionalnosti i sprječavanja daljnjeg propadanja poslovnih prostora. Međutim, dodatni 

finansijski pritisak proistekao iz obaveza po osnovu kolektivnog ugovora značajno utiče na 

raspoloživa sredstva za investiciona ulaganja. 

 

Primarni cilj Ustanove u planskom periodu ostaje očuvanje finansijske stabilnosti i uredno 

izvršavanje svih zakonskih i ugovornih obaveza. Značajnija i brža realizacija investicionih 

aktivnosti moguća je isključivo uz sistemsku i finansijsku podršku Osnivača, kao i kroz 

obezbjeđenje dodatnih izvora finansiranja. U tom kontekstu, planirana ulaganja u poslovne 

jedinice predstavljaju strateški, kontinuiran proces čija dinamika zavisi od ukupne finansijske 

situacije Ustanove. 

Usporena dinamika ulaganja u poslovne prostore, koja je uslovljena finansijskim ograničenjima 

karakterističnim za samofinansirajuću javnu ustanovu, posljedično utiče i na tržišnu 

konkurentnost JUAS. Naime, privatni apotekarski sektor ne suočava se sa istim obimom 

regulatornih i finansijskih ograničenja, te raspolaže fleksibilnijim modelima upravljanja i bržim 

investicionim ciklusima. Takva pozicija omogućava privatnim subjektima kontinuirano i 

intenzivnije ulaganje u modernizaciju prostora, opreme i vizuelnog identiteta, što direktno utiče 

na percepciju kvaliteta usluge i privlačnost za korisnike. 

 

U tom kontekstu, ograničena i fazna ulaganja JUAS u vlastitu infrastrukturu, iako planski i 

racionalno postavljena, objektivno usporavaju jačanje tržišne pozicije Ustanove. Dodatna 

finansijska podrška Osnivača i sistemsko prepoznavanje značaja ulaganja u javnu apotekarsku 
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mrežu predstavljaju ključne pretpostavke za očuvanje konkurentnosti, unapređenje standarda 

usluge i dugoročnu održivost poslovanja JUAS u sve zahtjevnijem tržišnom okruženju. 

 

6. LJUDSKI RESURSI I RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA 

Odjel za ljudske resurse je jedna je od najznačajnijih službi svakog pravnog subjekta, pa tako i 

JUAS, jer u velikoj mjeri utiče na poslovanje ustanove i ostvarenje njenih ciljeva. 

Loše planiranje može rezultirati uzaludnim ulaganjima u ljude i nedovoljnim brojem 

odgovarajućih zdravstvenih radnika koji bi odgovorili svim potrebama korisnika naših usluga. 

Stoga se u JUAS nametnuo imperativ kontinuiranog poboljšanja metoda planiranja, kao i samog 

prikupljanja podataka i informacija neophodnih za planiranje upravljanja ljudskim resursima. 

Fokus Odjela za ljudske resurse biće usmjeren ne samo na operativne procese upravljanja 

kadrovima, već i na dosljednu primjenu, implementaciju i poštivanje zakona o zaštiti ličnih 

podataka. Posebna pažnja posvetiće se zakonitom prikupljanju, obradi, čuvanju i korištenju ličnih 

podataka zaposlenih, uz kontinuirano unapređenje internih procedura i jačanje svijesti 

zaposlenih o važnosti zaštite privatnosti i usklađenosti sa važećim propisima. 

Strateško planiranje ljudskih resursa u zdravstvu jedan je od značajnijih izazova za mnoge zemlje, 

osobito u zemljama gdje postoji nedostatak zdravstvenog kadra nastao kroz vanjske migracije 

usmjerene prema zapadnim europskim zemljama. 

Radnici JUAS-a predstavljaju jednu od njenih najvećih vrijednosti. 

Planovi ljudskih resursa biti će usklađeni sa politikom, strategijom i organizacijom rada u JUAS-u.  

Strategija i politika rada Odjela za ljudske resurse obuhvatiti će adekvatno upravljanje ljudskim 

resursima kroz selekciju koja podrazumijeva proces procjenjivanja i zapošljavanja 

najkvalifikovanijih iz oblasti farmaceutske djelatnosti. 

Kao i u prethodnom periodu prioritet upravljanja ljudskim resursima biti će stavljanje u funkciju 

znanja i vještina uposlenih kroz timski rad. Jedan od najtežih, ali i najizazovnijih zadataka 

menadžmenta u planskom periodu ogledati će se kroz obezbjeđivanje optimalnog broja i 

strukture radnika, ali istovremeno i potrebe JUAS-a za stalnim unaprjeđenjem kvaliteta usluge i 

poslovanja. 

Kadrovska politika JUAS-a obuhvata priliv i odliv radnika, raspoređivanje radnika na radna mjesta, 

formiranje komisija, radnih grupa i timova, što će se odvijati kroz saradnju Odjela za ljudske 

resurse i Sektora za pravne poslove. 

Poslovi koji se obavljaju u JUAS razlikuju se po obimu složenosti, odgovornosti i potrebnom 

vremenu za njihovo izvršavanje. Za obavljanje svih poslova koji su u djelokrugu rada JUAS, 

potreban je odgovarajući broj izvršioca adekvatne struke i kvalifikacije. 
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Iako je fokus Ustanove obzirom na njenu primarnu djelatnost zdravstveni kadar, u planskoj godini 

JUAS planira uspostaviti funkcionalnu jedinicu za internu reviziju/odjel interne revizije. Jedinica 

za internu reviziju planira se uspostaviti u vidu osnovne organizacione jedinice koja se sastoji od 

rukovodioca i zaposlenih internih revizora a koji će ispunjavati posebne uslove za postavljenje 

propisane Pravilnikom o uslovima za obavljanje poslova interne revizije u javnom sektoru u FBiH 

(Sl. Novine FBiH br. 95/15, 48/17, 31/22 i 42/24). 

 

Na dan 31.12.2025. godine u JU „Apoteke Sarajevo“ je bilo zaposleno 409 radnika, od čega: 

• 193– magistara farmacije (od čega je 16 specijalista) 

• 155 – farmaceutskih tehničara 

• 61 – administrativni, tehnički i ostali radnici. 

Da bi se svi postavljeni planovi realizirali i da bi se nastavilo sa sprovođenjem adekvatne 

kadrovske politike, koja će se sastoji od raspoređivanja i optimalnog upošljavanja radnika, JUAS 

u 2026. godini planira uposliti nove radnike, i to: 

• magistara farmacije: 5 

• farmaceutskih tehničara: 5 

• spremačice: 5 

• VSS nezdravstvenog usmjerenja: 5 

 

6.1. Plan ukupnog broja zaposlenih prema statusu zaposlenja u planskoj godini: 

Ukupan broj 

zaposlenih 

Ukupan broj zaposlenih 

na neodređeno vrijeme 

Ukupan broj zaposlenih 

na određeno vrijeme 

Udio zaposlenih na određeno 

vrijeme u odnosu na ukupan 

broj zaposlenih 

409 409 0 0% 
 

6.2. Plan broja i struktura zdravstvenih i nezdravstvenih radnika zaposlenih na 
neodređeno vrijeme 
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Menadžment 4 1           2 1     

Ured generalnog direktora 4 1           1   2   

Sektor farmacije 54 6 5       8 1 2 9 23 

Sektor finansija i računovodstva 13               6 7   

Sektor za pravne poslove 2               2     
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Sektor za informacione tehnologije 4             1 3     

UKUPNO 81 8 5       8 5 14 18 23 

Organizacione jedinice-Apoteke SA Kanton 

Apoteka Aerodromsko naselje 7 4 1       2         

Apoteka Baščaršija 15 5 1       8     1   

Apoteka Bosna 7 3 1       3         

Apoteka Breka 5 2   1     2         

Apoteka Buća potok 7 3 1       3         

Apoteka Centar 10 5         5         

Ogranak  Centar 6 4         2         

Apoteka Čengić Vila 8 4 1       3         

Apoteka Dobrinja 11 6         5         

Apoteka Grbavica 5 3         2         

Apoteka Hadžići 11 6         5         

Ogranak Hitna 11 6         5         

Ogranak Hrasnica 4 2         2         

Apoteka Ilidža 13 7         6         

Ogranak Importanne 10 7         3         

Apoteka Ilijaš 11 6         5         

Ogranak Kobilja glava 3 2         1         

Apoteka Kovačići 12 5 1       6         

Apoteka Koševo 6 3 1       2         

Apoteka Koševsko brdo 5 3         2         

Ogranak Logavina 6 3         3         

Apoteka Marijin dvor 11 5 1       5         

Apoteka Mejtaš 7 5         2         

Apoteka Novo Sarajevo 15 8         7         

Apoteka Novi grad 5 3         2         

Apoteka Otoka 12 6         6         

Ogranak Pofalići 6 3         3         

Ogranak Gornji Pofalići 6 4         2         

Apoteka Pozorište 5 2         3         

Ogranak Rajlovac 4 2         2         

Ogranak Saraj polje 7 3 1       3         

Apoteka Sedrenik 3 2         1         

Apoteka Skenderija 6 2 1       3         

Ogranak Srednje 3 1         2         

Apoteka Stari grad 11 6         5         

Ogranak Švrakino 6 3         3         

Depo Trnovo 2 1         1         
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Ogranak Velešići 5 3         2         

Apoteka Vogošća 11 6         5         

Ogranak Vratnik 4 2         2         

Ukupno Sa Kanton 302 156 10 1     134     1   

Organizacione jedinice-Apoteke Ze-Do Kanton 

Ogranak Breza 6 3         3         

Depo Gračanica 4 2         2         

Ogranak Olovo 1,  Olovo 2 i Careva ćuprija 9 5         4         

Ogranak Visoko 3 1         2         

Ogranak Vareš 4 2         2         

Ukupno Ze-Do Kanton 26 13         13         

Ukupno svi zaposlenici zaposleni na 
neodređeno 

409 177 15 1     155 5 14 19 23 

 

Potrebno je istaći da je Ustanova, u saradnji sa Farmaceutskim fakultetom Univerziteta u 

Sarajevu, kontinuirano omogućavala obavljanje apotekarske prakse svim studentima, pružajući 

im stručno mentorstvo i neposredno uključivanje u rad apotekarskih timova. Na ovaj način JUAS 

aktivno doprinosi obrazovanju i profesionalnom osposobljavanju budućih magistara farmacije, 

omogućavajući im sticanje praktičnih znanja i vještina u realnom radnom okruženju, te jačanju 

veze između akademske zajednice i javnog zdravstvenog sistema. Ova saradnja potvrđuje 

opredijeljenost Ustanove ka razvoju struke i unapređenju kvaliteta farmaceutske prakse u 

Kantonu Sarajevo. 

6.4. Orijentacija i integracija 

Odjel za ljudske resurse će, u planskom periodu, sistemski i kontinuirano pružati podršku 
rukovodiocima organizacionih jedinica u procesu orijentacije i integracije novih zaposlenika, kao 
i u daljnjem profesionalnom razvoju postojećeg kadra. Poseban fokus bit će na osiguravanju 
kvalitetnog uvođenja u posao, jasnom definisanju radnih zadataka, očekivanja i odgovornosti, te 
stvaranju radnog okruženja koje podstiče profesionalni rast i međusobnu saradnju. 
 
Kroz savjetodavnu i operativnu podršku rukovodiocima, Odjel za ljudske resurse će nastojati 
osigurati da se svakom zaposleniku pristupi individualno, uz prepoznavanje njegovih 
kompetencija, potencijala i razvojnih potreba. Cilj je da se, kroz plansko usmjeravanje, edukaciju 
i praćenje radnog učinka, omogući da svi kadrovi i svaki pojedinac dostignu maksimum svojih 
profesionalnih kapaciteta, što će u konačnici doprinijeti ukupnoj efikasnosti, kvaliteti usluga i 
dugoročnoj stabilnosti Ustanove. 

6.5. Plan redovnih aktivnosti 

Tokom 2025. godine Odjel za ljudske resurse uz podršku Sektora za pravne poslove vršiti će 

redovne aktivnosti iz djelokruga rada, i to: 

1. provođenje javnih oglasa za prijem radnika u radni odnos, u skladu sa potrebama Ustanove 

i opredjeljenjem menadžmenta 
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2. učešće u programima zapošljavanja u saradnji sa zavodima za zapošljavanje 

3. penzionisanje radnika, u skladu sa zakonskim propisima  

4. vođenje evidencije i sačinjavanje izvještaja o radnicima, u vezi sa radnim odnosom  

5. provođenje radnji za obavljanje pripravničkog staža za farmaceutske tehničare 

6. izrada svih akata u vezi sa radnim odnosom – ugovori o radu, rješenja o korištenju godišnjeg 

odmora, sporazumi, rješenja i obavijest o prestanku radnog odnosa, rješenja o korištenju 

plaćenih i neplaćenih odsustava, akata o privremenom rasporedu radnika i sl. 

6.6. Eksterna i interna edukacija  

a) Kontinuirana interna edukacija  

• za efektivniju i efikasniju primjenu implementiranih standarda;  

• u okviru traženih stručnih tema za apotekarsku djelatnost;  

• realizacija obaveznih vidova obuke za pripravnike, uvođenje u posao, putem edukacija za 

studente Farmaceutskog, a po potrebi i drugih fakulteta.  

b) Kontinuirana eksterna edukacija  

• aktivno učešće na domaćim i inostranim skupovima (kongresi, simpoziji, okrugli stolovi i 

sl.) iz domena apotekarske djelatnosti. 

• eksterne edukacije u drugim institucijama, a u svrhu pružanja kompletnijih i 

kompetentnijih stručnjaka (radionice, treninzi, specijalizirani kursevi). 

 

U planskom periodu 2026. godine, JUAS nastavlja s aktivnim učešćem u međunarodnim 

projektima usmjerenim na kontinuirano unapređenje farmaceutske struke i profesionalni razvoj 

zdravstvenih radnika. Sudjelovanje u međunarodnim stručnim inicijativama, edukativnim 

programima i projektima razmjene znanja i dobrih praksi predstavlja stratešku odrednicu razvoja 

Ustanove, kojom JUAS ne samo da prati savremene trendove u farmaceutskoj djelatnosti, nego i 

aktivno doprinosi podizanju ukupnog nivoa stručnih kompetencija svog kadra. Neposredna 

posljedica kontinuirane edukacije i profesionalnog usavršavanja zdravstvenih radnika jeste 

unapređenje kvaliteta farmaceutske skrbi koja se pruža pacijentima, što u uvjetima sve 

intenzivnije konkurencije na tržištu apotekarske djelatnosti predstavlja ključnu i teško 

reproducibilnu konkurentsku prednost JUAS-a. Visokokvalitetna, stručna i savjetodavna usluga 

utemeljena na aktuelnim naučnim i stručnim spoznajama ono je što JUAS nedvosmisleno razlikuje 

od privatnih apotekarskih subjekata i što opravdava povjerenje koje mu pacijenti i korisnici 

ukazuju. Pored strateškog, ovo opredjeljenje ima i jasnu zakonsku dimenziju — kao jedina javna 

zdravstvena ustanova iz domena apotekarske djelatnosti koja djeluje na području Kantona 

Sarajevo i Zeničko-Dobojskog kantona, JUAS ima posebnu institucionalnu i društvenu 

odgovornost da predvodi standarde struke, bude nosilac stručnog razvoja u oblasti apotekarstva 

i osigura da javni interes u sferi zdravstvene zaštite bude dosljedno zastupljen i zaštićen. 
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7. OPREMA 

Sve apoteke i Galenski laboratorij „GALAS“ raspolažu opremom koja je prema važećim zakonskim 

propisima neophodna za obavljanje registrovane djelatnosti, ali je ista većim dijelom stara i 

dotrajala (amortizovana) i potrebna su nova ulaganja za njeno zanavljanje, što JUAS i planira u 

narednom periodu. 

JUAS ne posjeduje dijagnostičku opremu jer nam naša djelatnost ne dozvoljava dijagnostiku. JUAS 

raspolaže sa opremom za pružanje dodatnih usluga u svrhu provođenja preventivnih mjera za 

očuvanje i zaštitu zdravlja stanovništva tzv. screening testiranja, a koje podrazumijevaju mjerenje 

određenih parametara koje pacijenti mogu i samostalno odrediti u postupku samokontrole, pri 

čemu ove usluge imaju savjetodavni karakter i ne pružaju se u svrhu postavljanja dijagnoze, kao 

što su mjerenje šećera u krvi, krvnog pritiska, starosti krvnih žila, holesterola, težine, itd. 

Što se tiče ostale medicinske opreme, svaka apoteka raspolaže medicinskom opremom koja je 

prema Pravilniku o nomenklaturi, standardima i normativima u zdravstvenoj djelatnosti 

neophodna za obavljanje registrovane djelatnosti. 

Evo prijedloga paragrafa za Plan rada: 

 

Servisiranje i održavanje robotiziranih skladišta 

 

U okviru infrastrukturnih kapaciteta, Ustanova raspolaže s dva robotizirana skladišta koja 

predstavljaju visoko vrijednu opremu nabavljenu uz značajna finansijska ulaganja. Međutim, 

prilikom preuzimanja funkcije generalnog direktora utvrđeno je da za navedenu opremu nije bio 

zaključen važeći ugovor o servisiranju i održavanju, zbog čega su oba robotizirana sistema već 

duži vremenski period van funkcije. Otežavajuću okolnost u rješavanju ove problematike 

predstavlja činjenica da je jedini ovlašteni dobavljač i servisni partner lociran u Saveznoj Republici 

Njemačkoj, te da su predmetni roboti jedini ove vrste na prostoru Bosne i Hercegovine, što 

rezultira izostankom komercijalnog interesa navedenog dobavljača za nastupom na ovom tržištu. 

Uprkos tome, Ustanova je uspostavila i održava kontinuiranu komunikaciju s dobavljačem u cilju 

pronalaska operativnog rješenja. U 2026. godini, kao prioritetna aktivnost u ovoj oblasti planira 

se pokretanje i provođenje međunarodnog postupka javne nabavke usluge servisiranja i 

održavanja ovih dvaju robotiziranih skladišnih sistema, s ciljem njihovog ponovnog stavljanja u 

funkciju i maksimalnog iskorištavanja raspoloživih kapaciteta Ustanove. 
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8. DJELATNOST 

8.1. SEKTOR FARMACIJE 

 

8.1.1. Odjel prodaje 

JUAS u svom radu dosljedno primjenjuje etičke principe zdravstvenih radnika i standarde Dobre 

apotekarske prakse, pri čemu je dobrobit pacijenata i korisnika usluga uvijek iznad profita i drugih 

ekonomskih interesa. Takav pristup predstavlja temelj odgovornog, profesionalnog i društveno 

orijentiranog djelovanja Ustanove. 

JUAS je samofinansirajuća i vanbudžetska zdravstvena ustanova koja sredstva za obavljanje svoje 

djelatnosti ostvaruje kroz vlastiti rad i pružanje farmaceutskih usluga. Upravo zbog takvog 

modela poslovanja, finansijska stabilnost i ostvarivanje adekvatnih prihoda predstavljaju važan 

preduslov za uredno izvršavanje svih zakonskih obaveza Ustanove, kontinuirano ulaganje u 

stručni kadar, opremu i unapređenje kvaliteta usluge. Ekonomska održivost JUAS‑a omogućava i 

stabilno snabdijevanje lijekovima i medicinskim sredstvima, razvoj novih farmaceutskih usluga, 

kao i dugoročno očuvanje dostupnosti zdravstvene zaštite za građane. 

Odjel prodaje će u narednom periodu, kroz kontinuirano unapređenje kvaliteta rada u svim 

poslovnim jedinicama, nastaviti pružati visokokvalitetne farmaceutske usluge, uz snažnu 

savjetodavnu ulogu prema korisnicima usluga. Poseban fokus bit će stavljen na osiguranje 

ujednačenog standarda usluge u svim apotekama JUAS, čime se dodatno jača profesionalna 

reputacija i povjerenje korisnika. 

Strateški cilj Odjela prodaje jeste da JUAS ostane prvi izbor pacijenata i korisnika zdravstvenih 

usluga, oslanjajući se na stručan, odgovoran i efikasan kadar, te da se dodatno pozicionira kao 

pouzdan partner u poslovnoj saradnji i društveno odgovorna zdravstvena ustanova. 

Rad Odjela prodaje temelji se na principima dostupnosti, visokog kvaliteta usluge, profesionalnog 

farmaceutskog savjetovanja i razumijevanja potreba korisnika. Standardizacija zdravstvenih 

usluga i ujednačavanje kvaliteta rada u svim poslovnim jedinicama predstavlja ključni faktor u 

jačanju prepoznatljivosti apoteka kao integralnog dijela zdravstvenog sistema. 

Izradi godišnjeg plana Odjela prodaje prethodila je detaljna analiza ostvarenih rezultata u 

prethodnoj godini, kao i procjena realnih mogućnosti za povećanje obima prodaje u narednom 

periodu. Godišnji plan obuhvata realizaciju lijekova sa Liste lijekova koji se izdaju na recept, 

lijekova koji nisu na Listi, medicinskih sredstava, dijetetskih preparata, magistralnih pripravaka i 

ostale komercijalne robe. 

Plan rada Odjela prodaje zasniva se na analizi ostvarenih prodajnih rezultata u 2025. godini, 

pregledu strukture prodaje, sagledavanju tržišnih trendova i konkurentskog okruženja, procjeni 

internih kapaciteta, kao i finansijskim mogućnostima korisnika usluga. 

Plan komercijalne prodaje temelji se na ostvarenim rezultatima iz prethodnog perioda, uz 

uvažavanje neiskorištenih potencijala i mogućnosti boljeg tržišnog pozicioniranja u odnosu na 

konkurenciju. Cilj Odjela prodaje je unaprijediti ukupne prodajne rezultate kroz povećanje 
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kvaliteta usluge, jačanje komercijalnog segmenta poslovanja i unapređenje tržišne 

prepoznatljivosti JUAS-a i GALAS brenda. 

JUAS je samofinansirajuća vanbudžetska ustanova te je njen strateški cilj i ekonomsko jačanje, 

što se planira ostvariti daljnjim razvojem i promocijom JUAS-a i GALAS brenda. Istovremeno, 

Ustanova će nastaviti usklađivati rad svih segmenata organizacije sa važećim zakonima i 

propisima, kao i zahtjevima Dobre apotekarske prakse, uz puno poštovanje etičkih i 

profesionalnih standarda. 

 

Planirani udio u ukupnoj prodaju % po grupama 

 
 
Finansijski plan Odjela prodaje izrađen je uz uključivanje udjela prioritetnog programa lijekova 

koji se koriste u terapiji onkoloških pacijenata na području Kantona Sarajevo. Iako JUAS nema 

nadležnost niti mogućnost direktnog uticaja na promet i implementaciju navedenog programa, u 

skladu sa principima društvene odgovornosti osigurat će dostupnost i kontinuitet snabdijevanja 

terapijama obuhvaćenim posebnim programom lijekova za onkološke pacijente. 

Kontinuirana dostupnost terapija iz ovog programa ima izuzetnu važnost za pacijente koji se 

nalaze u posebno osjetljivoj fazi liječenja. Pravovremena i sigurna dostupnost onkološke terapije 

doprinosi kontinuitetu liječenja, smanjuje rizik od prekida terapijskih protokola i značajno utiče 

na kvalitet života pacijenata. Uloga JUAS‑a u ovom procesu ogleda se u osiguravanju stabilnog 

lanca snabdijevanja, stručnog savjetovanja pacijenata, kao i pružanju podrške u pravilnoj primjeni 

terapije, čime se dodatno doprinosi ukupnoj kvaliteti zdravstvene zaštite na području Kantona 

Sarajevo. 

PRIHODI OD PRODAJE ROBE Plan 2026 UDIO (%)
LIJEKOVI RX 61.499.161 60,56%
DODACI PREHRANI 17.422.712 17,16%
LIJEKOVI OTC 10.795.817 10,63%
MEDICINSKA SREDSTVA 4.882.653 4,81%
NAKNADA RECEPTI I AMPULE 3.670.012 3,61%
GALAS MALOPRODAJA 1.572.000 1,55%
KOZMETIKA 1.930.000 1,90%
USLUGE 52.698 0,05%
GALAS VELEPRODAJA 0 0,00%
DATI RABATI -270.132 -0,27%
UKUPNO 101.554.920 100%
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Plan rada Odjela prodaje za 2026. godinu usmjeren je ka održivom rastu, jačanju tržišne pozicije 

i kontinuiranom unapređenju kvaliteta zdravstvene usluge. 

 

Ključni projekti i prioriteti Odjela prodaje u narednoj godini obuhvataju: 

• povećanje ukupne prodaje u svim poslovnim jedinicama, 

• povećanje tržišnog učešća u segmentu recepata na području oba kantona, 

• rast udjela komercijalne prodaje u ukupnim prihodima, 

• unapređenje zadovoljstva korisnika uslugama i proizvodima, 

• jačanje tržišnog pozicioniranja GALAS proizvoda i širenje asortimana. 

• aktivno tržišno pozicioniranje GALAS proizvoda, s posebnim fokusom na nove proizvode 

dodatke prehrani čije su aktivnosti uvođenja završene krajem prethodne godine, te 

kontinuirani rad na jačanju prepoznatljivosti i prodaje kako novih, tako i postojećih 

GALAS proizvoda, 

• proširenje asortimana GALAS proizvoda i njegovo sistemsko promoviranje u cilju 

povećanja dostupnosti i konkurentnosti na tržištu.  

 

Stručno osoblje, dugogodišnje iskustvo i razvijena infrastruktura Galenskog laboratorija JUAS 

predstavljaju ključne interne resurse koji, zajedno sa eksternim poslovnim partnerima, 

omogućavaju stabilno i održivo proširenje asortimana GALAS proizvoda. 

U narednom periodu posebna pažnja posvetit će se aktivnom tržišnom pozicioniranju GALAS 

proizvoda, naročito novih dodataka prehrani čije su aktivnosti uvođenja završene krajem 

prethodne godine. Širenje GALAS portfolija uz kontinuiranu kontrolu kvaliteta proizvoda 

predstavlja značajan razvojni potencijal i stratešku priliku za daljnje jačanje i afirmaciju brenda 

„GALAS“. 

Tokom 2026. godine poseban fokus bit će stavljen na kontinuirano praćenje i analizu prodajnih 

rezultata po poslovnim jedinicama, unapređenje savjetodavne uloge farmaceuta, optimizaciju 

asortimana u skladu sa potrebama tržišta, kao i jačanje saradnje sa drugim organizacionim 

jedinicama radi boljeg planiranja nabavke i upravljanja zalihama. 

 

PRIHODI OD PRODAJE ROBE 2025 Plan 2026 ±  (KM) % PROMJENA UDIO (%)
LIJEKOVI RX 51.104.167 61.499.161 10.394.994 20% 60,56%
DODACI PREHRANI 16.268.193 17.422.712 1.154.519 7% 17,16%
LIJEKOVI OTC 8.771.074 10.795.817 2.024.742 23% 10,63%
MEDICINSKA SREDSTVA 4.443.344 4.882.653 439.308 10% 4,81%
NAKNADA RECEPTI I AMPULE 3.243.265 3.670.012 426.747 13% 3,61%
GALAS MALOPRODAJA 1.080.240 1.572.000 491.760 46% 1,55%
KOZMETIKA 1.788.732 1.930.000 141.268 8% 1,90%
USLUGE 17.553 52.698 35.145 200% 0,05%
GALAS VELEPRODAJA 540 0 -540 -100% 0,00%
DATI RABATI -305.765 -270.132 35.633 -12% -0,27%
UKUPNO 86.411.343 101.554.920 15.143.577 18% 100%



JU „Apoteke Sarajevo“ / Program rada i finansijski plan – 2026. godina  

28 

   

Promotivne aktivnosti 

Promotivne aktivnosti tokom 2026. godine bit će usmjerene na unapređenje zdravlja 

stanovništva i jačanje uloge apoteka u lokalnoj zajednici. Poseban naglasak bit će stavljen na 

edukaciju i informisanje javnosti o značaju preventivnog djelovanja, ranog otkrivanja bolesti i 

odgovornog odnosa prema vlastitom zdravlju. 

U okviru preventivnih aktivnosti planirana je promocija različitih screening usluga u apotekama, 

uključujući mjerenje nivoa glukoze u krvi, mjerenje holesterola i triglicerida, procjenu 

vitaminsko‑mineralnog statusa, analizu tipa i stanja kože, kao i mjerenje gustine kostiju. 

Tokom godine planirana je organizacija savjetovališta i tematskih dana posvećenih najčešćim 

zdravstvenim problemima, uključujući dijabetes, kardiovaskularne bolesti, zdravlje kože, zdravlje 

kostiju, jačanje imuniteta i pravilnu primjenu terapije. Poseban segment promotivnih aktivnosti 

bit će usmjeren na dermokozmetiku u Beauty shopu, uz naglasak na stručni savjet farmaceuta i 

individualni pristup svakom korisniku. 

Također je planirano obilježavanje odabranih datuma iz Kalendara zdravlja Svjetske zdravstvene 

organizacije kroz edukativne razgovore sa korisnicima usluga, distribuciju 

promotivno‑edukativnih materijala te organizaciju besplatnih ili promotivnih mjerenja u 

apotekama. 

 

Mehanizmi unutrašnjeg nadzora 

Tokom 2026. godine unutrašnji nadzor nad stručnim radom poslovnih jedinica i zdravstvenih 

radnika provodit će Komisija za unutrašnji nadzor koju imenuje Stručno vijeće JUAS. Komisija će 

pratiti zakonitost i stručnost poslovanja organizacionih jedinica, način izdavanja lijekova, 

prijavljivanje neželjenih djelovanja lijekova, izradu magistralnih i galenskih pripravaka, kao i 

finansijsko i materijalno poslovanje u skladu sa važećim propisima. 

Kroz aktivnosti unutrašnjeg nadzora poseban fokus bit će stavljen na unapređenje kvaliteta 

farmaceutske usluge i zaštitu interesa pacijenata. Redovno praćenje stručnog rada, pravilne 

primjene procedura i standarda dobre apotekarske prakse omogućava pravovremeno uočavanje 

potencijalnih nedostataka i njihovo otklanjanje. Na taj način osigurava se veća sigurnost u 

primjeni lijekova, kvalitetnije savjetovanje pacijenata i stalno unapređenje profesionalnih 

standarda rada u svim poslovnim jedinicama JUAS. 

Komisija će naročito pratiti zakonitost i stručnost poslovanja organizacionih jedinica i 

zdravstvenih radnika, snabdjevenost i opremljenost poslovnih jedinica, način izdavanja lijekova, 

registrovanje i prijavljivanje neželjenih djelovanja lijekova, izradu magistralnih i galenskih 

pripravaka, financijsko i materijalno poslovanje u skladu sa zakonom i aktima Ustanove, 

organizaciju stručne obuke zdravstvenih radnika – pripravnika, vođenje stručne administracije, 

te zakonito evidentiranje izdavanja opojnih sredstava. 
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8.1.2. Odjel marketinga 

Odjel marketinga u 2026. godini ulazi u fazu strateškog unapređenja ključnih komunikacijskih i 

promotivnih aktivnosti. Fokus će biti na jačanju prepoznatljivosti JU “Apoteke Sarajevo” kao 

savremene, pouzdane i društveno odgovorne ustanove, kao i na daljem razvoju brenda Galas. 

Poseban naglasak stavlja se na modernizaciju marketinških pristupa, kvalitetnije korisničko 

iskustvo i širu primjenu digitalnih rješenja u svakodnevnom poslovanju. Predložene aktivnosti 

usmjerene su na stvaranje održivog i stabilnog rasta, te efikasnije pozicioniranje Ustanove na 

tržištu u 2026. godini. 

 

POZICIONIRANJE JU „APOTEKE SARAJEVO“ 

 

Kako bismo dodatno ojačali ulogu JU “Apoteke Sarajevo” kao pouzdanog partnera u zaštiti 

zdravlja zajednice, u 2026. godini naglasak će biti na proaktivnoj vidljivosti Ustanove i jačanju 

stručnog autoriteta farmaceuta. Aktivnosti će biti usmjerene na isticanje profesionalnih 

kompetencija osoblja, kontinuiranu edukaciju korisnika, te stvaranje snažnijeg osjećaja 

povjerenja kroz ciljane marketinške inicijative, uključujući: 

 

Postavljanje novih, standardizovanih natpisa sa nazivima apoteka, kao strategija za jačanje 

vidljivosti poslovnih jedinica 

U 2026. godini planiran je nastavak aktivnosti modernizacije vizuelnog identiteta poslovnih 

jedinica kroz postavljanje novih, unificiranih natpisa na odabranim apotekama. Cilj aktivnosti je 

uspostavljanje jasnog, dosljednog i savremenog izgleda eksterijera, kako bi se povećala vidljivost 

i prepoznatljivost Ustanove u svim dijelovima grada. Standardizirani natpisi doprinijet će boljoj 

orijentaciji korisnika, jačanju brenda i stvaranju profesionalnog, ujednačenog vizuelnog dojma na 

svim lokacijama koje budu obuhvaćene ovom fazom unapređenja. Apoteke za postavljanje novih 

reklama  u 2026. godini birali bi prema prioritetu (dežurne apoteke i apoteke na prometnim 

saobraćajnicama). 

 

Nastavak sistematskog unapređenja interijera apoteka, s ciljem modernizacije prostora i 

osiguravanja boljeg iskustva za korisnike u svim poslovnim jedinicama 

U 2026. godini planirano je dalje unapređenje unutrašnjeg izgleda i funkcionalnosti apoteka kroz 

niz aktivnosti usmjerenih na jačanje ukupnog korisničkog dojma. Fokus će biti na rebrendiranju 

apoteka, postavljanju jasnih i modernih oznaka koje olakšavaju snalaženje unutar prodajnih 

jedinica (kontinuirana izrada akreditacija za uposlenike radi dosljedne i profesionalne 

prezentacije). U 2026. godini planira se kontinuiran obilazak apoteka kako bi se pravovremeno 

identificirale potrebe za unapređenjima i osigurao ujednačen standard u svim objektima. 

 

Uspostavljanje standardizovanog godišnjeg kalendara tematskih dana koji će se kontinuirano 

obilježavati u apotekama, uz ranije definisane i planirane aktivnosti prilagođene svakoj od 

odabranih tema 
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U 2026. godini planirano je uspostavljanje godišnjeg kalendara zdravstvenih i strukovnih datuma 

koji će se obilježavati kroz unaprijed definisane aktivnosti u apotekama. Ove tematske dane – 

poput Dana zdravstva, Međunarodnog dana farmaceuta, Svjetskog dana dijabetesa i drugih – 

pratit će sadržaji namijenjeni jačanju edukativne i preventivne uloge Ustanove. Aktivnosti će 

uključivati angažman poslovnih partnera, organizovanje besplatnih mjerenja i savjetovanja, kao i 

posebne promotivne ponude, s ciljem jačanja veze s postojećim korisnicima i privlačenja novih 

pacijenata. 

 

Realizaciju CATMAN-a 2026. za sve poslovne partnere 

Planiran je kontinuiran rad na realizaciji svih stavki definisanih marketinškim ugovorima za 2026. 

godinu (CATMAN 2026.), što podrazumijeva redovnu komunikaciju, koordinaciju i praćenje svih 

ugovornih obaveza. Aktivnosti uključuju organizovanje sastanaka s partnerima, obilazak 

ugovorenih apoteka radi određivanja i usklađivanja prodajnih pozicija, te dokumentovanje 

finalnog izgleda postavke proizvoda. Sve fotografije uređenih polica i vanjskih portala biće 

arhivirane u CATMAN 2026. evidenciji i dostavljene partnerima kao potvrda realizovanih 

aktivnosti. 

 

Oglašavanje poslovnih partnera na društvenim mrežama i web stranici JU „Apoteke Sarajevo“, 

uz kontinuirano praćenje realizacije ugovorom definisanih obaveza koje se odnose na 

oglašavanje 

 

Oglašavanje poslovnih partnera na led displejima i TV ekranima u JU „Apoteke Sarajevo“, uz 

kontinuirano praćenje realizacije ugovorom definisanih obaveza koje se odnose na oglašavanje 

U 2026. godini za sve poslovne partnere u sklopu marketinških ugovora bit će dostupna usluga 

oglašavanja na led displejima i TV ekranima u JU „Apoteke Sarajevo“. Odjel marketinga će 

kontinuirano pratiti ispunjavanje ugovornih obaveza prema poslovnim partnerima koje se 

odnose na oglašavanje na led displejima i TV ekranima u JU „Apoteke Sarajevo“. Aktivnost 

uključuje vođenje uredne evidencije, pravovremeno podsjećanje na dogovorene objave, te 

nadzor nad njihovom realizacijom.  

 

Planiranje i realizaciju mjesečnih promocija Galas asortimana 

U 2026. godini predviđeno je redovno organizovanje mjesečnih promocija Galas proizvoda u 

apotekama, po uzoru na modele promocija koje provode poslovni partneri. Za uspješnu provedbu 

ove aktivnosti biće potrebna bliska saradnja Odjela prodaje i voditelja apoteka, kako bi se 

osigurala dostupnost stručnog osoblja i omogućilo kvalitetno predstavljanje Galas asortimana 

korisnicima. Promocije imaju za cilj jačanje vidljivosti brenda Galas i unapređenje komunikacije s 

pacijentima kroz savjetovanje i prezentaciju proizvoda. 

 

Promociju ključnih usluga “Vaš online farmaceut“ i “Call centar“ , te dostupnosti dežurnih 

apoteka putem naloga na društvenim mrežama Facebook i Instagram 
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Tokom 2026. godine fokus će biti na snažnijoj komunikaciji usluga koje JU „Apoteke Sarajevo“ 

izdvajaju na tržištu — prije svega dostupnosti 11 dežurnih apoteka, te servisa „Vaš online 

farmaceut“ i „Call centar“. Kroz intenzivne objave na Facebook i Instagram platformama 

naglašavat će se prednosti ovih usluga, posebno u kontekstu odluke o neradnoj nedjelji za sve 

apoteke osim dežurnih. Ovakav pristup omogućava povećanje vidljivosti naših usluga, jačanje 

povjerenja pacijenata i dodatno pozicioniranje Ustanove kao najdostupnijeg pružaoca 

farmaceutskih usluga. 

 

Efikasnu komunikaciju s korisnicima naših usluga/ pacijentima putem svih kanala 

 

U 2026. godini poseban fokus bit će na blagovremenom i stručnom odgovaranju na upite 

pacijenata pristigle putem društvenih mreža, e-maila ili telefona. Cilj aktivnosti je osigurati tačne, 

razumljive i pacijentima prilagođene informacije, te održati visok nivo kvaliteta komunikacije na 

svim kanalima. 

Objavljivanje stručnih sadržaja i promotivnih materijala u printanim i digitalnim medijima 

Tokom 2026. godine planira se redovno plasiranje stručnih i informativnih tekstova, kao i 

promotivnih vizuala u odabranim printanim i digitalnim medijima. Fokus će biti na jačanju ugleda 

JU „Apoteke Sarajevo“, predstavljanju stručnog kadra i promociji profesionalnih usluga Ustanove. 

Aktivnosti će se realizovati u skladu sa važećim marketinškim ugovorima i usklađene su s 

komunikacijskom strategijom za 2026. godinu. 

 

Unaprjeđenje i jačanje Galas loyalty program 

U 2026. godini fokus će biti na obnovi i proširenju baze korisnika Galas loyalty programa kroz 

savremene i privlačne pogodnosti. Plan je dodatnim promotivnim aktivnostima, ciljanim 

sniženjima i jačom vidljivošću Galas asortimana ponovo aktivirati korisnike koji su prethodnih 

godina bili manje angažovani, te privući nove članove programa. Kontinuiranim unaprjeđenjem 

benefita i stvaranjem dodatne vrijednosti za korisnike, loyalty program će se pozicionirati kao 

važan alat za jačanje brenda Galas i ukupnog korisničkog iskustva. 

 

Realizaciju planiranih tradicionalnih sniženja Galas asortimana za 2026. godinu 

Poseban fokus promotivnih aktivnosti bit će usmjeren na komunikaciju putem društvenih mreža, 

imajući u vidu da one trenutno predstavljaju jedan od najzastupljenijih i najefikasnijih kanala 

komunikacije sa korisnicima. 

 

Organizovanjem promotivnih aktivnosti i periodičnih sniženja GALAS asortimana nastojat će se 

dodatno povećati vidljivost i prepoznatljivost brenda, ali i privući nove korisnike. Ovakav pristup 

predstavlja jedan od načina da se GALAS, kao vlastiti brend JUAS-a, dodatno približi mlađoj 

populaciji, u kojoj prepoznajemo značajan razvojni i tržišni potencijal. Istovremeno, ovim 
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aktivnostima podstiče se povećanje prodaje u ključnim periodima tokom godine te jača 

dugoročna lojalnost korisnika prema GALAS proizvodima. 

 

Pokretanje Viber kanala za bržu i dostupniju komunikaciju  

U 2026. godini planira se ponovo otvoriti pitanje uspostavljanja zvaničnog Viber kanala, uz 

saradnju sa Sektorom za informacione tehnologije i Sektorom za pravne poslove radi tehničkih i 

pravnih usklađivanja. Ovaj kanal bi omogućio jednostavnije informisanje pacijenata o 

aktuelnostima, radnom vremenu, dežurnim apotekama, akcijama i sniženjima, kao i pružanje 

pravovremenih obavještenja o mjerenjima i drugim uslugama u apotekama. Cilj je unaprijediti 

dostupnost informacija i osigurati moderniji, direktniji i efikasniji vid komunikacije sa korisnicima. 

 

Učešće farmaceuta u medijskim emisijama posvećenim zdravlju  

Tokom 2026. godine planira se intenzivirati gostovanja farmaceuta JU „Apoteke Sarajevo“ u 

televizijskim emisijama koje obrađuju teme iz oblasti zdravlja. Cilj je dodatno istaknuti stručnost 

kadra, promovisati usluge Ustanove i osnažiti njen ugled kroz relevantne i edukativne medijske 

nastupe. Aktivnosti će se realizovati u skladu s važećim marketinškim ugovorima i 

komunikacijskom strategijom za 2026. godinu. 

Također, kontinuirano ćemo kreirati dinamične sadržaje koji uključuju vizuelne i audio materijale, 

s fokusom na informativne i stručne teme. 

 

8.1.3. Odjel nabavke 

Ciljevi Odjela nabavke u 2026. godini biće usmjereni na unapređenje i optimizaciju poslovnih 

procesa, uz obezbjeđenje kontinuirane i optimalne snabdjevenosti apoteka. JU „Apoteke 

Sarajevo“ posluje kroz ukupno 47 apoteka, depoa i ogranaka te će, kroz strateški raspored 

poslovnih jedinica  i dalje nastaviti osiguravati potrebe stanovništva za lijekovima, medicinskim 

sredstvima, ostalom robom iz svog asortimana, kao i pružanje farmaceutskih usluga. 

Pored redovne snabdjevenosti poslovnih jedinica, u 2026. godini planira se kontinuirano 

praćenje, evidentiranje i analiza tržišnih uslova, na osnovu kojih će se realizovati nabavke uz 

optimalne finansijske i operativne benefite za ustanovu. Ovakav pristup predstavljaće jednu od 

ključnih karika efikasnog i uspješnog poslovanja. 

 

Tokom 2026. godine Odjel nabavke planira kontinuiranu realizaciju sljedećih aktivnosti: 

 

Unapređenje komunikacije sa apotekama i dobavljačima u cilju optimizacije kvaliteta, 

kvantiteta i brzine isporuke 

 

Odjel nabavke predstavlja ključnu vezu između apoteka i dobavljača. U svakodnevnom radu 

kontinuirano se identifikuju procesi koje je moguće unaprijediti u smislu efikasnosti, tačnosti i 

brzine. Tokom 2026. godine Odjel nabavke će poduzimati sve potrebne aktivnosti kako bi apoteke 
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blagovremeno raspolagale relevantnim informacijama, uključujući promjene cijena, defekture, 

dostupnost proizvoda, povlačenja i opozive proizvoda i serija, kao i ostale informacije iz 

djelokruga rada Odjela nabavke. 

 

Održavanje lagera na optimalnom nivou uz kontinuirano praćenje zaliha, starosne strukture i 

rokova trajanja 

 

Posebna pažnja, kao i u prethodnoj godini bit će usmjerena na unapređenje upravljanja zalihama, 

koje obuhvata adekvatno formiranje lagera, sistematsko praćenje potrošnje, kao i pravovremeno 

obnavljanje zaliha u skladu sa realnim potrebama zdravstvenog sistema. Planiranim aktivnostima 

teži se racionalnom korištenju resursa, smanjenju rizika od pojave defekture, te unapređenju 

efikasnosti ukupnog procesa snabdijevanja. 

Osnovni cilj u 2026. godini biće smanjenje dana vezivanja zaliha i održavanje kurentnog lagera, 

kao ključnog preduslova stabilnog i profitabilnog poslovanja. Optimizacija lagera provodiće se 

kroz kontinuiranu saradnju sa Odjelom prodaje, koji će, u skladu sa analiziranim podacima o 

potrošnji i kretanjima na tržištu, po potrebi usmjeravati prodajne i komercijalne aktivnosti. 

 

Koordinacija u nabavci lijekova za onkološke pacijente 

 

U skladu sa odlukom Vlade, planirana je centralizovana koordinacija i nabavka lijekova 

namijenjenih onkološkim pacijentima, s ciljem obezbjeđivanja kontinuirane, pravovremene i 

sigurne terapije.  

U okviru procesa nabavke, sprovodit ćemo detaljno i precizno planiranje potrebnih količina 

lijekova, kao i definisnje optimalne dinamiku isporuke, s ciljem izbjegavanja prekida u 

snabdijevanju i obezbjeđivanja kontinuirane dostupnosti terapije pacijentima. Posebnu pažnju 

posvetićemo obezbjeđivanju propisanih uslova skladištenja i transporta, u skladu sa važećim 

zakonskim propisima i standardnim operativnim procedurama. Tokom cijelog procesa vršićemo 

kontinuirani nadzor, dokumentovanje i sprovođenje kontrolnih aktivnosti u svim fazama lanca 

snabdijevanja. Primjenom navedenih mjera obezbijedit ćemo visok nivo pouzdanosti i sigurnosti 

u procesu nabavke, skladištenja i distribucije onkoloških lijekova, čime ćemo direktno doprinijeti 

unapređenju zdravstvene zaštite i kvaliteta liječenja onkoloških pacijenata. 

 

Realizacija potpisanih ugovora uz ostvarenje maksimalnih boniteta u saradnji sa Odjelom 

prodaje 

 

S ciljem maksimalnog iskorištavanja potencijala ustanove sa 47 poslovnih jedinica, u planskom 

periodu Odjel nabavke će kontinuirano pratiti strukturu i opterećenje lagera, te analizirati 

potrošnju po poslovnim jedinicama. Na osnovu provedenih analiza, nabavke će se planirati i 

realizovati na način koji omogućava ostvarenje maksimalnih ugovorenih boniteta uz istovremeno 

minimalno opterećenje zaliha i optimalno upravljanje finansijskim sredstvima. 
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Realizacija potpisanih ugovora zahtijevat će stalnu i koordiniranu saradnju Odjela nabavke i 

Odjela prodaje, uz nadzor Voditelja sektora farmacije. Nakon zaključenja ugovora, provodit će se 

kontinuirano praćenje realizacije boniranih ponuda, poštivanja ugovornih obaveza dobavljača, 

dinamike isporuka, sezonalnosti potražnje te rokova trajanja proizvoda. 

Poseban fokus bit će stavljen na pravovremeno usmjeravanje narudžbi, racionalnu raspodjelu 

robe po poslovnim jedinicama i relokaciju proizvoda unutar sistema, s ciljem sprečavanja 

prekomjernog zadržavanja zaliha i nastanka otpisa. Na ovaj način osigurat će se dostupnost 

traženih proizvoda po najpovoljnijim tržišnim uslovima te maksimalno korištenje benefita 

ugovornih boniteta, čime će se doprinijeti unapređenju efikasnosti i finansijske stabilnosti 

poslovanja JUAS-a. 

 

Kontinuirano ažuriranje i praćenje ispravnosti šifrarnika 

 

Budući da je šifrarnik materija koja je podložan konstantnim promjenama, tačnost i ažurnost 

podataka predstavljaju osnov za planiranje, analizu i praćenje realizacije ugovornih obaveza. 

Centralni šifrarnik JUAS ima ključnu ulogu u generisanju vjerodostojnih izvještaja neophodnih za 

upravljanje poslovnim procesima. 

Ažuriranje matičnih podataka vrši se na dnevnom nivou i podrazumijeva unos novih proizvoda, 

sinhronizaciju sa bazama podataka ALMBIH-a, klasificiranje ugovornih grupa, kao i deaktiviranje 

šifri koje se ne koriste duži vremenski period. Ovakav sistem upravljanja podacima omogućava 

preciznije praćenje i analizu poslovanja, što je od izuzetne važnosti za ustanovu sa velikim brojem 

poslovnih jedinica. 

 

Kontrola nabavnih i maloprodajnih cijena 

 

Zbog velikog broja poslovnih jedinica i izraženih tržišnih promjena, kontinuirana kontrola cijena 

predstavlja jedan od ključnih segmenata rada Odjela nabavke. U saradnji sa IT službom osigurano 

je sistemsko poređenje nabavnih cijena sa referentnim i prethodno fakturisanim cijenama, s 

ciljem pravovremenog uočavanja odstupanja i smanjenja finansijskih rizika. 

Kontrola cijena provodit će se kroz više faza poslovnog procesa, i to tokom obrade narudžbi, 

prilikom fakturisanja i zaduženja apoteka, te kroz kontinuiranu analizu maloprodajnih cijena. 

Posebna pažnja bit će posvećena unificiranju maloprodajnih cijena (MPC) na nivou sistema, uz 

praćenje efekata nivelacija cijena i procjenu njihove opravdanosti u odnosu na stanje lagera i 

tržišna kretanja. Ciljevi navednih aktivnosti su osigurati tačnost i usklađenost nabavnih i prodajnih 

cijena u svim poslovnim jedinicama, unificiranost MPC na nivou JUAS-a uz očuvanje 

konkurentnosti i stabilnosti poslovanja, te pravovremeno identifikovati i umanjiti potencijalne 

negativne efekte tržišnih promjena na poslovanje. 
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Prikupljanje i zbrinjavanje farmaceutskog i infektivnog otpada 

 

U skladu sa važećim zakonskim propisima i internim operativnim procedurama, tokom 2026. 

godine planira se organizovano i sistematično prikupljanje farmaceutskog otpada prema 

unaprijed definisanoj dinamici, uz kontinuiranu saradnju sa Odjelom za istraživanje i razvoj. 

Prilikom preuzimanja otpada provodiće se provjera kompletne prateće dokumentacije, kao i 

pravilno razvrstavanje otpada u skladu sa propisanim kategorijama. 

Nakon provedenog inspekcijskog nadzora, planirano je da ugovorna firma preuzme farmaceutski 

otpad radi njegovog konačnog zbrinjavanja, uz obavezno dostavljanje završnog izvještaja o 

izvršenim aktivnostima. Infektivni otpad prikupljaće se i zbrinjavati kontinuirano, u skladu sa 

iskazanim potrebama i važećim zakonskim propisima. 
 

Unapređenje informacionog sistema u saradnji sa Sektorom za informacione tehnologije 

 

U saradnji sa dobavljačima radi se na usaglašavanju šifrarnika i informacionih sistema, s ciljem 

buduće implementacije direktnih narudžbi. Ovaj proces ima za cilj ubrzanje obrade narudžbi i 

poboljšanje tačnosti komunikacije, iako neujednačenost šifrarnika kod različitih dobavljača 

predstavlja značajan izazov. 

 

U saradnji sa dobavljačima i Sektorom za informacione tehnologije, Odjel nabavke će u toku 2026. 

godine kontinuirano raditi na usaglašavanju šifrarnika i informacionih sistema, s ciljem pripreme 

i buduće implementacije direktnih narudžbi. Ovaj proces ima za cilj ubrzanje obrade narudžbi, 

smanjenje grešaka u komunikaciji i unapređenje preciznosti podataka o artiklima, iako 

neujednačenost šifrarnika kod različitih dobavljača predstavlja značajan izazov.  

Predmetna aktivnost se kontinuirano nastoji implementirati kroz dosadašnje planske periode, s 

tim da problem pri konačnoj realizaciji predstavlja neuniformisanost šifrarnika kod različitih 

veledrogerija. S tim u vezi, ova aktivnost će se planirati i u narednom periodu, do konačnog 

sistemskog rješenja. 

 

8.1.3.1. Odjeljenje logistike 

 

Tokom 2026. godine Odjeljenje logistike planira nastavak unapređenja i optimizacije radnih 

procesa, s ciljem osiguranja efikasne, pravovremene i racionalne logističke podrške svim 

organizacionim jedinicama ustanove. Poseban akcenat bit će stavljen na jačanje kontrole rada 

Odjeljenja logistike, sistematično vođenje propisanih evidencija, kao i unaprjeđenje planiranja i 

praćenja realizacije javnih nabavki.  

 

Na ovaj način omogućit će se kvalitetnije praćenje pokretanja, toka i realizacije postupka javnih 

nabavki koje su od značaja za nesmetan rad ustanove. Pored istraživanja tržišta, posebna pažnja 
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posvetiće se izradi tačnih, jasnih i funkcionalnih specifikacija, u skladu sa stvarnim potrebama i 

važećim propisima.  

 

Unutar Odjeljenja logistike planirano je unapređenje komunikacije i saradnje sa apotekama i 

ostalim službama, kao i dodatna standardizacija isporuka materijala i sredstava, s ciljem 

racionalnijeg i ekonomičnijeg korištenja potrošnog i osnovnog materijala.  

 

Planirane aktivnosti Odjeljenja logistike u 2026. godini: 

• Učešće u planiranju budžeta i izradi Plana javnih nabavki za 2026. godinu iz oblasti rada 

Odjeljenja logistike (održavanje i zaštita objekata, sredstava i oprema, roba široke potrošnje, 

kancelarijski i higijenski potrošni materijal).  

• Koordinacija održavanja objekata – poslovnih jedinica (građevinsko-zanatski, 

elektroinstalaterski, mašinski i molersko farbarski radovi).  

• Planiranje i realizacija molersko-farbarskih radova (krečenja) u poslovnicama gdje je to 

najpotrebnije, u skladu sa utvrđenim prioritetima, raspoloživim sredstvima i stanjem objekta.  

• Planiranje, koordinacija i realizacija povećanja priključne električne snage u apotekama i 

drugim poslovnim jedinicama gdje je to potrebno, u skladu sa tehničkim mogućnostima, 

važećim propisima i saglasnostima JP EPBiH.  

• Izrada tehničkih specifikacija za sve pozicije iz Plana javnih nabavki koje pokriva Odjeljenje 

logistike.  

• Koordinacija nabavke, održavanja i servisiranja klima uređaja, plinskih i električnih bojlera.  

• Koordinacija izrade i ugradnje plinskih instalacija prema izmjenjenim glavnim projektima u 

apotekama.  

• Kontinuirana saradnja sa upraviteljima objekata radi rješavanja pitanja zajedničkih dijelova 

objekata i instalacija, u skladu sa zakonskim propisima.  

• Koordinacija popravki, baždarenja farmaceutskih vaga i druge mjerne opreme u skladu sa 

važećim propisima i potrebama ustanove.  

• Koordinacija popravki i održavanja destilatora.  

• Obezbjeđenje efikasnog vođenja skladišta nemedicinskog materijala.  

• Organizacija, prevremeno zbrinjavanje i vođenje evidencije o nemedicinskom i 

farmaceutskom otpadu preuzetom iz apoteka/poslovnih jedinica, te koordinacija njegovog 

odvoza i uništavanja putem ovlaštenih operatera, u skladu sa važećim propisima.  

• Koordinacija praćenja usluga deratizacije, dezinfekcije i dezinsekcije – planiranje i vođenje 

evidencija.  

• Nabavka i distribucija osnovnih sredstava, sitnog inventara, potrošnog materijala i usluga u 

skladu sa zaključenim ugovorima.  

• Kreiranje narudžbenica prema dobavljačima i logistika verifikacija isporuka.  

• Knjiženje i odlaganje faktura i dokumentacije u saradnji sa Sektorom za finansije i 

računovodstvo.  
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• Koordinacija održavanja alarmnih, protivprovalnih i protupožarnih sistema, sistema video 

nadzora i vođenje pripadajućih evidencija.  

• Koordinacija aktivnosti iz oblasti zaštite na radu i zaštite od požara, uključujući obuke 

zaposlenih i periodične preglede opreme.  

• Saradnja sa Zavodom za javno zdravstvo i organizacija sanitarnih pregleda zaposlenih.  

• Održavanje voznog parka (redovni i vanredni servisi, tehnički pregledi, registracija i 

osiguranje).  

• Vođenje evidencija putnih naloga, potrošnje goriva i tehničke dokumentacije vozila.  

• Izrada analiza i izvještaji o radu Odjeljenja logistike  

 

Plan rada Odjeljenja logistike za 2026. godinu predstavlja osnov za organizovano, odgovorno i 

zakonito obavljanje poslova iz nadležnosti ovog odjeljenja. Realizacijom planiranih aktivnosti 

obezbijediće se kontinuitet u radu ustanove, unapređenje logističke podrške organizacionim 

jedinicama, kao i racionalno i namjensko korištenje finansijskih i materijalnih sredstava.  

Odjeljenje logistike će tokom godine pratiti realizaciju planiranih aktivnosti, blagovremeno 

reagovati na uočene potrebe i eventualna odstupanja, te u skladu sa raspoloživim budžetskim 

sredstvima i važećim propisima prilagođavati dinamiku realizacije plana. Poseban akcenat 

biće stavljen na poštivanje zakonski procedura , unapređenje kvaliteta usluga, zaštitu imovine 

ustanove i obezbjeđenje sigurnih uslova rada za zaposlene.  

Odjeljenje logistike će redovno izvještavati nadležne o stepenu realizacije planiranih aktivnosti. 

 

8.1.4. Odjel za istraživanje i razvoj  

 

Planirano je kontinuirano praćenje uspostavljenog Sistema sigurnosti i kvaliteta u JU “Apoteke 

Sarajevo” u svim apotekama na nivou Ustanove kroz niz aktivnosti: 

 

• pratiti poštivanje implementiranih AKAZ certifikacijskih standarda i ISO standarda, kao i 

operativnih procedura unutar JU “Apoteke Sarajevo” u svim organizacionim jedinicama (kroz 

interne audite i praćenje parametara kvaliteta); 

• saradnja s AKAZ-om u vezi postupka recertifikacije organizacionih jedinica (apoteka) u sastavu 

JU “Apoteke Sarajevo”;  

• provesti interni audit po Planu internog audita za 2026.godine, te sublimirati podatke 

dobijene od Komisije za unutrašnji nadzor JU “Apoteke Sarajevo” i Komisije za kvalitet JU 

“Apoteke Sarajevo”; 

• izraditi Plan upravljanja rizikom na nivou JUAS, koji će biti kompilacija identificiranih rizika 

JUAS (Registar rizika); 

• na mjesečnom nivou pratiti obavezne indikatore izvedbe za sve apoteke, na osnovu kojih će 

se izraditi finalni izvještaj za 2026.godinu i biti poslan AKAZ-u; 
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• revizija postojećih i izrada novih dokumenata sistema kvaliteta, prema potrebama radnih 

procesa i zahtjevima JU “Apoteke Sarajevo”, 

• redovno ažuriranje dokumenata sistema kvaliteta,  

• pratiti sve evidentirane incidentne situacije koje se tiču pacijenata, uposlenika, tretmana, 

zadataka, radnog okruženja, organizacije i menadžmenta, te njihova analiza u skladu sa SOP-

om o prijavi incidentnih situacija; 

• pratiti sve prijave problema s lijekovima i receptima, i to:  

- prijave sumnje u kvalitetu lijeka i ostalih proizvoda, uključujući i vlastite Galas proizvode; 

- prijave sumnje na falsifikat recepta; 

- prijave neželjenih djelovanja lijeka, uključujući i vlastite Galas proizvode; 

- provođenje dodatnih mjera opreza za pojedine lijekove ili grupe lijekova, po uputama 

Agencije za lijekove i medicinska sredstva BiH (ALMBIH); 

- povlačenje lijekova s tržišta različitih proizvođača, po uputama ALMBiH. 

 

• Pratiti zadovoljstvo pacijenta/korisnika usluga JU Apoteke Sarajevo, i to na osnovu:  

- spontanih izvještaja s terena u vidu prigovora, pohvala, sugestija, a u saradnji sa Komisijom za 

prigovore JUAS, tokom godine; 

- provedenih anketa o ispitivanju zadovoljstva pacijenata/korisnika JUAS (izvršiti formalno 

ispitivanje zadovoljstva pacijenata/korisnika u svim poslovnim jedinicama, putem ankete i 

definisane procedure).  

 

• Pratiti ispitivanje o zadovoljstvu uposlenika, kroz anonimnu on-line anketu namijenjenu svim 

uposlenicima JUAS, a pomoću koje uposlenici mogu slobodno izraziti svoje (ne)zadovoljstvo 

u pogledu svojh prava i statusa.  

 

• Prikupiti i predati na dalje zbrinjavanje farmaceutski otpad nastao u JU “Apoteke Sarajevo”, 

kao i farmaceutski otpad od građana. 

 

• Praćenje provođenja Plana integriteta JU “Apoteke Sarajevo”, kreiranje Izvještaja o 

provođenju Plana integriteta JU “Apoteke Sarajevo” za 2025.godinu. 

 

• Edukacije: 

- provođenje edukacija za novouposlene, kako bi se upoznali s organizacionom strukturom, 

postavkama i poslovnom strategijom Ustanove,  

- provesti godišnje obavezne edukacije – iz kontrole infekcije, sterilizacije i zbrinjavanja 

farmaceutskog otpada. 

- praćenje i evidentiranje organizacije učešća farmaceutskog kadra JUAS na internim i 

eksternim edukacijama – simpozijima, kongresima, stručnim skupovima. 

 

• Saradnja sa vanjskim institucijama:  
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- farmaceutskim inspekcijskim institucijama (koordinacija u vezi zbrinjavanja farmaceutskog 

otpada) 

- Farmaceutskim fakultetom Univerziteta u Sarajevu: 

o koordinacija u obavljanju stručne prakse studenata X semestra Farmaceutskog fakulteta 

u apotekama, 

o koordinacija u obavljanju specijalističkog staža za 2 uposlenice JUAS. 

 

• Analiza trenutnog poslovanja JU “Apoteke Sarajevo” i ispitivanje novih mogućnosti za 

unaprjeđenje poslovanja i strateško upravljanje. 

 

Na osnovu prethodno iznesenih aktivnosti i planiranih mjera, evidentno je da će Odjel za 

istraživanje i razvoj u narednom periodu poseban fokus usmjeriti na održavanje i daljnje 

unapređenje standarda integriteta Ustanove, uz kontinuirano jačanje profesionalnih, 

organizacionih i etičkih principa u radu. 

 

Posebna pažnja bit će posvećena praćenju i unapređenju zadovoljstva pacijenata i korisnika 

usluga, kao i zadovoljstva zaposlenika, imajući u vidu da kvalitet zdravstvene usluge u značajnoj 

mjeri zavisi od stručnog, motivisanog i profesionalnog kadra. Paralelno s tim, Odjel će nastaviti sa 

kontinuiranim praćenjem i održavanjem implementiranih standarda kvaliteta, uključujući AKAZ i 

ISO standarde, kroz redovne analize, interne kontrole i unapređenje postojećih procedura. 

Na ovaj način osigurava se očuvanje i daljnje unapređenje kvaliteta farmaceutske i zdravstvene 

usluge u JU „Apoteke Sarajevo“, uz jačanje povjerenja korisnika, stabilnost sistema kvaliteta i 

kontinuirano usklađivanje rada Ustanove sa savremenim standardima zdravstvene zaštite. 

 
 

8.1.4.1. Plan rada za Galenski laboratorij “Galas” 2026. godine 

 
Ključni koraci u 2026. godini 

 

➢ Proizvodnja 

• realizirati plan proizvodnje za 2026.godinu - vlastite i ugovorne proizvodnje; 

• kontinuirano raditi na unapređenju kvaliteta postojećih formulacija, kao i razvoju novih; 

• istražiti mogućnost proširenja portfolija Galenskog laboratorija “Galas”. 

 

➢ Osiguranje kvaliteta 

• nastaviti procese unaprjeđenja sistema osiguranja kvaliteta; 

• nastaviti procese provođenja studija stabilnosti i koordinacije sa ugovornim ponuđačima 

usluge; 

• nastaviti procese registracije gotovih proizvoda kao i obnove registracije gotovih 

proizvoda kojima ista ističe; 
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• nastaviti procese provođenja i unaprjeđenja upravljanja kvalitetom pročišćene vode u JU 

“Apoteke Sarajevo”; 

• nastaviti procese praćenja prijave neispravnosti gotovih proizvoda; 

• nastaviti procese unaprjeđenja internog audita; 

• unaprijediti sistem upravljanja dokumentacijom; 

• nastaviti saradnju sa institucijama u cilju vanjske kontrole kvaliteta gotovih proizvoda. 

 

➢ Edukacija 

• Ostvariti saradnju sa partnerima i institucijama u pogledu edukacije za uposlenike 

„Galasa“ iz oblasti smjernica dobre proizvođačke prakse (GMP), dobre laboratorijske 

prakse (GLP) i dobre distributivne prakse (GDP), kao osnovni preduslov za budući razvoj; 

• organizovati posjete uposlenika JU Apoteke Sarajevo Galenskom laboratoriju „Galas“ u 

cilju upoznavanja sa svim aktivnostima u radu i napretku koji je postignut. 

 

➢ Ostalo 

• unaprijediti sistem nabavke sirovina (hemikalije, ambalaža) u cilju pravovremenog 

osiguranja sirovina, kao i održavanja zaliha sirovina u svakom momentu na optimalnom 

nivou; 

• investirati u nabavku nove proizvodne opreme, a u cilju poboljšanja kvaliteta gotovih 

proizvoda, kao i povećanja kapaciteta proizvodnje. 

 

Na osnovu definisanih planova prodaje i provedenog detaljnog planiranja, proizvodnja u 

Galenskom laboratoriju Ustanove u narednom periodu realizovat će se u skladu sa utvrđenim 

planovima proizvodnje, uz kontinuirano praćenje tržišnih potreba i potražnje za GALAS 

proizvodima. Ovakav pristup omogućava racionalno korištenje raspoloživih kapaciteta, stabilnost 

proizvodnog procesa i pravovremeno snabdijevanje tržišta proizvodima iz vlastitog portfolija. 

 

Istovremeno, imajući u vidu ograničenost postojećih proizvodnih kapaciteta u smislu 

raspoloživog prostora i opreme, čije bi proširenje zahtijevalo značajna investiciona ulaganja, kao 

i određena regulatorna i zakonska ograničenja, Ustanova će i dalje primjenjivati model ugovorne 

proizvodnje sa renomiranim i pouzdanim proizvođačima. 

Na ovaj način JU „Apoteke Sarajevo“ osigurava da proizvodi iz GALAS asortimana zadrže visok 

nivo kvaliteta, sigurnosti i dostupnosti, uz poštivanje svih relevantnih standarda i propisanih 

karakteristika proizvoda. Saradnja sa provjerenim proizvodnim partnerima omogućava 

korisnicima naših proizvoda pristup kvalitetnim, sigurnim i cjenovno prihvatljivim preparatima, 

čime se dodatno jača povjerenje korisnika i stabilnost brenda GALAS na tržištu. 
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8.2. SEKTOR FINANSIJA I RAČUNOVODSTVA 
 

Sektor za finansije i računovodstvo obuhvata finansijsko upravljanje, računovodstvo i 

knjigovodstvo i glavna uloga je evidentiranje poslovnih transakcija, planiranje, organizovanje, 

kontrolu i nadgledanje/praćenje finansijskih sredstava JUAS u skladu sa propisima i 

Međunarodnim računovodstvenim standardima.  

Također, Sektor vodi računa o usklađenosti poslovanja s poreznim propisima i drugim 

relevantnim propisima, pripremu godišnjih izvještaja i obradu plaća zaposlenika, osnovnih 

sredstava sa poslovnim zadacima kao i usklađenost sa obrtnim sredstvima, upravlja novčanim 

tokovima, rizicima u cilju povećanja imovine vlasnika i ostvarivanju dobiti, vodi računa o 

blagovremenom plaćanju obaveza u skladu sa ugovorenim klauzulama, održava trajnu 

sposobnost kratkoročnog finansijskog poslovanja, ulaganja u materijalnu i drugu imovinu. Sektor 

se bavi i praćenjem i analizom poslovanja kako bi se osiguralo da poslovanje ide u skladu s 

planovima te otkrivanjem potencijalnih problema u ranoj fazi.  

Sektor za finansije i računovodstvo organizovan je u dva odjela, Odjel finansija i Odjel 

računovodstva i ključna odgovornost mu je raspoloživost finansijskim informacijama koje će biti 

podloga za blagovremeno donošenje poslovnih odluka.  

Sektor za finansije i računovodstvo provodi aktivnosti sa ciljem unaprjeđenja finansijsko-

materijalnog položaja Ustanove, unaprjeđenje postojećih procedura te njihova implementacija u 

svrhu bolje saradnje sa drugim sektorima i odjelima, za što kvalitetniju podršku menadžmentu 

JUAS za donošenje i ispunjavanje strateških ciljeva. 

 

 
Informacioni sistem koji se koristi za evidentiranje poslovnih promjena je Microsoft Dynamics 

Navision. 
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8.2.1. Odjel računovodstva 

 

Odjel računovodstva je dio Sektora za finansije i računovodstvo JUAS koji je zadužen za 

blagovremeno knjiženje poslovnih događaja, obradu finansijskih informacija, a na osnovu 

kontrolisanih, likvidiranih i odobrenih dokumenata u skladu sa zakonskim obavezama i 

procedurama, izradu godišnjih obračuna, učestvuje u izradi završnog izvještaja kao i OZU 

obrazaca za Ministarstvo Zdravstva i Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo, 

koordinacija rada sa drugim sektorima i odjelima u skladu sa prirodom posla koju obavlja. 

 U sklopu aktivnosti Odjela računovodstva u planskoj godini, nastaviti ćemo sa sljedećim 

aktivnostima: 

 

Obrada i evidentiranje poslovnih događaja 

• knjiženje i kontrola podataka knjiženih u glavnu knjigu na dnevnom nivou 

• kontrola dokumenata poslovnih jedinica 

• knjiženje razgraničenih prihoda i troškova  

• izdavanje faktura za ZZO KS, marketing usluge i KO za osporene recepte 

• obračun amortizacije i aktivaciju imovine po računima nabavke. 

 

Obračun i izvještavanje  

• obračun prihoda po osnovu donirane imovine  

• obračun pripadajućeg prihoda po osnovu doznačenih sredstava za nabavku imovine 

• obračun članarina za turističke zajednice  

• primjena MSFI 16 u JUAS-u po mjestima troška, u skladu sa pojedinačnim otplatnim planovima • 

obračuni osnovice za PDV na škart  

• godišnje kreiranje obrazaca finansijskih izvještaja  

• kreiranje PDV prijave, Statističkih obrazaca, OZU obrazaca  

• prijave poreza na dobit, te drugih obrazaca, prijava, izvještaja u skladu sa zakonskim uputama 

 

8.2.2. Odjel finansija  

 

Odjel finansija je dio Sektora za finansije i računovodstvo JUAS. Odjel finansija odgovoran je za 

upravljanje finansijskim resursima i osigurava da JUAS ima dovoljno novca za pokrivanje svojih 

poslovnih potreba.  

Organizuje i koordinira aktivnosti finansijskog planiranja, uključujući budžet i finansijske 

prognoze, izvještavanje i kontrolu poslovanja u skladu sa ugovorenim klauzulama. 

 Odjel finansija igra važnu ulogu u uspjehu organizacije, a efikasno upravljanje novcem i 

finansijama ključno je za dugoročni uspjeh svake organizacije. 
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U sklopu aktivnosti Odjela finansija u planskoj godini, nastaviti ćemo sa sljedećim aktivnostima: 

 

Obračun i izvještavanje  

• Planiranje finansijske strategije: Odjel finansija učestvuje u izradi finansijske strategije koja se 

temelji na ciljevima i njenim finansijskim potrebama, vrši izradu finansijskih izvještaja, planiranje 

budžeta, praćenje troškova i prihoda, analizu poslovanja i identificiranje ključnih performansi i 

pokazatelja uspješnosti  

• Upravljanje novcem: Prati novčane tokove i daje smjernice o upravljanju novca. Prati potraživanja 

i kontroliše blagovremenu naplatu od kupaca u skladu sa dospjelim potraživanjima  

• Obračun plaća i osigurava da su plaće isplaćene blagovremeno i tačno u skladu sa zakonskim i 

internim propisima.  

• Uz obračun plaća, bavi se i praćenjem godišnjih odmora, bolovanja i drugih oblika odsustva, te 

prilagođava obračun plaća u skladu s tim informacijama. Također je zadužen za izradu svih 

potrebnih izvještaja i dokumenata koji se odnose na plaće, uključujući obračune plaća, potvrde o 

dohotku, porezne prijave i izvještaje za socijalna osiguranja 

• Cilj ovog odjela je osigurati ažurnost i tačnost informacija o zaposlenicima i njihovim plaćama te 

ispravnu isplatu plaća, stoga radi u bliskoj suradnji s drugim odjelima  

• Odjel finansija nastavlja da pruža podršku menadžmentu u donošenju strateških odluka i 

upravljanju rizicima kroz analizu finansijskih podataka i poslovnih performansi. 

 
Ključni finansijski pokazatelji 
 

 

 
 
JUAS za 2026. godinu planira povećanje ukupnih prihoda u iznosu 16.204.649 KM ili 16,12 % u 

odnosu na ostvarenje u 2025. godini, a po prihodovnim kategorijama kako slijedi: 

Naziv pozicije 2025 PLAN 2026 ±  (KM) % PROMJENA

Ukupno prihod 100.535.433 116.740.082 16.204.649 16,12%

UKUPNO PRIHODI 100.535.433 116.740.082 16.204.649 16,12%
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• Domicilni zavod zdravstvenog osiguranja: 10.989.010 ili 25 %.  

• Ostali zavodi zdravstvenog osiguranja (kantonalni/županijski): 290.253 KM ili 9 %.  

• Učešće (participacija) osiguranih lica u troškovima zdrav. zaštite: 55.832 KM ili 9 %.  

• Direktna plaćanja pravnih i fizičkih lica: 4.098.417 KM ili 9 %.  

• Ostali prihodi: 771.137 KM ili 8 %.  

 
Plan rashoda za 2026. godinu iskazan je u sljedećim tabelama: 

 

 

 
 
JUAS za 2026. godinu planira povećanje ukupnih rashoda u iznosu 16.437.567 KM ili 16,39 % u 

odnosu na ostvarenje u 2025. godini, a po rashodovnim kategorijama kako slijedi: 

 

 
 

• Nabavna vrijednosti prodate robe: 13.421.776 KM ili 16,39 %.  

• Troškovi plata i ostalih ličnih primanja: 2.378.570 KM ili 10 %.  

Naziv pozicije 2025 PLAN 2026 ±  (KM) % PROMJENA

Domicilni zavod zdravstvenog osiguranja 44.456.085 55.445.095 10.989.010 25%

Ostali zavodi zdravstvenog osiguranja (kantonalni/županijski) 3.058.775 3.349.028 290.253 9%

Učešće (participacija) osig. lica u troškovima zdrav. zaštite 588.376 644.208 55.832 9%

Direktna plaćanja pravnih i fizičkih lica 43.190.355 47.288.772 4.098.417 9%

Ostali prihodi 9.241.842 10.012.979 771.137 8%

UKUPNO PRIHODI 100.535.433 116.740.082 16.204.649 16,12%

Naziv pozicije 2025 PLAN 2026 ±  (KM) % PROMJENA

Ukupno rashodi 100.302.515 116.740.082 16.437.567 16,39%

UKUPNO PRIHODI 100.302.515 116.740.082 16.437.567 16,39%

Naziv pozicije 2025 PLAN 2026 ±  (KM) % PROMJENA

Nabavna vrijdnosti prodate robe 73.701.790 87.123.566 13.421.776 18%

Troškovi plata i ostalih ličnih primanja 22.955.847 25.334.417 2.378.570 10%

Troškovi materijala, energije i usluga 2.422.690 3.044.807 622.117 26%

Amortizacija 1.005.240 965.649 -39.591 -4%

Ostali troškovi i rashodi 216.948 271.643 54.695 25%

UKUPNO RASHODI 100.302.515 116.740.082 16.437.567 16,39%
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• Troškovi materijala, energije i usluga: 3.044.807 KM ili 26 %.  

• Amortizacija: -39.591 KM ili -4 %.  

• Ostali troškovi i rashodi: 54.695 KM ili 25 %.  

 
Jedna od ključnih finansijskih determinanti poslovanja JUAS-a u planskom periodu 2026. godine 

jeste kontinuirani pritisak na troškove koji je nastao kao direktna posljedica primjene Kolektivnog 

ugovora o pravima i obavezama poslodavca i radnika u oblasti zdravstva Kantona Sarajevo. JUAS 

je, kao jedina samofinansirajuća zdravstvena ustanova koja sva finansijska sredstva ostvaruje 

isključivo iz prihoda sopstvenog poslovanja, u posebno osjetljivom položaju u poređenju s ostalim 

zdravstvenim ustanovama koje dio svojih obaveza podmiruju iz budžeta. Dodatnu specifičnost 

situacije u kojoj se JUAS nalazi predstavlja i činjenica da je Ustanova jedini apotekarski subjekt 

koji posluje na području dva kantona — Kantona Sarajevo i Zeničko-Dobojskog kantona — a koji 

je u obavezi primjenjivati odredbe navedenog Kolektivnog ugovora, dok privatni apotekarski 

subjekti koji djeluju na istom tržištu ovu obavezu nemaju, čime se JUAS dovodi u neravnopravan 

konkurentski položaj.  

Kroz implementaciju Kolektivnog ugovora, u nekoliko navrata izvršeno je povećanje koeficijenata 

složenosti poslova te najniže neto satnice za sva radna mjesta, što je kumulativno rezultiralo 

značajnim rastom ukupnog troška plata i direktno se odrazilo na smanjenje poslovnog rezultata 

Ustanove. Posmatrano kroz prizmu računovodstvenih pokazatelja, ovaj troškovni pritisak vidljiv 

je u strukturi rashoda gdje stavka troškova bruto plaća i naknada bilježi kontinuiran rast, uz 

istovremeno sužavanje prostora za investicijska ulaganja, razvoj kapaciteta i ostvarivanje boljeg 

finansijskog rezultata. U cilju prevazilaženja ove iznimno nepovoljne pozicije, JUAS je o 

navedenim okolnostima blagovremeno upoznao Osnivača, Ministarstvo zdravstva Kantona 

Sarajevo i Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo, od kojih je zatražena konkretna 

finansijska i institucionalna podrška, a intenzivna komunikacija i zagovaranje adekvatnih 

sistemskih mjera nastavit će se i tokom planskog perioda 2026. godine. 

 

Bez obzira na iznimno tešku finansijsku situaciju u kojoj se Ustanova trenutno nalazi, JUAS 

dosljedno i u potpunosti poštuje sve obaveze koje proizilaze iz Kolektivnog ugovora o pravima i 

obavezama poslodavca i radnika u oblasti zdravstva Kantona Sarajevo. Plaće radnika, naknade i 

sve ostale obaveze prema uposlenicima izmiruju se uredno i u zakonom propisanim rokovima, 

što je za JUAS pitanje načela i odraz opredjeljenja da, bez obzira na vanjske finansijske pritiske, 

zaštita prava i egzistencijalne sigurnosti radnika ostane apsolutni prioritet. Međutim, neizbježna 

posljedica ovakvog pristupa — pri čemu Ustanova sva raspoloživa sredstva u prvom redu 

usmjerava na izmirenje obaveza prema radnicima — jeste postepeno i zabrinjavajuće 

akumuliranje kašnjenja u izmirenju obaveza prema dobavljačima. Kako vrijeme prolazi, JUAS se, 

bez alternative i bez mogućnosti da na ovaj problem utiče isključivo internim mjerama i vlastitim 

sredstvima, sve više suočava s rastom dospjelih obaveza prema dobavljačima. Navedeno još 

jednom potvrđuje neophodnost hitnog iznalaženja sistemskog rješenja u saradnji s Osnivačem i 

nadležnim institucijama, kako bi se JUAS izuzeo iz spirale finansijskog pritiska koji prijeti 

dugoročnoj održivosti Ustanove. 



JU „Apoteke Sarajevo“ / Program rada i finansijski plan – 2026. godina  

46 

   

 

Uprkos svim navedenim izazovima, sveukupni finansijski pokazatelji jasno potvrđuju da JUAS 

aktivno i odgovorno poduzima sve mjere koje su u njenoj moći s ciljem očuvanja finansijske 

stabilnosti i osiguranja dugoročne poslovne održivosti. Kroz pažljivo upravljanje novčanim 

tokovima, racionalnu troškovnu politiku i kontinuirano praćenje svih segmenata poslovanja, 

Ustanova nastoji u maksimalnoj mogućoj mjeri ublažiti negativne efekte finansijskog pritiska 

kome je izložena. Posebno je značajno istaći da JUAS u ovim okolnostima svjesno i strateškim 

pristupom štiti svoju pregovaračku poziciju prema dobavljačima, budući da je stabilnost 

poslovnih odnosa s partnerima u lancu snabdijevanja direktna pretpostavka nesmetanog i 

kontinuiranog poslovanja apotekarske mreže. Ustanova je svjesna da bi eventualno urušavanje 

povjerenja dobavljača i daljnje pogoršanje uslova nabavke imalo neposredan i negativan uticaj 

na dostupnost lijekova i sanitetskog materijala za krajnje korisnike, što je scenario koji JUAS svim 

raspoloživim sredstvima nastoji spriječiti. Iz navedenog razloga, finansijsko upravljanje u 

planskom periodu 2026. godine biti će usmjereno ka dosljednoj primjeni mjera konsolidacije, 

transparentnom i otvorenom dijalogu s dobavljačima o tekućim okolnostima, te aktivnom 

zagovaranju sistemskih rješenja pred nadležnim institucijama, kako bi Ustanova izašla iz 

postojeće situacije finansijski stabilna i sa sačuvanim poslovnim reputacijskim kapitalom. 

 

Planirano povećanje rashoda srazmjerno prati povećanje prihoda. 

 

8.3. SEKTOR ZA PRAVNE POSLOVE 

 

Usaglašavanje općih akata 

Sektor za pravne poslove aktivno će učestvovati na izradi općih akata, politika i procedura u JUAS 

i usklađivanje istih u skladu sa zakonskim propisima. 

 

Slijedom navedenog između ostaloga obavljati sljedeće aktivnosti i radne zadatke: 

• Priprema nacrta općih akata, odluka, ugovora i drugih dokumenata JUAS 

• Priprema i izrada materijala za sjednice Upravnog i Nadzornog odbora JUAS, u domenu rada 

Sektora 

• Praćenje zakonske regulative i iniciranje usaglašavanja općih akata JUAS 

• Izrada svih ugovora koje JUAS zaključuje 

• Priprema sporazuma, pisama namjere i drugih akata JUAS 

• Praćenje i nadzor pravilnog provođenja ugovora, kao i poduzimanje svih pravnih radnji u vezi sa 

nastalom posljedicom 

• Ažuriranje dokumentacije neophodne za neometano vršenje djelatnosti JUAS 

• Izrada odluka po pitanju disciplinske i materijalne odgovornosti radnika 

• Uknjižba poslovnih prostora na kojima imamo pravo korištenja 

• Vršenje svih drugih poslova utvrđenih Statutom i općim aktima JUAS. 
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Osim obaveznih općih akata, Sektor za pravne poslove će pružati podršku pri finalnom 

formaliziranju i pravnom oblikovanju standardnih pisanih pravila radnih procesa u JUAS. 

Također, Sektor za pravne poslove će pružati podršku radu slijedećih obaveznih stručnih tijela 

JUAS: 

• Etički komitet 

• Stručno vijeće 

• Komisija za lijekove 

• Komisija za poboljšanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga 

• Komisija za dopunski rad 

• Pružanje podrške u radu Upravnom i Nadzornom odboru je također jedan od zadataka Sektora za 

pravne poslove. 

 

Pružanje pravne podrške razvojnim planovima JUAS  

Sektor za pravne poslove će, kao i do sada, pružati pravnu podršku Sektoru farmacije, a prioritet 

djelovanja biće usmjeren na podršku u ostvarivanju uspostavljenih ciljeva Sektora farmacije. 

Navedena podrška ogledaće se prvenstveno u pružanju pravne pomoći pri proširenju prodajne 

mreže organizacionih jedinica JUAS, uključujući otvaranje novih, kao i relokaciju postojećih 

poslovnih jedinica. 

Proces obnove poslovne zgrade u vlastitom vlasništvu, na adresi Bistrik medresa broj 2, u kojoj 

su smještene administrativno-stručne službe, planiran je za nastavak u 2026. godini, s obzirom 

na to da isti još nije započet. Riječ je o složenom i zahtjevnom procesu u kojem će Sektor za pravne 

poslove, u okviru svojih nadležnosti, pružati potrebnu pomoć i podršku. Realizacija i dinamika 

postupka adaptacije zavisiće od raspoloživih finansijskih sredstava, kako je ranije pojašnjeno.  

U cilju adaptacije navedenih prostorija, JU „Apoteke Sarajevo“ će, ukoliko za to budu postojale 

mogućnosti, uzeti učešće u svim relevantnim Programima javnih investicija Kantona Sarajevo, s 

ciljem osiguranja dodatnih finansijskih sredstava za ovu namjenu. 

Sektor za pravne poslove će pružiti pravnu i administrativnu podršku u ovom značajnom  procesu. 

 

Uštede kroz smanjenje zakupnina 

JUAS svoju registriranu djelatnost obavlja u najvećem broju u iznajmljenim poslovnim 

prostorijama, što za Ustanovu prouzrokuje značajne finansijske troškove. U proteklom periodu 

JUAS je pratio trend uvećanja zakupnina, nastao  kao posljedica globalnih ekonomskih tokova, s 

tim u vezi Sektor za pravne poslove nastojaće da u 2026. godini održi postojeće ugovore o zakupu, 

bez da isti budu revidirani od strane zakupodavca u dijelu visine zakupnine, odnosno da za one 

ugovore koji ističu ispregovara i održi iste uslove kao i do sada.  

Obzirom da je JUAS zdravstvena ustanova iz oblasti primarne zdravstvene zaštite osnovana sa 

ciljem zadovoljavanja općeg interesa građana Kantona Sarajevo, i u ovoj planskoj godini obraćat 

ćemo se svim zakupodavcima sa ciljem umanjenja zakupnina. 

U cilju smanjenja troškova zakupnina za poslovne prostore u kojima su smještene apoteke JUAS, 

značajna bi bila podrška osnivača Ustanove kroz pregovore sa općinama na čijem području se 

nalaze navedene apoteke, cijeneći značaj primarne zdravstvene zaštite za građane Kantona 
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Sarajevo. Nesporno je da Ustanova kontinuirano preduzima sve raspoložive aktivnosti s ciljem 

očuvanja postojećih visina zakupnina, međutim, dodatni autoritet osnivača kao vlasnika mogao 

bi značajno doprinijeti jačanju pregovaračke pozicije i postizanju povoljnijih uslova zakupa. 

 

Nova upošljavanja 

Sektor za pravne poslove će kontinuirano surađivati sa Odjelom za ljudske resurse, te u okviru 

zakonskih procedura podržavati zapošljavanja, nagrađivanja, i profesionalni razvoj svakog 

radnika. 

Sektor za pravne poslove proces upošljavanja radnika vršit će u saradnji sa Odjelom za ljudske 

resurse, osiguravajući da isti teku u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima, te u skladu sa 

odredbama Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru u Kantonu Sarajevo 

(„Službene novine Kantona Sarajevo“ br. 19/21, 10/22, 28/23 i 32/24), te Uredbom o 

jedinstvenim kriterijima i pravilima za zapošljavanje branilaca i članova njihovih porodica u 

institucijama u Kantonu Sarajevo, Gradu Sarajevo i općinama u Kantonu Sarajevo ( „Službene 

novine Kantona Sarajevo“ broj 37/20 i 27/21).  

Ovakav zakonski okvir omogućava transparentan i jasan proces i odabir najboljih kadrova koji će 

biti angažovani u sistemu. 

U cilju prevazilaženja problema nedostatka kadra, JUAS u 2026. godini planira uposliti nove 

zdravstvene radnike na određeno vrijeme,  kako slijedi: 

• magistara farmacije: 5 

• farmaceutskih tehničara: 5 

• spremačice: 5 

• VSS nezdravstvenog usmjerenja: 5 

 

JUAS je u konstantnom deficit zdravstvenog kadra, kako zbog poštivanja zakonskih odredbi koje 

se odnose na obavezu upošljavanja farmaceutskih timova tako i zbog odsutnosti radnika sa posla 

zbog korištenja trudničkog i porodiljnog odsustva obzirom da je JUAS dominantno ženski kolektiv. 

Upošljavanje novog zdravstvenog kadra vršiti će se u skladu sa zakonskim i podzakonskim 

propisima koji regulišu ovu materiju kroz međusobnu saradnju Odjela za ljudske resurse i Sektora 

za pravne poslove.  

Broj radnih mjesta planiranih za popunu u 2026. godini odnosi se isključivo na prioritetna radna 

mjesta, čije je popunjavanje neophodno radi osiguranja nesmetanog odvijanja ključnih poslovnih 

procesa i održavanja minimalnih operativnih kapaciteta Ustanove. Navedeno je neposredna 

posljedica teške finansijske situacije u kojoj se JUAS trenutno nalazi usljed primjene odredbi 

Kolektivnog ugovora o pravima i obavezama poslodavca i radnika u oblasti zdravstva Kantona 

Sarajevo, koji je značajno opteretio troškove poslovanja. Ipak, kao javna ustanova s jasnom 

društvenom misijom i odgovornošću prema zajednici, JUAS ostaje čvrsto opredjeljene ka politici 

dodatnog upošljavanja u mjeri u kojoj to finansijske okolnosti budu dopuštale. Prevazilaženje 

postojećih finansijskih izazova stvorit će pretpostavke za intenziviranje procesa zapošljavanja, 

čime će Ustanova ne samo unaprijediti vlastite radne performanse i povećati kvalitet pruženih 
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usluga, nego i ispuniti jednu od temeljnih uloga dobrog poslodavca — otvaranje novih radnih 

mjesta i doprinos zapošljavanju u lokalnoj zajednici, što i ostaje jedan od dugoročnih strateških 

ciljeva JUAS-a. 

Ustanova će, poštujući sve važeće zakonske propise i uz blagovremeno informisanje resornog 

ministarstva, dati prioritet zapošljavanju zdravstvenih radnika na neodređeno vrijeme. Ovakav 

pristup omogućava izbjegavanje kontinuiranog provođenja javnih oglasa, imajući u vidu da se radi 

o složenoj i zahtjevnoj proceduri koju provodi komisija sastavljena od pet članova, a čiji angažman 

u tom periodu ograničava njihovu mogućnost da se u potpunosti posvete redovnim radnim 

obavezama na svojim radnim mjestima. 

 

Što se tiče plana penzionisanja, u 2026. godini će biti penzionisano 14 radnika, od čega 11 

zdravstvenih radnika i 3 nezdravstvena radnika. 

 

U 2026. godini JUAS planira nastaviti sa društveno odgovornom politikom upošljavanja mladih 

osoba, koji su nezaposlene i osoba koje se prvi put zapošljavaju. Shodno izloženom, JUAS planira 

uzeti učešće u svim programima sufinansiranja zapošljavanja Federalnog zavoda za zapošljavanje 

i Službe za zapošljavanje Kantona Sarajevo. 

 

Pravna podrška nastavku realizacije protokolarnih aktivnosti sa JU Dom zdravlja Kantona 

Sarajevo 

Imajući u vidu nastavak protokolarne saradnje između ove dvije ustanove, Sektor za pravne 

poslove će pružati podršku svim aktivnostima u cilju omogućavanja našim građanima kvalitetne 

i efikasne zdravstvene zaštite i najvišeg mogućeg nivoa zdravlja, što je javni interes Kantona 

Sarajevo. 

 

Analiza pravnog statusa svih poslovnih prostora JUAS 

U sklopu ove analize, Sektor za pravne poslove je u 2023. godini definisao imovinsko-pravni status 

svih poslovnih prostora JUAS, na osnovu čega su pokrenute adekvatne aktivnosti koje će u 

konačnici rezultirati uknjižbom prava vlasništva. Kao prioritet djelovanja Sektora ističe se konačan 

upis prava vlasništva u zemljišne knjige. S obzirom na preopterećenost sudova, kao i nedostatak 

dokumentacije koja je dijelom uništena tokom ratnih zbivanja, postupak konačnog upisa prava 

vlasništva JUAS u zemljišne knjige predstavlja dugotrajan proces, zbog čega će se navedene 

aktivnosti nastaviti i tokom 2026. godine. 

 

Implementacija plana uništenja farmaceutskog i ostalog otpada 

Radi se o aktivnosti koju JUAS, pokušava realizovati kroz nekoliko planskih perioda, međutim 

provođenje ove aktivnosti zbog specifičnosti iste predviđa izdvajanje značajnih financijskih 

sredstava iz kojeg razloga se konačna realizacija istog prolongira. 
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Međutim cijeneći značaj ove aktivnosti kako za kanton tako i za širu društvenu zajednicu, ista je 

inkorporirana i u ovu plansku godinu. Pri realizaciji iste ustanova planira kroz saradnju svih 

Sektora, planira tražiti i pomoć i podršku nadležnih organa.  

Farmaceutski otpad uključuje farmaceutske proizvode, lijekove kojima je istekao rok upotrebe, 

lijekove promijenjenih organoleptičkih osobina (izgled, boja, ukus, miris), lijekove oštećene 

ambalaže, odnosno pakovanja, lijekove za koje je laboratorijskom kontrolom utvrđeno da ne 

odgovaraju propisanom kvalitetu, medicinska sredstva koja više nisu u upotrebi i neispravna 

medicinska sredstva te primarna ambalaža lijekova. 

Lijekove kojima je istekao rok trajanja, ali i sav ostali farmaceutski otpad iz domaćinstva, trebalo 

bi da građani mogu vratiti u apoteke. Tako glasi teorija, ali ne i praksa. Što zbog građana koji sa 

tim nisu upoznati, što zbog toga što apoteke nisu opremljene za isto. JUAS u 2024. godini, planira 

omogućiti da na svakoj Općini u Kantonu Sarajevo, barem jedna naša apoteka bude opremljena 

za prikupljanje farmaceutskog otpada. 

Kada je riječ o farmaceutskom otpadu – neupotrebljivim lijekovima, bilo da su proteklog roka ili 

iz drugih razloga nisu za upotrebu, preduzeća ovlaštena za upravljanje opasnim otpadom lijekove 

preuzimaju od zdravstvenih ustanova i odvoze ih u inostranstvo, gdje se vrši njihovo konačno 

uništavanje. 

Kako smo naveli, uništenje farmaceutskog otpada je vrlo skup proces, (uništavanje otpada plaća 

po kilogramu) te se konačno uništavanje i zbrinjavanje farmaceutskog otpada vrši u inostranstvu, 

za realizaciju ove planirane aktivnosti JUAS će potražiti podršku Ministarstva zdravstva KS i uz istu  

učešće u svim Programima Kantona Sarajevo koji se odnose na ovu problematiku. 

Do otpočinjanja aktivnosti zbrinjavanja farmaceutskog otpada iz domaćinstava, na način kako je 

to prethodno opisano  Sektor za pravne poslove planira izvršiti ustaljenje aktivnosti potrebne za 

pripreme i potpisivanje ugovora sa odobrenim i certificiranim operaterom za uništenje 

farmaceutskog otpada i ostalog otpada, te u drugom kvartalu završiti cjelokupan proces prema 

pravilima koja su usaglašena sa “Planom zaštite okoliša Kantona Sarajevo”, „Pravilnikom o 

zbrinjavanju farmaceutskog otpada“ i "Procedurom upravljanja farmaceutskim otpadom u 

poslovnim jedinicama", a sve u saradnji sa Odjelom za istraživanje i razvoj. 

 

Saradnja sa zdravstvenim ustanovama 

Ukoliko zdravstvena ustanova ne organizuje (nema registrovanu) posebnu organizacionu jedinicu 

u kojoj se obavlja apotekarska djelatnost, u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima dužna je 

zaključiti ugovor sa apotekom kao zasebnom zdravstvenom ustanovom ili apotekom u privatnoj 

praksi koja posjeduje odobrenje za obavljanje apotekarske djelatnosti. 

Djelatnost JUAS je obavljanje apotekarske djelatnosti na primarnom nivou, što je posebno 

elaborirano u uvodnom dijelu. 

JUAS, iz prethodnog perioda permanentno ostvaruje saradnju sa zdravstvenim ustanovama, sa 

predmetom snabdijevanje lijekovima i medicinskim sredstvima, kao i ostalim asortimanom iz 

djelatnosti JUAS. 
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Sektor za pravne poslove će pružati podršku svim aktivnostima nastavka protokolarne saradnje 

JUAS kao i proširenja iste, a u cilju omogućavanja našim građanima kvalitetne i efikasne 

zdravstvene zaštite i najvišeg mogućeg nivoa zdravlja, što je javni interes Kantona Sarajevo. 

Sve navedeno Sektor za pravne poslove će vršiti kroz stalnu saradnju sa Sektorom za farmaciju, 

te kroz monitoring, biti uključena kako u izmjene i dopune tako i u procese zaključivanja novih 

ugovora te će preko navedenog pratiti aktivnosti na realizaciji zaključenih protokola i reagovati 

u pogledu eventualnih poteškoća u provođenju istih. 

 

8.4. SEKTOR ZA INFORMACIONE TEHNOLOGIJE 

 
Sektor za informacione tehnologije u 2026. godini planira realizaciju niza strateških projekata 

usmjerenih ka digitalnoj transformaciji, unapređenju sigurnosti informacionog sistema, 

optimizaciji troškova, povećanju dostupnosti servisa te unapređenju analitičkih i upravljačkih 

kapaciteta Ustanove. 

Plan rada fokusiran je na modernizaciju infrastrukture, uvođenje naprednih softverskih rješenja, 

jačanje mrežnih kapaciteta, unapređenje sigurnosne arhitekture i optimizaciju poslovnih procesa, 

uz poseban akcenat na pouzdanost, skalabilnost i dugoročnu održivost sistema. 

 

Digitalizacija dokumentacije i poslovnih procesa – ORKA OWIS 

Tokom 2026. godine planirana je implementacija savremenog Document Management System-a 

ORKA OWIS, koji predstavlja centralnu platformu za upravljanje dokumentima i poslovnim 

procesima. Uvođenjem ovog rješenja Ustanova prelazi sa parcijalnog i pretežno papirnog modela 

upravljanja dokumentacijom na centralizovani, digitalni i kontrolisani sistem. 

ORKA OWIS omogućava elektronsku arhivu sa naprednim pretraživanjem, kontrolu verzija 

dokumenata, precizno definisanje prava pristupa, kao i automatizaciju poslovnih tokova 

(workflow). Svaki dokument ima svoj životni ciklus – od kreiranja, pregleda i odobravanja, do 

arhiviranja – uz potpunu evidenciju svih aktivnosti (audit trail). Time se osigurava 

transparentnost, pravna sigurnost i lakša interna i eksterna kontrola. 

Poseban značaj ovog projekta ogleda se u unapređenju efikasnosti rada administracije, 

smanjenju vremena potrebnog za obradu predmeta i faktura, te boljoj međusobnoj koordinaciji 

organizacionih jedinica. Implementacijom DMS-a stvara se temelj za daljnju digitalizaciju procesa, 

uključujući i segment javnih nabavki, upravljanje ugovorima i internim aktima. 

 

Migracija receptura u apotekama na Linux platformu 

Jedan od strateških ciljeva u 2026. godini jeste migracija radnih stanica na recepturama u 

apotekama na Linux platformu (najnovija verzija CentOS-a), prvenstveno na novonabavljenim 

računarima. Ovaj projekat ima i finansijsku i sigurnosnu dimenziju. 

Sa aspekta troškova, prelazak na Linux operativni sistem eliminiše potrebu za kupovinom licenci 

za Windows 11 operativni sistem, kao i značajan dio troškova vezanih za antivirusna rješenja i 
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dodatne sigurnosne alate. Dugoročno posmatrano, ovaj model donosi mjerljive finansijske 

uštede i smanjuje zavisnost od komercijalnih licenci. 

Sa sigurnosnog aspekta, Linux sistemi su dokazano otporniji na široko rasprostranjene malware i 

ransomware napade. Stabilnost sistema, granularno upravljanje korisničkim privilegijama i manja 

izloženost napadima čine ga posebno pogodnim za rad sa osjetljivim podacima, kakvi su podaci o 

pacijentima koji se obrađuju na recepturama. Ovim projektom podiže se ukupni nivo 

informacione sigurnosti u apotekarskoj mreži i osigurava pouzdaniji rad poslovnih aplikacija. 

 

Unapređenje komunikacione infrastrukture – Cloud Call centar i optički linkovi 

U segmentu komunikacione infrastrukture planirane su dvije ključne aktivnosti u saradnji sa BH 

Telecom-om. 

Prva aktivnost odnosi se na potpunu implementaciju i iskorištavanje kapaciteta Cloud Call centra. 

Riječ je o modernom rješenju baziranom na cloud infrastrukturi koje omogućava napredno 

upravljanje dolaznim i odlaznim pozivima, automatizovano usmjeravanje (IVR), snimanje 

razgovora, analitiku i detaljno izvještavanje. Korištenjem ovog servisa u punom potencijalu 

unaprijedit će se dostupnost Ustanove korisnicima, poboljšati kontrola kvaliteta komunikacije te 

omogućiti precizno praćenje opterećenja i efikasnosti rada. 

Druga aktivnost odnosi se na nastavak uvođenja optičkih Internet linkova u apotekama gdje za to 

postoje tehnički uslovi. Optička infrastruktura donosi višestruko veće brzine prenosa podataka u 

odnosu na bakarne linkove, veću stabilnost i manju osjetljivost na smetnje. Posebno je značajna 

mogućnost ostvarivanja simetričnih brzina (jednaka brzina slanja i preuzimanja podataka), što je 

ključno za rad cloud servisa, VPN konekcija i centralizovanih sistema. Ovim projektom jača se 

mrežna stabilnost, smanjuje broj prekida i osigurava pouzdana komunikacija svih udaljenih 

lokacija sa centralnim sistemima. 

 

Unapređenje Business Intelligence sistema i konsolidacija cloud resursa 

Tokom 2026. godine planirano je daljnje unapređenje naprednog izvještajnog sistema baziranog 

na platformi Microsoft Power BI. Fokus će biti na razvoju novih upravljačkih dashboarda, 

automatizaciji redovnih izvještaja, integraciji dodatnih izvora podataka i unapređenju analitičkih 

modela. 

Cilj ovog projekta jeste omogućiti rukovodstvu brži i precizniji uvid u ključne pokazatelje 

poslovanja (KPI), uključujući promet, zalihe, nabavke, troškove i druge relevantne parametre. 

Kvalitetna analitika predstavlja osnovu za donošenje pravovremenih i utemeljenih odluka, 

racionalnije planiranje nabavki i efikasnije upravljanje resursima. 

Paralelno s tim, planirana je konsolidacija postojećih resursa na cloud infrastrukturi BH Telecom-

a. Ova aktivnost podrazumijeva optimizaciju virtuelnih servera, unapređenje backup strategije i 

povećanje dostupnosti kritičnih servisa. Konsolidacijom se postiže bolja iskorištenost postojećih 

kapaciteta i dodatno jača sigurnost sistema kroz standardizaciju i centralizovano upravljanje. 
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Jačanje mrežne sigurnosti i unapređenje Active Directory infrastrukture 

U cilju podizanja nivoa mrežne sigurnosti planirana je zamjena postojećih firewall rješenja 

implementacijom namjenskih hardverskih uređaja Netgate 2100 Max sa pfSense operativnim 

sistemom. Za razliku od trenutnog rješenja koje je instalirano na serverskoj ili radnoj stanici, 

prelazak na namjenski hardver donosi veću pouzdanost, stabilnost i bolje performanse, posebno 

u segmentu VPN konekcija i IPS servisa. Također, smanjuje se rizik od zastoja uzrokovanih 

hardverskim kvarovima i osigurava profesionalna podrška proizvođača. 

Istovremeno, planiran je upgrade Active Directory infrastrukture kroz implementaciju najnovijeg 

Windows Server-a i uspostavljanje dva AD kontrolera – jednog u lokalnoj mreži i drugog u cloud 

okruženju. Ovakva arhitektura osigurava visoku dostupnost i redundansu sistema. U slučaju 

prekida rada jedne lokacije, druga preuzima autentikacione i autorizacione funkcije bez prekida 

rada korisnika. 

Ovim rješenjem postiže se brža i pouzdanija replikacija podataka, unapređuje sigurnosna politika 

i osigurava stabilna integracija lokalne i cloud infrastrukture. Za ustanovu to znači veću otpornost 

na incidente, pouzdan rad korisničkih naloga i stabilnost svih servisa koji zavise od AD sistema. 

 

Digitalno praćenje postupaka javnih nabavki 

S obzirom da su poslovi iz domena javnih nabavki u okviru Sektora za informacione tehnologije, 

u 2026. godini planirana je implementacija rješenja za sistemsko praćenje toka i faza postupaka 

javnih nabavki. Rješenje će biti realizovano putem Microsoft Planner platforme ili kroz modul 

unutar DMS sistema ORKA OWIS. 

Cilj je da se uspostavi centralizovani pregled svih aktivnih i planiranih postupaka, sa jasno 

definisanim fazama procesa, odgovornim osobama, rokovima i pripadajućom dokumentacijom. 

Sistem će omogućiti automatske notifikacije o isteku rokova, evidenciju statusa postupka i 

transparentan uvid u kompletnu dokumentaciju na jednom mjestu. 

Implementacijom ovog rješenja povećava se transparentnost rada, smanjuje rizik od probijanja 

zakonskih rokova i unapređuje međusektorska koordinacija. Digitalno praćenje postupaka javnih 

nabavki predstavlja važan korak ka profesionalizaciji i standardizaciji administrativnih procesa. 

 

 

Plan rada Sektora za informacione tehnologije za 2026. godinu predstavlja cjelovit i strateški 

usmjeren dokument koji obuhvata modernizaciju infrastrukture, unapređenje sigurnosti, 

optimizaciju troškova i digitalizaciju poslovnih procesa. 

Realizacijom planiranih projekata stvara se stabilan, siguran i skalabilan informacioni sistem koji 

će dugoročno podržavati efikasno poslovanje, kvalitet usluga i daljnji razvoj Ustanove. Poseban 

akcenat stavljen je na sigurnost podataka, dostupnost servisa i racionalno upravljanje resursima, 

čime Sektor za informacione tehnologije potvrđuje svoju ključnu ulogu u strateškom razvoju 

Ustanove u 2026. godini. 
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^lan 3.
Ova Uredba stu pa na snagu narednog dana od da na

objavljivanja u "Slu`benim novinama Kantona Saraievo".
Broj 02-05-21594-6/09
28. jula 2009. godine

Sarajevo
Premijer

Besim Mehmedi}, s. r.

Na osnovu ~l. 22. i 24. stav (2) Zakona o Vladi Ka ntona
Sarajevo ("Slu`bene novine Kantona Sara jevo", broj 24/03 -
Pre~i{}en tekst), a u vezi sa ~lanom 27. stav 1. alineja 13. Zakona
o ustanovama ("Slu`beni list RBiH", broj 6/92, 8/93 i 13/94),
Vlada Kantona Sarajevo, na 22. sjednici odr`anoj 20. jula 2009.
godine, donijela je

ODLUKU
O METODOLOGIJI IZRADE GODI[NJIH PROGRAMA
RADA SA FINANSIJSKIM PLANOM I IZVJE[TAJA O

RADU I FINANSIJSKOM POSLOVANJU JAVNIH
ZDRAVSTVENIH USTANOVA NA PODRU^JU

KANTONA SARAJEVO

^lan 1.
(Predmet Odluke)

Ovom odlukom utvr|uje se na~in izrade godi{njih progama
rada sa finansijskim planom i iz vje{taja i radu i fina nsijskom
poslovanju javnih zdravstvenih ustanova ~iji je osniva~/
suosniva~ Kanton Sarajevo.

^lan 2.
(Obaveze javnih zdravstvenih ustanova)

(1) Javne zdravstvene ustanove ~iji je osniva~/suosniva~ Kanton 
Sarajevo, prilikom izrade i dono{en godi{njih programa rada
sa finansijskim planom i izvje{taja  o radu i finansijskom
poslovanju, obave: su iste pripremiti na na~in i u skladu sa
Metodologijom izrade godi{njih izvje{taja o radu i finansijsk 
poslovanju javnih zdravstvenih ustanova, koja je objavljena
u "Slu`benim novinama Kantona Sarajevo",  broj 5/08 (u
daljnjem tekstu: Metodologija).

(2) U postupku izrade i dono{enja programa rada i finansijskog
plana, javne z dravstvene ustanove su du`ne izvr{iti
usagla{avanje sa nacrtom odnosno prijedlogom bud`eta
Kantona Sarajevo i finansijski planom prihoda, rashoda i
izdataka Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona  Sarajevo
za narednu godinu, a prema rokovima utvr|enim Odlukom o 
metodologiji izrade i dono{enja programa rada i izvje{taja o
radu Vlade Kantona Saraje vo i kantonalnih organa i
organizacija ("Slu`bene novine K antona Sarajevo", broj
30/08).

(3) Po istoj Metodologiji  se podnose programi i izvje{taji za
kra}i ili du`i vremenski pe riod, a na poseban zahtjev
ministra zdravstva Kantona Sarajevo, Vlade Ka ntona
Sarajevo (u daljn jem tekstu: Vlada ) ili Skup{tine Kantona
Sarajevo (u daljnjem tekstu: Skup{tina).

^lan 3.
(Sastavni dijelovi godi{njeg programa rada) 

(1) Javne zdravstvene ustanove su du`ne godi{nji pro gram rada
sa finansijskim planom za narednu godinu izraditi na na~in i
u skladu sa Metodologijom iz stava (1) ~lana 2. ove odluke,
uklju~uju}i i tabelarno iskazane pokazatelje.

(2) Pro gram rada i finansijski plan javnih zdravstvenih ustanova
mora da sadr`i i odluku upravnog odbora o dono{enju
programa rada i finansijskog plana.

(3) Uz pro gram rada i finansijski plan obavezno se Vladi,
odnosno Skup{tini, dostavljaju i mi{ljenja  Ministarstva
zdravstva Kantona Sarajevo, Ministarstva finansija Kantona
Sarajevo i Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo, na isti. 

^lan 4. 
(Sastavni dijelovi izvje{taja o radu i finansijskom poslovanju)

(l) Godi{nji izvje{taj o radu i finansijs kom poslovanju javnih
zdravstvenih ustanova mora da sadr`i:
a) Izvje{taj o radu direktora,
b) Izvje{taj o radu upravnog odbora,
c) Izvje{taj o radu nadzornog odbora,
d) Obrasce godi{njeg obra~una poslovanja
e) Odluke Upravnog i Nadzornog odbora o usvajanju

izvje{taja o radu i finansijskom poslovanju
f) Odluku upravnog odbora o usvajanju godi{njeg obra~una i 

odluku o rasporedu iskazane dobiti, odnosno pokri}u
iskazanog gubitka,

g) Izvje{taj ovla{tenog revizora o izvr{enoj reviziji
finansijskog izvje{taja.

(2) Uz godi{nji izvje{taj o radu i finansijskom pos lovanju
obavezno se Vladi, odnosno Skup{tini, dostavljaju i
mi{ljenja Ministarstva zdravstva Ka ntona Sarajev o,
Ministarstva fi nansija Kantona Sarajevo i Zavoda
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo, na iz vje{taj o
radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova.

^lan 5.
(Sastavni dijelovi finansijskog plana)

(1) Javne zdravstvene ustanove su du`ne godi{nji finansijski
plan izraditi na na~in i u skladu sa Metodologijom iz stava
(1) ~lana 2. ove odluke,  uklju~uju}i i tabelarno iskazane
pokazatelje.

(2) Svi pokazatelji u finansijskom planu moraju da sadr`e:
a) planirana finansijska sredstva za godinu za koju se plan

donosi, procjenu sredstava za naredne dvije godine,  te
planirana sredstva u prethodnoj godini i procjenu izvr{enja 
u prethodnoj godini,

b) planirani broj i strukturu zaposlenih sa procjenama za
naredne dvije godine, te pla nirani i ostvareni broj
zaposlenih u prethodnoj godini,

c) obrazlo`enje finansijskog plana.

(3) Finansijski plan mora biti uravnote`en tako da ukupni
prihodi pokrivaju ukupne rashode, te uskla|en sa planiranim
sredstvima u bud`etu Kantona Sarajevo i Finansijskom planu 
prihoda, rashoda izdataka Zavoda z dravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo.

^lan 6.

(1) Dosada{nji naziv Metodologije izrade godi{njih izvje{taja o
radu i finansijskom pos lovanju javnih zdravstvenih ustanova
na podru~ju Kantona Sarajevo ("Slu`bene  novine Kantona
Sarajevo", broj 5/08), mijenja se i glasi:

"Metodologija izrade godi{njih programa rada sa
finansijskim planom i godi{njih izvje{taja  o radu i
finansijskom pos lovanju javnih zdravstvenih ustanova na
podru~ju Kantona Sarajevo" i postaje sastavi dio ove
odluke".

(2) U Metodologiji iz stava (1) ovog ~lana mijenja se ta~ka I. i
glasi: 

"PRO GRAM I IZVJ E[TAJ O RADU", a ostali dio teksta
ostaje nepromijenjen.

(3) Sastavni dio odluke je Metodologija iz stava (1) ovog ~lana. 

^lan 7.
(Prijelazne i zavr{ne odredbe) 

Stupanjem na snagu ove odluke stavlja se van snage Odluka o 
metodologiji izrad e godi{njih izvje{taja  radu i finansijskom
poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podru~ju Kantona
Sarajevo ("Slu`bene novine Kantona Sarajevo", broj 5/08).
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^lan 8. 
(Stupanje na snagu Odluke)

Ova Odluka stu pa na snagu danom dono{enja, a objavit }e se
u "Slu`benim novinama Kantona Sarajevo".

Broj 02-05-20455-11/09
20. jula 2009. godine

Sarajevo
Premijer

Besim Mehmedi}, s. r.

Na osnovu ~l. 22. i 24. stav (2) Zakona o Vladi Ka ntona
Sarajevo ("Slu`bene novine Kantona Sara jevo", broj 24/03 -
Pre~i{}eni tekst), ~lana 10. Zakona o osnovnom odgoju i
obrazovanju ("Slu`bene novine Kantona Sarajevo", broj 10/04,
21/06 i 26/08), Vlada Kantona Sarajevo, na 22. sjednici odr`anoj
20. jula 2009. godine, donijela je

ODLUKU
O DAVANJU PRETHODNE SAGLASNOSTI ZA

OSNIVANJE PRIVATNE OSNOVNE [KOLE
"BLOOM ING CHILD"

I.
Daje se prethodna saglasnost Maelys Isabelle de Rud der, iz

Sarajeva za osnivanje Privatne osnovne  {kole "Bloom ing Child".

II.
Nala`e se primaocu saglasnosti iz ta~ke I. o ve Odluke da u

skladu sa ~lanom 1 1. do 16. Zakona o osnovnom odgoju i
obrazovanju ("Slu`bene novine Ka ntona Sarajevo", br . 10/04,
21/06 i 26/08), osigura neophodna sredstva i realizira sve
potrebne aktivnosti za osnivanje i po~etak rada Ustanove.

III.
Ova Odluka stu pa na snagu danom dono{enja, a objavit }e se

u "Slu`benim novinama Kantona Sarajevo".
Broj 02-05-20455-12/09

20. jula 2009. godine
Sarajevo

Premijer
Besim Mehmedi}, s. r.

Na osnovu ~l. 22. i 24. stav 3.  Zakona o Vladi Kantona
Sarajevo ("Slu`bene novine Kantona Sara jevo", broj 24/03 -
Pre~i{}eni tekst), ~lana 12. ta~ka 1. i 2. Zakona o ministarskim,
vladinim i drugim imenova njima Federac ije Bosne i
Hercegovine ("Slu`bene novine  Federacije BiH",  broj 12/03 i
34/03), Vlada Kantona Sarajevo, na 22. sjednici odr`anoj 20. jula 
2009. godine, donijela je

RJE[ENJE
O IMENOVANJU DIREKTORA KANTONALNOG

STAMBENOG FONDA SARAJEVO

I.
\@EVAD KADRIBEGOVI], dipl. ing. arh. imenuj e se za

direktora Kantonalnog stambenog fonda Sarajevo.

II.
Mandat direktora iz ta~k e I. ovog Rj e{enja t raje ~eti ri (4 )

godine, ra~unaju}i od dana imenovanja.

III.
Ovo Rje{enje stu pa na snagu danom dono{enja, a objavit }e

se u "Slu`benim novinama Kantona Sarajevo".
Broj 02-05-20455-31/09

20. jula 2009. godine
Sarajevo

Premijer
Besim Mehmedi}, s. r.

Na osnovu ~l. 22. i 24. stav 3.  Zakona o Vladi Kantona
Sarajevo ("Slu`bene novine Kantona Sara jevo", broj 24/03 -
Pre~i{}eni tekst), na prijedlog ministra stambene politike, Vlada
Kantona Sarajevo, na  22. sjednici odr`anoj 20. jula 2009.
godineraonijela je

RJE[ENJE
O IMENOVANJU VR[IOCA DU@NOSTI ^LANA

UPRAVNOG ODBORA KANTONALNOG STAMBENOG
FONDA SARAJEVO

I.
U Upravni odbor Kantonalnog stambenog fonda Sarajevo za

vr{ioca du`nosti ~lana Upravnog odbora ispred Ministarstva
stambene politike Kantona Sarajevo imenuje se jedan (1) ~lan, i
to:

1. AMIRA BUTMIR

II.
Mandat vr{ioca du`nosti ~lana Upravnog odbora

Kantonalnog stambenog fonda Sarajevo traje dva (2) mjeseca. 

III.
Ovo Rje{enje stu pa na snagu danom dono{enja i objavit }e se

u "Slu`benim novinama Kantona Sarajevo".
Broj 02-05-20455-33/09

20. jula 2009. godine 
Sarajevo 

Premijer 
Besim Mehmedi}, s. r.

Na osnovu ~l. 22. i 24. stav 3.  Zakona o Vladi Kantona
Sarajevo ("Slu`bene novine Kantona Sara jevo", broj 24/03 -
Pre~i{}eni teks t), Vlada K antona S arajevo, na 2 2. sjedn ici
odr`anoj 20. jula 2009. godine, donijela je

RJE[ENJE
O RAZRJE[ENJU ^LANA UPRAVNOG ODBORA

KANTONALNOG STAMBENOG FONDA SARAJEVO

I.
Razrje{ava se du`nosti ~lana Upravnog odbora Kantonalnog

stambenog fonda Sarajevo, KENAN SOFTI], iz reda
zaposlenika Ministarstva stambene politike Kantona Sarajevo.

II.
^lan Upravnog odbora iz ta~ke I. ovog Rje{enja razrje{ava se

sa danom 09.06.2009. godine.

III. 
Ovo Rje{enje stu pa na snagu danom dono{enja i objavit }e se

u "Slu`benim novinama Kantona Sarajevo". 
Broj 02-05-20455-32/09

20. jula 2009. godine
Sarajevo

Premijer
Besim Mehmedi}, s. r.

Ministarstvo finansija
Na osnovu ~lana 13. stav 3. Zakona  o izvr{avanju Bud`eta

Kantona Sarajevo za 2009.  godinu ("Slu`bene novine Kantona
Sarajevo", broj 10/09) po zahtjevu Kantonalnog tu` ila{tva,
ministrica finansija donosi slijede}u

ODLUKU
O UNOSU PRIMLJENOG GRANTA U BUD@ET
KANTONA SARAJEVO ZA 2009. GODINU ZA

KANTONALNO TU@ILA[TVO KANTONA SARAJEVO

1. Odobrava se unos sredstava (primljeni grant) u iznosu
37.500,00 KM u Bud`e t Kantona Sarajevo za 2009.  godinu,
koje je Institut za nestale osobe Bosne i Hercegovine
dodijelio Kantonalnom tu`ila{tvu Sarajevo za provo|enje
aktivnosti Odjela za r atni zlo ~in (za eks humacije i
identifikacije).

2. Sredstva iz ta~k e 1. ove Odlu ke evidentirat }e s e u razdjel u
12-Ministarstvo pravde i uprave, glava 03,  potro{a~ka
jedinica 0001- , na ekonomskom kodu:
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- Direktor Direkcije za turizam -  
 

privrede Kantona Sarajevo. 
 

 

Broj 02-04-14256-9/25 
24. aprila 2025. godine 

Sarajevo 

 
Ministar 

, s. r. 
 

Na osnovu 

36/14 - - Ispravka), a u vezi sa 
-04-

55334-26/24 od 30.12.2024. godine, Vlada Kantona Sarajevo, 
 

ODLUKU 
O DAVANJU SAGLASNOSTI KANTONALNOM 

D.O.O. SARAJEVO ZA PRIJEM U RADNI ODNOS 
 

 
Daje se saglasnost Kantonalnom javnom komunalnom 

broj 01-30-743/25 od 27.03.2025. godine, i to: 
- -kurir -  
- Interni revizor -  
- - jedan (1) 

 
- Pogrebnik-grobar u RJ groblje Bare - jedan (1) 

 
- Pogrebnik-grobar u RJ groblje Vlakovo - jedan (1) 

 
- - prosekturi - jedan (1) 

lac. 
 

prijema u radni odnos u javnom sektoru na teritoriji Kantona 

10/22, 28/23 i 32/24). 
 

 

Broj 02-04-14256-10/25 
24. aprila 2025. godine 

Sarajevo 

 
Ministar 

, s. r. 
 

36/14 - - Ispravka), a u vezi sa 

vanju u Federaciji Bosne i Hercegovine 

novine Kantona Sarajevo", broj 23/23 i 22/24), Vlada Kantona 

anoj 24.04.2025. godine, donijela 
je 

ODLUKU 

SARAJEVO I KANTONALNIH ORGANA 

POGLAVLJE I - OSNOVNE ODREDBE, PLANIRANJE I 

PLANA RADA 

n 1. 
(Predmet) 

(1) 

(u daljnjem tekstu: Vlada), kantonalnih ministarstava, 
samostalnih kantonalnih uprava, samostalnih kantonalnih 
upravnih organizacija, uprava i upravnih organizacija u 
sastavu kantonalnog ministarstva (u daljnjem tekstu: 
kantonalni organi). 

(2) 
 

kantonalne organizacije). 
 

 
(1) onalnih organa 

Kantonu Sarajevo (u daljnjem tekstu: smjernice). 
(2) 

Kantona Sarajevo u saradnji sa Zavodom za planiranje 
razvoja Kantona Sarajevo (u daljnjem tekstu: Zavod). 

(3) 

minimalne elemente: 
a) oznaku perioda na koji se odnose; 
b) uvod sa opisom svrhe smjernica i kratkim opisom 

razvo  
c) 

razvoja Kantona Sarajevo, te drugih relevantnih 

relevantnih dokumenata iz procesa evropskih 
integracija i me

 
d)  
e) 

 
f) 

Strategije razvoja Kantona Sarajevo, kao i 
 

(4) Kantonalni organi podatke za izradu smjernica dostavljaju 
Zavodu najkasnije do 15. januara u godini koja prethodi 

 
(5) vaja Vlada uz 

planiranje i upravljanje razvojem Kantona Sarajevo, 
najkasnije do sredine mjeseca februara u godini koja 

jnjem tekstu: DOB) i 
Programa javnih investicija (u daljnjem tekstu: PJI), te se 
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primjenjuju u kantonalnom organu radi izrade 
 

(6) 
sa Strategijom razvoja Kantona Sarajevo. 

n 3. 
 

(1) 

ciljeve, prioritete i mjere iz Strategije razvoja Kantona 
 

predstavlja osnovu za izradu DOB-a i PJI-a. 
(2) 

am kantonalnog 

programu rada jednak je nazivu glavnog programa u 
DOB-u). 

(3) 
preuzeti relevantne 

postaju programi (program doprinosi realizaciji mjere, a 

program u t  
(4) 

-u (program u 
-u), sa 

 
(5) 

aktivnosti/projekti 

kantonalnih organa. 
(6) 

preuzima projekte i aktivnosti iz akcionog plana, kao i 

organa. 
(7) 

status PJI, oznaka o potrebi usvajanja, izvor finansiranja i 
iznos planiranih finansijskih sredstava neophodnih za 

 
(8) 

osiguravanja principa horizontaln  
(9) Kantonalni organi objavljuju na svojoj web stranici radnu 

izradu zahtjeva za finansijska sredstva za DOB, u cilju 
konsultacija sa socio-
javnosti i dobijanja komentara i preporuka u roku od deset 
dana, od dana objave na web stranici. 

(10) Kantonalni organ, nakon provedenih konsultacija 

 

2025.-2027. godina). 
(11) 

DOB i PJI koriste se podaci o aktivnostima/projektima sa 

iznosima planiranih finansijskih sredstava iz radne verzije 

-a i PJI i 
 

(12) Na bazi usvojenog DOB-a, do 31. jula godine koja 
, a prije roka za 

plana rada. 
(13) 

usvajanja PJI u mjesecu novembru i objavljuje se na web 
stranici kantonalnog organa. 

(14) 
Obrascu broj 1 koji je sastavni dio ove odluke. 

 
 

(1) Trogodi  
a)  

1) 
 

2) 
planom rada za prethodnu kalendarsku godinu 

 
3) kratak opis 

plana rada i provedenog procesa konsultacija 
 

4) 

kantonalnih organa u odnosu na planirane 
programe za naredno god

stranice); 
5) 

 
b) 

programe i projekte/aktivnosti koje je potrebno kako 

razvoja Kantona Sarajevo i drugih relevantnih 
 

1) 
 

dokumenata, smjernica te zakonskih 
 

2) programe za provedbu glavnog programa koji 
se preuzimaju iz Strategije razvoja Kantona 

 programu iz DOB-a (Tabela A1); 
3) 

rezultatima, nositeljima, izvorima i iznosima 
finansiranja te vezu sa PJI (Tabela A2). 

(2) 
Obrascu broj 1. 

 
 

(1) 
implementacioni dokument sa aktivnostima/projektima 

a, te ostvarili 
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(2) 

godinu. 
(3)  program iz 

-u, izvorima finansiranja i 
iznosima planiranih finansijskih sredstava u KM. 

(4) 
m programa, 

organa. 
(5) 

 

rada, kantonalni organ preuzima projekte i aktivnosti iz 

sredstva. Za sve aktivnosti/projekte navodi se: naziv 

rezultat aktivnosti/projekta, nosilac (najmanji 
organizacioni dio), status PJI, oznaka o potrebi usvajanja, 
izvori finansiranja i iznos planiranih finansijskih sredstava 

 
(6) 

plan rada u kantonalnom organu koje nema 

 
(7) 

rada (nacrt) najkasnije do 31. jula u godini koja prethodi 
godini za k  

(8) 

Kantona Sarajevo najkasnije do 30. septembra u godini 
koja  

(9) 
aktivnostima/projektima, te iznosima i izvorima 
planiranih finansijskih sredstava koriste se u procesu 

godine  
(10) 

rada. 
(11) 

rada Zavodu najkasnije do 

u skladu sa odredbama ove odluke. 
(12) Kantonalna ministarstva, samostalne kantonalne uprave i 

samostalne kantonalne upravne organizacije, kao 

shodno Uredbi o procjeni uticaja propisa u Kantonu 

29/22). 

(13) 

rada svakog kantonalnog organa na objedinjavanje. 
(14) 

kantonalnih organa u jedinstveni program rada Vlade 
 

(15) 

godine. 
(16) 

tabelarni p

kantonalnih organa. 
(17) 

 
(18) Nakon usvaj

program rada Vlade i planovi rada kantonalnih organa 

 
(19) h kantonalnih organizacija koji 

 
(20) 

web stranici Vlade. 
(21) 

Obrascu broj 2. 
 

 
(1)  

a) uvodnog dijela, koji obuhvata opredjeljenja i zadatke 

Ustavom, zakonom i drugim propisima i aktima, te 
 

1) 
 

2) 
planom rada za prethodnu kalendarsku godinu 

 
3) 

plana rada i provedenog procesa konsultacija 
 

4) 

kantonalnih organa u odnosu na planirane 

preuzet iz trogo
stranice); 

5) 
 

b) 
programe i projekte/aktivnosti koje je potrebno 

 nivou kako bi se ostvarili 

 
1) glavni program koji se preuzima iz 

 
2) programe za provedbu glavnog programa, koji 

(Tabela B1); 
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3) 
rezultatima, nositeljima, izvorima i iznosima 
finansiranja te vezu sa PJI (Tabela B2); 

c) normativnog dijela, koji obuhvata nacrte i prijedloge 

Vlada (iskazane po navedenom redoslijedu) (Tabela 
 

1) redni broj; 
2) naziv propisa; 
3) planirani rok za pripremu; 
4) predlagatelja propisa; 
5) da li je potrebno 

 
6)  

d) 
 

1) sistematizovani broj radnih mjesta; 
2) popunjeni broj radnih mjesta; 
3) radna mjesta koja se planiraju popuniti (naziv 

potrebna kvalifikacija - 

potrebe za popunu); 
e) 

a B5), a 
odnose se na: 
1) 

poslova); 
2) 

organa (nad
drugih akata - drugostepeno upravno 

akata koja donose pravna lica s javnim 

 
3) drugi kontinuirani poslovi koje je bitno 

istaknuti u planu rada. 
(2) 

Obrascu broj 2. 

POGLAVLJE II - 
PLANA RADA 

 
(Monitoring) 

(1) 

implementacionih dokumenata, u svrhu poduzimanja 

 
(2) U procesu monitoringa kantonalni organi uspostavljaju i 

 
(3) izradu 

 
(4) 

 

 
 

(1) u je implementacioni dokument 

organa. 
(2) 

ata i 
ocjene doprinosa u ostvarivanju glavnog programa 
kantonalnog organa. 

(3) 
kontinuiranog prikupljanja, obrade i analize podataka 

na rada, odnosno, 

rezultatima. 
(4) 

 
vrijednostima. 

(5) 

PJI, oznaka o statusu usvajanja, izvori finansiranja, iznosi 
fi

 
(6) Sekretar kantonalnog organa, odnosno lice 

 
(7) 

izvj
 

(8) 

 
prethodnu godinu. 

(9) 

 
(10) 

 
(11) Vlada dostavl

 
(12) 

 
(13) du Vlade objavljuje se na 

web stranici Vlade. 
(14) 

u Obrascu broj 3. 
(15) 

 
 

radu Vlade) 
(1)  

a) 
ciljeva i zadataka Vlade i kantonalnih organa, 
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1) radu 

 
2) osvrt na aktivnosti/projekte realizirane 

 
b) programskog dijela, u okviru kojeg se daje osvrt na 

realizaciju programa koji su definisani u okviru 

Programski dio pokriva realizaciju: 
1) glavnog programa koji se preuzima iz 

C); 
2) programa za implementaciju glavnog 

plana rada; nazive, indikatore kao i ciljane i 
 

3) 

nositeljima, izvorima i iznosima finansiranja te 
vezu sa PJI (Tabela C2); 

4) 
programima organa uprave (Tabela C3); 

c) 
(nacrte i prijedloge zakona i drugih propisa) koje je 

po navedenom redoslijedu) i neprogramirane propise 
(nacrte i prijedloge zakona i drugih propisa) koje je 

po navedenom redoslijedu). Pregled planiranih 

C4); 
d) kontinuiranih poslova, u kojem se navodi 

 
1) 

potrebno navesti u kojim oblastima i po kojim 
 

2) 
kantonalnih organa, u kojem treba navesti u 

propisima,
3) 

u upravnim stvarima - drugostepeno upravno 

poslovi, 
4) 

ovaj nadzor, 
5) inspekcijski nadzor, ukoliko je isti u 

kojoj obl

kontinuirano (Tabela C5). 

(2) 
u Obrascu broj 3. 

 
 

(1) acioni dokument kojim se 

Kantonu Sarajevu. 
(2) 

ine za 
prethodnu godinu. 

(3) 

upravljanju razvojem u Federaciji Bosne i Hercegovine 
ene novine Federacije BiH", broj 32/17) (u 

daljnjem tekstu: Zakon) do kraja juna svake godine za 
prethodnu godinu. 

(4) 

, pregled implementacije 

napretka, pregled planiranih i ostvarenih finansijskih 

 
(5) 

stav (3) ove odluke i po potrebi drugih relevantnih 
podataka. 

(6) 

 
(7) 

informisanja. 
(8) 

 

POGLAVLJE III - METODOLOGIJA IZRADE PLANA 

POSLOVANJU DRUGIH KANTONALNIH 
ORGANIZACIJA 

 

organizacija) 
(1) Druge kantonalne organizacije prijedlog plana rada, u 

 
(2) 

resorno ministarstvo prijedlog plana rada, u kojem 

 
(3) Ukoliko su druge kantonalne organizacije iz stava (1) 

tema u program rada Vlade. 
(4) 

pitanja i teme koja treba uvrstiti u program rada Vlade, 
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(5) 

Kantona Sarajevo za narednu 
godinu. 

 
 

Plan rada drugih kantonalnih organizacija sastoji se od: 
a) 

ge 
kantonalne organizacije; 

b) 

direktor, upravni odbor i nadzorni odbor druge 

 
1) naziv propisa koji se donosi, 
2)  
3) organ koji donosi, 
4) 

posebno za prijedlog), 
5) 

resorno ministarstvo ili Vlada), 
6) krata  

c) 

u obliku projekata, programa, manifestacija i drugo. 
Tematski dio, ukoliko je to primjenjivo u odnosu na 

 
1) naziv programa (projekte, premijere, reprize 

prikazati sa preciznim rokovima), 
2) nosioca pripreme, 
3) rok za pripremu, 
4) organ koji razmatra, 
5) finansijska sredstva potrebna za svaki pojedini 

projekat (premijeru ili reprizu), 
6)  

d) 
 

1) naziv materijala (projekte, premijere, reprize, 
prikazati sa preciznim rokovima), 

2) nosioca pripreme, 
3) rok za pripremu, 
4) organ koji razmatra, 
5)  

e) 
kadrova neophodnih za realizaciju ciljeva i rad 
drugih kantonalnih organizacija i agencija, po broju, 
kvalifikacionoj strukturi i pozicijama na koje se 

 
1) sistematizovani broj radnih mjesta, 
2) popunjeni broj radnih mjesta, 
3) radna mjesta koja se planiraju popuniti (naziv 

potrebna kvalifikacija - ema za 

potrebe za popunu). 

 

drugih kantonalnih organizacija) 
(1) 

obavezne priloge: 
a)  
b)  
c)  
d) 

 
e) 

skladu s posebnim zakonom, 
f)  

(2)  
a) prihode i primitke, rashode i izdatke koji su odobreni 

 
b) ostvarene prihode i primitke, rashode i izdatke po 

 
c) 

Sarajevo), 
d) je imovine, obaveza i izvora 

 
e)  
f) 

rashoda, bilans stanja, iskaz o gotovinskim 
tokovima, iskaz o kapitalnim izdacima i 
finansiranju, podaci o zaposlenim), 

g)  drugih primanja po kategorijama 
poslova, 

h) 
javnih nabavki, pokretanju i tok postupka javnih 
nabavki i ugovaranju i realizaciji javnih nabavki. 

(3)  

sa posebnim zakonom. 
(4) Ministarstvo odgoja i obrazovanja Kantona Sarajevo, u 

osnovnog i srednjeg obrazovanje obrazovanja, priprema 

srednje obrazovanje. 
(5) Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade 

Kantona Sarajevo, u saradnji s javnim ustanovama iz 

 

POGLAVLJE IV - INSTITUCIONALNI OKVIR 

 
(Institucionalni okvir) 

(1) I

organi. 
(2) 
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(Koordinacija i odgovornost) 

(1) Koordinaciju u procesu planiranja, monitoringa i 

uloga i odgovornosti u skladu sa u

subjekata. 
(2) 

kantonalnom organu uprave radno mjesto sekretara 
organa uprave nije popunjeno ili nije sistematizirano 
pravilnikom o sistematizaciji radnih mjesta, koordinaciju 

no 

 
(3) 

a o radu osnovne organizacijske 
jedinice kojom rukovodi/u kojoj je zaposlen. 

(4) 

programiranja razvoja, odgovoran je rukovodilac organa 
uprave. 

POGLAVLJE V -  

 
 

(1) 

o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa 
("S - 

 
(2) 

o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa 
Sarajevo", broj 1/23 - 

radu Vlade i kantonalnih organa i drugih kantonalnih 
organizacija za 2025. godinu. 

 
(Stupanje na snagu) 

Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana 
 

Broj 02-04-14256-11/25 
24. aprila 2025. godine 

Sarajevo 

 
Ministar 

, s. r. 
 

 

 
 

 








