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KANTON SARAJEVO KAHTOH CAPAJEBO
Ministarstvo zdravstva MunucTapeTBO 3APABCTBA

Bosnia and Herzegovina
Federation of Bosnia and Herzegovina

CANTON SARAJEVO
Ministry of Health

Broj: 10-33-862-2/25
Sarajevo, 26. 03. 2025. godine

VLADA KANTONA SARAJEVO

OVDJE

PREDMET: Misljenje na Program rada i finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2025. godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2026. i 2027. godinu

U skladu sa Odlukom o metodologiji izrade godinjih programa rada sa finansijskim planom
i izvje$taja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podru¢ju Kantona
Sarajevo, (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo™, broj 5/08 i 23/09), Odlukom o metodologiji izrade
i donofenja programa rada i izvje$taja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa
("Sluzbene novine Kantona Sarajevo"”, br. 23/21, 52/21, 32/22 i 1/23-preciS¢eni tekst)), te obavezi
dostavljanja Programa rada koji razmatra Vlada i Skupstina Kantona Sarajevo. JU Dom zdravlja
Kantona Sarajevo je dostavio Ministarstvu zdravstva Program rada i finansijski plan za 2025. godinu
sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2026. i 2027. godinu. Uz Program rada i finansijski plan
za 2025. godinu dostavljena je i Odluka Upravnog odbora ustanove o utvrdivanju Programa rada
Zavoda za 2025. godinu broj: 01-01-04-01-1-70/25 od 21.03.2025. godine i Odluka Upravnog odbora
ustanove o donodenju Finansijskog plana Zavoda za 2025. godinu sa projekcijom finansijskog
poslovanja za 2026. i 2027. godinu broj: 01-01-04-01-1-21//25 od 03.02.2025. godine, takoder
Odluka Upravnog odbora Plana kadrova Zavoda broj: 01-01-04-01-1-71/25 od 21.03.2025. godine,
te dostavljeni akt Misljenje Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo, broj: 04/1-33-5-
10272/25 E.I.A. od 21.03.2025. godine.

U Programu rada dat je prikaz djelatnosti, organizacione i upravljake strukture ustanove,
prostora, opreme i planiranih ljudskih resursa, te finansijski plan poslovanja za 2025.godinu sa
projekcijom za 2026. i 2027. godinu.
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Prostor:

Sjediste JU Doma zdravlja Kantona Sarajevo je u Sarajevu, ul. Vrazova br.11. Organizacioni
segmenti odvojeni su po lokalitetima u Kantonu Sarajevo kako slijedi:

-0J Dom zdravlja Stari Grad Sarajevo ul. Alajbegoviéa br. 1, sa pripadaju¢im ambulantama
ukupno 13 u Opéini Stari Grad Sarajevo;

-0J Dom zdravlja Centar Sarajevo ul. Vrazova br 11, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno
16 u Opéini Centar Sarajevo;

-0J Dom zdravlja Novo Sarajevo ul Bihacka br 2, sa pripadajuéim ambulantama ukupno 10
u Op¢ini Novo Sarajevo;

-0J Dom zdravlja Novi Grad Sarajevo ul. Bulevar Mese Selimovic¢a br 2, sa pripadaju¢im
ambulantama ukupno 19 u Opéini Novi Grad Sarajevo;

-0J Dom zdravlja IlidZa ul. Dr Mustafe Pintola br 1 sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 10
u Op¢ini IlidZa Sarajevo;

-0J Dom zdravlja HadZiéi ul. 6 Mart 14, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 4 u Op¢ini
Hadziéi Sarajevo;

-0J Dom zdravlja Vogoséa ul. Igmanska 52, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 4 u Op¢ini
Vogoséa Sarajevo;

-0J Dom zdravlja Ilija§ ul. 25.Novembar 12, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 6 u Opéini
Ilijas Sarajevo.

-0J Dom zdravlja Trnovo ul. Trnovo bb, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 3 u Opéini

Trnovo Sarajevo.

Ukupan prostor koji koristi JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo iznosi 42.883,54 m?.
Plan izgradnje i otvaranje novih objekata (ambulanti) u 2024. godini po organizacionim jedinicam
slijedi:
-OJ Novi Grad lokalitet OS ,,Umihana Cuvidina® ul. Smaje Sikala sluzba Stomatologija;
-O] Novi Grad lokalitet Ambulanta Bojnik (u sklopu postojeceg objekta), sluzba
Laboratorija;
-0J Novo Sarajevo lokalitet Ambulanta Vraca ul.Dervisa Numiéa 70, sluzba Opste primarne
zdravstvene zastite;
-0J Tmovo lokalitet Ambulanta Babin do Bjelasnica, nadogradnja na postojeci -novi dio

Dom zdravlja.

Oprema:

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo u 2025. godini iz sredstava amortizacije za
zanavljanje opreme planirala je izdvojiti 803.655 KM ¢&ija struktura ¢e biti definisana i realizirana
kroz plan javnih nabavki. Sredstva za odrZavanje kljuéne medicinske opreme za dijagnostiku u
vrijednosti preko 20.000 KM za 2025. godinu su planirana na bazi okvimnih sporazuma provedenih
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putem javnih nabavki &iji predmet nabavke su bili rezervni dijelovi i usluge odrZavanja medicinske
opreme u vrijednosti od 117.000 KM (OP -13/24 ).

Ljudski resursi:

Planiran broj prijema medicinskog i nemedicinskog kadra ukupno je 68, sa statusom za 2025.
godini. Od ukupnog broja JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo ¢e primiti planski zdravstveni kadar
ukupno 53 radnika, i nezdravstvenih kadar ukupno 15.

Planiranje broja zaposlenih je u skladu sa stvarnim potrebama obzirom na redovni broj odlazaka u
penziju, a dijelom iz prethodno ustanovljenog deficita kadra sistematizacijom radnih mjesta.

Plan specijalizacija za zdravstvene radnike u 2025. godini je prijem JU Dom zdravlja Kantona
Sarajevo u Porodiénu/obiteljsku medicinu, Pulmologija, Oftalmologija, Pedijatrija, Klini¢ka
radiologija i Fizikalna medicina sa rehabilitacijom biohemija ukupno 53 specijalizant.

Djelatnost:

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo pruza zdravstvene usluge primarne i
specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite na podru¢ju Kantona Sarajevo.

Primarna zdravstvena zastita:

U okviru primarne zdravstvene zastite obuhvataju se sljedece djelatnosti:

- Porodi¢na medicina;

- Palijativna njega

- Polivalentna patronaZna sestra u zajednici;

- Zdravstvena zaStita djece;

- Zastita specifi¢nih i nespecifiénih plu¢nih oboljenja;
- Fizikalna i mentalna rehabilitacija u zajednici;

- Polivalentna zubozdravstvena zastita;

- Laboratorijska i radiologka dijagnostika primarnog nivoa;
- LijeCenje i rehabilitacija u kuci;

- Higijensko-epidemioloska zastita;

- Nastavna i nau¢na istrazivacka djelatnost.

Planiran broj posjeta u organizacionim jedinicama JUDZKS za 2025. godinu je 3.332.210
Planirana prosje¢na dnevna optereé¢enost ljekara prema organizacionim jedinicama JUDZKS 174,
medicinskih sestara je 162. Planirana dnevna opterecenost zdravstvenih saradnika je 20. Planiran broj

kuénih posjeta ljekara prema organizacionim jedinicama JUDZKS 5.496, medicinskih tehnicara je
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60.361 Planiran broj uzoraka i laboratorijskih dijagnostika JUDZKS 728.877. Planiran broj
sistematskih pregleda prema uzrastu predskolska djeca 38.725, $kolska djeca i omladina 12.451.

Specijalisti¢ko-konsultativna zdravstvena zaStita:

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo, planirana dnevna optere¢enost ljekara 225, planiranih
ultrazvuénih pregleda 50.337, planirane prosje¢ne, fizioterapeutskih tretmana 1.387,101. Planiran
broj posjeta po organizacionim jedinicama u Specijalisti¢ko-konsultativnoj zdravstvenoj zastiti
JUDZKS je ukupno 332,180.

U Finansijskom planu

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025. godinu, sa procjenama za 2026. i 2027. godinu,
planirani ukupni prihodi i rashodi su uravnoteZeni.

Ukupni prihodi u 2025. godini planirani su po izvorima u ukupnom iznosu od 128.239.762 KM i
vedi su za 20% u odnosu na procjenu izvrienja prihoda u 2024. godini.

Prihodi iz obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u iznosu od 126.037.550 KM, $to je viSe
za 23% u odnosu na procjenu prihoda ostvarenih po ovom osnovu u 2024. godini. Sredstva u iznosu
od 125.501.000 KM planiraju se ostvariti iz sredstava Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo po osnovu pruzanja zdravstvenih usluga osiguranicima Kantona Sarajevo i ovi prihodi ¢ine
99,5% ukupno planiranih prihoda iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Pored prihoda koji se
planiraju ostvariti iz sredstava domicilnog zavoda zdravstvenog osiguranja, planirana su sredstva u
iznosu od 536.550 KM na ime ostalih prihoda iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Prihodi iz
obaveznog zdravstvenog osiguranja ¢ine 98% ukupno planiranih prihoda.

Prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u iznosu od 2.202.212 KM, 3to je za
44% manje u odnosu na procjenu ostvarenih prihoda po ovom osnovu u prethodnoj godini, a planiraju
se ostvariti od direktnih plaéanja pravnih i fizi€kih lica u iznosu od 513.450 KM, donacija u iznosu
od 1.125.460 KM (iznos obradunatog amortizovanog dijela doniranih stalnih sredstava i najma
poslovnih prostora), prihoda iz budZeta u iznosu od 197.897 KM i ostalih prihoda u iznosu od 365.405
KM. Prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja ¢ine 2% ukupno planiranih prihoda.

Ukupni rashodi su planirani u iznosu od 128.239.762 KM i veéi su za 21% u odnosu na procjenu

ukupnih rashoda poslovanja izvrSenih u 2024. godini.

Trokovi bruto plaéa i naknada planirani su u iznosu od 119.520.798 KM (93% ukupnih rashoda),
materijalni i ostali tro8kovi poslovanja u iznosu od 6.917.064 KM (5,5% ukupnih rashoda) i troSkova
amortizacije u iznosu od 1.801.900 KM (1,5% ukupnih rashoda).
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U 2025. godini Ustanova je iz sredstava amortizacije za zanavljanje opreme planirala izdvojiti
iznos od 809.640 KM za zanavljanje opreme po prioritetima.

Na osnovu navedenog Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo daje sljedece:

MISLJENJE

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo predlaze Vladi Kantona Sarajevo da utvrdi Prijedlog
Odluke o davanju suglasnosti na Program rada i finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo
za 2025. godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2026. i 2027. godinu. te dostavi Skupstini
Kantona Sarajevo na donosenje.

/ T.v o Adresa: Reisa Dzemaludina Causevi¢a 1, 71 000 Sarajevo
o [ v Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 5
Jid Web: http://mz.ks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba

5O 2001 /1015 100 6386
WA, cuv-thweringen.df

5/6



6/6



e

ASAZLILNSS A LA BLANAL ALY V¥ 10 % R —almnacr 4 bULHA ]/! XM’LU:! UBMHA

FEDERACIJA BOSNE Il HERCEGOVINE Sk = GEJAEPALIMJIA BOCHE U XEPLEITOBUHE
KANTON SARAJEVO KAHTOH CAPAJEBO
ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA / 3ABO/i 3APABCTBEHOTI OCUTI'YPALRA
KANTONA SARAJEVO KAHTOHA CAPAJEBO
LoZionitka br.2, Sarajevo Joxnonnuxa 6p.2, Capajeso

Broj: 04/1-33-5-10272/25 E.LA.
Sarajevo, 21.03.2025, godine

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo

N/r V.D. Generalni direktor

Mr.sci.prim.dr. Elvedin Tatarevi¢, spec. porodi¢ne medicine
Vrazova 11, IV sprat

71000 Sarajevo

Na osnovu ¢lana 3. Odluke o Metodologiji izrade godisnjih programa rada sa finansijskim planom i
izvjeStaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podruéju Kantona Sarajevo
(..Sluzbene novine Kantona Sarajevo™ broj 23/09), kao i Vaseg dopisa broj: 01-03-04-03-1685/25 od 17.03.2025.
godine kojim ste nam dostavili Program rada i Finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025.
godinu, Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo daje slijedece

MISLJENJE

U skladu sa ¢lanom S. stav 3. Odluke o Metodologiji izrade godi$njih programa rada sa finansijskim
planom i izvjeStaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podrudju Kantona
Sarajevo, zdravstvena ustanova je usaglasila prihod od domicilnog zavoda zdravstvenog osiguranja sa
Finansijskim planom Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2025. godinu (..Sluzbene novine
Kantona Sarajevo™ broj 52/24). Planirani prihod po osnovu naknade za finansiranje zdravstvene zastite usaglasen
je uiznosu od 125.501.000 KM.

Rukovodstvo ustanove je odgovorno za zakonito, namjensko i svrsishodno planiranje i koristenje
sredstava i efikasno i uspjesno funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i kontrole u okviru finansijskim
planom utvrdenih sredstava.
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Dostaviti:
- Naslovu
- Direktoru
- Sektor za ekonomiku i finansiranje
(-1 Sluzba za plan i analizu
-~ a/a
S a Adresa: Lozionicka br. 2. 71 000 S_a;jevo

/\j ID broj: 4200178560003, PDV broj: 200178560003, Broj upisa u sudski registar: 65-05-0051-12,
TvNoRD /' Depozitni radun broj: 154-921-2014617245, Glavni transakcijski ra¢un broj: 154-921-20146171-48,
TR fag | Transakcijski racun broj: 134-001-11100067-72
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JAVNA USTANOVA DOM ZDRAVLJA
KANTONA SARAJEVO

UPRAVNI ODBOR

Broj: 01-01-04-01-1-70/25

Dana, 21.03.2025. godine

Sarajevo, Vrazova 11

Na osnovu &lana 64., 65. Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,Sluzbene novine FBiH broj 46/10, 75/13%),
¢lana 31., 34. Statuta Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo (“SluZbene novine Kantona
Sarajevo” broj: 40/13, 20/16 i 25/21), ¢lana 31. i 32. Poslovnika o radu Upravnog odbora Javne
ustanove Dom zdravlja KS broj: 01-01-695-90-1/21 od 04.05.2021. godine, Poslovnika o izmjenama i
dopuni Poslovnika o radu Upravnog odbora Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo broj: 01-
01-271-191-2/22 od 24.08.2022. godine, Upravni odbor na 21. vanrednoj sjednici odrZanoj dana
21.03.2025.godine donosi:

ODLUKU
I
Usvaja se Plan i program Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025.godinu.
11
Odluka stupa na snagu danom donosenja.
ObrazloZenje

Upravni odbor Javne Ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo na 21. vanrednoj sjednici odrZanoj
dana 21.03.2025. godine, razmatrao je dostavljeni prijedlog za usvajanje Plana i programa rada Javne
ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025.godinu, u kojem je prezentirana jasna misija, vizija,
klju¢ne vrijednosti, kao i plan aktivnosti menadzmenta Ustanove za 2025. godinu, organizacije i
koordinacije sluzbi, razvoj ljudskih resursa, tabelarni prikaz opreme. Upravni odbor je utvrdio da je
predmetnim planom rada dat detaljan prikaz programskih aktivnosti rada primarne i specijalisticko —
konsultativne zdravstvene zaStite u planiranom periodu, te su navedene brojne aktivnosti koje ¢e
unaprijediti rad Ustanove u svim segmentima, a naro¢ito u segmentu upravljanja ljudskim resursima
Ustanove, pruzanja usluga i obnavljanja opreme, kao i plan prijema medicinskog i nemedicinskog
kadra.

Shodno svemu navedenom done$ena je odluka kao u dispozitivu.

Shodno svemu navedenom imalo se osnova pristupiti donoSenju ove odluke, te je odlu€eno kao u
dispozitivu.

PREDSJEDNIK
UPRAVNOG ODBORA
Dino Selimovié

1. Generalni direktor 3x
2.Upravni odbor evidencija
3.Ala
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JAVNA USTANOVA DOM ZDRAVLJA
KANTONA SARAJEVO

UPRAVNI ODBOR

Broj: 01-01-04-01-1- 21/25

Dana, 03.02.2025.godine

Sarajevo, Vrazova 11

Na osnovu ¢lana 64.1 65. Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,SluZbene novine FBiH broj: 46/10,
75/13%), &lana 31.i 34. Statuta Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo (,,SluZbene
novine Kantona Sarajevo® broj: 40/13, 20/16, 25/21), ¢lana 31. i 32. Poslovnika o radu
Upravnog odbora Javne ustanove Dom zdravlja KS broj: 01-01-695-90-1/21 od 04.05.2021.
godine i Poslovnika o izmjenama i dopuni Poslovnika o radu Upravnog odbora Javne
ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo broj: 01-01-271-191-2/22 od 24.08.2022. godine,
Upravni odbor Javne Ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo, na sedamnaestoj vanrednoj
sjednici, odrzanoj dana 03.02.2025.godine, donosi:

ODLUKU
0
usvajanju
Finansijskog plana Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025.godinu sa
projekcijom poslovanja za 2026.i 2027.godinu

I

Usvaja se Finansijski plan Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2025.godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2026. i 2027.godinu broj: 01-03-
11-2-137/25 od 21.01.2025.godine, a u skladu sa Zaklju¢kom Nadzronog odbora broj: 01-
02-04-02-2-6/25 od 24.01.2025.godine.

II
Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

Obrazlozenje

Upravni odbor je na sedamnaestoj vanrednoj sjednici odrZanoj dana 03.02.2025.godine
razmatrao Prijedlog Finansijskog plana Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2025.godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2026. i 2027.godinu broj: 01-03-11-2-
137/25 od 21.01.2025.godine, te je utvrdio da je naprijed navedeni prijedlog u skladu sa
Finansijskim planom Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2025. godinu na
koji je Skupstina Kantona Sarajevo dala saglasnost na sjednici odrzanoj 30. 12. 2024. godine.

Nadalje je utvrdeno da planirani prihodi Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2025. godinu iznose 128.239.762 KM. Finansiranje JU Dom zdravlje KS planirano je u
skladu sa procentom finansiranja od 99 % iz izvora predvidenih Finansijskim planom Zavoda
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2025. godinu u iznosu od 125.501.000 KM.
Obzirom da je kapitacija po osiguraniku kriterij za finansiranje 594,6 radnika
porodi¢ne/obiteljske medicine, §to je i uslov za realizaciju planiranih 33.000.000 KM
sredstava, potrebno je poduzeti sve aktivnosti vezane za izvrSavanje ugovornih obaveza
kojima se definiSe nalin izvrienja registracije osiguranih lica. Drugi dio planiranih prihoda ce
biti finansiran od realizacije usluga direktne naplate sa i bez PDV-a i ostalih prihoda po
osnovu kojih je Ustanova i u dosada$njem periodu imala moguénost ostvarivanja dijela
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prihod. U skladu sa planiranim prihodima planirani su i tro$kovi i rashodi Javne ustanove
Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025. godinu u istom iznosu.

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo iz sredstava amortizacije je planirala sredstva
1 iznosu od 809.640 KM za 2025. godinu za zanavljanje opreme po prioritetima sa fokusom
na nabavku medicinske opreme.

Planirani troskovi bruto plaéa i naknada placa radnika Javne ustanove Dom zdravlja Kantona
Sarajevo za 2025. godinu u iznosu od 107.437.678 KM radeni su na bazi pozicija planiranih
za ovu namjenu iz Finansijskog plana 770 Kantona Sarajevo za 2025. godinu u Sta su
ukljudeni i planirani prihodi za 177 specijalizacija i za prijem 103 novog radnika.

Nakon analize Finansijskog plana JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025. godinu sa
projekcijom Finansijskog poslovanja za 2026. i 2027. godinu, Upravni odbor je jednoglasno

donio odluku kao u dispozitivu.

. PREDSJEDNIK
4 LI‘PKAVNOG ODBORA
(: \ Djno Selimovié
\ /

Dostaviti : R
1.Generalni direktor Ustanove 3X__., -

2. Upravni odbor — evidencija ‘

3.Ala
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JAVNA USTANOVA DOM ZDRAVLJA
KANTONA SARAJEVO

UPRAVNI ODBOR

Broj: 01-01-04-01-1-71/25

Dana, 21.03.2025. godine

Sarajevo, Yrazova 11

Na osnovu ¢lana 64., 65. Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,Sluzbene novine FBiH broj 46/10,
75/13%), ¢lana 31., 34. Statuta Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo (“SluZbene
novine Kantona Sarajevo™ broj: 40/13, 20/16 i 25/21), &lana 31. i 32. Poslovnika o radu
Upravnog odbora Javne ustanove Dom zdravlja KS broj: 01-01-695-90-1/21 od 04.05.2021.
godine, Poslovnika o izmjenama i dopuni Poslovnika o radu Upravnog odbora Javne ustanove
Dom zdravlja Kantona Sarajevo broj: 01-01-271-191-2/22 od 24.08.2022. godine, Upravni
odbor na 21. vanrednoj sjednici odrZanoj dana 21.03.2025.godine donosi:

ODLUKU

I
Usvaja se Plan kadrova za 2025.godinu.

II
Odluka stupa na snagu danom donosenja.

ObrazloZenje

Upravni odbor Javne Ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo na 21. vanrednoj sjednici
odrzanoj dana 21.03.2025.godine, razmatrao je dostavljeni prijedlog Plana kadrova Javne
ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2025.godinu, a koji decidno sadrzi
sistematizavni broj radnih mjesta i popunjeni broj radnih mjesta u Javnoj ustanovi Dom
zdravlja Kantona Sarajevo.

Shodno svemu navedenom imalo se osnova pristupiti donogenju ove odluke, te je odluéeno
kao u dispozitivu.

PREDSJEDNIK
UPRAVNOG ODBORA
Dino Selimovié

Dostaviti:

1. Generalni direktor 3x
2.Upravni odbor evidencija
3. .Ala
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1ZVOR PODATAKA: JAPET kadrovska evidencija na dan 26.02.2025. godine

PREGLED KADRA JU DOM ZDRAVLUIA KANTONA SARAJEVO

| - KABINET GENERALNOG DIREKTORA STRUCNA SISTEM. | IZVRSILACA
SPREMA
1|Generalni direktor VSS 1 1
2|0dgovorni struéni saradnik za poslove kabineta VSS 1 1
3|Pomocnik generalnog direktora za medicinske poslove VSS 1 1
4|Pomaoénik generalnog direktora za nemedicinske poslove VSS 1 1
5|Glavna sestra/tehnicar Ustanove VSS 1 1
6|Tehnicki sekretar SSS 1 1
7|Vozac VKV 1 1
8|Radnik za usluZno — tehnicke poslove SSS 1 1
STRUCNA
ODJEL ZA INTERNU REVIZIJU SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Rukovodilac Odjela za internu reviziju VSS 1 0
2|Interni revizor VSS 0
STRUCNA .
ODJEL ZA JAVNE NABAVKE SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za javne nabavke VSS 1 0
2|Struéni saradnik za javne nabavke — ekonomista VSS 2 1
3|Struéni saradnik za javne nabavke — pravnik VSS 2 2
4|Struéni saradnik za pracenje realizacije ugovora V3s 1 1
5|Referent za administrativno-tehnicke poslove VSsS 1 0
UKUPNO 19 12

il - SEKTOR MEDICINSKIH POSLOVA

ADMINISTRATIVNA SLUZBA ORGANIZACIONE JEDINICE iTPRR‘éi:I\‘: SISTEM. | 1ZVRSILACA
1{Sefovi OJ VSS 10 9
2|Tehnicki sekretar SSS 11 10
3|Glavna medicinska sestra/tehni¢ar Organizacione jedinice VSS 10 10
4|Recepcioner SSS 18 19
5|Radnik na obezbjedenju SSS 40 30
6|Telefonski operater KV 18 10
7|Radnica na odrZavanju higijene NSS 146 113
8|Voza¢ sanitetskog vozila VKV 50 44
9|KV vozad KV 4 6

UKUPNO 307 251

PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

. STRUCNA .

SLUZBA PORODICNE/OBITELISKE MEDICINE SPREMA SISTEM. | 1ZVSILACA

ODJEL ZA OPSTU ZDRAVSTVENU ZASTITU DJECE | OMLADINE U DOBI

0D 7-14 GODINA
1|0Odgovorna osoba sluzbe VSS 9 8
2|Specijalista porodi¢ne/obiteljske medicine VSS 112 95
3|Specijalista Skolske medicine VSS 4 3
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4|Specijalisti drugih specijalnosti sa zavrienim PAT VSS 9
5|Doktor medicine u sluzbi porodiéne/obiteljske medicine* VSS 111 180
6|Doktor medicine Odjel od 7-14 godina VSS 13 3
7|0dgovorna medicinska sestra/tehnicar sluzbe VSS 9 9
8|Diplomirana medicinska sestra/tehni¢ar— patronaza POM VSS 44 20
9|v8s medicinska sestra/tehni¢ar- patronafa POM v3s 10 5
10|Medicinska sestra/tehni¢ar POM* SSS 212 292
11|0Odgovorna medicinska sestra/tehnicar u odjelu od 7-14 godina VSS 8 7
12|Diplomirana medicinska sestra/tehnicar od 7-14 godina VSS 2 1
13|V3S medicinska sestra tehnitar od 7-14 godina A 1 .0
14|Medicinska sestra/tehnicar od 7-14 godina SSS 26 23
15|Socijalni radnik-patronaza VSS 8 7
16|Socijalni radnik-patronaza V3S V3S 2 1
STRUCNA «
PALUATIVNA NJEGA 'SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Specijalista porodi¢ne/obiteljske medicine VSS 8 2
2|Diplomirana medicinska sestra VSS 8 3
3|Medicinska sestra/tehnicar SSS 8 4
< STRUCNA «
MEDICINSKA SESTRA/TEHNICAR U KARTOTECI SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|VSS medicinska sestra/tehnicar VS 1 0
2|Medicinska sestra/tehnicar SSS 20 0
STRUCNA o
CALL CENTAR SPREMA SISTEM. | I1ZVRSILACA
1|Doktor medicine - supervizor call centra VSS 1 1
2|Diplomirana medicinska sestra - operater call centra VSS 6 6
3|Medicinska sestra/tehnifar - operater call centra SSS 14 5
HUKUPNO 646 682
*0d ukupno 180 zaposlenih doktora medicine 48 su doktori
medicine na specijalizaciji kojim nije uskladen ugovor (nisu
prebadeni u CNNID)
< STRUCNA
STOMATOLOSKA SLUZBA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 9 6
2|Odgovorna sestra/tehnicar VSS 9 8
3|Specijalista djeéije i preventivhe stomatologije (0-15 godina) VSS 25 16
4|Doktor Stomatolog {7+ godina) VSS 79 68
5|Stomatoloska sestra SSS 115 90
STOMATOLOSKA SESTRA U KARTOTECI STRUCNA SISTEM. | IZVRSILACA
SPREMA
1|Stomatoloska sestra SSS 9 0
UKUPNO 246 188
SLUZBA ZA LABORATORISKU DIJAGNOSTIKU Sstz:éi:: SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0Odgovorna osoba laboratorijskih sluzbi na nivou Ustanove VSS 1 0
2|0dgovorna osoba laboratorijske sluzbe na nivou 0J VSS 8 5
3|Specijalista medicinske biohemije VSS 6 3
4|Medicinski biohemicar* VSS 4 4
5|Biolog — zdravstveni saradnik VSS 10 11
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6|0dgovorni inZinjer laboratorijske dijagnostike VSS 8 8
7|Diplomirani ing.lab.dijagnostike VSS 5 5
8|VSS - laboratorijski tehnitar V3s 2 2
9|Laboratorijski tehnicar 5SS 78 71
10|Evidentitar na protokolu SSS 9 8
11|Pralja laboratorijskog suda NSS 9 10
UKUPNO 140 127
*0Od ukupno 4 medicinska biohemiéara 3 su na specijalizaciji iz
medicinske biohemije
SLUZBA ZA RADIOLOSKU DIJAGNOSTIKU, DIJAGNOSTIKU | LIJECENJE | STRUCNA x
PLUCNIH OBOLJENJA SPREMA | >'OTEM. | IZVRSILACA
ODJEL ZA RADIOLOSKU | ULTRAZVUENU DIUAGNOSTIKU
ODJEL ZA PNEMUFTIZIOLOGIJU
DAKTILOBIRO
1/Odgovorna osoba sluzbe na nivou Ustanove VSS 1 0
2|0dgovorna osoba sluzbe na nivou organizacione jedinice VSS 8 6
3|Specijalista pneumoftiziolog VSS 11 9
4|0dgovorni inZinjer radioloske dijagnostike u odjelu PNF VSS 8 8
>|Diplomirani ing. medicinske radiologije u odjelu PNF VSS 3 4
6|VSS radiolo$ki tehnitar u odjelu PNF V3s 7 3
7|Medicinska sestra/tehnicar u odjelu PNF SSS 18 16
8|Specijalista radiolog VSsS 13 7
9[Odgovorni inZinjer radioloske dijagnostike u odjelu za RUD VSS 8 8
10|Diplomirani ing. medicinske radiologije u odjelu za RUD VSsS 22 23
11|V3s radiologki tehnitar u odjelu za RUD VSss 5 2
12|VSS zdravstveni smjer u odjelu za RUD v3s 2 0
13| Medicinska sestra/tehni¢ar u odjelu za RUD SSS 15 18
14|Daktilograf SSS 10 8
UKUPNO 131 112
DISPANZER ZA PREDSKOLSKU DJECU STRUCNA SISTEM. | 1IZVRSILACA
SPREMA
1|{Odgovorna osoba dispanzera VSS 8 7
2|0dgovorna medicinska sestra/tehnicar VSS 8 8
3|Specijalista pedijatar VSS 39 18
4|Diplomirana medicinska sestra/tehnicar VSS 3 4
5|VSS medicinska sestra/tehnitar A 3 3
6|Medicinska sestra/tehnitar SSS 64 50
DISPANZER ZA PREDSKOLSKU DJECU - CENTAR ZA RANI RAST | STRUCNA 2
RAZVOJ SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Doktor medicine VSS 8 7
2|Specijalista pedijatar VSS 2 0
3|Specijalista porodi¢ne/obiteljske medicine VSS 2 2
4|Diplomirana medicinska sestra/tehni&ar VSS 4 2
5[Medicinska sestra/tehnicar SSS 2 2
6|Fizioterapeutski tehnicar SSS 2 2
7 |Diplomirani fizioterapeut VSS 1 2
8|Okupacioni terapeut VSS 1 0
UKUPNO 147 107
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STRUCNA .
CENTAR ZA FIZIKALNU REHABILITACU SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0Odgovorna osoba centra VSS 8 5
2|Specijalista fizikalne medicine i rehabilitacije Vss 12 12
3|0Odgovorni fizioterapeut VSS 8 8
4|Diplomirani fizioterapeut VSS 7 11
5|VSS fiziotarapeut V3S 7 10
6|VSS okupacioni terapeut VSS 17 0
7 |Fizioterapeutski tehnicar SSS 88 108
8[Medicinska sestra/tehniéar u kartoteci SSS 17 11
9|Defektolog — somatoped VSS 7 1
10|Logoped VSS 18 17
11|Defektolog - oligofrenolog VSS 2 0
12 |Fizioterapeutski tehnifar - Kuéne posjete SSS 25 0
13|Socijalni radnik* 1
UKUPNO 216 184
CENTAR ZA MENTALNO ZDRAVLIE STHUCNA SISTEM. | 1ZVRSILACA
SPREMA
1|0dgovorna osoba centra VSsS 8 7
2[Specijalista neuropsihijatar/specijalista psihijatar VSS 4 2
3|Psiholog VSS 22 15
4(Socijalni radnik VSS 7 9
5|Socijalni radnik-patronaZa V3S V3s 3 1
6|0dgovorna medicinska sestra/tehnicar VSS 8 8
7|Diplomirana medicinska sestra - okupacioni terapeut VSS 11 1
8|Visa medicinska sestra - okupacioni terapeut A 1 1
9|Medicinska sestra/tehnicar SSS 22 17
UKUPNO 86 61
HIGIJENSKO EPIDEMIOLOSKA SLUZBA STRUCNA SISTEM. | IZVRSILACA
SPREMA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2|0dgovorni sanitarni inZinjer VSS 1 1
3|Diplomirani sanitarni inZinjer VSS 2 2
4|Referent za upravljanje medicinskim otpadom VSS 1 1
5|Sanitarno — ekolo3ki tehnidar/sestra SSS 5 4
6|Magistar farmacije u apoteci VSS 1 0
7 |Farmaceutski tehniar u apoteci SSS 1 0
UKUPNO 12 9
[UKUPNO PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA [ 1931 1721|
SPECHALISTICKO KONSULTATIVNA DJELATNOST - SKD
. STRUCNA .
INTERNISTICKA SLUZBA SPREMA SISTEM. | }ZVRSILACA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2|Odgovorna sestra VSS 1 1
.. o o STRUCNA .
Opéta internisticka ordinacija SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
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1

Specijalista internista VSS 14 11
2|Medicinska sestra/tehnicar SSS 14 13
. . . STRUCNA .
Savjetovaliste za dijabetes SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Specijalista internista/dijabetolog VSS 8 4
2|Dipl. medicinska sestra u savjetovalidtu VSS 8 6

UKUPNO 46 36
5 STRUCNA .
OTORINOLARINGOLOSKA SLUZBA SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorna osoba sluzbe AN 1
2|0dgovorna sestra VSS 1
Otorinolaringoloska ordinacija SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Specijalista otorinolaringolog VSS 12 11
2|V8S med.sestra/tehnicar (kabinet za audiovestibulometriju) vss 1 0
3 Dipl'omira.na medici?ska sestra/tehnicar (kabinet za VSS 5 1
audiovestibulometriju)
4|Medicinska sestra/tehnicar SSS 12 12
UKUPNO 29 26
. STRUCNA
OFTALMOLOSKA SLUZBA SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2|Odgovorna sestra VSS 1
. R STRUCNA «
Oftalmoloska ordinacija SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Specijalista oftalmolog VSS 14 13
2|Medicinska sestra/tehnicar SSS 14 13
. - I . STRUCNA .
Savjetovalite i dijagnostika - vidno polje SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Diplomirana medicinska sestra/tehnicar VSS 2 1
UKUPNO 32 29
x STRUCNA 5
NEUROLOSKA SLUZBA SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2|0dgovorna sestra V5SS 1 1
Neuroloska ordinacija SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Specijalista neuropsihijatar/specijalista neurolog VSS 7 5
2|v3s medicinska sestra-tehni¢ar V3s 6 3
3|Medicinska sestra/tehnicar SSS 1 1
UKUPNO 16 11
. < STRUCNA 2
STOMATOLOSKA SLUZBA - SKD SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
Odgovorna osoba sluZbe na nivou Ustanove za primarnu i
s s 3 . VSS 1 1
specijalistiCku stomatolodku sluzbu
2|0dgovorna osoba sluZbe VSS 1 1
3|0dgovorna sestra VSS 1 1
4|Specijalista oralne medicine i parodontologije VSS 5 5
5|Specijalista dentalne patologije i endodoncije VSS 8 8
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6|Specijalista stomatoloSke protetike VSS 16 13
7|Specijalista oralne hirurgije VSS 8 5
8|Specijalista ortodont/specijalista ortopedije vilica VSS 8 6
9|Stomatolo$ka sestra/tehnicar SSS 41 34
10|Zubni tehnicar SSS 56 42
UKUPNO 145 116
|UKUPNO SKD | 268] 218)

1l - NEMEDICINSKI POSLOVI

. TRUCNA

SLUZBA PRAVNIH, KADROVSKIH | OPSTIH POSLOVA SSPRE?VI A SISTEM. | 1ZVRSILACA

1|8ef Sluzbe pravnih, kadrovskih i opstih poslova VSS 1 1
’ STRUCNA
- I .

Odjel za pravne poslove SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za pravne poslove VSS 1 1
2|Struéni saradnik za pravne poslove VSS 5 5
3|Referent za administrativno-tehnicke poslove SSS 2 2

STRUCNA
j dnei k | .

Odjel za radne i kadrovske poslove SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za radne i kadrovske poslove VSS 1 1
2|Struéni saradnik za radne i kadrovske poslove VSS 1 1
3|Vidi referent za radne i kadrovske poslove v3s 3 3
4|Referent za radne i kadrovske poslove SSS 4 3

. . STRUCNA N

Odjel za ljudske resurse SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za ljudske resurse VSS 1 1
2|Struéni saradnik za ljudske resurse VSS 2 2
3|Strucni saradnik za pravne poslove VSS 1 1

. . STRUCNA -

Odjel za opste poslove SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za op3te poslove VSS 1 1
2|Referent protokola i poste SSS 5 4
3 [Kurir KV 2 1
4|Arhivar SSS 2 2
5|Radnica na odrzavanju higijene NSS 3 2

UKUPNO 35 31

N STRUCNA N

SLUZBA EKONOMSKO-FINANSIJSKIH POSLOVA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|3ef Sluzbe ekonomsko-finansijskih poslova VSS 1 1
2 |Referent za administrativno-tehnicke poslove SSS 1 0
3|Strugni saradnik za finansijsko upravljanje i kontrolu VSS 1 0
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STRUCNA

Odjel za raéunovodstvo SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za raunovodstvo VSS 1 1
2|Glavni knjigovoda VSS 1 1
3 [Referent finansijskog knjigovodstva SSS 2 2
4|Referent stalnih sredstava SSS 1 1
5 [Referent materijainog knjigovodstva i sitnog inventara SSS 3 3
6|Referent obracuna placa i licnih primanja radnika SSS 4 4
7|Visi referent obraguna placa i liénih primanja radnika V3S 2 1

STRUCNA N
jel ij . ILA

Odjel za finansije SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za finansije VSS 1 1
2|Struéni saradnik finansijske operative VSS 1 1
3|Referent za platni promet SSS 1 1
4|Likvidator ulaznih i izlaznih faktura SSS 3 3
5|Glavni blagajnik VS 1 1
6|Blagajnik u Organizacionoj jedinici SSS 8 7

. . . N STRUCNA

Odjel za komercijalne poslove i skladidtenje SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1 Odgoxorn! struéni saradnik Odjela za komercijalne poslove i VSS 1 1

skladiStenje
2|Visi referent za praenje realizacije ugovora vSs 1 1
3|Referent nabavke SSS 2 1
4|Referent za kompletiranje ulaznih faktura SSS 1 1
5|Referent za skladistenje materijala SSS 4 4
6|Referent za skladidtenje lijekova i lab.materijala SSS 2 1

. . STRUCNA

Odjel za plan i analizu SERENAA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Odgovorni struéni suradnik Odjela za plan i analizu VSS 1 1
2|Struéni saradnik za plan, analjzu i ekonomsku statistiku VSS 4

UKUPNO 48 41

STRUENA Ny

SLUZBA TEHNICKIH POSLOVA SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|3ef Sluzbe tehnickih poslova VSS 1 1
2|Referent za administrativno-tehnitke poslove SSS 1 1
3|Struéni saradnik za energetsku efikasnost VSS 1 0
4|Referent protivpoZarne zastite SSS 1 1

STRUCNA .

ODJEL ZA INFORMATICKU DJELATNOST SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorni stru¢ni saradnik Odjela za informatic¢ku djelatnost VSS 1
2|Administrator mreza SSS 2 1
3|Administrator sistema SSS 1 1

STRUCNA .

ODIJEL ZA SERVIS MEDICINSKE OPREME RUC SISTEM. | IZVRSILACA

SPREMA
1|0dgovorni strucni saradnik Odjela za servis medicinske opreme VKV 1 0
2 |Serviser medicinske opreme SSS SSS 3 3
< STRUCNA n

ODJEL ZA ODRZAVANIJE INFRASTRUKTURE OBJEKATA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni str. saradnik Odjela za odrZavanje infrastr. objekata VKV 1 0
2 VKV 10

Radnik na odrZavanju objekata

7
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3[Radnik na odriavanju objekata 5SS 2 i
4|Elektri¢ar VKV 1 1
5|Vodoinstalater VKV 1 1

ODJEL ZA TERMOENERGETSKA POSTROJENJA it::éﬁ:: SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za termoenergetska postrojenja VKV 1 1
2 |Monter centralnog grijanja VKV 2 1
3|Rukovalac kotlovskog postrojenja VKV 11 10

ODIJEL ZA VOZNI PARK 1 TRANSPORT STRUCNA SISTEM. | I1ZVRSILACA

SPREMA
1|Odgovorni struéni sardnik Odjela za vozni park i transport VKV 1 1
2|Vozac VKV 3 3
3|Transportni radnik NSS 4 2

UKUPNO 49 37

CENTAR ZA NASTAVNU | NAUCNO - ISTRAZIVACKU DJELATNOST STRUENA .

-Odjel za kvalitet SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Voditelj Centra za nastavnu i nau¢no — istrazivacku djelatnost VSS 1 1
2|Struéni saradnik za nastavnu i nau¢no — istraZivacku djelatnost VSS 2 1
3 Struéni saradnik za nastavnu i nauéno —istrazivacku djelatnost u VSS " A

sestrinstvu i oblasti inZinjerstva
4 |Struéni saradnik za odnose s javnoséu VSS 1 1
5|Struéni saradnik za promotivne aktivnosti VsS 3 3
6|Struéni saradnik za informaciono dokumentacionu aktivnost VSS 1 1
7|Struéni saradnik za informativno — edukativne poslove VSS 1 1
8|Struéni saradnik za pravne poslove VSS 1 1
9|0dgovorni struéni saradnik Odjela za kvalitet VSS 1 0

10|Struéni saradnik za kvalitet i akreditaciju VSS 1 1

11 |Struéni saradnik za standardizaciju zdravstvene njege VSS 1 1

12 |Struéni saradnik psihologije rada VSS 1 1

13|Struéni saradnik zastite na radu VSS 2 1

14|Doktor medicine - specijalizant VSS 150 39

UKUPNO 167 53
IZVRSILA

UKUPNO KADAR JUDZKS

CA

el

SISTEM.
2517

IZVRSILACA
2113
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5| JAVNA USTANOVA DOM ZDRAVLJA | #
@ KANTONA SARAJEVO : .
= ' Kanton Sarajevo, Federacija BiH, Bosna i Hercegovina .
A AN IA Public Institution Health Center of Sarajevo Canton
EETOS AR Sarajevo Canton, Federation of BiH, Bosnia and Herzegovina — i@:’m‘:f'%
PLAN I PROGRAM RADA

Javne ustanove Dom zdravlja
Kantona Sarajevo
za 2025. godinu

Sarajevo, februar 2025. godine

Vrazova 11, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina, Identifikacioni broj: 4200174570004, Poreski broj: 1073217
Tel: ++387 33 44 38 90, 29 25 06, fax: ++387 33 29 26 75, www.judzks.ba, e-mail: judzks@judzks.ba
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A. UVOD

Programom rada i razvoja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo u 2025. godini
prikazani su glavni strateski aspekti vezani za organizaciju i funkcionisanje ove Ustanove.

Osnova za donoSenje Programa rada i razvoja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona
Sarajevo za 2025. godinu:

» Zakon o zdravstvenoj zastiti FBiH (SI. novine F BiH, 46/10i 75/13),

» Pravilnik o nacinu ostvarivanja prava na slobodan izbor doktora medicine i
stomatologije primarne zdravstvene zastite,

» Zakon o obaveznom zdravstvenom osiguranju (Sluzbene novine F BiH br.
30/1997, 7/2002, 70/2011, 10072014 — odluka US, 36/2018i 61/2022)

» Zakon o pravima i obavezama pacijenata (Sluzbene novine I BiH br. 40/10), te
veéi broj zakonskih, podzakonskih i drugih akata.

Primarna i specijalistitko-konsultativna zdravstvena zatita su osnove za kvalitetan
zdravstveni sistem i za osiguranje povjerenja javnosti u cjelokupni zdravstveni sistem,
buduéi da su to mjesta prvog i drugog kontakta korisnika i gradanina sa zdravstvenom
sluzbom. Primarne i specijalistitko-konsultativne zdravstvene zatite su centralni dio
ljudskog razvoja, a ne samo ¢isti tehni€ki proces pruZanja zdravstvenih usluga.

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo pruZa zdravstvene usluge primarne i
specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite na podru¢ju Kantona Sarajevo za 421.531
stanovnika Kantona Sarajevo koliko je bilo na dan 30.06.2024. godine po saopéenju
Federalnog zavoda za statistiku broj 14.2.1. od 30.08.2024. godine.

Pored kratkoro¢nih i srednjoro€nih programa rada i razvoja, Ustanova planira pripremiti i
usvojiti i dugoro¢ni Stratedki plan kojim ¢e biti definisana strategija djelovanja Ustanove,
ciljevi i u skladu sa ciljevima djelovanja bice planirane aktivnosti djelovanja Ustanove u
narednih pet do deset godina. Na bazi strateSkog plana, operativni planovi Ustanove ¢e
predstavljati koncepcijsku realizaciju strategije po kojoj ¢e Ustanova raditi u narednom
periodu.

Osnovni stratedki ciljevi koji se postavljaju pred menadZment i uposlenike ove Ustanove
formulisani su na osnovu izjave nase misije:

> konsolidacija - stabilizacija stanja u finansijskom, materijalnom i kadrovskom
smislu u Ustanovi,

> dosljedno sprovodenje reforme zdravstvenog sistema,

» daljnje pripremanje timova PM/OM za potpuno ugovaranje primarne zdravstvene
zastite sa ZZOKS putem kapitacije svih osiguranika KS,

> pruzanje kvalitetne i sigurne primarne i specijalistitko-konsultativne zdravstvene
zastite.
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1. Djelatnost

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo na primarnom nivou zdravstvene zaStite obuhvata
sljedece:

a) djelatnost porodi¢ne/obiteljske medicine,

b) palijativna njega,

c) djelatnost polivalentnih patronaZnih sestara u zajednici,
d) djelatnost zdravstvene zastite djece,

e) zdravstvena zatita specifi¢nih i nespecifi¢nih pluénih oboljenja,
f) fizikalna i mentalna rehabilitacija u zajednici,

g) polivalentna zubozdravstvena zastita,

h) laboratorijska i radioloska dijagnostika primarnog nivoa,
i) lije€enje i rehabilitacija u kuéi,

j) higijensko-epidemioloska zastita,

k) nastavna i nauéno istrazivacka djelatnost.

U skladu sa Odlukom o Klasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine 2010. (,,SluZbeni
glasnik BiH* broj: 47/10), djelatnost Doma zdravlja obuhvata sljedece razrede:

86.21 - Djelatnost opée medicinske prakse

86.22 - Djelatnost specijalisticke medicinske prakse
86.23 - Djelatnost stomatoloske prakse

86.90 - Ostale djelatnosti zdravstvene zastite

63.11 - Obrada podataka

Dio djelatnosti Doma zdravlja moZe se obavljati ugovaranjem zdravstvenih usluga sa
drugom zdravstvenom ustanovom ili privatnom praksom.

a) Misija

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo je zdravstvena Ustanova koja stru¢nim radom i
istrazivanjem, razvojem i inoviranjem usluga nastoji promovisati efektivne, efikasne,
pravedne, integrirane, zdravstvene programe i usluge, programe koji su orijentisani prema
porodici i zajednici, kako bi zadovoljila potrebe stanovniStva Kantona Sarajevo (na nivou
kuée,3kole, mjesne zajednice, optine, kantona, a i §ire), za primarnom i specijalisticko-
konsultativnom zdravstvenom zastitom.

Usluge ove Ustanove su bazirane na savremenim medicinskim i nau¢nim dostignu¢ima i
primijenjene u okviru vlastitih moguénosti i uslova drudtveno-ekonomskog razvoja.

b) Vizija

Integriranim radom primame i specijalistitko-konsultativne zdravstvene zaStite pruZiti
moguénost pojedincima, porodicama i zajednici u cjelini (na nivou kuce, Skole, mjesne
zajednice, opstine, kantona a i &ire), da uz efektivu i kvalitetnu zdravstvenu zastitu
postignu optimalno zdravlje i socijalno blagostanje. Trudimo se da nas drugi doZive kao
pouzdanog partnera u ostvarenju kvaliteta Zivota i rada u Zelji da kreiramo superiorne
vrijednosti u o¢ima korisnika usluga i da ostvarimo najniZe troSkove isporuke medicinskih
usluga.
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¢) Kljuéne vrijednosti

Zdravstvena zastita mora biti organizovana tako da predvidi i ucestvuje u zadovoljavanju
potreba na osnovu podataka o pacijentima, lokalnim uslovima, kao i kroz znamje o
prethodnoj historiji bolesti, te mora biti koncipirana na EBM-medicini zasnovanoj na
dokazima i EBD-stomatologiji zasnovanoj na dokazima.

Unapredenje zdravstvene zadtite mora biti definisano na osnovu klini¢ke efikasnosti,
vrijednosti za novac, zadovoljstva korisnika i javne odgovornosti.

Kljuéne vrijednosti temeljno odreduju identitet organizacije, opisuju za $ta se ona zalaZe 1
daju temeljna pravila ili pretpostavke koje usmjeravaju kulturu ponaSanja uposlenih
uodnosu na te vrijednosti. Svaki uposlenik ¢e podrZati okruZenje koje podstiCe: povjerenje
i postovanje prema ljudima, odgovornosti za izvedbu, te podrsku, saradnju i kvalitet u
izvedbi.

U klju¢ne vrijednosti spadaju, prije svih, ljudski resursi Ustanove u koje ¢e menadZment
Ustanove i dalje ulagati radeci na:

* kontinuirnom educiranju,
+ podizanju nivoa njihovih vjestina i radnih performansi,
 podizanju svijesti da je Ustanova zajednicko dobro .

Opste vrijednosti sistema zdravstvene zastite zajedno sa klju¢nim vrijednostima i
strateSkim djelovanjem Ustanove u narednom periodu bi¢e usmjerene na:

2 Primjenu 3. Smanjenje
1.0dgovomost u rn St 3 Sieurmnost i zastitu 4.Transparentnost | gubitaka u
cjelokuponom = -Sigu . menadZmentai | koriStenju radne
Mor stomatologije pacijenata, osoblja i razmjenn snage, opreme
| L AGA. s )
zdravstvene zaﬁtitej zaggg;pne::a | ENEEIEE informacija | potro3nog
I materijala i novca
N TN TN N

ed]

Ciljevi djelovanja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo:

Trajno unapredenje znanja i vjeStina zaposlenih, poboljSanje dostupnosti i kvaliteta
svakodnevne pomodi, prevencija i promocija zdravlja, obezbjedenje sigurnog sistema rada
u sigurnom okruZenju, upravljanje javnozdravstvenim rizicima, stvaranje socijalne
sigurnosti radnika, edukacija oboljelih i njihovih porodica i partnerstvo sa davaocima
zdravstvene zastite (ukljuujuéi i privatni sektor).
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2. Osniva¢ JU Dom zdravlja KS

Skupstina Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: Osnivac) je Osnival Javne ustanove Dom
zdravlja Kantona Sarajevo, koja je osnovana u cilju obavljanja primarne zdravstvene
za§tite na podru¢ju Kantona Sarajevo.

Odlukom o preuzimanju prava i obaveza Osnivada i uskladivanju organizacije i poslovanja
Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo, vr§i se preuzimanje prava i obaveza
Osnivada i uskladivanje organizacije i poslovanje Javne ustanove Dom zdravlja Kantona
Sarajevo sa odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,Sluzbene novine Federacije BiH”
broj: 46/10).

3. Sjediste JU Dom zdravlja KS

Sjediste Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo je u Sarajevu, ul. Vrazova br. 11.

4. Identifikacijski broj JU Dom zdravlja KS

Identifikacijski broj pod kojim je JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo registrovan u
Poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine — Kantonalni ured Sarajevo je
4200174570004.

5. Radno vrijeme JU Dom zdravlja KS

Radno vrijeme JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo je u vremenskom periodu od 07°°- 20*
sati rasporedenih u dvije smjene u toku dana, sedam dana u sedmici za medicinski sektor.
Dok je za administrativne radnike JUDZKS-a radno vrijeme u periodu od 7%0-15%
rasporedenih u jednoj smjeni u toku dana, pet dana u sedmici.
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B. ORGANIZACIJA JU DOM ZDRAVLJA KANTONA SARAJEVO

Na nivou JU Doma zdravlja Kantona Sarajevo organizacija je definisana na sljede¢i nacin:

1. Kabinet generalnog direktora:
- Generalni direktor
- Tehnicki sekretar generalnog direktora
- Odgovorni stru¢ni saradnik za poslove kabineta
- Pomo¢nici generalnog direktora za medicinske i nemedicinske poslove
- Odjel za javne nabavke
- Odjel za internu reviziju

Kabinet generalnog
direktora

SluZzbe medicinskih Sluzbe nemedicinskih
poslova poslova

Organogram 1. Organizaciona struktura JU Dom zdravija KS

2. Medicinski poslovi

Medicinski poslovi se obavljaju u sljedeim organizacionim jedinicamal sa svojim
upravljackim strukturama:

Organizaciona jedinica Dom zdravlja Stari Grad
Organizaciona jedinica Dom zdravlja Centar
Organizaciona jedinica Dom zdravlja Novo Sarajevo
Organizaciona jedinica Dom zdravlja Novi Grad
Organizaciona jedinica Dom zdravlja IlidZa
Organizaciona jedinica Dom zdravlja Vogosca
Organizaciona jedinica Dom zdravlja HadZi¢i
Organizaciona jedinica Dom zdravlja Ilija$
Organizaciona jedinica Dom zdravlja Trnovo
Organizaciona jedinica Specijalisticko-konsultativna djelatnost
Centar za nastavnu i nau¢no-istraZivacku djelatnost

O 0 00 NS th s o=

ok

! Organizacione jedinice nemaju svojstvo pravnog lica.
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MEDICINSKE SLUZBE JU DOM
ZDRAVLJA KANTONA SARAJEVO

_ I |
Primarna Specijalisti¢ko-
zdravstvena konsultativna
zastita zastita

I .

/"Porodlénafobltelj ska medicina /
* Otorinolaringoloska sluzba

* Dispanzer za predSkolsku djecu AR

* Odjel za opitu zdravstvenu zatitu djece i

omladine u dobi od 7-14 godina * Internisti¢ka sluzba

* Pneumoftizioloski dispanzer -savjetovaliste za dijabetes

* Centar za mentalno zdravlje * Neurolo3ki kabinet

* Centar za fizikalnu rehabilitaciju * Stomatoloka sluzba

* Higijensko-epidemioloska sluzba -protetika

* Sluzba za laboratorijsku dijagnostiku -bolesti zuba i endodoncija

* RTG 1 UZ dijagnostika -bolesti usta i parodontologija

* Stomatoloska sluzba -oralna hirurgija
-pedodoncija \-ortodoncija

K -polivalentna zastita /

Organogram 2. Sluzbe medicinskih poslova JU Dom zdravija KS

3. Nemedicinski poslovi

1.  Sluzba pravnih, kadrovskih i opstih poslova
2. Sluzba ekonomsko-finansijskih poslova

3.  Sluzba tehnic¢kih poslova
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I Nivo odgovornosti

Generalni
direktor
] o
I — 1 1
4 o
Glavna Pomoénik za Pomoénik za
medicinska nemedicinske medicinske
sestra/tehniCar poslove poslove i kvalitet
. /
r N
Sefovi
nemedicinskih
sluzbi
L - £

IT Nivo odgovornosti

Sef organizacione
jedinice
1
| |

Glavna medicinska Odgovorni
sestra/tehni¢ar OJ specijalisti

Odgovorne

medicinske

sestre/tehnicari sluzbi

Organogram 3. i 4.: MenadZment upravijanja po nivoima odgovornosti JU Dom zdravlja KS
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C. UPRAVLJACKA STRUKTURA JAVNE USTANOVE DOM ZDRAVLJA
KANTONA SARAJEVO

1. Upravljadka struktura Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo

Upravljanje i rukovodenje JU Dom Zdravlja Kantona Sarajevo odvija se u skladu sa
Zakonom o zdravstvenoj zastiti, Zakonom o radu, Statutom i drugim normativnim aktima
JUDZKS.

Upravni odbor

Nadzorni odbor

Generalni direktor

Organogram 5.: Upravljacka struktura Ustanove

2. Promjene unutar upravljacke strukture

Rjesenjem Vlade KS broj 02-04-5140-39.1/24 od 22.2.2024. godine, razrijeSen je Upravni
odbor u sastavu:dr.sci.zdr.nauka Ademir Spahi¢ - predsjednik, mr.sci.dr Zlatko Ili¢ - ¢lan,
Ermin Lendo, dr. stomatologije - ¢lan, Jasmin Gazija dipl. ecc - ¢lan. A ve¢ ranije na
osnovu lidnog zahtjeva za iskljucenje iz Upravnog odbora JU Dom zdravlja KS, Vlada KS
donosi Rjesenje br. 02-04-50995-53/23 od 7.12.2023.godine o razjeSenju jednog (1) ¢lana,
prim.mr.sci.dr Alen Pilav, koje stupa na snagu sa danom podnoSenja ostavke
28.11.2023.godine.

Rjesenjem Vlade KS br. 02-04-5140-39.2/24 od 22.02.2024. godine, imenovani su vrSioci
duZnosti:

Dino Selimovi¢, v.d. predsjednik
Alma Jukovié, v.d. ¢lan,

Namir Comaga, v.d. &lan,

Vedad Kulenovié, v.d. ¢lan,
Enes Cavtié, v.d. ¢lan.

Nh B

Rjesenjem Vlade KS broj 02-04-5791-1.1/24 od 23.2.2024. godine, razrijeSen je Nadzorni
odbor u sastavu: Aida Piti¢ - predsjednica, Selma Lugkin - ¢lanica i Indira Celjo-Turkovié -
¢lanica.
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Rjesenjem Vlade KS br. 02-04-29617-55.2/24 od 23.05.2024.godine imenovani su
predsjednik i ¢lanovi Upravnog odbora JUDZKS, i to:

Dino Selimovi¢, predsjednik,
Smajlovié¢ Selma, ¢lanica,
Jukovi¢ Alma, ¢lanica,
Vedad Kulenovié, ¢lan,
Ammar Vatrié, ¢lan.

kW=

Takoder, nakon imenovanja vrSioca duZnosti u Nadzornom odboru Javne ustanove Dom
zdravlja Kantona Sarajevo, doslo je do promjene u sastavu istog na nacin da je RjeSenjem br.
02-04-6012-1.1/24 od 26.2.2024.godine razrijeSena duZnosti Minela Fati¢, a RjeSenjem br.
02-04-6012-1.2/2024. od 26.2.2024.godine imenovana Selma Smajlovi¢ za v.d. Clana
Nadzornog odbora.

Rjesenjem Vlade KS br. 02-04-5791-1.2/24 od 23. 2. 2024. god. i br. 02-04-6012-1.2/2024.
godine od 26. 2. 2024. godine imenovani su vrioci duZnosti:

1. Denis Omerovi¢ , v.d. predsjednik,
2. Selma Smajlovi¢, v.d. ¢lan,
3. Dino Salihagi¢, v.d. ¢lan.

Rjesenjem Vlade KS broj 02-04-35450/24 od 05.07.2024.godine, imenovan je predsjednik i
¢lanovi Nadzornog odbora:

1. Elvedin Tatarevi¢, predsjednik,
2. Ba§oviq Belma, ¢lanica,
3. Namir Comaga, ¢lan

Odlukom Upravnog odbora br. 01-01-04-01-1-53/24 od 29.2.2024.godine razrijeSen je
doc.dr.sc. Abel Baltié, spec. interne medicine sa funkcije generalnog direktora JUDZKS sa
danom 15.3.2024. godine.

Odlukom U.O. br. 01-01-04-01-1-63/24 od 11.03.2024.g. imenuje se mr.med.sci.prim.dr.
Milan Miokovié¢ specijalista porodi¢ne/obiteljske medicine na funkciju v.d. generalnog
direktora JUDZKS od 16.03.2024.godine.

Odlukom U.O. br 01-01-04-01-1-186/24 od 10.07.2024.g. imenuje se mr.med.sci.prim.dr.
Milan Miokovi¢ specijalista porodi¢ne/obiteljske medicine na funkciju generalnog
direktora Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo na mandat od 4 godine.

1. PROCJENA VANJSKOG I UNUTRASNJEG OKRUZENJA

1. Vanjsko okruzenje

a) Zdravstveno stanje stanovnika Kantona Sarajevo

Na osnovu podataka Federalnog zavoda za statistiku, u nastavku je prikazana struktura od
421.531 stanovnika u Kantonu Sarajevo sa slijede¢om dobnom strukturom:

» od 0-14 godina 64.769,
» od 15-64 godina 276.928 i
» 65 godina i vie 79.834 stanovnika.
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Vodeéa oboljenja koja najvise ugroZavaju Zivot stanovnika Kantona Sarajevo su: hroni¢na
ishemi¢na oboljenja srca, moZdani udar, akutni infarkt miokarda, ateroskleroza, inzulin
ovisni dijabetes, karcinom bronha i pluéa i druga oboljenja. Vodeca oboljenja registrovana
u zdravstvenoj =za$titi odraslih jesu akutne infekcije gomnjih respiratornih puteva,
hipertenzija, akutni bronhitis, bronhiolitis, cistitis, Diabetes mellitus itd., prema podacima
Zavoda za javno zdravstvo Kantona Sarajevo.

Obavezna imunizacija provodi se kontinuirano na svim vakcinacionim punktovima sluzbi
za zdravstvenu zastitu predskolske i Skolske djece.

b) Obrazovne ustanove

Veliki broj osnovnih i srednjoskolskih obrazovnih ustanova u druStvenom ili privatnom
vlasnidtvu djeluje u Kantonu Sarajevo.Univerzitet u Sarajevu sa tradicijom dugom 75
godina (osnovan 1949. godine) pruZa uvjete za dodiplomsko i postdiplomsko obrazovanje
na svojim fakultetima za stanovni§tvo Kantona i Bosne i Hercegovine.

Unutar Univerziteta djeluje i viSe zdravstvenih fakulteta kao Sto su: medicinski,
stomatologki, farmaceutski kao i Fakultet zdravstvenih studija. Osim medicinskog ostali
zdravstveni fakulteti jedini su ove vrste u Federaciji Bosne i Hercegovine. Postdiplomsko
obrazovanje unutar zdravstvenog sektora omogudeno je na katedri postdiplomske nastave
medicinskog, farmaceutskog, stomatoloskog fakulteta i fakulteta zdravstvenih studija.

¢) Pojedinacni predstavnici

Veliki broj vladinih i nevladinih organizacija, privatnih ustanova i organizacija svojim
djelovanjem u opstinama, gradu i kantonu dodatni su faktor razvoja kako samog grada
Sarajeva tako i njegove zdravstvene sluZbe u cjelini.

d) Kultura i sport

Bogat izbor sportskih i kulturnih manifestacija sa dugogodisnjom tradicijom i masovno$¢u
imaju poseban uticaj na sveukupnu zdravstvenu sluzbu Kantona Sarajevo. Eventualni
ulazak Bosne i Hercegovine u Evropsku uniju stavlja akcenat na potrebu razvoja
zdravstvene sluzbe u skladu sa o¢ekivanim zahtjevima koji ¢e se postaviti 1 pred Ustanovu
u buduénosti. Rejting grada Sarajeva kao poZeljne turisticke destinacije raste iz godine u
godinu $to nameée razmi$ljanja o pruZanju zdravstvenih usluga turistima koji su sve
brojniji, i ta ¢injenica u principu pruza Sansu nasoj Ustanovi za dodatnu zaradu.

¢) Mediji i informisanje

Javna informativna mreZa, elektronska, pisana i druga informacija, kao i mreza privatnih
medija razli¢itog sadrZaja imaju direktnog uticaja na kreiranje misljenja javnosti kako u
samom Kantonu tako i u Bosni i Hercegovini i §ire. Prednosti dostupnih medija koji bi bili
u sluzbi promocije zdravlja nedovoljno su iskoriSteni, osobito prostor aktivne stranice
Ustanove www.judzks.ba, tako da je potreban dodatni napor kako specifi¢nih sluzbi tako i
ostalih radnika Ustanove u privlaenju interesa medija za rad u zdravstvenom sektoru.
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2. Unutrasnje okruzenje
a) Planiranje i regulativa u zdravstvu

Reforma zdravstvene zatite zasniva se na jaéanju primarne zdravstvene zastite bazirane na
porodi¢noj medicini, sa posebnim naglaskom na reformu sistema finansiranja baziranog na
kapitaciji u primarnoj zdravstvenoj zastiti. Ustanova je 14. 10. 2024. godine potpisala sa
Zavodom zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo dvogodisnji Ugovor (br. 01-03-30-
26-6801/24) i u skladu sa potpisanim pravima i obavezama iz sadrZaja ovog Ugovora, kao
i Ugovora o pruzanju zdravstvene zastite osiguranim licima Kantona Sarajevo broj 01-03-
04-03-565-2/25 od 27.01.2025. godine, planirala je aktivnosti za izviSavanje radnih
obaveza u 2025. godini. Strateska namjera Vlade Kantona Sarajevo i MZKS je tzv.
okrupnjavanje manjih zdravstvenih ustanova u Kantonu Sarajevo i njihovo pridruzivanje
JU Dom zdravlja KS u svrhu racionalizacije troSkova.

b) Snabdjevanje materijalnim resursima

Veliki broj javnih i privatnih snabdjevata u zdravstvenom sektoru, kao i prisustvo
bosanskohercegova&kih i drugih farmaceutskih kompanija, daju moguénost Sirokog izbora
na ovom trzistu. Usitnjenost zdravstvenih organizacija i samim tim i njihovih potreba
stvaraju moguénost razli¢itih ponuda razli¢itim zdravstvenim ustanovama, Sto moze
direktno uticati na porast izdataka za ovaj segment.

Potrebno je ispitati i iznaéi moguénost zajednitke nabavke sa drugim zdravstvenim
ustanovama za odabir najpovoljnijeg ponudada za snabdjevanje sa lijekovima i potrebnim
medicinskim materijalom.

c) Profesionalne asocijacije

Zdravstveni profesionalci u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti, organizuju se unutar
profesionalnih udruZenja, zdravstvenih komora i sindikata. Pojedinacna aktivnost
navedenih udruZenja nije u skladu sa zakonskim moguénostima i potrebama.

Razvoj i zatita zdravstvene profesije u buduénosti uveliko ¢e biti ovisna o radu udruzenja
i zdravstvenih komora, tako da je potreban dodatni napor na pokretanju vecih aktivnosti
ovih udruZenja. Potrebno je da ova udruZenja i komore zauzmu odlucnije stavove u zastiti
prava zdravstvenih profesionalaca u borbi za njihov bolji socioekonomski status.

Istovremeno potrebni su stalni zajedni¢ki napori ovih ustanova, posebno sindikalnih
UdruZenja radnika u zdravstvu, i menadZmenta DZ za suzbijanje lose prakse - Cestog
koristenja bolovanja, nedozvoljenih zamjena na radnim duZnostima osobito subotom,
nedjeljom i praznicima.

d) Primarna, specijalisti¢ko-konsultativna i bolnitka zastita

Sistem zdravstvene zadtite u Kantonu Sarajevo poéinje u primarnoj zdravstvenoj zastiti
kod lije¢nika opée i porodi¢ne medicine, ulaznom mjestu pacijenta u zdravstveni sistem tj.
mjestu prvog kontakta. Potrebno je ispostovati principe PM/OM pripadanja odredenom
doktoru, o u posljednjim godinama zbog izrazite fluktuacije medicinskog kadra vise nije
bilo moguée u potpunosti ispostovati. Medutim, zbog kapitacije timova ova registracija
PM/OM se sada nameée kao imperativ.
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Specijalisti¢ko-konsultativne usluge pruzaju specijalisti klini¢kih disciplina unutar domova
zdravlja i bolnica, dok su za hospitalne usluge nadlezni bolnicki kapaciteti. Posljednih
godina prisutna je aktivnost prenoSenja nadleZnosti sa tercijarnog i sekundarnog nivoa
zdravstvene zastite na primarni nivo kao $to su:
> koridtenje nasih sluzbi PM/OM narogito u drugoj smjeni za potrebe privatnih
poliklinika koje ne rade u toj smjeni i vikendom,
> preoperativne pripreme u smislu internisti¢ke i druge dijagnosticke obrade,
> ozbiljnog povrata pacijenata sa vi§ih nivoa zdravstvene zaltite zbog
kontrolnih i preoperativnih laboratorijskih nalaza,
> skraéivanje leZanja u bolnici tj. smanjenja broja bolni¢kih dana predstavlja
izazov za PZZ zbog poveéanja optereCenja kadra ali i ukupnih troSkova
poslovanja.

Sluzba hitne medicinske pomodi, koja je u KS organizovana kao Zavod, pruZa usluge hitne
pomoéi u toku i izvan radnog vremena, ali se ne ukljucuje u poslove i zadatke koje bi
trebala raditi iz djelokruga apliciranja terapije i tretmana pacijenata u okviru primarne
zdravstvene zatite u neradnim danima i danima praznika.

Primarna zdravstvena zaStita organizovana je u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaStiti
na teritorijalnom principu. U skladu sa opredjeljenjem za uvodenje porodi¢ne medicine svi
lokaliteti na podru¢ju Kantona rade po principima porodi¢ne medicine.

¢) Pojedinacni predstavnici

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo je nadleZan za prikupljanje i raspodjelu
sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja prema krajnjim korisnicima.U sadaSnjem
trenutku Kantonalni zavod prikuplja sredstva obaveznog zdravstvenog osiguranja i dijela
dobrovoljnog osiguranja.

U ovom Zavodu potrebno je reevaluirati zdravstvene usluge pojedinih ustanova, osobito
koje se u posljednje vrijeme prerasporeduju na $tetu naSe Ustanove, te pokuSati da povecan
obim zahtjeva prema naSoj Ustanovi bude praéen proSirenjem i budZeta i prebacivanjem
dodatnih nové&anih sredstava, koja bi pratila tako povecane zahtjeve prema nasoj Ustanovi.
Sistem dopunskog i dobrovoljnog osiguranja, mada je predviden Zakonom o zdravstvenom
osiguranju, jo§ nije ustanovljen. U Sarajevu djeluje nekoliko stranih, privatnih
osiguravajué¢ih kompanija koje se bave privatnim osiguranjem (Raiffeisen osiguranje,
Sunce i dr).

Kantonalni zavod za javno zdravstvo nadleZan je za prikupljanje i obradu podataka o
zdravstvenom stanju stanovni§tva i higijenskim prilikama. Veéi broj ambulanti opée
prakse, specijalisti¢ko-konsultativnih privatnih zdravstvenih ustanova na podrucju Kantona
Sarajevo pruza svoje usluge uz direktnu naplatu od njenih korisnika. Nekoliko konkursa
koje je ZZO KS organizirao za finansiranje deficitarnih usluga u zdravstvu, zbog
specifi¢nosti istih je u viSe navrata poniStavan.

f) Korisnici usluga

Ukupna populacija Kantona Sarajevo kao i gravitirajuci korisnici zdravstvenih usluga iz
susjednih kantona, Republike Srpske i Distrikta Bréko, te dio pripadnika mirovnih snaga i
medunarodne zajednice kao i migrantska populacija orijentisani su da koriste zdravstvene
usluge unutar zdravstvenih kapaciteta sarajevskog zdravstva. Uzimajuci u obzir trendove u
prirodnom prirastaju i efekte migracija o&ekivati je porast korisni¢ke populacije u
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narednom periodu. Mora se istaéi da postoje¢i sistem zdravstvenog osiguranja omogucava
korisnicima zdravstvenog sistema i zloupotrebu istog, te na terenu imamo situaciju da je
potraznja zdravstvenih usluga veéa od ponude, $to implicira znaCajno opterecenje
zdravstvenih radnika.

Takode moZemo konstatirati da tzv. Osnovni paket nikada nije u potpunosti zaZivio, §to
dodatno komplikuje i opterecuje rad zdravstvenih djelatnika u Kantonu Sarajevo. S druge
strane, veéina korisnika nasih usluga posjeduje radunare u svojim domovima $to im daje
priliku da se informiu o svom zdravstvenom stanju i moguénostima tretmana njihovih
bolesti i stanja, $to nerijetko zbog njihovog laicizma i krivih shvatanja medicinskih
problema, potreba i moguénosti, dovodi do nerealnih zahtjeva i, zasto ne re¢i, konfliktnih
situacija koje jo$ viSe usloZnjavaju rad uposlenika ali i menadZera u zdravstvenim
ustanovama.

Ovome moZemo dodati i rastuéi trend razvoja informacionih tehnologija i u naSoj Ustanovi
koji ima mnogo dobrih strana, ali trenutno zna¢i dupliciranje vremena potrebnog
doktorima i sestrama za unos podataka u e-karton i papirni karton. Ovo ima za posljedicu
dalju redukciju vremena koje doktor moZe posvetiti pregledu pacijenta i time se remeti
koncept porodi¢nog doktora kao &uvara kapije zdravstvenog sistema (engl. gate keeper) 1
povecava propusnost pacijenata prema vi§im nivoima zdravstvene zastite.

Potrebno je raditi i dalje na prevazilaZenju i ovog problema kako izmjenama zakona tako i
priblizavanja IT tehnologija sve veéim zahtjevima medicinske svakodnevice.

g) Informacija

Prikupljanje i razmjena informacija i zdravstvenih indikatora regulisano je Zakonom o
zdravstvenoj zaStiti i drugim podzakonskim aktima. Zakonom o zdravstvenoj zaStiti
zagarantovano je pravo na potpunu i aktuelnu informaciju o vlastitom zdravstvenom stanju
svakom korisniku zdravstvene zastite. Pravovremeno prikupljanje, obradu i distribuciju
informacija treba podiéi na viSu razinu u cilju poboljSanja efikasnosti rada i
sinhronizovanog djelovanja izmedu medicinskih institucija. Ovdje klju¢nu ulogu treba
odigrati pomenuta informatizacija zdravstvenih ustanova u Kantonu Sarajevo koja je
preduslov za razvoj integrisane zdravstvene zastite.

h) Strategija Kantona Sarajevo

Strategija Kantona Sarajevo temelji se na tri klju¢ne smjernice:

1. Smanjenje razlika u zdravlju koje podrazumjeva smanjenje razlika medu gradanima
u odnosu na njihove moguénosti da ostvare pravo na zdravlje, dostupnost
zdravstvene zaStite, posebno na razlike vezane za prostornu pokrivenost
kvelitetnom zdravstvenom zastitom, poveanju stepena socijalne sigurnosti i
zdravstvene obrazovanosti.

2. Produljenje trajanja Zivota usmjereno na spreavanje prerane smrtnosti kao
osnovnog zadatka sistema zdravstva, kroz mjere smanjenja rizika od prerane smrti.

3. Poboljsanje  kvalitete  Zivota vezane za  zdravlje zasnovane na
spre¢avanju/smanjenju gubitka kvalitete Zivota zbog zdravstvenih problema.
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II. ODREPIVANJE POSLOVNE STRATEGIJE USTANOVE

Poslovna strategija se mora redefinisati i bazirati na maksimalnom iskoristenju cijele organizacije i

svakog pojedinca koji moraju biti motivirani da urade
ono §to je neophodno da bi se postiglo unapredenje

zdravlja. Sve slabosti koje postoje unutar
Ustanove moraju se otkloniti. Preduslov za
ispravan odabir poslovne strategije jeste analiza
situacije, te koriste¢i se tzv. SWOT analizom,
sagledane su unutrasnje snage i kriti¢ni faktori i
vanjske prilike i prijetnje koje imaju najveéi
uticaj na poslovanje Ustanove.

S — SNAGE:

Kvalitet kao strateSko opredjeljenje,

Ljudski i intelektualni kapital,

Posvecenost i orijentacija na pacijente,

Reforma primarne zdravstvene zastite putem

modela poroditne medicine,

Prevencija u oéuvanju zdravlja u

savjetovali$tima,

Dovoljna raspoloZivost prostora Ustanove,
Moguénosti naplate usluga drugim ustanovama
(zdravstvenim i nezdravstvenim)

Ulaganje u edukaciju i trajni profesionalni

razvoj zaposlenih,

Povoljni ugovori sa dobavljaima, |
Ponuda cjelokupnog paketa usluga i u ’
stomatolo3koj djelatnosti.

O — PRILIKE:

Podrika domacih relevantnih institucija u
zdravstvu,

Podrka medunarodnih institucija (projekti
podizanja efikasnosti)

Nacionalne i internacionalne med. studije,
Podrska lokalnih zajednica,

IznalaZenje moguénosti povrata PDV-a,
Postoje¢i mehanizmi razvoja,

Razvijanje i jaanje svijesti gradana o
preventivnoj zadtiti zdravlja,

Edukativni programi,

Transfer znanja i tehnologije,

Bolje iskoristenje IT sektora
Komercijalizacija dijela usluga.

Y

W — SLABOSTI: 7

Ogranitena budZetska sredstva,

Barijere i ograni¢enja u pruzanju
komercijalnih zdravstvenih usluga,
Nedostatak kreativnosti i ,,soft” pristupa u
cilju efikasnijeg, efektivnijeg i
ekonomiénijeg odgovora zahtjevima posla,
Otpor prema promjenama, ‘
Nedovoljna funkcionalna povezanost OJ i
koordinacija medu njima,

Neefikasan protok informacija i Sirenje
dezinformacija, !
Nedovoljna motiviranost zaposlenika,

Odlazak struénog i specijaliziranog kadra,
Nedovoljno ulaganje u medicinsku opremu, ‘
nedore&enost IT sistema unutar cijele

JUDZKS i jedinstvene baze podataka,

Nepostojanje standardizacije utroska

materijala, J
Nejednakost u distribuciji zdravstvenih
usluga.

ey _.._\-\\\\

T — PRIJETNJE:

Neuskladenost zakona i podzakonskih akata sa
reformskim opredjeljenjima,

Nedovoljna funkcionalna povezanost i
koordinacija na svim nivoima vlasti, |
Nesrazmjerna raspodjela ograni¢enih

finansijskih sredstava u odnosu na obaveze,
Neadekvatna alokacija resursa prema nivoima
zdravstvene zadtite,

Nerazvijeni mehanizmi ugovaranja i pla¢anja
zdravstvenih usluga,

Distribucija komercijalnih usluga,

Nedostatak mehanizama za zadtitu prava-

otklanjanje barijera za trzi$no djelovanje,

Razudenost gradana u ruralnim podru¢jima,
Ekonomska kriza, visoka nezaposlenost, nizak
standard gradana i znatno manji broj radno

aktivnog stanovniStva,

Smanjenje priliva sredstava po osnovu

doprinosa za zdravstvo,

Ja&anje postojecih konkurenata,

Dolazak novih konkurenata (strane direktne ./
investicije, privatni sektor).

I

———
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U kontekstu vremena, snage i slabosti predstavljaju sada$njost temeljenu na proslosti, dok
prilike i prijetnje predstavljaju buduénost temeljenu na proslosti i sadaSnjosti. Slabosti
unutar JUDZKS i prijetnje iz okruZenja direktno i indirektno utiCu na efikasnost,
efektivnost i ekonomiénost poslovanja Ustanove. Zajedni¢kim djelovanjem donosioca
odluka i implementatora tih odluka moguce je interne slabosti JUDZKS i dio eksternih
prijetnji pretvoriti u snage i prilike u svrhu poboljSanja kvaliteta rada i poslovanja u
JUDZKS, te smanjenja stepena uticaja negativnih faktora u svim segmentima poslovanja.

1. Sirii uZi strateski ciljevi

SIRI CILJ 1.: Transformacija ustanove koja ée pruziti sveobuhvatnu primarnu
zdravstvenu zaStitu

Primarna zdravstvena zaStita mora postati osnova cjelokupnog sistema zdravstvene
zaStite. To prije svega znali da se u okviru primarne zdravstvene zaStite putem
zdravstveno promotivnih, preventivnih, kurativnih mjera i rehabilitacije rijedi najve¢i dio
zdravstvenih problema i zdravstvenih potreba stanovni$tva uz aktivnu podr¥ku pojedinaca,
porodica i zajednica u cjelini.

Ovaj cilj moguce je ostvariti:

e Poveéanjem obima zdravstveno-promotivnih, preventivnih intervencija,

e Povedanjem obima kurativnih mjera (dijagnostika i lijeenje) i rehabilitacije kroz
sve sluzbe domova zdravlja,

e Omoguéavanjem pune pristupadnosti primarne zdravstvene zaStite cjelokupnom
stanovnistvu,

e Omogucéavanjem pune pristupa¢nosti stomatoloske primarne zatite,

e Obezbjedenjem adekvatnog broja dobro obudenih porodinih ljekara i drugih
zdravstvenih radnika,

e Omoguéavanjem kvalitetne kontinuirane edukacije ovog kadra — kontinuirani
profesionalni razvoj.

Da bi porodi¢na medicina mogla rjeSavati prizeljkivanih 70-80% slu¢ajeva na svom
nivou, nadleZna ministarstva zdravstva i druge meritorne institucije bi trebale uraditi
slijedece:

- omogu¢iti vodenje medicinske evidencije bez dupliranja,

- revidirati osnovni paket zdravstvenih usluga na nacin da pacijent ne moZze
neogranieno koristiti resurese zdravstvenog sistema i dolaziti kada god Zeli u
ustanovu po vlastitom nahodenju, jer je to klasicna zloupotreba zdravstvenog
sistema, koja s jedne strane jako optereCuje zdravstveni sistem, a s druge strane
puno kosta,

- Zanavljati opremu kontinuirano jer stepen otpisa medicinske opreme iznosi ¢ak
65%. Namece se zaklju¢ak da je istu neophodno zanoviti sa modernim i novim
aparatima koji omoguéuju efikasniju i sigurniju dijagnostiku raznih bolesti,

- organizovati PAT edukaciju (Program dodatne edukacije iz porodi¢ne medicine) za

medicinske sestre i doktore medicine.
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Uti cilj 1.: Usvojiti akte koji ¢e biti okosnica rada savremenog menadZmenta

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Ustanova treba donijeti i usvojiti nove pravne akte kojima ce se omoguditi
transformaciju Ustanove, a koji ¢ée biti usagladeni sa Zakonom o zdravstvenoj
zadtiti i Kolektivnim ugovorom,

Promjenom na&ina kancelarijskog poslovanja koje treba potpuno digitalizirati,
Definisanjem statusa i uloge porodi¢ne medicine u sistemu zdravstvene zaStite,
obima usluga koji se o&ekuju, odredenim sastavom tima i okvirom njegove
odgovornosti,

Uizi cilj 2.: Uvodenje novog nadina finansiranja i novog nadina ugovaranja izmedu
ZZOKS i JUDZKS Kkoji ¢e biti stimulativni za timove PM/OM, kao uslova za
osiguranje kvalitetnije i efikasnije zdravstvene zaStite

Ovaj cilj e se ostvariti:

Potpunom registracijom pacijenata u timove PM/OM i stomatologije,

Uspostavom sistema kvaliteta i akreditacije u JUDZKS,

Stvaranjem kapaciteta za analiziranje i sprovodenje ugovora sa ZZOKS, te
definisanjem komunikacije izmedu glavnih aktera,

Dosljednim sprovodenjem odredbi ugovora sa ZZOKS.

UtZi cilj 3.: PoboljSanje sistema za monitoring i evaluaciju radi unapredenja procesa
dono$enja odluka na svim nivoima

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Unaprijedenjem e-kartona i e-Bolovanja,

Provodenjem obuke iz zdravstvenog menadZmenta koja ¢e pomoci menadZerima i
timovima u odredivanju i pracenju osnovnih pokazatelja u svakodnevnoj praksi,
Razvojem kulture samoocjenjivanja i samoevaluiranja unutar organizacije,
Uvodenjem certifikacijskih/akreditacijskih stanadrada AKAZ-a.

SIRI CILJ 2.: Unaprijediti pristup zdravstvenoj za§titi

Uii cilj 1.: Poboljsati MreZu i kapacitete JUDZKS

Ovaj cilj Ce se ostvariti:

ZaokruZivanjem mreZe ambulanti na podru¢ju KS i istovremenom analizom
opravdanosti postojanja te iskoriStenosti kadra i prostora,

Poveéanjem dijapazona pruZenih usluga, ali istovremeno vode¢i rafuna o cost-
efektivnosti
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Jatanjem 1 Sirenjem usluga koje ciljaju na populaciju sa posebnim potrebama kao
$to su: stariji pacijenti, raseljena lica, povratnici, pacijenti sa raznim
onesposobljenjima, pacijenti vezani za kucu i sl.,

Razvojem palijativne kuéne njege i patronazne sluzbe,

Promoviranjem socio-kulturoloskog prihvatljivijeg pristupa zdravstvenih radnika
prema korisnicima na$ih usluga unapredivanjem komunikacionih vjestina naSih
uposlenika i njegovanjem kulture dijaloga,

Motiviranjem zdravstvenih radnika za rad u manje atraktivnim podrucjima sistema.

UtZi cilj 2.: Poveéati pristup populaciji koja je najviSe pogodena nejednakostima

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

(Pre) usmjeravanjem resursa i usluga na stanja i bolesti sa najve¢im zdravstvenim
nejednakostima (patronazna sluzba, mobilni timovi),

Na terenu, u saradnji sa zajednicom, provodenjem aktivnosti usmjerenih na
podizanje svijesti o faktorima rizika, te rad na redukciji tih faktora,
Meduinstitucionalnim partnerstvom i unaprijedenjem pristupa uslugama za
populaciju koja je najvise pogodena zdravstvenim nejednakostima.

SIRI CILJ 3.: Poboljiati i unaprijediti sigurnost i kvalitet zdravstvene zaStite u
JUDZKS

1.: Realizovati program-projekat (AKAZ) uvodenja sistema poboljSanja kvaliteta i
sigurnosti u Ustanovi

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

U saradnji sa AKAZ agencijom nastaviti i dalje razvijati i proSirivati projekat
certifikacije prvo timova PM/OM, a zatim i drugih odjela Ustanove, dovrsiti
projekat certifikacije timova PM/OM tokom 2025. godine, a istovremeno u
kontinuitetu raditi na akreditaciji timova PM/OM.

U 2025. godini planirana je recertifikacija 15 timova P/O medicine.

U 2025. godini planirana je reakreditacija 7 timova CMZ-a.
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2.:Implementirati standarde u JUDZKS kao dio procesa poboljSanja i unapredenja
kvaliteta zdravstvene zastite, koji se sastoje iz Sest glavnih dijelova:

Upravljanje i rukovodenje DZ

- vrijednost, misija i ocekivanja

- rukovodenje i odgovornost menadZmenta
- upravijanje ljudskim resursima

- planiranje usluga i sluzbe

- politike i procedure

- upravijenje izvedbom

- upravljanje kvalitetom na nivou Ustanove

Upravijanje rizicima

- elementi sigurnosti
- protupoiarna zastita
- bezbjednost
- zdravo radno mjesto i zdravije na radnom
mjestu
Sistem poboljSanja kvaliteta

- elementi sistema poboljsanja kvaliteta
- upravljanje lijekovima
Fokusiranje na pacijenta

- upravijanje procesima zastite

- prava i odgovornosti pacijenata
- informacije za pacijente

- iskustvo i zadovoljstvo pacijenata

Organizacija i pruzanje zdravstvene zastite

- promocija zdravija i prevencija
~ kontinuitet i integriranje zdravstvene
zastite
- treman hronic¢nih oboljenja
Tehnicke sluZbe

- odrzavanje infrastrukture objekata
- servis medicinske opreme
- termoenergetska postrojenja

Ovaj cilj ée se ostvariti:

komunikacije sa osobljem, pacijentima i
drugim organizacijama

upravljanje informacijama i informacijske
tehnologije

finansijski menadZment

kupovina i prodaja roba i usluga
upravljanje nekretninama i objektima

zalbe

zadovoljstvo osoblja

higijena i epidemiologija
HIV i AIDS

tretman tuberkuloze
pneumoftizioloski dispanzer

misljenje osoblja o kvaliteti vlastitog rada

pristupa¢nost usluga za pacijente
dijagnostika i lijecenje

upuéivanje u druge sluzbe i mjere nakon
otpusta

sistemi i sadrZzaj zdravstvene
dokumentacije

sluzbe primarne zdravstvene zastite
sluzbe specijalisticko-konsultativne
zdravstvene zastite

odrzavanje voznog parka i transport
informati¢ka djelatnost
press sluzba

e ProduZavanjem procesa akreditacije u CMZ centrima i certifikacije koja je poodmakla u
timovima PM/OM u JUDZKS, ovi nabrojani procesi treba da se proSire na cijelu JUDZKS

u naredne 4 godine.

3.: Promovirati efektivne usluge zdravstvene zastite

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

e Osiguravanjem da programi i usluge zdravstvene zadtite pruZene u JUDZKS
ispunjavaju prihvaéene standarde kvalitete i sigurnosti,

20

20/72



Osiguravanjem efikasnog sistema za identifikaciju, monitoring i korekciju
medicinskih pogreski,

Ponovnim uspostavljanjem Odjela za monitoring i unutra$nju kontrolu koji je
postojao, ali je u prethodnom periodu ukinut,

U#Zi cilj 4.: Progiriti i osnaziti kadrovski Odjel za organizaciju i poboljSanje kvaliteta i
sigurnosti u JUDZKS

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Sadasnji Odjel za organizaciju i poboljSanje kvaliteta i sigurnosti u naSoj Ustanovi
ima nedovoljno uposlenika (svega &etiri). Unato¢ tome, uz podr$ku menadZmenta i
pomoénika generalnog direktora za kvalitet ovaj Odjel je uradio odli¢an posao u
dosada$njem procesu akreditacije CMZ-ova i certifikacije timova PM/OM.
Neophodno je kadrovski osnaziti ovaj Odjel i planirati takvo rjeSenje u buduc¢em
Pravilniku o radu, unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

UtZi cilj 5.: Maksimalizirati sigurnost i zaStitu korisnika usluga i osoblja

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Dosljednim pridrzavanjem i provodenjem u praksi dostignutih certifikacijskih
standarda koji su po svojoj sustini standardi sigurnosti i koji se odnose na sigurnu
praksu i sigurno radno okruZenje.

Poboljsanjem klini¢kih indikatora zdravstvenog statusa koji odraZavaju kvalitet
pruZenih usluga.

Razvijanjem i implementiranjem standardiziranih alata usmjerenih na unapredenje
kvaliteta zdravstvene zaStite.

Podizanjem svijesti korisnika zdravstvene zastite o pitanjima relevatnim za
sigurnost i zastitu korisnika i pacijenata, te o njthovim pravima i odgovornostima
Obezbjedivanjem pristupa prikladnim zdravstvenim informacijama.

Uti cilj 6.: Promovirati pruzanje usluga zasnovanim na dokazima i najboljoj praksi

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Odredivanjem najboljeg modela koristenja zdravstvene zastite.

Donosenjem odluka nosioca zdravstvene djelatnosti koje su bazirane na medicini i
stomatologiji zasnovanim na dokazu,

Sirenjem modela najbolje prakse medu korisnicima zdravstvene zastite,
Poticanjem usvajanja i koriStenja klini¢kih vodica i protokola za sigurnu i dobru
praksu.

SIRI CILJ 4.: Postiéi najbolji kvalitet u menadzmentu u JUDZKS
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Uzi cilj 1.: Razvijati i voditi visokokvalitetne i dobro obucene ljudske resurse

Ovaj cilj je dijelom ostvaren kroz rad Odjela za ljudske resurse koji ¢e i dalje:

Vriiti kontinuiranu analizu postojeceg kadra i planirati unaprijed resurse svih vrsta.
Implementirati razli¢ite programe zapo$ljavanja.

Povedéati odgovornost uposlenika za obuku i kontinuiran razvoj karijere svim
uposlenim.

Potrebno je omoguéiti adekvatan nadin pladanja zdravstvenih i nezdravstenih
profesionalaca prema kvalitetu rada i na osnovu mjerljivih dokaza.

Uti cilj 2.: StrateSki menadZment, informacijske tehnologije za podriku u pruzanju

usluga

Ovaj cilj e se ostvariti:

Informatizacijom cjelokupnog sistema JUDZKS, koja je poprilino poodmakla i u
sada$njem trenutku, a koji treba da unaprijedi rad sluzbi u.JUDZKS i poboljsa
njihovu medusobnu komunikaciju kao i komunikaciju i saradnju sa ostalim
zdravstvenim ustanovama, prvenstveno bolnicama u Kantonu Sarajevo.

Daljim favoriziranjem e-recepta i uvodenjem e-bolovanja, te iskoriStavanjem IT
tehnologije za pracenje rezultata rada, mogao bi se poboljsati i uspjeSno pratiti rad
svih zdravstvenih timova, kontrolirati bolovanja, te rastereti rad u PM/OM
prvenstveno zbog veé zaZivjelog tromjeseénog recepta, ali i nemogucnosti
dupliranja lab. testova (LIS), te kontrole nepotrebnih bolovanja.

Administrator i vlasnik softverskog rijeSenja moraju uvaZziti naSe objektivne
primjedbe i zamjerke na rad postoje¢eg informacijskog sistema i poboljSanje istih
Sto ée sigurno olaksati rad doktora i medicinskih sestara u JUDZKS, na ¢emu ¢emo
mi dosljedno insistirati,

Odrzavanjem i usavrSavanjem postojece web stranice nase Ustanove, sa aktuelnim i
zanimljivim sadrzajima uz obavezno . redovno aZuriranje i zastupljenost svih
potrebnih informacija za korisnike nasih usluga, sadasnje i buduce klijente, buduci
da smo na nasem sajtu obavezni objavljivati kako zakonske i podzakonske akte
Ustanove tako i javne nabavke u skladu sa odredbama novog Zakona o javnim
nabavkama.

UtZi cilj 3.: Pobolj3ati finansijski doprinos unutar Ustanove kroz vlastite usluge

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Nastojanjem da pruzimo takav kvalitet zdravstvenih usluga koji ¢e privu¢i kako
korisnike tako i finansijere.

Insistiranjem na novom integriranom sistemu finansijskog menadZmenta u Citavom
zdravstvenom sistemu — na jedinstvenom sistemu koji podrZava, izmedu ostalog, i
istrazivagke, preventivno-promotivne aktivnosti, placanje po izvedbi i sl

Novim naginom dogovaranja pruzanja usluga sa ZZOKS.
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Finansijskim predo¢avanjem usluga koje Ustanova ucini za druge zdravstvene
ustanove primarnog, ali i drugih nivoa, a kako bi se ucinila preraspodjela
finansijskih sredstava i obezbjedilo nesmetano izvrSavanje navedenih usluga.
Provodenjem redovne evaluacije programa, procedura i aktivnosti i nagradivanjem
u skladu sa ostvarenim rezultatima.

Razvijanjem politika i procedura za osiguravanje konzistentnog upravljanja
aktivnostima (uskladivanjem prihodovne i rashodovne strane).

Razvijanjem menadZment-marketinga, stvaranjem novog dohotka putem nudenja
zdravstvenih preventivnih i kurativnih usluga na trzistu.

Kadrovski popuniti Odjel za internu reviziju.

Dosljedna implementacija i uspostava sistema finansijskog upravljanja i kontrole
(FUK).

SIRI CILJ 5.: Promovirati javno zdravstve, sistem zdravstvene zaStite i nauéno-
istrazivacki rad

Uzi cilj 1.: Koristenje podataka za alociranje resursa i odredivanje ciljeva

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Donosenjem odluka baziranih na politici kori$tenja raspoloZivih baza podataka
javnog zdravstva i zdravstvene zaStite na svim nivoima.

Koristenjem tehnicke asistencije pri donoSenju odluka koje se odnose na radne
resurse organizacije.

Unapredenjem rezultata implementiranih programa koriste¢i moguénost pregleda
programa, analiziranjem izvedbe i pruZanjem povratne informacije o utjecaju
ostalih subjekata na implementaciju programa.

Uzi cilj 2.: Promovirati zajednitke nastupe radi boljeg iskoriStenja kapaciteta i
poveéanja efikasnosti organizacije javnog zdravstva i zdravstvene zaStite

Ovaj cilj Ce se ostvariti:

Implementiranjem &lana Zakona o Visokom obrazovanju KS da je nasa Ustanova
nastavna baza obrazovno-zdravstvenim institucijama (Medicinski Fakultet UNSA,
Stomatolodki fakultet, Fakultet zdravstvenih studija, SSST 1 sl.).

Unapredenjem saradnje izmedu ustanovajavnog zdravstva i ustanova obrazovanja u
zdravstvu (Medicinski fakultet UNSA, Stomatoloski fakultet, Fakultet zdravstvenih
studija, SSST i sl) i JUDZKS radi implementiranja zajedni¢kih programa
zasnovanih na dobro istraZzenim potrebama.

Koordiniranim pristupom u rje$avanju najvaZnijih javnozdravstvenih problema
(vakcinacija djece, zaStita djece i omladine, nasilje nad djecom, pusenje,
zloupotreba droga, HIV, hepatitis, mentalno zdravlje, zatita starijih osoba,
prevencija masovnih hroni¢nih nezaraznih bolesti, te promocija zdravih stilova
Zivota)
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Poveéanjem aktivnosti javnog zdravstva i sistema zdravstvene zaStite u naroCito
ugrozenim podruéjima

Ui cilj 3.: Unaprijediti nauéno-istrazivacki rad u JUDZKS

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Radom centra za NNID

Centar za nastavnu i nau¢no-istraZivatku djelatnost JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo
(Centar za NNID) osnovan je u februaru 2014. godine u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj
zastiti (S1. novine FBiH, 46/10) i Statutom JUDZKS usvojenim 2013. godine.

2.

1L

Rizici

Novonastale situacije ekonomski neregulisanih odnosa izmedu razli¢itih
medicinskih ustanova razli¢itih nivoa zdravstvene zastite, u dosadasnjoj praksi
uvijek i iznova je JUDZKS snosila taj teret.

Prema podacima Zavoda za zdravstveno osiguranje Kantona Sarajevo, na podrucju
Kantona Sarajevo postoji veliki broj neosiguranih lica.

Razli¢ite stope doprinosa za zdravstveno osiguranje na entitetskim nivoima,
neuplaéivanje doprinosa od strane poslodavaca, komplikovane procedure vezane za
koordinaciju izmedu entiteta i unutar entiteta odnosno izmedu Kantona (povratnici,
izbjeglice) ¢ine &itav niz barijera i uzrokuju rizike i nejednakost u ostvarivanju
zdravstvenih usluga.

Aktuelno pisustvo veéeg broja migranata iz drugih zemalja na podrucju KS.
Fluidnost sociopolititkog i ekonomskog okruZenja u kojem funkcionira JUDZKS.
Krovni zakon, lex specialis tj. Zakon o zdravstvenoj zastiti (SL. novine FBiH br.
46/10) nema propratne akte koji bi olaksali njegovu primjenu u praksi.

Osnovni paket zdravstvenih prava i usluga nije sistemski rijeSen niti usvojen na
nivou Federacije BiH.

Zaostajanje zakonske regulative za trendovima u zdravstvenoj zaStiti.

Otpor promjenama.

Uskladivanje potreba i zahtjeva za zdravstvenom zastitom u odnosu na mogucnost
finansiranja.

Nerealno rasporedivanje finansijskih sredstava prema PZZ uz viSegodiSnje
favoriziranje sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite.

OPERATIVNI PLAN ZA 2025. GODINU

3.1.Plan aktivnosti upravlja¢kog i rukovodnog menadZmenta Ustanove
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Duznost i odgovornost generalnog direktora, ¢lanova menadZmenta, odnosno kolegija
direktora i Sefova OJ podrazumijeva ispunjavanje zakonskih obaveza u vezi realizacije
programa i operativnog plana za 2025. godinu.

DuZnost i odgovornost generalnog direktora, ¢lanova menadZmenta, odnosno kolegija
direktora i $efova OJ pruZanje zdravstvene zastite je u skladu sa usvojenim standardima.

Generalni direktor i Sefovi OJ, zajedno sa odgovornim ljekarima sluzbi, na osnovu
programa za period 1.1. — 31.12.2025. godine sadinit ¢e operativne planove pojedinih
organizacionih jedinica u kojima ¢e naznaéiti ciljeve, aktivnosti i evaluaciju rezultata.

Upravni odbor Ustanove i generalni direktor, zajedno sa menadZmentom, ¢e pokrenuti niz
aktivnosti na realizaciji programa i operativnog plana za 2025. godinu svakako u uskoj
koordinaciji sa Kantonalnim ministarstvom zdravstva.

Koordinirani rad Upravnog odbora sa generalnim direktorom i menadZmentom Ustanove
garancija su sigurnosti i kvaliteta zdravstvene zastite i zastite standarda zaposlenih.

Kao osnovne ciljne zadatke u skladu sa gore navedenim, u narednom periodu tj.1.1. —
31.12.2025. godine planirane su sljedece programske aktivnosti:

> Programska aktivnost I

Izmjene i dopune — uskladivanje sa vaZze¢om pravnom i finansijskom regulativom
e U narednom periodu potrebno je izvriiti izmjene i dopune svih akata i njihovo
uskladivanje sa vaZeCom pravnom i finansijskom regulativom, a posebno treba
raditi na izmjenama i dopunama Statuta Javne ustanove, izmjenama i dopunama
Pravilnika o radu, unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta,
Pravilnika o platama u skladu sa uputstvima Ministarstva zdravstva Kantona
Sarajevo, kao i drugih akata od znadaja za rad Ustanove.

» Programska aktivnost 11

Unapredenje sistema ukupnog menadZmenta, rukovodenja, organizacije i
koordinacija sluzbi
e Sistem rukovodenja i organizacije cjelokupnog operativnog sistema mora se

unaprijediti u Ustanovi. Koordinacija izmedu sastavnih dijelova Ustanove, f{j.
organizacionih jedinica i sektora nemedicinskih poslova mora se poboljsati, kao i
razmjena informacija izmedu istih. Ispunjenju ovog cilja ¢e  doprinijeti
informatizacija u JUDZKS.

e Odnos prema radu i kvalitetu rada moraju se poboljsati preko rada stru¢nih organa
Ustanove i ojaanog unutradnjeg nadzora stru¢nog rada.

e Ustanova ée podrzavati i oja¢ati multidisciplinarni timski rad kroz sastanke tima,
komunikacijske protokole tima, opis ¢lanova tima, opis odgovornosti svakog od
njih, kao i opis natina na koji se te odgovornosti odnose jedna na drugu.

e Tim moZe biti na nivou sluzbe ili OJ ili moZe postojati viSe timova unutar
sluZbe/organizacione jedinice.
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Unutar Ustanove poveéat e se efikasnost prijenosa informacija unutar sluzbi DZ,
izmedu domova zdravlja i bolni¢kog sistema i drugih ustanova, te ¢e se nastojati
pronaéi slaba mjesta u transferu informacija i nastojati ih poboljSati. Resorni
ministar ve¢ poduzima aktivnosti na ovom planu te se organizuju sastanci direktora
JUDZKS, OBAN i KCUS sa ciljem optimizacije uspostavljanja sistema upucivanja
pacijenata i otvaranja kalendara narudbi pacijenata na 180 dana, na zadovoljstvo
korisnika nasih usluga.

Poboljsanje sistema za monitoring i evaluaciju na principima brzog digitalnog
izvjestavanja i digitalnog nadzora nad svim procesima, radi unapredenja procesa
donosenja odluka na svim nivoima. Ova aktivnost se moZe ostvarivati na nacin da
se provedu obuke iz zdravstvenog menadZmenta koje ¢e pomo¢i menadZerima i
timovima u odredivanju i praenju osnovnih pokazatelja u svakodnevnoj praksi.

> Programska aktivnost III

Razvoj ljudskih resursa i informatickog sistema
Na osnovu strategije o ljudskim resursima, a koja je u skladu s planom Ministarstva

zdravstva i implementacijskim programom Ministarstva zdravstva i programom rada i
planom rada i razvoja Ustanove vrsice se planiranje radne snage:

Plan potreba zdravstvenih radnika napravit ¢e Odjel za ljudske resurse u okviru
Sluzbe pravnih, kadrovskih i opstih poslova saglasno programu rada Ustanove.

S obzirom da nema dovoljno 3kolovanih profesionalaca iz oblasti menadZmenta u
zdravstvu potrebno je osigurati edukaciju iz ove oblasti. Plan obuke i usavrSavanja
ée se praviti u odnosu na ostvarenje ciljeva Ustanove i raspoloZivi budZet. Plan ¢e
odrazavati i potrebe za obukom kao odgovor na planove profesionalnog
usavriavanja prakse, planove li€nog i profesionalnog usavrSavanja i uenja kao i
kantonalne i opéinske prioritete ukljufivanja u program unapredenja zdravlja i
prioritete upravljanja kvalitetom.

Ustanova ée osigurati da sve OJ i pripadajuée sluzbe imaju planove zdravstvene
edukacije i obuke, te usavrSavanja za sve ¢lanove osoblja.

Kontinuirani profesionalni razvoj ¢e se osigurati na osnovu profesionalnog
usavrSavanja i potrebe prakse za cjeloZivotnim medicinskim ucenjem.

Ustanova je nastavna baza obrazovnim zdravstvenim institucijama u KS.

Saradivat éemo i dalje, ali potpunije sa obrazovnim institucijama na omogucavanju
staziranja medicinskim sestrama, udenicima, osobama ¢ija je profesija u vezi sa
medicinom i studentima medicinskog, stomatoloskog i zdravstvenog fakulteta.
Ustanova ¢e postati prepoznatljiv centar za izradu i implementaciju nacionalnih i
internacionalnih klini¢kih studija, a njeni stru¢njaci iz oblasti kojima se bavi DZ
postat ¢e glavni istrazivacéi (engl. Principal investigators-PI).

U skladu sa izradom Strategije primjene informaciono-komunikacione tehnologije
u zdravstvu Kantona Sarajevo i Ustanova ¢e ucestvovati u dobijanju
najkvalitetnijeg rjeSenja.

Strategija upravljanja informacijama i informacijskim tehnologijama bavit ¢e se
edukacijom i obukom osoblja, podrZavat ée upravljanje kvalitetom i rizikom na
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nivou Ustanove, podrzavat ¢e poslovni proces i upravljanje ljudskim resursima,
podrzavati sve vitalne funkcije Ustanove i prioritete programa za unapredenje
zdravlja.

Ulaganje u ljudske resurse i informacione sisteme odvijat ¢e se na osnovu plana i
programa naSe Ustanove, a sve u skladu sa strategijom upravljanja ljudskim
resursima i informacionim sistemom.

Poduzeti aktivnosti na rijeSavanju problema rada nedjeljom i praznicima
pedijatrijske sluZbe u suradnji sa resornim ministarstvom i ZZOKS.

» Programska aktivnost IV

Primarna zdravstvena zastita (PZZ)
Osnovni cilj reformi i integracija u zdravstvenom sektoru jeste obezbjedenje boljeg

pristupa primarnoj zdravstvenoj zastiti orijentisanoj ka porodici i zajednici. Zbog toga je
potrebno:

Osigurati dalje jatanje primarne zdravstvene zastite fokusirane na razvoj porodi¢ne
medicine, kroz popunjavanje i stabilizaciju timova porodi¢ne medicine.

Realizovati utvrdenu dinamiku obezbjedenja stanovniStvu potpunijeg pristupa
timovima porodi¢ne medicine u okviru MreZe ambulanti porodicne medicine u
Ustanovi.

Realizovati opremanje ambulanti porodi¢ne medicine prema parametrima
utvrdenim u programu o na¢inu organizovanja porodi¢ne medicine u Ustanovi.
Razvijati unapredenje zdravlja djece do 6 godina preko sluzbi predSkolske
medicine i djece od 7 do 14 godina registracijom u timove porodine medicine.
Nastaviti sa unapredenjem promocije i realizacije imunizacije kako bi u konacnici
djeca imala primjeren imunizacijski status.

Razvijati zdravstvenu zastitu nespecifiénih i specifi¢nih pluénih oboljenja uz
osiguranje jaCanja funkcionalne povezanosti sa zdravstvenim ustanovama
bolni¢kog nivoa.

Stomatologkoj sluzbi primarnom i specijalistiCko-konultativnom nivou treba
osigurati da ostvari znagajan dohodak putem kvalitetnije opreme i edukacije. Jedan
od prioriteta stomatoloSke zdravstvene zaStite mora biti prevencija i borba protiv
karijesa i promocija oralnog zdravlja.

Kljuéne aktivnosti zaftite oralnog zdravlja su tatna specifikacija i nabavka
materijala, upravljanje resursima, kvalitetno pruZanje usluga, te Kkontinuirana
edukacija bazirana na stomatologiji zasnovanoj na dokazu.

Osigurati i dalje razvijati Dom zdravlja i njegove sluzbe u skladu sa dogovorenim
planovima razvoja kantona i opéina i u€estvovati u dogadajima koji pogadaju veci
broj stanovnika kantona, opéina, kao $to su epidemije, prirodne i druge katastrofe.
Ustanova ée podrZati sve inicijative koje podrZzavaju medunarodni programi, kao
$to su programi Svjetske zdravstvene organizacije za zdrave gradove i zdrave Skole.
Razvijati patronaZnu djelatnost u zdravstvenoj zastiti djece i ostalog stanovniStva
koji su u nadleZnosti tima porodiéne medicine.
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e Obezbijediti prirutne laboratorije za osnovne analize i uzimanje materijala za
sloZene analize u ambulantama porodi¢ne medicine koje se nalaze na udaljenim
dijelovima Kantona Sarajevo.

» Razvijati centre za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju.

e Razvijati centre za mentalno zdravlje, kao koncept zdravstvene zastite u zajednici,
uz jadanje i uspostavljanje dobre saradnje sa timovima porodi¢ne medicine i sa
bolni¢kim nivoom zdravstvene zastite.

e Preko Higijensko-epidemioloske sluZzbe razviti sve mjere za kontrolu infekcije,
imunizacije i sistema hladnog lanca prema najvisim medunarodnim standardima.

e Osigurati definisan dijapazon dijagnosti¢kih usluga u skladu sa postojeCom
legislativom.

e Jalati ulogu ljekara primarne zdravstvene zaltite kao kljutnog mehanizma
prevencije neracionalnog koristenja ostalih nivoa zdravstvene zatite.

e Jadati i razvijati novonastali Centar za rani rast i razvoj, koji je krajem januara
protekle godine po¢eo s radom.

Porodiéna medicina je ki¢éma i osnova nafe Ustanove i centar reforme zdravstvenog
sistema. Zbog toga je ova mjera uslov koji je neophodno obezbijediti prije svih ostalih.

Neophodno je konstantno insistirati na racionalnom propisivanju lijekova baziranom na
medicini zasnovanoj na dokazu, u svrhu boljeg lije¢enja nasih pacijenata i poboljSanja
kvaliteta pruzenih usluga, te racionalizacije.

Potrebno je pomno promotriti i analizirati sadrzaj rada porodi¢nog doktora i pokuSati ga
rasteretiti. Potrebno je putem mjera koje treba sprovesti MZKS ukinuti vodenje duple
evidencije medicinske dokumentacije, pojednostaviti i poboljati softverska rjeSenja na
postojeéem ambulantnom informacionom sistemu (AIS), ukljudujuéi i pojednostavljenje
pisanja e-recepta, revidirati postoje¢i Osnovni paket zdravstvenih usluga na nacin da se,
izmedu ostalog, limitira neograni¢ena moguénost pristupa pacijenata u zdravstveni sistem.

Pomenuta rjelenja bi zasigurno pomogla rastere¢enju prakse porodi¢nog doktora ¢ime bi
mogao efikasnije odgovoriti zadatku ¢uvara kapije zdravstvenog sistema.

» Programska aktivnost V

Razvoj specijalisti¢ko — konsultativne djelatnosti
Na osnovu analize kriticnih puteva pacijentove zaStite za najéeS¢a hronitna oboljenja

nastojat ée se do¢i do pacijentovih i ljekarskih prioriteta u pruZanju integrirane zastite po
jednom klini€kom entitetu daljom dogradnjom organizacijske strukture specijalisticko —
konsultativne djelatnosti.

e Potrebno je dalje raditi na razvoju klini¢kih puteva i klini¢kih vodilja za pojedina
stanja i oboljenja.

e Osigurati definisan dijapazon dijagnosti¢kih usluga u skladu sa postoje¢om
legislativom.
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>

Jedan od prioriteta daljeg razvoja Ustanove je koordinacija i unapredenje saradnje
izmedu primarne zdravstvene zastite i specijalistiCko-konsultativne djelatnosti, Sto
e zdravstveni sistem udiniti kvalitetnijim i efikasnijim.

Unaprijediti komunikaciju izmedu Ustanove i bolnica te drugih profesionalaca
izvan Doma zdravlja u specijalisti¢ko-konsultativnoj djelatnosti.

Unaprijedenje komunikacije izmedu Ustanove i bolnica uveliko ¢e doprinijeti i
razvoj informacionog sistema pomocu kojeg ¢e se sve zdravstvene ustanove
informati¢ki povezati i tako omoguéiti razmjenu informacija o pacijentima i
njihovom zdravstvenom stanju.

Nepovoljna starosna struktura u specijalistiko-konsultativnoj djelatnosti traZi hitno
donosenje i realizaciju plana za podmladivanje kadra.

Mora se razvijati program preventivnog odrzavanja i zamjene opreme u sluzbi.
Deficit kadra tj., nedostatak specijalista svih profila u specijalisti¢ko-konsultativnoj
djelatnosti traZi hitno donoSenje i realizaciju plana specijalizacija za zdravstvene
radnike.

Programska aktivnost VI

Aktivnosti u Sektoru nemedicinskih poslova
U skladu sa Statutom, Pravilnikom o radu, unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih

mjesta i drugim normativnim aktima, raditi na unapredenju sluzbi nemedicnskog sektora
kroz sljedeée aktivnosti:

Zavrsiti proces fiskalizacije za usluge koje ustanova pruza, a ne predstavljaju
osnovni paket usluga.

Izraditi mapu procesa i izvrsiti procjenu rizika u skladu sa Pravilnikom o
finansijskom upravljanju i kontroli.

Unaprijediti proces praéenja realizacije plana javnih nabavki.

Unaprijediti kvalitet komunikacije medicinskih i nemedicinskih radnika koji rade
na izradi specifikacija za nabavku roba, usluga, radova.

Podizati kvalitet rada kroz intezivnije aktivnosti unutra$njeg nadzora u cilju
postivanja propisanih procedura i pravilnika.

Edukacije nemedicinskih radnika raditi u skladu sa Planom edukacije za 2025.
godinu.

Popuniti upraZnjena radna mjesta u nemedicinskim sluZbama ¢ime bih se
poboljsao proces rada i smanjila preoptereéenost radnika.

> Programska aktivnost VII

Finansijski menadZment

Planiranje prihoda i trofkova je kljuéni dio finansijskog planiranja. Podrazumijeva
procjenu odekivanih prihoda i trokova u odredenom periodu kako bi se stvorio balans i
ostvarili finansijski ciljevi. U Finansijskom planu JU Dom zdravlja KS planirani ukupni
prihodi i rashodi su uravnoteZeni. Prilikom planiranja vodilo se ratuna o izvorima prihoda,
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analizi tro¥kova iz prethodnih godina. Nastojala se izvrSiti racionalizacija u dijelovima
procesa u kojima je to bilo moguée posti¢i kroz ustedu ili optimizaciju troSkova vodeci
raduna da se kvalitet 1 obim pruZenih zdravstvenih usluga stanovni$tvu Kantona Sarajevo
ne umanyji, kao i o stvarnim potrebama primarne i specijalisticko-konsultativne zdravstvene
zastite.

> Programska aktivnost VIII

Unapredenje sistema kvaliteta i akreditacije

Kvalitet u zdravstvu i zdravstvenoj zastiti predstavlja jednu od sloZenih karakteristika
stanja i funkcioniranja zdravstvenog sistema. Kvalitet predstavlja odgovornost svih
uéesnika sistema: stanovniStva, aktuelnih pacijenata, potencijalnih pacijenata, donosilaca
odluka, naruéilaca i izvrSilaca usluga. Planiranano je u 2025. godini provesti sljedece
aktivnosti:

e Ponovno obnoviti mreZu koordinatora za kvalitet u organizacionim jedinicama nase
Ustanove.

o Siriti uspostavu standarda sistema sigurnosti i kvaliteta, $to bi unaprijedilo rad
Ustanove a korisnicima osiguralo sigurniju i kvalitetniju uslugu.

» Programska aktivnost IX

Stvaranje partnesrkih odnosa izmedu Ustanove i gradana

e Potrebno je kontinuiranim stru¢nim radom, te provodenjem niza aktivnosti u
zajednici stvoriti preduslove za bolju komunikaciju i odnos sa gradanima Kantona
Sarajevo.

e Stvaranjem navedenih preduslova, Ustanova bi dobila bolji pristup u smilu Sirenja
preventivnih aktivnosti i educiranja stanovniStava o razli¢itim postupcima i
procedurama Ustanove, ali i odlukama struénjaka o lijeCenju pojedinacnih
slu¢ajeva.

e Radom u zajednici (stanovni§tvo) i kroz dobar odnos sa institucijama zajednice
(prije svega opéinama) Ustanova ¢e poboljsati, ali i podi¢i nivo svoje zdravstvene
usluge, a za uzvrat ¢e dobiti jasniju sliku u smislu potreba za preventivnim radom.

» Programska aktivnost X

Prava zaposlenih i socijalna sigurnost
U skladu sa Statutom JUDZKS, Zakonom o zdravstvenoj zastiti (,,SluZbene novine FBiH®,

br. 46/10 i 75/13), Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata
(,,Sluzbene novine FBiH*, broj: 40/10), Zakonom o zastiti na radu (,,S1. novine FBiH®, br.
79/20), Kodeksom ponaSanja radnika JU Dom zdravlja KS broj: 01-03-8425/22 od
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24.10.2022. godine i drugim pravnim i normativnim aktima potrebno je poStovati sva
pojedinacéna i kolektivna prava radnika Ustanove:

IV.

Radnik je duZan odnositi se prema svojim kolegama i drugim radnicima JUDZKS s
uvazavanjem njihovih kvaliteta i stru¢nosti i svojim ponaSanjem poticati
medusobno povjerenje, saradnju, pristojnost i strpljenje.

Radnik mora $tititi kako svoj liéni, tako i ugled svojih radnih kolega, bilo da se radi
o medicinskom ili nemedicinskom osoblju, i prema njima se uvijek odnositi sa
postovanjem i uvaZavanjem.

Ometanje jednog ili vi$e radnika u procesu rada i izazivanje nereda u JUDZKS
predstavljaju povredu radne duZnosti i mogu biti osnov za utvrdivanje discisplinske
odgovornosti.

Radnik je duZan da korisniku zdravstvenih usluga omoguéi ostvarivanje njegovih
prava u skladu sa Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata
(,,Sluzbene novine FBiH®, broj: 40/10) i podzakonskim aktima te da ga u
potpunosti informiSe o tim pravima i pruZi struénu pomo¢ u njthovom ostavrivanju.
U Ustanovi ée se osigurati prava, obaveze i odgovornosti poslodavaca i radnika u
vezi sa provodenjem i poboljSanjem sigurnosti i zastite zdravlja radnika na radu,
kao i opéa nagela prevencije, te sistem pravila sigurnosti i zastite zdravlja na radu,
¢ijom primjenom se postiZe sprijeavanje povreda na radu, profesionalnih oboljenja
i drugih oboljenja u vezi sa radom, kao i zastita radne okoline, te druga pitanja u
vezi sa sigurno§éu i zastitom zdravlja na radu.

Posebna briga ¢e se voditi o bolesnim radnicima Ustanove u skladu sa Pravilnikom
o radu zdravstvene Komisije za opravdanost i dodjelu novéane pomo¢i u slucaju
teske bolesti radnika i &lanova uZe porodice JUDZKS, Sehidskim i borackim
porodicima, kao i penzionisanim radnicima.

Na osnovu ostvarivanju svojih prava, socijalne sigurnosti, bolje informisanosti
izmedu zaposlenih radnika i menadZmenta uspostavit ¢e se atmosfera poStovanja i
uzajamnog uvaZavanja, §to ¢e sigurno doprinijeti kvalitetnijem radu svih zaposlenih
radnika.

ZAKLJUCAK

Sve ove programske aktivnosti imaju za cilj pristupacniju, kvalitetniju, efikasniju i
efektivniju zdravstvenu zatitu sa ¢ijim ispunjavanjem Ustanova i sve njene organizacione
jedinice ¢e pruzati kvalitenije zdravstvene usluge.
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Promjenom linija odgovornosti i rukovodenja sa jasno utvrdenom dinamikom sistemskog
planiranja Ustanova je sposobna da ispuni sve programske aktivnosti, planove i zadatke u
periodu 1.1. — 31.12.2025. godine.
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V.

SAZETAK

Na osnovu strategije, programa rada i razvoja i svih programskih aktivnosti Javne ustanove
Dom zdravlja Kantona Sarajevo moZe se zakljuciti sljedece:

1.

Ustanova u toku narednog perioda mora biti ustrojena sa jasno definisanom vizijom
i misijom koja promovise efektivne, efikasne, integrirane, zdravstvene programe i
usluge u svrhu zadovoljenja svih korisnika zdravstvenih usluga. Iz misije, vizije i
klju¢nih vrijednosti proisti¢u ciljevi, program rada i strategija razvoja Ustanove.
Timski rad svih ¢lanova Upravnog i Nadzornog odbora, generalnog direktora i svih
&lanova menadZmenta sa jasno definisanim ulogama i linijama odgovornosti kao i
uspostavljanja efikasne vertikaine i horizontalne koordinacije, komunikacije i
saradnje sa viSim nivoima vlasti sigurno ¢e dovesti do unapredenja kvaliteta
zdravstvenih usluga koje se pruzaju u Domu zdravlja.

Kvalitet i sigurnost u zdravstvu i zdravstvenoj zaStiti predstavljaju sloZene
karakteristike stanja i funkcioniranja zdravstvenog sistema.

Ustanova ¢e uspostaviti, razvijati i odrzavati sistem poboljSanja sigurnosti 1
kvaliteta zdravstvenih usluga, a sa ciljem postizanja sigurnosti kvaliteta u
zdravstvu.

Ustanova treba poduzeti aktivnosti na revidiranju potpisanih ugovora:

a. Sa osobljem tako da budu uposlenici kantonalne ustanove JUDZKS.

b. Sa ostalim zdravstvenim ustanovama kako bi se ispo$tovali medusobni
odnosi i finansiranje ZZOKS da udinjene usluge ne bi negativno uticale na
finansijski rezultat JUDZKS.

c. Sa obrazovnim ustanovama kako bi postala nastavna baza obrazovno
zdravstvenim ustanovama u KS.

d. Sa dobavljatima kako bi se ugradile zastitne klauzule za probijanje rokova i
ne pridrzavanja odredbi iz ugovora.

e. Salokalnim zajednicama kako isti ne bi bili nepovoljni za DZ,

f.  Sa ZZOKS kako bi se potpisao ugovorna osnovi stvarnih uradenih usluga a
neprema broju uposlenika.

g. Sa udruZenjima gradana i internacionalim drustvima za migraciju kako
Ustanova ne bi bila na finansijskom gubitku.

Na osnovu ostvarivanja svojih prava, socijalne sigurnosti, bolje informisanosti
izmedu zaposlenih i menadZmenta uspostavit ¢e se atmosfera poStovanja i
medusobnog uvaZavanja, $to ¢e sigurno doprinijeti kvalitenijem radu svih
zaposlenih radnika.

Potrebno je vrditi ispitivanje zadovoljstva osoblja putem intervjua i upitnika
(digitalnih) na osnovu indikatora zadovoljstva. Obradene podatke Dom zdravlja
mora Koristiti za planiranje pobolj§anja zadovoljstva osoblja i prezentirati
Upravnom odboru.

Prilikom izrade plana poslovanja moraju se uravnoteZiti prihodi i rashodi i
maksimalno insistirati na racionalizaciji u svim sektorima i sluzbama Doma
zdravlja, vode¢i raduna da se ne umanje zdravstvene usluge u obimu, sigurnosti i
kvalitetu za gradane Kantona Sarajevo.
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9. Finansijski plan Ustanove za 2025. godinu mora voditi rauna o zdravstvenom
stanju stanovniStva, stvarnim potrebama za primarnom i specijalisticko-
konsultativnom zdravstvenom zaStitom, prevenciji oboljenja, planiranju i analizi
potrodnje u toku prethodnih godina, racionalizaciji i analizi postojecih i iznalaZenju
moguénosti novih izvora finansiranja stavljajuci akcenat odnosno oslanjaju¢i se na
sopstvene snage.

10. Primjenom linija odgovornosti i rukovodenja sa jasno utvrdenom dinamikom
sistemskog planiranja, Ustanova je sposobna da ispuni sve programske aktivnosti,
planove i zadatke u periodu 1.1. —31.12.2025. godine.
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D. PROSTOR

Tabela 1.: Prikaz prostornog kapaciteta

Naziv organizaciono s
LRS01E R Lokalitet (opéina i adresa)’ prostora Ocjena stanja prostora®
segmenta um??
Zadovoljavajuée — potrebna izmjena vrata na radiologiji —
ulaz na RTG aparat
- Potrebna nadstrednica ispred ulaza DZ
-Pregradivanje podrumskih prostorija
-U prizemlju OJ na nosefim stubovima potrebno maltanje
i kredenje koje je otpalo usljed vlage
0OJ Dom zdravlja Stari Grad Opf€ina Stari Grad — 2.904.50 m? — Pedlk:u; L .otrebno
- C. objekat Alajbegoviéa 1. it o Teree
- Kod lifta na ogradi nema cerklaZa
-Popuniti pukotinu na zidu u éekaonici  Pedijatrije
-skidanje vrata ukoliko se baglame ne mogu rijesti iz
sigurosnih razloga zbog djece
-3tok na kartoteci se klima-ispucao zid okolo
Skratiti vrata na prostoriji hladni lanac,te¥ko se otvaraju i
guli se dio poda
Zadovoljavajuée
1. Ambulanta Gazin Han Opéina Stap Grad — 116,10 m? Stomatoloka sluﬂ?a - Rotrebnq lznjl:]eétanje stomatologke
Moséanica bb. ordinacije u ordinaciju PM
Zavrieno utopljavanje
Zadovoljavajuce — potrebna zamjena prozora i vrata,
; Op¢ina Stari Grad ~ Bakije 2 zamjena podova
2. Ambulanta Vratik Sokak 1 227,08 m Zamjenjen pod na stomatologiji
Potrebna rekonstrukcija krova - proki§njava
Zadovoljavajuce — potrebna zamjena ulaznih vrata,
. Op¢ina Stari Grad — Evlije 2 zamjena podnih obloga u intervencijama
3. Ambulanta Kovali Celebije bb. 31226 m Potrebna zamjena stolarije
Stomatologka sluZba — izmjena ulaznih vrata
N . Zadovoljavajude, potrebno kredenje
4. Ambulanta Safvet beg Op¢ina Stari Grad — Safvet- 121,45 m* Potrebna rekonstrukcija stomatoloske ambulante, zamjena
Bagagi¢ beg Bagagica 97. . P 5
vrata i zamjena gelendera, potrebno kregenje
5. Ambulanta Sedrenik Opéina Stari g;ad — Sedrenik 94,80 m? Zadovoljavajuce, potrebno kre&enje
. Opéina Stari Grad — Prote P L
6. Ambulanta Baj&ar§ija Bakoviéa 2 37,20 m Zadovoljavajuée
7. Ambulanta Logavina - Opéina Stari Grad — 131.60 m? Zadovoljavajule, potrebna zamjena stolarije prozori se ne
OPZZ Karpuzova 5. ’ mogu zatvoriti nakon otvaranja, a i ne dihtuju.
Zadovoljavajuce, okrefena ordinacija 2022.Potrebno
. Opéina Stari Grad— 5 kredenje ostatka prostorija, izmjena stolarije.
8- Dunbulanta Bisthik Bakarevica 4. 145,15 m Rekonstrukeija plafona u svim prostorijama,prokiinjava.
Ograda na prilazu za invalide treba nova
Zadovoljavajuce, potrebno kreenje, predulaz
9. Ambulanta Hrid Opéina Stari Grad — Iza hrida 76,60 m? betonirati,ispucao. Gm.1zavc1 kroz pukou.l.le prqlaze i ulaze
1. u amb. Potrebna vanjska fasada-izolacijajer je vlagau
ordinaciji
10. Ambulanta Toka DZeka Opéina Stari Grad — Toka bb. 126,88 m? Zadovoljavajuce
. . _ Zadovoljavajuce, potrebno gletovanje zidova i kredenje,
11. Ambulanta Sirokata Opm{:: ?;f;grgg Za 72,00 m® potrebna rekonstrukeija we-a (¢utavac). Zamjena ulaznih
g ) vrata, spadaju. Rjeiiti vlagu u podrumskim prostorijama
12. Ambulanta Logavina - CBR Op¢ina Stari g};ad ~ Logavina 150,74 m® Zadovoljavajuée — potrebna zamjena prozora
Zadovoljavajuée, potrebna zamjena poda,ispucao na vise
mjesta, postoji opasnost od pada korisnika i uposlenika.
. . Potrebno kredenje.
13. Ambulanta Isa bega Op¢ina Stari Grad — Isabega 165,10 m? -obezbjediti rasvjetu ispred ulaza u CMZ
Ishakovica Ishakovica 9. A
-ofarbati metalna vrata
-farbanje unutradnje stolarije (vrata)
-razdvojiti rasvjetu kartoteke od ordinacije
. . Zadovoljavajuce — potrebno kretenje svih sluzbi zbog
0J Dom zdr;yl{:;fentar ~C. Opéina Cenlt:r = Wrazova 5.953,55 m’ rekonstrukeije prozora, uradena sanacija poda u OPZZ
obje i Izvr3eno kredenje u PFD
. Op¢ina Centar — Fehima 2 Zadovoljavajuce — planirana rekonstrukeija objekta
L AAmbulnEIablanict efendije Curdica 3. 250,60 m (izvrieno kretenje u 2022 godini)
. Op¢ina Centar —~ Mehmed 3 Lo L -
2. Ambulanta Mejta¥ pase Sokoloviéa 13. 105,40+51,83 mr Zadovoljavajuce — potrebno kredenje i rampa za invalide

3. Ambulanta Cekaluga

Opéina Centar — Cekaluga 41.

114,56 m?

Nezadovoljavajuée — potrebna rekonstrukcija postoje¢ih
instalacija i kre¢enje
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4. Ambulanta Podhrastovi | OPeina Centar - Bardakie 116,66 m? Zadovoljavajuée
Opéina Centar — Himze 2 Zadovoljavajuée — potrebno postavljanje redetke na podu
5. Ambulanta Breka Polovine do 47. 142,05 m ulaza u objekat i rampa za invalide i kreCenje
6.  Prostor Kosevsko Brdo Opéina Centzari; Brade Begi¢ 129,00 m? Prostor nije u funkciji, ne zna mu se namjena
7. Ambulanta Ko¥evsko Opéina Centar — Brace Begi¢ 2 Nije zadovoljavajute — nepristupadan teren za izvodenje
104,00 m' e )
Brdo I-OPZZ 6. ’ radova, pojavljuje se kliziste
g _ . Nije zadovoljavajuée — potrebna rekonstrukeija vodovodnih
8. Mbll;:irganl-(s()tim]t“;l Op¢ina Centag Brae Begi¢ 43,40 m* i kanalizacionih instalacija — sanacija u toku
i ’ Potrebna rekonstrukcija prilaza (potonuo stepenik)
% Am(l;:lclintgan Optina Cenlt;')— (Cin o 76,30 m* Zadovoljavajuce — potrebno kredenje i rampa za invalide
i Opéina Centar — Husrefa 2 Zadovoljavajuée potrebna rekonstrukeija ulaza u
10. Ambulanta Ciglane Redzi¢a 11. 62,00 m intervenciju i rampa za invalide
.. . Op¢ina Centar — Urijan 2 Nije zadovoljavajuce — oronuo objekat, potrebna potpuna
11. Ambulanta Urijan Dedina Dedina 81. 143,70 m rekonstrukcija ili postavljanje montaZnog objekta
12.  Ambulanta Kogevo I Opém%f:ir&t::a—glgdarcela 104,40 m* Zadovoljavajuée — potrebno krefenje
13.  Ambulanta Hrastovi Op¢ina Centar — Panjina kula 162,27 m* Zadovoljavajude — potrebno krecenje
Mrkoviéi 78.
Ambulanta Vi¥njik Opéina Centar — Bolni¢ka 8-D 191,11m? Zadovoljavajuée — potrebno krecenje
15. Ambulantz:l cl:];zl;imka Op¢ina Centii{) ; Nahorevska 125,00 m’ Novi prostor
16. Ambulanta Sip — novi Opéina Centar — Branilaca 155,00 m* Novi prostor
prostor Sipa bb.
. _ 2 Rekonstrukcija kompletne unutra¥njosti objekta, potrebne
Prostor Cekalusa Optina Centar — Cokalusa 23, 105,00 m nove sanitarije, ugradnja 3 we, kretenje
Zadovoljavajuée
Potrebna zamjena odvodnih kanalizacionih cijevi —
vertikale koje su istruhle i &esto puta prave poplavu ( OPZZ
CO, Radiologija, Specijalistitka), ni u jednom W¢u CO -
nema topla voda — ( vodoinstalaterski radovi, zamjena
&esmi, kupovina proto¢nih bojlera) - sanacija komplentnog
poda - HITNO
Laboratorij CO, Poroditna- potrebna zamjena estriha i
linoleuma
Onéina Novo Sarajevo — Linoleumi otegeni na vi$e mjesta u CO, potrebna zamjena.
OJDomzdravljaNovoSarajevo P Bihatka 2 ] 3.066,00 m? Potrebna adaptacija ili zamjena prozora u CO ( prozori se
— C. objekat * ne mogu otvarati i zatvarati radi logih okova koji se ne
mogu kupiti).
Potrebno kredenje kompletnog CO.
Potrebna je rekonstrukeija krova na dva mjesta (
proki¥njava u kartoteci Skolskog dispanzera i u hodniku
istog odjeljenja, te na stubistu kod stare recepcije).
Potrebna zamjena vodokotli¢a u ve¢ini WC —ovau CO
Potrebna zamjena kompletnih rasvjetnih tijela u laboratoriji
CO na vadenju krvi.
Potrebno obezbijediti dovoljan broj neonki . Potrebna
popravka ili zamjena prozora u CO jer mnogo prozora (
preko 40) je van upotrebe ( zasarafljeni da ne bi pali)
1. Ambulanta Pofalici Opémz;{l:;:i:éa;aj e 158,25 m” Zadovoljavajuée Led neonke, kretenje
R ?g:émedwmsm Opéina Novo Sarajevo — 68.86 m? Zadovoljavajuée (potrebno kredenje i rje$avanje problema
s tomatoll())ﬁka ordinacija Kolodvorska 14. ’ pranja prozora sa vanjske strane (prozori se ne otvaraju)
' . — Zadovoljavajuée (prikopéati vodu i odvod na postojeéi
3. Ambulanta Trg heroja Op¢ina I\i;)e\;g.gazrﬂevo Trg 155,67 m* sudoper koji trenutno nije stavljen u funkeiju — voda je
) ) udaljena oko 0,5 metra)
- Op¢ina Novo Sarajevo — 2 Zadovoljavajuce (potrebno kredenje i zamjena rasvjetnih
S AmAa ovatits Grbavitka do 4b, 138,00 m tijela koja su dotrajala)
5. Ambulanta Grbavica Og‘r’]‘;‘igﬁ;"; 259‘“ ?Jf;’ ;’ - 425,02 m’ Zadovoljavajuée Potrebno kompletno kreSenje svih sluzbi
6. Centar za fizikalnu terapiju i Opéina Novo Sarajevo — 161.00 m? Potrebna adaptacija ili promjena lokacije
rehabilitaciju Grbavicka 2c. i (potrebno kredenje), premalen prostor
7.Ambulanta Vraca Olgg:iio;&i%?%o B 168,48 m’ Ambulanta privremeno iseljena zbog tehnic¢kih problema
.. Opéina Novo Sarajevo — 2 Nezadovoljavajuée (potrebno izmjeitanje ambulante — nova
8.Ambulanta Kalesijska Kalesijska 2. 65,00 1 lokacija), prostor oronuo i nepristupa¢an hitno kredenje
9.Ambulanta Velegiéi ﬁﬁﬁﬁﬁgﬁ‘gi:;?;:%; 256,15 m* Zadovoljavajuée
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Op¢ina Novo Sarajevo — 2 N
10. Ambulanta Hrasno brdo Varazdinska bb. 31535 m Zadovoljavajuce
Potrebna izmjena vrata na radiologiji — ulaz u snimaonu
Regulisanje parking prostora oko objekta
. . . . - Kre&enje unutranjosti objekta
0J Dom_ztga(:'l:.!:kI:;Jw Giad Opé“l:z 1:0;' lG radiz Bzu levar 5.534,10 m? - Regulisanje rasvjete oko CO
- o0 e3¢ Sellmovita 2. - Potrebna sanacija kanalizacionih odvoda (Cesto
zapuSavanje istih)
- Potrebna adaptacija garaZe i prilaza garaZi,
- adaptacija stepeniSta i ploCe iznad garaZe,
S Opéina Novi Grad — X 2 - utopljavanje kompletnog objekta,
1. Ambulanta Saraj Polje transverzala bb. 290285 m - ugradnja alarmnog sistema,
- zamjena dotrajalih ulaznih vrata (2 kom.)
.. Opéina Novi Grad — 2 Lo
2. Ambulanta Dobrinja I Omladinskih radnih brig. 3-5. 190,18 m’ Zadovoljavajuée
3. Ambulanta Dobrinja IT Op¢ina Novi Grad — Hamdije 141,10 m* Zadovoljavajuée
KapidZica 15.
4. Ambulanta Dobrinja - Opéina Novi Grad 0050 o FOUEDIHO DEsavarle (LSbizE Sonee OfVOSRSESE
stomat. Dobrinjske bolnice do 16. ’ J
. Opéina Novi Grad — Safeta 2 U stomatoloskoj ambulanti potrebna sanacija zida
5. Ambulanta Svrakino Selo Hadzica do br.110 211,42 m {zajednicki zid sa susjednim objektom je mokar)
. . _ Potrebno je renoviranje i adaptacija cijelog objekta, kao i
6. Ambulanta Bu¢a Potok Op¢ina gﬁ:; 3::1?9 Adema 144,00 m* adaptacija ulaza i parking prostora ispred ambulante
L Opéina Novi Grad — Kasima 2 Y
7. Ambulanta Alipadin Most 11 Hadzica do 6. 103,86 mx Zadovoljavajuce
8. Ambulanta Alipatin Most1 | OPind Ngi"k‘aﬁ“;d ~ Smaje 195,15 m? Zadovoljavajuée
9. Ambulanta Alipa$ino polje Opéina Novi Grad — Trg P Lo
“A™ faza medunar, prijatelistva 7. 88,73 m Zadovoljavajuce
10. Ambulanta AlipaSino polje Opéina Novi Grad — Trg 2 N
“B” faza 7 AVNOBIH-a 25. 294,97 m Zadovoljavajuce
. Op¢éina Novi Grad — 2 .
11. Ambulanta Rajlovac Rajlovacka cesta 30. 325,00 m Potrebna adaptacija ulaza u ambulantu
. Op¢ina Novi Grad — Numan 2 Potrebno rjeSavanje kanalizacije jer se u amb. osjeti
12. Ambulanta Sokolje pase Cuprliliéa 17. 217,00 m neugodan miris
13. Ambulanta Aerodromsko Op¢ina Novi Grafi — Rudolfa 5550 m? Zadovoljavajuée
naselie Rude Tomiéa 5.
14. Ambulanta OS Sokolje- Opéina Novi Grad — Numan 2 N
stomat. p. Cupriliéado 17. 30,00 m Zadovoljavajuce
15. Ambulanta Bojnik Opcitia:Novi S;ad ~ Bojnicka 153,32 m’ Zadovoljavajuce
16. Ambulanta Brijesée ommmmgfwmm 85,95 m? Zadovoljavajuce
Op¢ina Novi Grad — Safeta 2 _
17. Ambulanta Ancks Hadzica 73 70,6 m Zadovoljavajuce
Op¢ina Novi Grad — DZemala Zadovoljavajuce
18. Ambulanta Miljacka Bijedi¢a 160. 182,00 m’
19. Ambulanta Alipasino polje Op¢ina Novi Grad — Trg 2 Potrebno rjeavanje kanalizacije jer se u amb. osjeti
. ) 99,60 m .
C faza nezavisnosti 12. neugodan miris
Zavr3en je projekat energetske efikasnosti (utopljavanje),
zamjena fasadne stolarije i termo fasade
Okregene su prostorije i holovi u prizemlju i na prvom
spratu centralnog objekta, potrebno kreéenje prostorija i
holova na drugom spratu
0J Dom zdravlja Ilidza — Opéina IlidZza-Dr Mustafe 4.213.06 m? Potrebna sanacija krova
C. objekat Pintola 1. o Na krovu su u sklopu projekta zamjenjene limene okapnice
Krov iznad Dispanzera za predskolsku djecu je saniran od
strane Opéine Ilidza
Zamjenjena su ulazna vrata, obnovljena kartoteka i probijen
prolaz izmedu ordinacije i pripreme u savjetovalistu
Dispanzera za predskolsku djecu
1. Ambulanta Hrasnica i Opéina IlidZa-Sehitluci 6. 522,94 m* Zadovoljavajuce
2. Ambulanta Hrasnica ii Opéina IlidZa-Stari drum 48. 121 m? Zadovoljavajuée (promjenjena PVC stolarija i ulazna vrata)
3.  Ambulanta Butmir Opé¢ina HlidZa-Tlirska bb. 96 m” Zadovoljavajuce
4. Ambulanta S_(_)kolovw Opéina IlidZza-Trg 22 aprila 125,00 m? Zadovoljavajuée
Kolonija 10.
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5. Ambulanta Stup i Gpcina ““ﬁ":;ﬁ';;“amka o 186,39 m? Zadovoljavajuce
6. Ambulanta Stup ii (pcing Hl%iz}?;bmj Sk do 120 m® Zadovoljavajuée
7.  Ambulanta Rakovica Opeina Illdz€;§2§ov1éka 0 94 m’ Zadovoljavajuée
8. Ambulanta Otes Gptina Ihdzil'SF;dlla Hadzicy 120 m* Zadovoljavajuée (promjenjena PVC stolarija i ulazna vrata)
9. Ambulanta Osjek Op¢ina llidza-Osik 142A. 120 m® Zadovoljavajuée (promjenjena PVC stolarija i ulazna vrata)
10. Ambulanta Blazuj Opéina llidza-Vlakovo 102. 120 m? Zadovoljavajuée (promjenjena PVC stolarija i ulazna vrata)
Potrebno kredenje lamele A (osim porodi¢ne medicine)
. . Potrebna zamjena PVC poda — porodi¢na cijeli (o3tecen)
0J Dom Zdz;‘.’lfa?"di'é' = C- | Opéina Hadziéi — 6. Mart 14. 1.570,74 m? Potrebno kre&enje laboratorijske shuzbe
] Potrebno kredenje stare zgrade (RTG i PFD)
Adaptacija prolaza izmedu lamele B i stare zgrade
1. Ambulanta Pazari¢ Opéina Hadzf; - Bjelasnicka 234,80 n? Zadovoljavajuée
2 Ambulanta Tar€in . . - 2 .
(novi objekat) Op¢ina HadZi€i - 27. juli 2. 228,74 m' Zadovoljavajuce
3. Ambulanta BinjeZevo Opéina HadZi¢i — Mievici bb. 135,32 m* Potrebno kredenje
CBR -Potrebno kregenje zidova i kontrola otpadnih voda
hitno. Sanacija zidova (otpada malter sa zidova)
Prostor administracije — potrebno kredenje i zamjena
4. Ambulanta CBR i . i 2 sanitarnih &vorova (stvara se neugodan miris)
administracija Opgina Hagaici —6. Mart 13 216,33 m Potrebna nova ulazna vrata za Upravu (postojeéa su stara i
klimava)
Potrebna zamjena plogica na stepeni§tu kao i uredenje
prilaza zgradi.
Potrebna zamjena unutradnje stolarije i krefenje sluzbi,
postavljanje medicinskog poda: P/OM — intervencija, u
dijelu ATD I RTG sluzbe, 2 ordinacije (obratiti paZnju na
vrstu i materijal poda za RTG salu), uhodnik ka Upravi i
0OJ Dom zdravlja Vogo§éa— | Optina Vogo§éa — Igmanska 2.186,06 m2 kancelarije Uprave, stomatolodkoj sluzbi - odrasli, u
C. Objekat 52. &ekaonici stomatologije i hodniku u CBR-u.
Potrebno rje¥avanje kanalizacije objekta, nadogradnje
etaZe objekta, uraditi kartoteku stomatoloske sluzbe —
odrasli, potrebno je postaviti jatu rasvjetu u DZ
. , . Potrebno kretenje kompletne ambulante i ugradnja klima
1. Ambulanta Kobilja Glava Op émél;,:fgicsr_ll(s(’bﬂ] a 151,71 m® uredaja, zamjena stolarije unutradnje i vanjske i zamjena
medicinskog poda
Potrebna adaptacija — zamjena krova, plafona (po
2. Ambulanta Semizovac Op¢ina Vogo§¢a - Nova Cesta 146 m? moguéngstl novi objekat, jer se sa p_ost_o_leélm montaZnim
21 gesto imamo problema), postavljanje reflektora oko
objckta
3. Ambulanta Hotonj Opéina Vogosca — Donji 178 m2 Potrebno kredenje prostorija ambulante, uvodenje plinskog
Hotonj do 54. grijanja — prikljutak — postavljanje radijatora i klima
uredaja 4 kom
4, Ambulanta Rosulje Opéina VOE;’ iia 24 Juna 330,70 m” Potrebno postavljanje klima uredaja — 4 kom
Blok A i Blok B zadovoljavajuée
Potrebna adaptacija (podrumske prostorije)
2.085 m’ Planiran nastavak III faze adaptacije/ utopljavanja (zamjena
garaznih vrata, zamjena termo ventila na radijatorima,
OJ Dom zdravlja Dija — C. | Opéina Ilija§ — 25. Novembra sanacija preostalih mokrih ¢vorova — planirani radovi nisu
objekat 12. realizovani)
Potrebna zamjena ulaznib/kliznih vrata — glavni ulaz u CO
Potrebna adaptacija slivnika na krovu nadogradenog
objekta
Potrebno kredenje svih prostorija
. . o . 2 Zadovoljavajuce
1. Ambulanta Srednje Opé¢ina llija% — Srednje bb. 384,89 m' Potrebno kregenie svih prostorija
. . e . 2 Zadovoljavajuce
2.  Ambulanta Kamenica Op¢ina Ilija§ — Kamenica bb. 45,27 m' Potrebno kredenje svih prostorija
3. Ambulanta Gajevi Opcina Ilija¥ — Gajevi bb. 89,45 m’ Zadovoljavajuce
Opéina Ilija¥ — Mo3evicka 215,00 m? Potrebna adaptacija (podrumske prostorije)

4. Ambulanta Podlugovi
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105.

5. Ambulanta Mrakovo

Op¢ina Ilija§ — Mrakovo

129,84 m?

Zadovoljavajuée

Potrebno kredenje svih prostorija

6. Ambulanta OS ,,Stari Ilija¥“
— stomat.ordinacija

Opéina Ilijas — Bosanski put
151.

25,90 m’

Zadovoljavajuce

OJ Dom zdravlja Trnovo — C.
Objekat

Opéina Trnove — Trnove bb.

123,49m’

Zadovoljavajuée — potrebno kregenje kompletnog objekta

1. Ambulanta Dej&ici

Op¢ina Trovo ~ Dejéiéi bb.

156,40 m*

Zadovoljavajuée (potrebno kredenje ordinacije,

2. Ambulanta Delija$

Opéina Trovo — Delija¥ bb.

69,97 m*

stomatologke ordinacije i intervencije)
Zadovoljavajuée (potrebna zamjena patosne podloge i

3. Ambulanta Sabiéi

kreéenje)

Ukupan prostor koji koristi JU Dom zdravija Kantona Sarajevo iznosi 42.871,48 m2.

Tabela 2: Plan izgradnje i otvaranja novih objekata (ambulanti) u 2025. godini:

Rb. | Organizaciona jedinica Lokalitet /adresa Povrsina Sluzbe Izvor finansiranja
Organizaciona jedinica dom zdravlja trnove
Ambulanta babin do Opcina trnovo i kmz (plan da
1 Trnovo Porodicna/obiteljska medicina se umreZi u amb.porodicne
Bjelasnica medicine)
Organizaciona jedinica dom zdravlja centar
Ambulanta jablanicka
2 Centar 250,60 m2 Porodicna medicina Opéina centar
Fehima efendije ¢urdica
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E. LJUDSKI RESURSI I RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA

Tabela 1.: Plan prijema medicinskih radnika

OPIS 5 i g |3 o | &x < o)
S EHHEHERE T IBHEHEHRE
ZE| B8 6 238 |3 |28 |4 |2 |B5 |7 (5|78
©2 v = > v
Specijalista pedijatar VSS 1 2 3
Doktor medicine VSS 2 1 1 4
Doktor stomatologije VSS 1 1
Specijalista radiolog VSS 2 2
Specijalista oftalmolog VS§s 1 1
Specijalista ORL VSS 1 1
Specijalista epidemiolog VSS 1 1
Specijalista pneumoftiziolog AAN 1 1
Specijalista porodi¢ne medicine VSS 1 1 5 1 8
Specijalista fizikalne med. i rehabilitacije | VSS 3 3
Dipl.ing.rad.dijagnostike VAN 1 1
Diplomirana medicinska sestra/tehnigar VSS 2 1 1 1 )
UKUPNO 31
Laboratorijski tehni¢ar SSS 1
Medicinska sestra/tehnifar SSS 4 1 5 2 1 3 16
Stomatolo3ka sestra/tehnidar SSS 3 5
UKUPNO 22
SVEUKUPNO 53
Tabela 2.: Plan prijema nemedicinskih radnika
=] (2l
p 3 5 44 o > 2 3 S é “ g &5 N & | e e
OPIS ’%ﬁ Hézég S 12|38 é % =CIFA RN
ER|*»Y9 3 “ < c; = g 27 e g 5|5 “ X
Stru¢ni saradnik za pravne poslove VS8s 1 1
Socijalni radnik - CMZ vS§s 1 1
VKV Bravar VKV 1 1
Kurir KV 1 1
Radnik na odrZavanju objekata SSs 1 1
Transportni radnik NSS 2 2
Vozad VKV 1 1
Odg. Lice odjela za servisiranje med. Opreme | VKV 1 1
Recepcioner 588 1 1
Radnik na odrZavanju higijene NSS 2 2 4
Radnik na obezbjedenju SSS 1 1
UKUPNO 15
SVE UKUPNO MEDICINSKI I NEMDICINSKI KADAR /A+B/ 68

Napomena: Navedeni kadar je planiran na osnovu plana redovnih odlazaka u penziju u
2025. godini, a dijelom i iz prethodno ustanovljenog deficita kadra prema sistematizaciji
radnih mjesta. Dodatne popune radnih mjesta vrSi¢e se u skladu sa potrebama Sluzbi,
neplaniranim odlascima kadra, a sve u skladu sa sistematizacijom radnih mjesta Ustanove.
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Tabela 3.: Plan specijalizacija za zdravstvene radnike u 2025. godini

R.br. VRSTA SPECHJALIZACIJE UKUPNO
1. Porodi¢na/obiteljska medicina 24
2. Pulmologija 3
3. Oftalmologija 3
4, Pedijatrija 13
5. Klini¢ka radiologija 3
6. Fizikalna medicina i rehabilitacija 4
7. Biohemija 3
UKUPNO 53
41

41/72



Plan i program rada centra za NNID za 2025.godinu

1. Uvod

Centar za nastavnu i nauéno-istrazivacku djelatnost (u daljem tekstu: Centar za NNID) JU
Dom zdravlja Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: JUDZKS) osnovan je februara/veljace
2014. godine u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti (Sl. novine FBiH, 46/10) i
Statutom JUDZKS usvojenim 2013. godine.

Osnovna djelatnost Centra za NNID ukljucuje:
—Nastavnu djelatnost
—Nauéno-istrazivacku djelatnost,dok dodatna djelatnost Centra za NNID ukljucuje:

— Promotivno-preventivne aktivnosti usmjerene stanovnistvu.

Cilj rada Centra, izmedu ostaloga, jeste da planira, koordinira, nadzire, evaluira i
unaprjeduje sve vrste edukacija koje pohadaju zaposlenici JUDZKS, kao i sve vidove
praktiéne nastave koji se odvijaju u okviru JUDZKS za vanjske kandidate iz
srednjoskolskih i visokoSkolskih institucija, kao i drugih zdravstvenih ustanova. Osim
toga, Centar za NNID nadzire i koordinira struéno osposobljavanje pripravnika u
JUDZKS. Uz pomo¢ edukativnih resursa poput nastavnih sredstava i pomagala, knjiZne
grade i informati¢ke opreme koja omogucava pristupanje elektronskim bazama podataka,
relevantnim nauénim &asopisima, elektronskim knjigama i dr., svrha Centra za NNID je da
omoguéi i podrZi proces trajnog struénog usavrSavanja svih zaposlenika JUDZKS i
podstakne i pomognerealizaciju nauéno-istraZivackog rada.

Temeljne strategije Plana rada Centra za NNID za 2025. godinu su:

Daljni razvoj Centra za NNID;

Razvoj ljudskih resursa potrebnih za ostvarenje edukativnih ciljeva;
Unapredenje aktivnosti trajnog struénog usavrSavanja;

Izrada Plan specijalizacija u skladu s realnim potrebama/zahtjevima;
Unapredenje edukativnih resursa;

Poboljsanje promotivnih i preventivnih aktivnosti;

Poboljanje komunikacije(izrada Strategije komuniciranja);
Unapredenje predstavljanja JUDZKS (Facebook, Instagram...)

VVVVVYVY

DALJNI RAZVOJ CENTRA ZA NNID

Organiziranje Centra za NNID kao posebna organizaciona jedinica u skladu s
zakonskim aktima;

Doregistracija JUDZKS u zdravstveno-nastavnu ustanovu;

Upisivanje JUDZKS u registar nauéno-istrazivatkih ustanova Nacionalne i
univerzitetske biblioteke BiH;

Verifikacija edukativnih centara u JUDZKS za sve specijalisticke programe u
skladu sa zakonskim aktima Federalnog ministarstva zdravstva;

Verificiranje JUDZKS kao nautne baze za razne oblasti (trenutno za
obiteljsku/porodi¢nu medicinu);

Analiza i aZuriranje liste ispitiva¢a, glavnih mentora i komentora za specijalisticko
usavrSavanje;

vV ¥V V VV V¥
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Unapredenje administrativnih aktivnosti u vezi svih oblika edukacija/usavrSavanja;
(specijalizacije, staZisti, ferijalna praksa, nau¢no-istraZivacki projekti i dr.);
Unapredenje saradnje s obrazovnim i zdravstvenim ustanovama

Unapredenje platforme web stranice JUDZKS;

Poboljsanje online komunikacije (izrada Strategije komuniciranja, drutvene mreZe
— Facebook, Instagram...);

» Izrada finansijskog plana Centra za NNID.

VVV 'V

RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA POTREBNIH ZA OSTVARENJE PLANIRANIH
EDUKATIVNIH AKTIVNOSTI

> Kreiranje online registra nauénog kadra zdravstvenih radnika i saradnika JUDZKS.

NASTAVNA DJELATNOST

Prakti¢na nastava i stru¢no osposobljavanje u JUDZKS

> Studenti visoko3kolskih ustanova i uéenici srednjih $kola zdravstvenog usmjerenja
u skladu s njihovim planovima i programima;

> Obavljanje dijela specijalizantskog staZa u skladu s Pravilnikom o specijalizacijama
i subspecijalizacijama zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika Federalnog
ministarstva zdravstva;

» Obavljanje ferijalne prakse i struéno osposobljavanje pripravnika.

NAUCNO-ISTRAZIVACKA DJELATNOST

Centar za NNID ée i u 2025. godini nastaviti razmatranje zahtjeva za provodenje
istraZivanja u JUDZKS prema Proceduri odobravanja i provodenja istrazivanja u JUDZKS
(u saradnji s Eti¢kim komitetom JUDZKS).

Na$a namjera, koju navodimo duZi niz godina, da Centar za NNID treba §to prije
biti registriran za obavljanje nastavne i naucno-istraZivatke djelatnosti Sto ée
omoguéiti realizaciju raznih nau¢no-istraZzivackih projekata, pod sponzorstvom
Kantona Sarajevo i/ili FBiH, a aktivnosti ¢ée biti usmjerene i na izdavanje raznih
publikacija.

RAZVOJ EDUKATIVNIH AKTIVNOSTI UNUTAR SVIH SLUZBI JUDZKS

» lIzrada i realizacija planova CjeloZivotne medicinske (CME) i nemedicinske
edukacije za 2024. godinu;
» Saradnja s nadleznim komorama za bodovanje CME.

UNAPRJEDENJE AKTIVNOSTI STRUCNOG USAVRSAVANJA ZAPOSLENIKA
JUDZKS

> Nastaviti s treningom prakti¢nih vje$tina (stru¢ne radionice) za zdravstvene
profesionalce (kardiopulmonalna reanimacija, postavljanje IV puta i dr.);

» Odrzavanje struénih skupova (simpoziji, struéne radionice i dr.);

» Odrzavanje Skole imunizacije u decembru 2025. godine u saradnji sa Zavodom za
javno zdravstvo FBiH i Federalnim ministarstvom zdravstva.

PLAN SPECIJALIZACIJA
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>

>

Uspostaviti Plan specijalizacija zasnovan na realnim procjenama broja zdravstvenih
profesionalaca kao i potrebama zdravstvene zatite (u koordinaciji sa OJ,
kadrovskom sluzbom...);

AZuriranje baze podataka o specijalizantima kao i vodenje relevantne
dokumentacije o specijalizantima.

UNAPREDENJE EDUKATIVNIH RESURSA

VVYVY V¥V

Unapredenje edukativnih prostorija/sala u JUDZKS-u (uredenje prostorija,
kre&enje, informati¢ka oprema i ostalo prema iskazanim potrebama);

Izrada Pravilnika o biblioteci;

Vodenje i redovno aZuriranje biblioteti¢ke grade i dokumentacije;

Nabavka struéne literature, pretplata na online baze/Casopise 1 ev. pretplata na
aplikacije za podr$ku medicinskog odludivanja (npr. UpToDate — ovisno o interesu
zdr. profesionalaca).

EDUKACIJA KORISNIKA ZDRAVSTVENE ZASTITE UJUDZKS-U

»

VVVY V¥V

Promotivni rad (informacije o zdravstvenim temama na web stranici JUDZKS,
obiljezavanje znaajnih datuma iz zdravstva — Kalendar zdravlja, izrada
promotivnih materijala);

Unaprjedenje saradnje s lokalnom zajednicom i nevladinim organizacijama
(ev.odrZavanje edukacija unutar mjesnih zajednica i op¢ina);

Izazov treba biti izrada promotivnog materijala zastite i unapredenja zdravlja;
Unapredenje saradnje s javnim medijima;

Postavljanje edukativnog sadrZaja na druStvene mreze;

Utesée u obiljezavanju raznih manifestacija koje se ti¢u zdravstvenih tema.

Saradnja s drugim zdravstvenim ustanovama

>

JU Dom zdravlja KS ¢e i u 2025. godini nastaviti saradnju zdravstvenih radnika sa
strukovnim komorama, kao $to su Ljekarska/Lije¢ni¢ka komora Kantona Sarajevo,
Stomatoloska komora Federacije BiH, Stomatoloska komora Kantona Sarajevo,
Komora medicinskih sestara i tehni¢ara Kantona Sarajevo, Komora diplomiranih
zdravstvenih inZinjera svih profila Federacije Bosne i Hercegovine, te ostalim
strukovnim komorama,

Pored planirane saradnje sa zdravstvenim ustanovama na podruju Kantona
Sarajevo, FBiH i BiH, JUDZKS planira nastavak saradnje i sa nastavno-
obrazovnim ustanovama srednjoskolskog i visokoskolskog nivoa, te medunarodnim
institucijama (Svjetska zdravstvena organizacija, UNICEF, i dr.).

Saradnja ¢ée biti nastavljena i s Ministarstvom zdravstva Kantona Sarajevo 1 FBiH,
Zavodima za javno zdravstvo Kantona Sarajevo i FBiH i raznim udruZenjima u
Kantonu Sarajevo.

OSTALE AKTIVNOSTI

Saradnja s farmaceutskim kompanijama

>

>

Azuriranje/potpisivanje ~ Sporazuma/Ugovora o saradnji s farmaceutskim
kompanijama;
Vodenje i redovno aZuriranje baze podataka o saradnji s farmaceutskim
kompanijama.
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Izrada Strategije komuniciranja
Unapredenje predstavljanja JUDZKS (Facebook, Instagram..., uvodenje e-biltena).

Osim navedenoga zaposlenici Centra za NNID, kao i do sada, u skladu s njihovim
kompetencijama udestvovace u radu struénih tijela, komisija ii dr. daju¢i zna€ajnu ulogu
u njihovom djelokrugu rada.

45

45/72



F.TABELARNI PRIKAZ OPREME

Tabela 1.: Prikaz postojeée kljuéne medicinske opreme za dijagnostiku ¢ija je vrijednost
iznad 20.000,00 KM* po organizacionim segmentima za period od 01.01.2024. — 31.12.2024.

godine

*Qdnosi se na opremu ¢ija je nabavna vrijednost iznad 20.000,00KM

Naziv organizacionog segmenta Vrsta (naziv) opreme Broj aparata Godina
proizvodnje
Radiologija i Preumofiizioloski dispanzer
Stari Grad Rtg Siemens Iconos MD R 100 1 2009
Rtg Siemens Multix Pro Vertix 1 2009
Color Dopler ultrazvuéni LCP+print 1 2009
Ultrazvuk Sonoline Prima 1 2009
RTG aparat mobilni MAC-D 32 kW 1 2020
CR sistem AGFA X-30 1 2009
CR sistem AGFA XM-S/N 5429 1 2020
CR system AGFA XM-30 1 2020
Ultrazvuk LOGIQ V5 EXPERT 1 2018
Digit. Detektor AGFA - 14 + konzola 1 2023
Digit. Detektor AGFA - 14 + konzola 1 2023
Centar Rig Siemens Iconos R 100 1 2009
Rig Siemens Multix Pro Vertix 1 2009
Rtg Philips Optimus 1 2000
CR AGFA X-85 1 2009
UZ Sonoline GGO 4D sa tri sonde 1 2007
Color Dopler ultrazvuéni LCP + print 1 2009
UZ Sonoline PRIMA 1 2000
RTG aparat sa vertik.stativoom 1 2015
Ultrazvuk LOGIQ S7 1 2018
UZ aparat color dopler LOGIO P9 + prat. Opr. 1 2018
RTG aparat ANALOGNI 1 2018
Spirometar sa pletizmografom i priborom 1 2018
Digitalni ORTOPAN CS 8100 1 2019
Panel set za radiografiju (PFD) 1 2021
Digit. Detektor AGFA - 14 + konzola 1 2023
Novo Sarajevo Rtg Siemens Multix Pro Vert 1 2009
Rtg Siemens Iconos R 100 1 2009
UZ Sonoline sa dvije sonde 1 2007
Multifunkcionalni ultrazvuk Shimadzu 1 2017
CR AGFA X-85 1 2009
AGFA CR 30 1 2017
Rtz Siemens Multix Pro 1 2000
Odelka 100-S 1 2001
Intraoralni Rtg aparat 1 2020
Rtg aparat mobilni MAC-D 32 kW 1 2020
Ultrazvuk LOGIQ V5 EXPERT 1 2018
RTG-RVG sa uredajem za zid 1 2023
2D Ortopan 1 2023
Novi Grad Rtg Shimadzu 1 2006
Color Dopler ultrazvu¢ni LCP+print 2 2009
Uredaj za digit. CR tipl 1 2016
UZ sistem ACUSON sa sondom 1 2006
Rtg AP SHIMADZU 1 2006
CR AGFA X-30 1 2009
Rtg Multix Pro Vert. 1 2009
Spirometar sapletizmografom i priborom 1 2018
Ultrazvuk LOGIQ F7 1 2018
CR 30 XM S/N 5431 1 2019
CR uredaj digitajzer CONICA 1 2020
CR 30 XM S7N 5431 1 2020
RTG aparat DIGITALNI-GMM 1 2018
Panel set za radiografiju 1 2021
2D Ortopan 1 2023
UZ aparat XARIO 200G 2 sonde 1 2024
UZ aparat MINDRAY CONSONA 2 sonde 1 2024
llidza Ortopan CS8100 1 2017
Rtg AP Siemens R100 1 2009
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Color Dopler ultrazvuéni LCP+print

2009

1
Uredaj za digit.or tip 1 1 2016
UZ Shimadzu sa 2 sonde + printer 1 2017
Classic E.O.S automatska komora 1 2004
Rtg SHIMADZU 1 2017
Rtg aparat sa vert.stativom (PFD) 1 2015
Ultrazvuk LOGIQ V5 EXPERT+prateéa oprema 1 2019
UZV aparat S 3 SONDE SIEMENS JUNPER + OPREMA 1 2023
RTG aparat CALYPSO F multifun. RAD UNIT 1 2023
UZ aparat MINDRAY DC 40+2 sonde 1 2023
HadZi¢i Color Dopler ultrazvuéni LCP+ print 1 2009
Uredaj za digit. CR tip2 (PFD) 1 2016
UZ LOGIQ F6 EMEA 1 2017
Rtz Siemens Multix 1 2000
Vogoica Ultarzvudni aparat AP.SSA 1 2000
Color Dopler ultrazvu¢ni LCP + print 1 2009
Uredaj za digit. CR tip2 1 2016
Rtg GI Prestige (PFD) 1 2000
Spirometar (PFD) 1 2000
Rtg aparat mobilni sa opremom ( Semizovac) | 1 2020
RTG aparat ANALOGNI 1 2018
UZV aparat S 3 SONDE SIEMENS JUNPER + OPREMA 1 2023
RTG aparat CALYPSO F multifun. RAD UNIT 1 2023
2D Ortopan 1 2023
Ilijay Uredaj za digit. 1 2016
Rtg aparat sa opremom 1 2015
UZ Acuson X300 1 2008
Ultrazvuk LOGIQ F7 1 2018
Ultrazvuk LOGIQ V5 EXPERT 1 2018
Laboratorija
Centar Hematolo3ki broja¢ za k.s Act Diff BC 1 2013
Hematoloski analizator LH 780 1 2013
OLYMPUS biohem.analizator AU640 1 2007
Biohemi.Analizator Cobas 501/6000 1 2014
Nikon Kohden Celltak -F MEK 8222
Koagulacijski analizator DG 58103 1 2017
Biohemijski analizator DXC 700AU 1 2021
Hematolo3ki analizator DXH 800 1 2021
Novo Sarajevo Magina za pranje lab posuda 1 2014
Biohem.analiz. AU400 sa dodacima 1 2008
Biohem.analiz. Cobas C311/4000 1 2014
Biohemijski analizator DXC 700 AU 1 2021
Hemat. APNikon Kohden MEK-8222 1 2009
Hematolo3ki analizator DXH 800 1 2021
Koagulacijski analizator CA 660 1 2017
Novi Grad Biohem.analizator OLYMPUS —AU 640 1 2007
Hematol.brojag za k.s AcT DiffBC 1 2013
Hematoloski brojaé BECKMAN LH780 1 2013
Biohem.analiz. Cobas 501/6000 1 2014
Koagulacijski analizator CA 660 1 2017
Biohemijski analizator DXC 700AU 1 2021
ilidza Biohem.analiz. Beckam OLYMPUS 1 2009
Hem br. Nhon Kohden Celltak F 1 2010
Biohem.analiz.Cobas C311/4000 1 2014
Koagulacijski analizator CA 660 1 2017
HadZi¢i Hemat.brojag Rubby cell dyn 1 2015
Vogoita D-Cell 60 Dijagon 1 2014
Stari Grad D-Cell 60 Dijagon 1 2014
Hijag D-Cell 60 Dijagon 1 2014
0J Specijalisticko-konsultatitivna dijelatnost
Internisticka sluzba Kardio test opterecenja (trakaza tréanje) 3 2016
Ultrazvuk LOGIQ V5 EXPERT+prate¢a oprema 1 2019
Holter Qvinton tipP/NOQ363 1 2000
Power vision 600 UZ kompletan 1 2002
Primary caresi gmo i dosc 1 2004
Gastrofiberoskop 1 2004
Gastroskop Olimpus 1 2000
Oftalmologka sluZba Non midriatic fundus kamera KOWA 1 2006
Ultarzvuk Toney UD 6000 1 2004
Akto.Kerato.Grseico WR 5100 1 2002
Biomed. ,,bombe* spalt lampa 1 2001
Aut Keratorefraktometar Hark 599 1 2000
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Perimetar Kowa + kompijuter + printer 1 2006
Set za probu vida 1 2000
Ap Keratometar ,,BAU* lom + postolje 1 2000
Ap Biomikroskop ,,bobe“-spalt lampa 1 2000
Komp.Auto.Perimetar 340 KOWA 1 2002
Keratorefaktometar binokularni 1 2004
Binok. Auto refraktometar + postolje 1 2004
Autorefraktometar GRK1 1 2000
AP. Egzoftalmometar 1 2000
Aut. Keratorefraktometar 2 2014
Autoteflektometar GRANG SEIKO 1 2007
Komp.Tefloktrom za odr.diop 1 2002
Spalt lampa+tonometar 1 2021
Perimetar AP 250FREY SJ. 1 2021
Spalt lampa sa aplanacionim dodatkom (tonometar,lupa) 1 2023
Spalt lampa sa aplanacionim dodatkom (tonometar,lupa) 1 2023
Autoreftactometar speedy K2 3 2024
Bezkontaktni tonometar TNP 200 1 2024
Neurologka sluzba EMG-uredaj AJ+RA unar+ printer 1 2005
EEG aparat sa 12kanalnim-poja 1 2004
Otorinolaringolo3ka sluzba Audiometar MA21 GSI 61 1 2000
Otomikroskop 1 2000

Tabela 2.: Prikaz ispunjenja plana i programa nabavke nove klju¢ne medicinske opreme za
dijagnostiku po organizacionim segmentima za period od 01.01.2025.-31.12.2025. godine

5 Broj Planirana Realizirana
- <L AT Planirana nabavka A Index
Naziv organizacionog . planiranih sredstva za sredstva za SV
aparata (po vrsti) 1zvrsenja
segmenta e aparata za nabavku u nabavku u (%)
nabavku KM KM $
UKUPNO iz sredstava
JUDZKS 803.655,00 0,00 0,00
Ukupno: 803.655,00 0,00 0,00
Napomena:

Javna ustanova Dom zdravlja KS u 2025. godini iz sredstava amortizacije za zanavljanje
opreme planirala je izdvojiti 803.655 KM, &ija struktura ¢e biti definisana i realizirana kroz
plan javnih nabavki. U prikazu plana za nabavku nove klju¢ne medicinske opreme za
dijagnostiku nije definisana struktura istih.

Tabela 3.: Prikaz vezan za odriavanje postojeée kljuéne medicinske opreme za
dijagnostiku po organizacionim segmentima

Planirana sredstva za Realizirana sredstva za
g S - 5 N . ; 26 Index
Naziv organizacionog odrzavanje medicinske odrzavanje medicinske A
e - ¥ . izvrienja
segmenta opreme za dijagnostiku u opreme za dijagnostiku u s
KM KM (%)

Javna ustanova Dom
zdravija KS 117.000,00 0,00 0,00
Ukupno 117.000,00 0,00 0,00
Napomena:

Sredstva za odrZzavanje kljuéne medicinske opreme za dijagnostiku u vrijednosti preko
20.000 KM za 2025. godinu su planirana na bazi okvimog sporazuma provedenog u 2024.
godini putem javnih nabavki, &iji predmet nabavke su rezervni dijelovi i usluge odrZzavanja
medicinske opreme broj OP - 13/24 u vrijednosti od 117.000 KM.
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G.DJELATNOST - TABELARNI PRIKAZ

Tabele koje se odnose na Djelatnost obavezujuée su prema Metodologiji Ministarstva
zdravstva Kantona Sarajevo, utvrdene Odlukom o metodologiji izrade godi$njih programa
rada sa finansijskim planom i izvjeStaja o radu i finansijskom poslovanju javnih
zdravstvenih ustanova na podru¢ju Kantona Sarajevo (Sl. novine Kantona Sarajevo br.
23/09) i Odlukom o metodologiji izrade i donoSenja programa rada i izvjeStaja o radu
Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa (S1. novine Kantona Sarajevo broj 29/12 i

11/17).

Tabela br. 1: Prikaz planiranog broja posjeta u organizacionom segmentu JUDZKS

Planirani Realizovani Projekcija Index
Naziv organizacionog segmenta broj posjeta | broj posjeta Plan 2025 za izvrienja
2024 2024 2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Opsta/porodi¢na medicina 2.117.787 2.178.823 | 2.287.764 | 2.222.399 | 102,9%
Porodi¢na medicina (od 14-18) 47.955 54.970 57.719 56.069 | 114,6%
Polivalentna patronaZna djelatnost 7.956 10.708 11.243 10.922 | 134,6%
Dispanzer za predskolsku djecu 228.989 200.532 210.559 204.543 | 87,6%
Dispanzer za Skolsku djecu i 164.189 160.535 | 168562 | 163746 | 97.8%
omladinu
Pneumoftizioloski dispanzer 46.170 44413 46.634 45301 | 96.2%
Centar za mentalno zdravlje 25.124 24.744 25.981 25239 | 98,5%
Centar za fizikalnu rehabilitaciju 48.206 43.416 45.587 44284 | 90,1%
Higijensko epidemioloska sluzba 1.547 1.774 1.863 1.809 | 114,7%
Stomatoloska zastita 144.736 138.775 145.714 141.551 | 95,9%
Labaratorijska dijagnostika 324.776 314.843 330.585 321.140 | 96,9%
UKUPNO: 3.157.435 3.173.533 | 3.332.210 | 3.237.004 | 100,5%

Tabela br. 2: Prikaz planirane prosje¢ne dnevne opterecenosti ljekara prema organizacionim

segmentima JUDZKS

Naziv oerganizacionog segmenta Plzl:]i;:no Realzig(;\‘;anio ;’(l);]; PI‘OJ:: e iszl:'g::ja

2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Opsta/porodi¢na medicina 50 46 48 47 91,8%
Dispanzer za predskolsku djecu 39 31 32 31 78,2%
Dispanzer za $kolsku djecu i omladinu 47 34 36 35 73.1%
Pneumoftizioloski dispanzer 23 20 21 20 85,7%
Centar za mentalno zdravlje 14 13 13 13 89.8%
Centar za fizikalnu rehabilitaciju 16 14 15 14 88,5%
Higijensko epidemioloska sluzba 3 1 | 1 34.4%
Stomatoloska zastita 6 7 7 7 118,8%
UKUPNO: 198 165 174 169 83,5%
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Tabela br. 3: Prikaz planirane prosjeéne dnevne opterecenosti medicinske sestre/tehni¢ara u
intervenciji prema organizacionim segmentima

. : i Projekcija Index
Naziv organizacionog segmenta Plzl;l;:no Realzlzt;:amo ;’(1)5211; za izvrienja
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Opsta/porodi¢na medicina 34 30 31 30 86.8%
Dispanzer za pred$kolsku djecu 30 28 29 29 93,5%
Dispanzer za $kolsku djecu i omladinu 31 21 22 21 67,7%
Pneumoftizioloski dispanzer 12 13 13 13 104,3%
Centar za mentalno zdravlje 16 15 16 15 94,4%
Centar za fizikalnu rehabilitaciju 43 48 50 49 110,8%
Higijensko-epidemiologka sluzba 1 1 1 1 55,0%
UKUPNO: 167 154 162 157 92,4%

Tabela br. 4: Prikaz planirane prosje¢ne dnevne opterecemosti zdravstvenih saradnika
prema organizacionim segmentima JUDZKS

Naziv organizacionog segmenta Plazl:)i;zno Realziz;:anio ;’(1121; Pl’sze: “l iz{:g:ltia
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6

Opsta/porodiéna medicina (socijalni o
radnik) 9 7 7 7 75,4%
Centar za mentalno zdravlje
(psiholog, socijalni radnik, 7 6 6 6 84,8%
logoped)
Centar za fizikalnu rehabilitaciju o
(soc. radnik, logoped) 10 6 6 8 61,9%
UKUPNO: 26 19 20 19 72,8%

Tabela br. 5: Prikaz planiranog broja kuénih posjeta ljekara prema organizacionim
segmentima JUDZKS

Naziv organizacionog segmenta Plazl:)i;:no Rea]zi'z);:anio ;l);l; ijze: G izfrtg::ia
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Opsta/porodiéna medicina 4.608 3.371 3.540 3.438 73,.2%
Palijativna kuéna njega 832 1.101 1.156 1.123 | 132,3%
Centar za mentalno zdravije 321 326 342 333 | 101,6%
Centar za fizikalnu rehabilitaciju 537 436 458 445 81,2%
UKUPNO: 6.298 5.234 5.496 5339 | 83,1%
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Tabela br. 6: Prikaz planiranog broja kuénih posjeta zdravstvenih tehni¢ara prema
organizacionim segmentima JUDZKS

Naziv organizacionog segmenta Plazl:)i;:no Realzizgzanio 5(1:;; ijze: 5 isz]:'g::ia
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6

Opsta/porodiéna medicina 49.856 51.089 | 53.643 52.111 [ 102,5%
Palijativna kuéna njega 2.060 2.480 2.604 2.530 | 120,4%
Centar za mentalno zdravlje 0 0 0 0 | #DIV/0!
Centar za fizikalnu rehabilitaciju 698 812 853 828 | 116,3%
Laboratorijska dijagnostika 3.373 3.106 3.261 3.168 92,1%
UKUPNO: 55.987 57.487 | 60.361 58.637 | 102,7%

Tabela br. 7: Prikaz planiranog broja patronaznih posjeta zdravstvenih tehni¢ara
prema organizacionim segmentima JUDZKS

Naziv organizacionog segmenta Plazl:)i;:no Realzi(z)(;anjo ;1];1; ij:z]t( s izf/?g::ja
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Opsta/porodi¢na medicina 8.374 11.373 | 11.942 11.600 | 135.8%
UKUPNO: 8.374 11.373 | 11.942 11.600 | 135,8%

Tabela br. 8: Prikaz planiranog broja uzoraka i broja analiza za laboratorijsku

dijagnostiku u JUDZKS
Planirano | Realizovanio brojekelia qdex
Naziv organizacionog segmenta 2024 2024 Plan 2025 za izvrSenja
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Uzorci 856.827 694.169 728.877 708.052 81,0%
Analize 6.977.643 6.884.239 | 7.228.451 | 7.021.924 98,7%

Tabela br. 9: Prikaz planiranog procenta obuhvadenosti sistematskim pregledima

prema uzrastu u JUDZKS

Naziv organizacionog segmenta Plamirano’iR ealizoyaniy Elan Projze: o izf:gee;l‘ja
2024 2024 2025 2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Predskolska djeca 168.437 36.881 | 38.725| 37618,62 | 21,9%
Skolska djeca i omladina 964.444 11.858 | 12.451 12.095 1,2%
Tabela br. 10: Prikaz planiranog procenta radno  aktivnog  stanovnistva
obuhvaéenog sistematskim pregledima u JUDZKS
Naziv organizacionog segmenta Elaniranofifiealizoyaniol| s lan Proj:: e iszlll'ﬁd::ia
2024 2024 2025 2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Radno aktivno stanovni§tvo
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Tabela br. 11: Prikaz planiranog prosjeénog dnevnog broja upuéenih pacijenata na
specijalisti¢ko- konsultativnu zdravstvenu za$titu po organizacionim segmentima JUDZKS

Naziv organizacionog segmenta Plazan;:no Realziz;:anio ;i;g Projze;( s iszl:'geelfia
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Opsta/porodi¢na medicina 7 7 7 7 97,8%
Dispanzer za predskolsku djecu 3 4 4 4 121,3%
?Iifﬂz?rzlzr za 8kolsku djecu i 5 4 5 4 85,8%
Pneumoftizioloski dispanzer 0 1 1 1 #DIV/0!
Centar za fizikalnu rehabilitaciju 17 1 1 1 7,8%
UKUPNO: 32 17 18 17 52,9%

Tabela br. 12: Broj realizovanih ultrazvuénih pregleda po organizacionim segmentima

JUDZKS
Naziv organizacionog segmenta Plazlz)i;:no Realzi(z](;:anio ;l);l; Pm]ze: Vi iZ\I:g::ja
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6

Opsta/porodiéna medicina 35.523 43.199 | 45.359 44.063 | 73,8%
Dispanzer za pred$kolsku djecu 1.194 1.593 1.673 1.625 | 90,2%
gifﬁ?iﬁf za Skolsku djecu i 1.969 2645 | 2777 2698 | 86,1%
Druge zdravstvene ustanove * 520 503 528 513 93,2%

UKUPNO: 39.206 47.940 | 50.337 48.899 | 74,9%

Tabela br. 13: Broj realizovanih radiolos$ko-dijagnosti¢kih pregleda po organizacionim

_segmentima JUDZKS
Naziv organizacionog segmenta Plazl:)i;:;llo Realziz(;anio 55;2 PI'O.I;: i iz?ll"s('l:l’:ja
2026/2027 (%)
1 2 3 4 5 6
Opsta/porodiéna medicina 34.707 50.587 | 53.116 51.599 | 145,8%
Dispanzer za predskolsku djecu 359 675 709 689 | 188,0%
Dispanzer za Skolsku djecu i 2.208 2.861 | 3.004 2.918 | 129,6%
omladinu
Stomatoloska sluzba 12.220 9.402 | 9.872 9.590 | 76,9%
Druge zdravstvene ustanove * 2.839 2.489 | 2.613 2.539 | 87.7%
UKUPNO: 52.333 66.014 | 69.315 67.334 | 126,1%
Tabela br. 14: Broj zahtjeva i broj realizovanih fizioterapeutskih tretmana  po
organizacionim segmentima JUDZKS
Planirano | Realizovanio Prejckelia Indey
Naziv organizacionog segmenta 2024 2024 Plan 2025 za izvrienj
2026/2027 a (%)
1 2 3 4 5 6
Broj zahtjeva . 192713 | 163120 | 171276 | 166382 | 84,6%
(broj pacijenata kod fizioterapeuta) ) ) ) ' ’
Broj realizovanih fizioterapeutsidh | » 1 605 | 1321.049 | 1.387.101 | 1.347.470 | 654%
tretmana (pruZenih usluga)
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