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Bocna n Xepuerosuna
®denepanmja bocue u XeprierosyHe
CKYIIIUTHAHA KAHTOHA
CAPAJEBO

Bosna i Hercegovina
Federacija Bosne i Hercegovine
SKUPSTINA KANTONA
SARAJEVO

Bosnia and Herzegovina
Federation of Bosnia and Herzegovina
CANTON SARAJEVO
ASSEMBLY

Na osnovu ¢&l. 13. tacka b. i 18. tacka d. Ustava Kantona Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona
Sarajevo”, br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 31/17), ¢lana 27. Zakona o
ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH®, br. 6/92, 8/93 i 13/94) i ¢lana 170. Poslovnika Skupstine
Kantona Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, br: 41/12 — Drugi novi preciSéeni tekst,
15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/20, 14/20, 16/22 i 17/22 - Ispravka), Skupétina Kantona Sarajevo na
sjednici od . 2024. godine donijela je

Prijedlog

ODLUKU

o davanju saglasnosti na Program rada i finansijski plan JU Zavoda za bolesti ovisnosti za
2024. godinu i procjenom za 2025. i 2026. godinu.

I

Daje se saglasnost na Program rada i finansijski plan JU Zavoda za bolesti ovisnosti za 2024.
godinu i procjenom za 2025. i 2026. godinu.

II

Ova odluka stupa na snagu danom donoSenja, a objavit ¢e se u ,,Sluzbenim novinama Kantona
Sarajevo®.

Broj: Predsjedavajuéi
Sarajevo, .2024. godine Skupstine Kantona Sarajevo
Elvedin Okerié
e— Adresa: Reisa DZemaludina Causeviéa 1, 71 000 Sarajevo
| TUVES Tel: + 387 (0) 33 562-055, Fax:+ 387 (0) 33 562-210 1/1
/' JHURINGEN Web: http://skupstina.ks.cov.ba, E-mail: skupstina@skupstina.ks.gov.ba
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ObrazloZenje

I - PRAVNI OSNOV

Pravni osnov sadrzan je u ¢l. 13. tacka b. i 18. tacka d. Ustava Kantona Sarajevo (“Sluzbene
novine Kantona Sarajevo”, br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 31/17), €lanu 170.
Poslovnika Skupstine Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, br: 41/12 — Drugi
novi pre¢iséeni tekst, 15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/20, 14/20, 16/22 1 17/22 ~ Ispravka) i ¢lanu 27.
Zakona o ustanovama (“Sluzbeni list RBiH”, br. 6/92, 8/93 1 13/94).

II - RAZLOZI ZA DONOSENJE

U skladu sa odredbama ¢lana 27. Zakonom o ustanovama, utvrdena je obaveza prlbavljan_]a
saglasnosti Osniva¢a kod donoSenja godi$njeg programa rada i finansijskog plana.

JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo je saglasno navedenoj zakonskoj odredbl,
obavezi prema Osnivadu, te Programu rada Vlade odnosno Skupstine Kantona Sarajevo, Odluci o
metodologiji izrade godisnjih programa rada sa finansijskim planom i godi3njih izvjestaja o radu i
finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podru¢ju Kantona Sarajevo (,,Sluzbene
novine Kantona Sarajevo®, broj 23/09), kao i Odluci o metodologiji izrade i donoSenja programa
rada i izvjeStaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa i organizacija (,,SluZbene
novine Kantona Sarajevo”, br. 23/21, 52/21, 32/22 i 1/23 - pre¢iséeni tekst), dostavio Program rada
i finansijski plan za 2024. godinu i procjenom za 2025. i 2026. godinu, koji je usvojio Upravni
odbor ustanove.

111 - PRIJEDLOG ODLUKE SKUPSTINE
Na osnovu izloZenog, predlaZemo Skupstini Kantona Sarajevo da donese Odluku o davanju

saglasnosti na Program rada i finansijski plan JU Zavoda za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo za
2024. godinu i procjenom za 2025. i 2026. godinu, kao u predloZenom tekstu.

1/1
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BocHa 1 Xepuerosuna
®enepaunja bocue n Xepuerosuse
KAHTOH CAPAJEBO
MunueTapcTBo 3ApaBCcTBa

Bosna i Hercegovina
Federacija Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJEVO
Ministarstvo zdravstva

Bosnia and Herzegovina
Federation of Bosnia and Herzegovina

CANTON SARAJEVO
Ministry of Health

Broj: 10-33-2627-7/24
Sarajevo, 09.05.2024. godine

VLADA KANTONA SARAJEVO

OVDIJE

PREDMET: Misljenje na Program rada i finansijski plan JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona
Sarajevo za 2024. godinu i procjenom za 2025. i 2026. godinu

U skladu sa Odlukom o metodologiji izrade godi¥njih programa rada sa finansijskim planom
i izvjestaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podru¢ju Kantona
Sarajevo, (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo™, broj 5/08 i 23/09), Odlukom o metodologiji izrade
i donoSenja programa rada i izvje§taja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa
("Sluzbene novine Kantona Sarajevo", br. 23/21, 52/21, 32/22 i 1/23-pre¢isCeni tekst)), te obavezi
dostavljanja Programa rada koji razmatra Vlada i Skupstina Kantona Sarajevo, JU Zavod za bolesti
ovisnosti Kantona Sarajevo dostavila je Ministarstvu zdravstva Kantona Sarajevo Program rada i
finansijski plan za 2024. godinu. Takode je dostavljena i Odluka Upravnog odbora o usvajanju
Programa rada i finansijskog plana za 2024. godinu i projekcijom za 2025. 1 2026. godinu broj: 0201-
219/24 od 13.02.2024. godine, Odluka Upravnog odbora za Plan kadrova broj: 0202-220/24 od
13.02.2024. godine kao i Misljenje Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo broj: 04/2-33-
5-3429-2/24 M.J. od 22.02.2024. godine.

U Programu rada dat je prikaz djelatnosti, organizacione i upravljatke strukture ustanove,
prostora, opreme i planiranih ljudskih resursa, te finansijski plan poslovanja za 2024.godinu sa
procjenom za 2025. i 2026. godinu

| TUVE

150 9001/ 1015 10063686
www, '3

Adresa: Reisa Dzemaludina Caugeviéa 1, 71 000 Sarajevo
Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 1
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ustanova Kantona Sarajevo specijalizirana za tretman bolesti ovisnosti, koje su subspecijalisticka
grana psihijatrijskih disciplina. U septembru 2022. godine, Zavod je reakreditiran AKAZ certifikatom
za kvalitet i akreditaciju 100%. Programima tretmana obuhvatiti §to veci broj ovisnika, u $to ranijoj
fazi bolesti i dovoljno dugo s ciljem poboljsanja njihovog zdravlja i osposobljavanja za normalan
Zivot u zajednici, &ime ¢ée se posredno reducirati rizici transfera bolesti na zdrave mlade ljude. Planira
se u Programe primarne prevencije uklju¢iti §to veéi broj adolescenata i mladih ljudi sa ciljem
sprje¢avanja upotrebe “prve” droge. Permanetno unapredivati znanje zaposlenih putem programa
kontinuirane interne i eksterne edukacije s ciljem ostvarivanja sigurne i §to kvalitetnije zdravstvene
usluge.

Prostor:

Planiranje vezano za prostor i opremu u 2024. godini, bice fokusirano na odrZavanje
centralnog objekta koji je otvoren u julu 2016. godine u Jagomiru kao i poboljSanje fizi¢kih uslova
za sprovodenje supstitucijske terapije koja se primjenjuje u drugom objektu (lokacija Crni Vrh).

U centralnom objektu smjesteni su: Odjeljenje za hospitalni tretman alkoholizma i narkomanije sa
Prijemnom ambulantom, Dnevna bolnica alkoholizma, Savjetovalidte za prevenciju i tretman
alkoholizma, Savjetovaliste za prevenciju i lijeSenje ovisnosti, Odjeljenje za okupacionu terapiju
ovisnika, Odjeljenje za monitoring, edukaciju i promociju (MEP) kao i kabinet direktora i Sluzba
op¢ih, pravnih i ekonomsko- finansijskih poslova.

U Odsjeku za opioidnu supstitucijsku terapiju-OST, u kojem se provode programi lijeCenja
opijatskim narkoanalgeticima (Metadon, Buprenorfin i Subokson) za oko 427 pacijenata, odavno
postoji intencija da se ovi korisnici izmjeste na drugu lokaciju, po moguénosti u uzoj gradskoj jezgri.
Struéno Vijeée i menadZment Zavoda, nebrojeno puta su pokretali inicijative kod nadleZnih
institucija, za otvaranje novog OST punkta u gradu, ali osim deklarativne, druga podrska je izostajala.
VaZno je napomenuti da je Tema dislokacije Odsjeka za OST i dalje otvorena opcija za rjeSavanje
problema za ,sporni* objekat u ulici Omera Stupca br. 6. VaZno je imati u vidu strukturu korisnika prema
mijestu stanovanja, gdje se u programu OST-a nalazi 385 pacijenata od ¢ega s podru¢ja op¢ine Centar
86, Starog Grada 62, Novog Sarajeva 72, Novog Grada 103, IlidZe 44, Vogosce 10, Ilijasa 4 i Hadzica
4 pacijenta.

Oprema:

U Programu rada dat je prikaz postojeée klju¢ne medicinske opreme za dijagnostiku po
organizacionim segmentima sa godinom proizvodnje od 2003.-2018.godine. Aparat dozimetar
Metadona je trenutno jedini ovakav aparat u okruZenju koji sluzi za precizno odredivanje i mjerenje
doze Metadona za pacijente koji se nalaze u Metadonskom programu odrZavanja.

Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo (u daljem tekstu Zavod) je javna zdravstven '\

| T53h [/ Adresa: Reisa DZemaludina Caudevica 1, 71 000 Sarajevo
T & / Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 2
\/ Web: http://mz.ks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba

2/6


http://www.pdfxviewer.com/
http://www.pdfxviewer.com/

U Zavodu je zaposleno 62 radnika razli¢itih struénih profila, kao §to su ljekari specijalisti
neuropsihijatri/psihijatri, doktori medicine specijalizanti, medicinske sestre/tehniari (SSS, VSS,
VSS), psiholozi (VSS), socijalni radnici (VSS, VSS), neophodni stru¢ni kadrovi nemedicinskih
disciplina, pomo¢no osoblje (servirke, spremacice, vozac, recepcioner) te pripravnici (2) po Programu
zaposljavanja KS. U 2024. godini planiramo ,,popunjavanje” slobodnih radnih mjesta zbog odlaska 2
radnika, koji su otisli u penziju i jednog radnika koji je presao u drugu ustanovu. Deficitom kadrova
i potreba u toku 2024. godine, vaZe¢im novim Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta iz 2023. godine planiraju se popuniti slijedeca radna mjesta, na neodredeno vrijeme. 1.
Diplomirani pravnik — VSS (1) 2. Diplomirani socijalni radnik VSS (1) 3. Medicinska sestra/tehnicar
(2) 4. Higijenicarka (1)

Zakonska obaveza profesionalaca u zdravstvu da se kontinuirano educiraju i stru¢no
usavrsavaju je limitirana nedostatkom finansijskih sredstava u BudZetu Zavoda zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo, $to je realna prepreka za realizaciju ovog cilja u ve¢em obimu. Ipak
jedan od principa rada Zavoda je i kontinuirana interna i eksterna edukacija zaposlenih kadrova koja
se i dalje sprovodi, a posebno je usmjerena na mlade i tek zaposlene kadrove svih profila. U okviru
multisektorijalne saradnje, Zavod veé ima potpisane Ugovore o saradnji sa velikim brojem Vladinih
i Nevladinih ustanova, a istu praksu namjeravamo nastaviti u 2024. godini.

Djelatnost:

SpecijalistiCko-konsultativna zdravstvena zaStita:

Od sredine 2016. godine, rad Zavoda se odvija na dva lokaliteta, a specijalistitko-
konsultativna zdravstvena zadtita se pruZza u dva Savjetovali§ta od kojih jedno radi u sastavu
Odjeljenja za lije¢enje alkoholizma, a drugo u sastavu Odjeljenja za lije¢enje narkomanije. Ukupni
hospitalni kapaciteti Zavoda su 45 kreveta, od ¢ega je 15 kreveta za hospitalni tretman, a 30 za oblik
parcijalne hospitalizacije (Dnevna bolnica alkoholizma) Hospitalne kapacitete Odjeljenja za lijeenje
narkomanije &ni 10 kreveta. Hospitalne kapacitete Odjeljenja za lijeCenje alkoholizma Cine
stacionarni kapaciteti (5 kreveta) i kapaciteti Dnevne bolnice (30 mjesta). Oba savjetovalita, od kraja
2016. godine, smjestena su u novom objektu u Jagomiru

Na ukupan broj posjeta tokom 2023. godine je realiziranih posjeta ukupno 47.114, a Plan posjeta
za 2024 godinu je 48525. U Programu opioidne supstitucione terapije (OST) na isteku 2023 godine je
bilo 385 pacijenata (243 na Metadonu,82 na Suboxonu i 60 na Buprenorfinu) , kojima su po potrebi
radeni skrining testovi na psihoaktivne supstance u urinu i salivi. Planirani broj zahtijeva i drugih
dijagnosti¢kih procedura za 2024. godinu je napravljen na bazi realiziranih zahtjeva u 2023. godini
je uvecéan . Tretman u Savjetovalistu za bolesti ovisnosti i Savjetovalistu za alkoholizam i psihotraumu
predstavlja pripremnu fazu za hospitalizaciju tako da na taj nagin izostaje ¢ekanje za prijem u bolnicu .

T 753 / ' Adresa: Reisa Dzemaludina Causeviéa 1, 71 000 Sarajevo
| TUVe / Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 3
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0 U izuzetnim sludajevima, kada su svi hospitalni kapaciteti zauzeti, moZe se desiti da pacije
g vremeno bude na Eekanju, za koje vrijeme se ukljuci u programe rada Savjetovalista.

Bolni¢ka zdravstvena zastita:

Ukupni bolni&ki kapaciteti su 45 kreveta, od Sega je 35 kreveta za hospitalni tretman i Dnevnu
bolnica alkoholizma i 10 kreveta za lije¢enje narkomanije. U okviru bolnic¢ke djelatnosti u 2024.
planirani broj BO dana je ukupno 9756. Tretman u Savjetovalistu za bolesti ovisnosti i SavjetovaliStu
za alkoholizam i psihotraumu predstavlja pripremnu fazu za hospitalizaciju tako da na taj nacin
izostaje ekanje za prijem u bolnicu . Samo u izuzetnim slu¢ajevima, kada su svi hospitalni kapaciteti
zauzeti, moZe se desiti da pacijent privremeno bude na ¢ekanju, za koje vrijeme se uklju€i u programe
rada Savjetovalista.

U Finansijskom planu

JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo za 2024. godinu, sa procjenama za 2025. i
2026. godinu, planirani ukupni prihodi i rashodi su uravnoteZeni.

Ukupni prihodi u 2024. godini planirani su po izvorima u iznosu od 4.445.525 KM 1 ve¢i su
za 20% u odnosu na ostvarene prihode u 2023. godini.
Prihodi iz obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u iznosu od 4.134.000 KM, 3to je viSe za
26% u odnosu na ostvarenje istih u 2023. godini. Sredstva u iznosu od 4.009.000 KM planiraju se
ostvariti iz sredstava Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo po osnovu pruZanja
zdravstvenih usluga osiguranicima Kantona Sarajevo i ovi prihodi ¢ine 90% ukupno planiranih
prihoda. U BudZetu Kantona Sarajevo za 2024. godinu na razdjelu Ministarstva zdravstva planirana
su sredstva u iznosu 100.000 KM za nabavku lijeka metadon i skrining testova. Takode, planiran je
prihod u iznosu od 25.000 KM iz sredstava ostalih kantonalnih zavoda zdravstvenog osigurénja.
Prihodi iz obaveznog zdravstvenog osiguranja ¢ine 93% ukupno planiranih prihoda.
Prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u iznosu od 311.525 KM, &to je za
24% manje u odnosu na ostvarene prihode u prethodnoj godini. Prihodi izvan obaveznog
zdravstvenog osiguranja ¢ine 7% ukupno planiranih prihoda.

Ukupni rashodi su planirani u iznosu od 4.445.525 KM i ve¢i su za 24% u odnosu na izvrSene
rashode poslovanja u 2023. godini.
Trogkovi bruto plaéa i naknada planirani su u iznosu od 3.246.355 KM (73% ukupnih rashoda),
materijalni i ostali troskovi poslovanja u iznosu od 1.098.170 KM (25% ukupnih rashoda) i troSkovi
amortizacije u iznosu od 101.000 KM (2% ukupnih rashoda).

Kapitalna ulaganja u 2024. godini planirana su za nabavku opreme u iznosu od 90.000 KM, a
finansirace se u cjelosti iz vlastitih sredstava Zavoda.

/ mv’ i f Adresa: Reisa Dzemaludina Caugeviéa 1, 71 000 Sarajevo
{1 & Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 4
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Na osnovu navedenog Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo daje sljedece:

MISLJENJE

Ministarstvo zdravstva predlaZe Vladi Kantona Sarajevo da utvrdi Prijedlog Odluke o davanju
suglasnosti na Program rada i finansijski plan JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo za
2024. godinu i procjenom za 2025. i 2026. godinu, te dostavi Skupstini Kantona Sarajevo na
donosenje.

Mr'sci. di in'e
¥ 7

e —

B

— Adresa: Reisa Dzemaludina Causevica 1, 71 000 Sarajevo
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BOSNA | HERCEGOVINA
HACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
KANTON SARAJEVO
D ZDRAVSTVENOG OSICURANJA
KANTONA SARAJEVO
LoZionitka br.2, Sarajeve

H0CHA M XEPUETOBUHA
DEJSEPALIUIA BOCHE U XEPUETC
KAHTOH CAPAJEBO ¢
3ABOJ 3APABCTBEHOI OCUTYPA N
KAHTOHA CAPAJEBO
Jomuonnura 6p.2, Capajeso

Broj: 04/2-33-5-3429-2/24 M J.
Sarajevo, 7 7 -07- 2024

JU Zavod za bolesti ovisnosti
n/r direktorice Prof. dr. sci. med. Rasema Okié

Ul. Nahorevska br 173
71000 Sarajevo

Na osnovu ¢lana 3. Odluke o Metodologiji izrade godi$njih programa rada sa finansijskim planom i
izvjeStaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podruéju Kantona
Sarajevo(,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo® broj 23/09), kao i Vaseg dopisa broj 0202-231/24 od 15.02.2024.
godine kojim ste nam dostavili Program rada i Finansijski plan JU Zavod za bolesti ovisnoasti Kantona Sarajevo
za 2024. godinu, Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo daje slijedece

MISLJENJE

U skladu sa ¢lanom 5. stav 3. Odluke o Metodologiji izrade godisnjih programa rada sa finansijskim
planom i izvjestaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podrugju Kantona
Sarajevo, zdravstvena ustanova je usaglasila prihod od domicilnog zavoda zdravstvenog osiguranja sa
Finansijskim plana Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2024. godinu (,,Sluzbene novine
Kantona Sarajevo™ broj 55/23). Planirani prihod po osnovu naknade za finansiranje zdravstvene zastite usaglasen
je uiznosu od 4.009.000 KM.

Rukovodstvo ustanove je odgovorno za zakonito, namjensko i svrsishodno planiranje i koridtenje
sredstava i efikasno i uspje$no funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i kontrole u okviru finansijskim
planom utvrdenih sredstava.

Dostaviti:
(;7 Naslovu
- Direktoru
- Sektor za ekonomiku i finansiranje

- Sluzba za plan i analizu .
- a/a

Adresa: Lozioni¢ka br. 2, 71 000 Sarajevo
LD broj: 4200178560003, PDV broj: 200178560003, Broj upisa u sudski registar: 65-05-0051-12,
Depozitni raun broj: 154-921-2014617245, Glavni transakcijski ratun broj: 154-921-20146171-48,
Transakeijski ra¢un broj: 134-001-11100067-72
Tel. +387 33 72 52 00, +387 33 72 52 07, Fax +387 33 72 52 98, +387 33 72 52 52
e- mail: info@kzzosa.ba kabinet@kzzosa.ba 1/1
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JU Zeavod za bolesti ovisnosti
Kantona Sarajevo

ﬁf P

Broj protokola:0201- /7= ¢
Sarajevo, 13.02.2024.

Na osnovu ¢lana 25, Statuta Zavoda, broj 0201-1160/17 od 19.10.2017.godine 1 ¢lana 8.
Poslovnika o radu broj: 0202-862/21 od 12.07.2021.godine i Upravni odbor JU Zavoed za
bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo na 38 sjednici odrZanej 13.02.2024.godinc . donio je:

ODLUKU
¢ usvajanju Plana i programa rada i finansijskog plana poslovanja Zavoda za 2024,
godinu sa prejekeijom za 2825.godinu i 2026. godinu.

I

Usvaia se Plan 1 program rada i {inansijski plan poslovania za 2024.godinu sa projekeijom
finanstjskog plana za 2025.godinu 1 2026.godinu.

i

Plas 1 program rada i finansiiski ;}an poslovanja  JUJ Zuvod za bolesti ovisposti Kantona
Sargievo za 2024, godinu, sastavni je dio ove Gdluke.

ObrazleZenje

Upraveom odbore Zavoda dosiavijen je Plan i program rada i finansijski plan poslovania JU
Zavod za holesti ovisnosti Kantona Sa rajevo za 2024, godinu sa projeketiom za 2025, 1 2026.
godinu koji je Upravni odbor razmatrao na 38, sjedniei odrZanoj  13.02.2024.godine.

S obzirom da je isti izraden i uskladen sa Odlukom o metodologiji izrade g@ﬁmmh programa
rada sa zm.;m&z jskim planom izvjestaja o rade i finansijskim poslov :mju javnih zdravsivenih
ustanova na podrucju Kantona Sarajevo i1 da na dostaviieni Plan i program rada élanovi
Upravnog odbora Zavoda nisu imali primjedbe, jednoglasno je donesena odluka kao u
dispozitivu.

Predsjednica U praynog odbora
Ajla JulardZija) 8pl.pravnik

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750: fax: 0
e-mail: zalenarc@ bihnet.ba
wiww. zalenare . net
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JU Zavod za bolesti ovisnosti
Kantona Sarajevo

Broj protokola:0202- )¢,
Sarajevo, 13.02.2024.

Na osnovu Slang 23, Statuta Zavoda, broj 0201-1160717 od 19.10.2017.godine i €lana §. Poslovnika o
radu broj: 0202-862721 od 12.07.2021.godine | Upravni odbor JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona
Sarajevo na 38 sjednici odrianoj 13.02.2024.gedine . donio je:

ODLUKU
o usvajanju Plana kadreva

Usvaja se Plan hadrova JU Zaved za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo, v shladu sa vaZecim
Pravilnikom o radu § unutrasnjoj erganizaicii i sistematizaciji radnth mjesta.

1
Plan kadrova Zovoda Sini saastava dio ove Odluke.
Obrarlozenje

Upravai odbor jo dang 13022024, godine razmatrao dostavleni prijedlog Plana kadrova Zavoda Koji
sadrzi shiedede elemente:

a} Ststematozovan broj radnih mjesta,

b} Papunjen broj radnih mjesta{ naziv radnog mjesta. broj izvrdilaca, hvalifikacija- struéna sprema za
kvalifikovano radno mjesto)

¢} Radna mjesta hoja se planiraju popuniti (naziv radnog mjesta, planirani broj izvrSilaca i potrebna
Kvalifihacija-struéng sprema za planirano radno miesto uz kratko obrazloZenje za popuni.

Navedena Odluka o planu hadrova &ini sastavni dio Plana programa rada i finansijskog plana
posiovania za 2024.godinu JU Zavod za bolesti ovisnosti KS.

Shodno naprijod navedenony. donesena je Odluka kao u dispozithvu,

Predsjednica Upraynog sdbora
Aila JulardZijw, dipl.pravaik

Nahorevska 173, Sarajevor tel: 033
e-mail; zalenared bih.net.ba
www zalonare net
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PLAN KADROVA JU ZAVOD ZA BOLESTI OVISNOSTI KANTONA SARAJEVO

1-SISTEMATIZOVAN BROJ RADNIH MJESTA

Ui skladu sa vaZedim Pravilnikom o radu, uinutrainjoj organizaciji i sisitematizaciji radnih mjesta JU
Zaved za bolesti ovisnosti broj: 0201-1550/22, od 16.09.2022. godine iznosi 85 radna mjesta po

odielienjima i sluzbama .

H - POPUNJEN BROJ RADNIH MJESTA

- .t . Broj Strudna sprema 3
Radna mjesia Naziv radnog mjesta | 7. “fi Gnd sprema 23 kalifikovano radno
¢ izvrdilaca | mjesto
. . VE8S- Medicinshi fakultet
Direktor liekar Direktor Zavod | ; ! \fiﬂ fuﬁxuim'; N
e irektor Zavoda specitalizaciia tz ne <ihijatriio
spesaeuropsihijatar ) PECIauZACYR 12 Heuropsinyatny
) psihijatrije
= r . . VSS- Fakultet zdravstvenih studiia
Clavna sestra Zavoda Glavna sestra i .Swa
mzﬂi:mr zdravsivene l?s; au i (z:"a'ma.
Tehnitki sekretar Tehnicks sekretar i V&S
N V&S — Medicinshi fakuited
Sef Odielienia Sef edjeljenja za . e = Cew
Se elfen Sl specalizaciia i
AT alkoholizam pecy e . e e
neuropsihijatrije‘psihijatrije
Set Sluzbe opsiih pravaih
‘ck onomsho finanijskih :
posiovaV'ss
OST -1 VES - Medicinshi fakuleg,
Rukovodiiac Odsifeka T ) i specijalizacia
‘ ! Dnevna - 0 pe 3”. it ; N T
neurspsihiiatrijepsibijatrijc
. Liekar na odielienje .
Ljekari specifalisy . Jeden VIS - Medicinski fakuiiel,
T za nammwm;u - e
neuropsihijatri/psihijain , o e 6 specijolizaciia iz
! ) zc?{‘%r na Odjel neurapsilii *.uii fosthiiatri]
curopsiiiinrie/psthijatrie
o atkoholizam ST pSHatng
]jekar sg%m}z&amc 0 VES ~ Medivinski fakultet
I }d\aﬁ na specitalizacij 3 VSS ~ Medicinskt fakuliet
Glavang sesirg
0L§ i Lm‘? Py 22 e = ) -
ey YVSS/VSS - Fehultef zdravstvenih
e athoholizan ~1 A ..
Glavie sestre Odjelinga - Z studija
e Glavna sestra ; .
e r}agzsm‘r zdravstvene njege | terapije
odielienia za
parkomaniiv - 1
(dgovorna sestra
Odgjeka OST- 1 Seonror .
Odgovorne sesire o - VSS/VES - Fakultet zdravstvenih
O d;i'ei@ Odgovorna sestra 2 studiia
jera Odsjeka Drevne T
bolnice ~ 1
. VSS — Fakultet zdravstventh studija 18
R L ) ~oordinator 7a A ; 5 - ) . :
Noordinator za kvalitet Kvalitet i Fakultet drustvenog smiera { magistar
zdravsivenc njege 1 terapiie)
C o a . V8S - Farmaceutski fakultet, magistar
Magistar farmacije Apoteka i

| farmacije

mazhorevska 173, Sarajevo; tel: (

033 257 750: fax: 033 257 751
e-mail: zalenare @'bih.net ba
wwiw.zalenare.net
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Diplpsihielog, magistar

| Magistar psihologiie
- ina odjeljenju za
narkomaniju

Dipl psihotog na

V'SS Filozofski fakultet, smjer

psiholoiije (idjc §jcx’g§ U i 4 p?iimlo’gé‘_ia_{ magistar psihologije i
atkoholizam — | diplomirani psiholog)
Dipl. psiholog na
Odjelienju za
narkomaniju - 2
Diplsec.radnik g;;i%;ilnfzia 2 \!‘-;g B i-’iakuh;:i politickih nagka, smijer
narpomanijy - 2 sacyalni rad
Socijalni radnik ifii;ji;; e i V8S - Takultet politickih nauka
Medicinska sestra na
Jdielienju za
narkomaniju i
odicljeniu za
alkohelizam 8§88 - S88 — Srednja medicinska gkolz IV
Medicinska 18 0 stepen. smjer opdti il gerijatrijski
sestraftchnidar - Medicinska sestra - VSS - Fakultet zdray stvenih studija
Tehnidar na V8S - Faklultet zdravstvneih stdija
Odjeljenju za
narkemaniju;
VES -1
| VS8 - '
| ¢ Jupacioni terapout OKupaciont terapeut | 1 35? brﬁd;?§a° mgdwms»m sola ot l
‘ smjer. okupaciont terapeut
Samostaint strudni Samostaled straéni
saradnik za ckenomske saradnik za i VA8 — Ekonomski fakualtet
pasiove ckonomske poslove
Samostalni strudni Samostalni strudni
saradnik za pravoe saradnik za pravne i § VIS - Pravai fakalet
poslove posfove -'
Sirudani saradnik za opdic 5.5%1’} e saradn Ek o VSS - Fakultet za poslovpu
. o apsie 1 hadrovske ! L
i kadrovske poslove L ekonomiju
posiove
Claval knjigovoda Cilavni kajigovoda
E:konom Ehosom 1 S85 - Ekonomska skola
Fnformaticar programer Informatidar | VS8 -~ Elektrotehnicki fakuhet - smijer
VS8 programer VS5 mformatika
Recepeionar Recepeionar i PR - osnovna Skala
Vezaé Yozad
. N . Majstor na
Majstor na odrzavaniu -
odrZzavanyu
Servirka na
Servirka Qd};c{;cz}; HE i PK — osnovna skola
alkoholizam i
narkomanijs
| HigijeniCarka Higijenitarka - 3 3 NK -~ osnovna $kola

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751

e-mail: zalenare wbih.net.ba

Www, zaienare.net
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Ulupno po Odjelieniima 6]

s

18

sluZbama:

UKUPNO

61

Iil RADNA M. iLB'{A KOJA SE PLANIRAJU POPUNIT] U 2023.GODINI

9 Radna mjesta

5 i Stru¢na sprema 7a

| Broj
| ¢ kvalifikovano radno
jzvrsilaca |

! Naziv radnog
H

g mga:da

|

ObrazloZenje i

£
H

| mijesto
R B
i
Doktor ¢ Boktor ;
medicine opée ' medicineopée 1 : VSS
prakse prakse 1 |
i}ii’sf pm\ pik  Struéni 1 T VES

saradnik za
' pravne poslove

, Diplsoc. -adnik | i EB;;;LS(}C. radnik 1

USRS VS —

{
; sestra-fehnifar

e

- VSs

’Xicdxcmska B

szti nica na
odrZzvanju
higijene

. Priznato i upraZnjeno
" radno

H

mjesto.Boktorica epée
prakse dobila
specifalizaciju iz
pﬂikiﬁatx'ije te postaji
;}mmh,& da se ovo
' raduo mjesto pepusi

Priznato i upmm}#ne

. Zaved {renutno tma !

radna mjesto.
Posteji potreba za
popuajavanjem jer

same jednog
dipl.pravaika a

i posteji potreba da se

primd jof jedan radnik
zheg vedeg obima

_posia

Prizaato radno

" mijesto. Jedan radaik |

| stite pravo na odizzak

| u penziju u septembru

mjesecu te ée isto i
09&3& upraznjenc

- Medicinska 2
! sestra/tehnifar

H
H

« Radnica na 1
odrzavanju '
higijene

H
i

Uy prainjenaipr iznata
rados mjcsta.

Postoji potreba za
popunyu jor je jedan

+ radnik ofifao u

inostranstvo a jedna
radnica u junuy |

| mjesecu stife pravo na

odlazak u penziju.

" Priznato i uprazojeno

H

" radnica oti§la u

H

]
i
: radno mjesto.Jedna 5
|

invalidsku penziju,

| CKUPNO

6 :

H

Nahorevska 173, Sarajevo: tel: 033 2 7 750; fax: 033
e-mail: zalenarcebibh.net.ba
wiwww, zalenare.net
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JU ZAVOD ZA BOLESTI OVISNOSTI

KANTONA SARAJEVO

JU ZAVOD ZA BOLESTI OVISNOSTI
KANTONA SARAJEVO

PROGRAM RADA SA FINANSIJSKIM PLANOM
POSLOVANJA USTANOVE ZA 2024. GODINU
SA PROCJENAMA ZA 2025. i 2026.

Sarajevo, mart 2024. godine
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L change

Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo

Centralni objekat, 2016. godina

QOdsjek za opioidnu supstitucijsku
terapiju - OST

Omera Stupca 6, 71000 Sarajevo
tel/fax: 033 221 633
mstsavjetovaliste@bih.net.ba

Odjeljenje za hospitalni tretman
alkoholizma i narkomanije
sa Prijemnom ambulantom,
Dnevna bolnica alkoholizma,
Savjetovaliste za prevenciju i
tretman alkoholizma
SavjetovaliSte za prevenciju i
lijeCenje ovisnosti
QOdjeljenje za psihosocijalnu
rehabilitaciju ovisnika
Direktor i Sluzba op¢ih, pravnih i
ekonomsko- finansijskih poslova

Nahorevska 173, 71000 Sarajevo
Tel: 033 257 750
Fax: 033 257 751
e:mail: zalcnarc@bih.net.ba
web: www.zalcnarc.net

OST centar, 2002. godina
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MISIJA I VIZ1JA USTANOVE

MISIJA ZAVODA

Programima tretmana obuhlvatiti $to veci broj ovisnika, u $to ranijoj fazi bolesti i
dovoljno dugo s ciljem poboljsanja njihovog zdravija i osposobljavanja za
normalan Zivot u zajednici, éime de se posredno reducirati rizici transfera bolesti
na zdrave miade ljude.

U Programe primarne prevencije ukljuciti $to veci broj adolescenata i mladih
ljudi s ciljem sprjecavanja upotrebe “prve” droge.

Permanentno unapredivati znanje zaposlenih putem programa kontinuirane
interne i eksterne edukacije s ciljem ostvarivanja sigurne i $to kvalitetnije
zdravstvene usluge.

VIZIJA ZAVODA

Dobro organizovana, finansijski stabilna ustanova, sa dovoljnim brojem
educiranog kadra, osposobljena za pruZanje sigurnih i kvalitetnih zdravstvenih
usluga iz svoje djelatnosti svim korisnicima zdravstvene zastite u Kantonu
Sarajevo, kao i svim drugim gradanima Bosne i Hercegovine koji iskaZu interes za
tretman i lijeCenje.
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akaz
Na osnovu €lana 27. Zakena o sistemu poboljSanja kvaliteta, Sigurnosti o akreditaciji u zdravstvu
( Sluzbene novine Federacije BIH" broj 59/05 { 52/11), 1ana 55. Zakona 0 zdravstvene] zastiti
( Sluzberie novine Federacije BiH" broj 46/10) i RjeSenja Upravnog odbora
Agencije za kvalitet { akreditaciju u zdravstvu u Federaciji Bosne i Hercegovine,
dodjeljuje se:

za zdravstvenu ustanovu koja ispunjava sistem
standarda sigurnosti za bolnice (ver. 2020)
u Federaciji Bosne i Hercegovine

JU Zavad za holesti ovisnosti
Kantona Sarajevo

Broj rieSenja: 02-33-390/22 Ty o -~ Salih Valjevac dr. med.
Rok vazenja certifikata do: 25.10.2026. K-M/ Direktor
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Na osnovu £lana 27. Zakona o sistemu poboljSanja kvaliteta, sigurnosti i o akreditaciii u zdravstw
( SluZbene novine Federacije BiH" broj 53/05 £ 52/11), {ana 55. Zakona gzdravsiveno] zatiti
{ Sluzbene novine Federacije BiH" broj 46/10) i RjeSenja Upravnog odbora
Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu « Federaciji Bosng i Hercegoving,
dodjeliuie se:

za zdravstvenu ustanovu koja ispunjava sistem
standarda sigurnosti i kvaliteta za bolnice (ver. 2020)
u Federaciji Bosne i Hercegovine

JU Zavod za bolesti ovisnosti
Kantona Sarajevo

Broj riesenja: 02-33-330/22 — 7Sl Val )
— /7 Salih Valjevac dr. med

Rok vaZenja certifikata do: 25.10.2025. S Direktor
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JAVNA USTANOVA ZAVOD ZA BOLESTI OVISNOSTI
KANTONA SARAJEVO

Mat br: 303005874 Companywall dos,, 28 122022

Rempantia o i pesliednie trigodine ostvariio adiicne pasloves reruliale, cime potveduje
dotng bonitetn izitrsnost,
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JU Zavod za bolesti ovisnosti
Kantona Sarajevo

Sarajevo, 13.02.2024.
Broj protokola: 0202-233/24

PROGRAM RADA I FINANSIJSKI PLAN ZA 2024. GODINU
SA PROCJENAMA ZA 2025. i2026. GODINU

A.UVOD

1. Djelatnost (misija i pravni okviri)

Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo (u daljem tekstu Zavod) je javna zdravstvena
ustanova Kantona Sarajevo specijalizirana za tretman bolesti ovisnosti, koje su
subspecijalisticka grana psihijatrijskih disciplina.

U septebru 2022.godine, Zavod je reakreditiran AKAZ certifikatom za kvalitet i akreditaciju
100%.

Prema specifi¢nosti djelatnosti kojom se bavi, Zavod je ustanova od posebnog drustvenog
interesa, jer od osnivanja 1977. godine u kontinuitetu provodi programe prevencije, ranog
otkrivanja poremecaja ponaSanja, vezanih za upotrebu/zloupotrebu psihoaktivnih supstanci
kao i programe lije€enja i rehabilitacije ovisnika o navedenim supstancama.

Pocetkom rata, u maju 1992.godine, osoblje i pacijenti su pod prisilom morali napustiti
objekte u Jagomiru, $to je bilo veoma tesko i bolno iskustvo, a svi napori malog broja
zaposlenika koji su nakon toga uslijedili, imali su za cilj da se odrzi funkcionisanje sluzbe.

Sa otvaranjem Odjeljenja za narkomaniju, 29. septembra 2000. godine, Odlukom Vlade i
Skupstine Kantona Sarajevo, Zavod se rekonstituide u javnu zdravstvenu ustanovu Kantona
Sarajevo. U aprilu 2014. godine, u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti FBiH (,,SluZbene
novine FBiH®, broj 46/10), Skupstina Kantona Sarajevo donosi Odluku o preuzimanju prava
i obaveza osnivaca (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 15/14), a u augustu iste
godine, izvrSen je upis subjekta u sudski registar (broj 065-0-Reg.-14-001997) pod novim
nazivom.

Reformom mentalno-zdravstvenog sistema, koja se relativnho uspje$no provodi viSe od
dvadesetpet godina u Bosni i Hercegovine, teziSte aktivnosti se daje na poboljSanju
zdravstvene usluge u svim sluzbama koje pruZaju pomoé¢ osobama sa mentalnim
poremecajima i oboljenjima, slijede¢i glavne principe mentalnog zdravlja u zajednici,
dostupnost, jednakost u pristupu, nediskriminaciju, sveobuhvatnost i timski pristup. Navedeni
postulati, uz princip uvezivanja raznih sektora u funkcionalnu mreZu institucija, imaju za cilj
postizanje najviseg stepena preventivno-terapijskog djelovanja u zajednici.

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 1
e-mail: zalcnarc@bih.net.ba; web: www.zalcnarc.net
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Ovom reformom Zavod je u$ao u mreZu institucija koje pruzaju usluge u mentalnom zdravlju,
7a oblast adiktologije i u tom smislu postavio smjemice principa i strategije svog rada kao
jedinstvene djelatnosti u navednoj oblasti.

Djelatnost Zavoda je vezana za sva tri nivoa prevencije sa naglaskom na specijalisticko-
konsultativnu zdravstvenu zasStitu.

1) Djelatnost Zavoda je obavljanje slijedec¢ih poslova:
a) stacionarna i ambulantno —poliklini¢ka zdravstvena zastita sa rehabilitacijom ovisnika;
b) prevencija, dijagnostika, rehabilitacija i socijalna reintegracija ovisnika;
c) provodi edukacije i supstitucione programe lijeCenja prema pravilima struke i SZO;
d) vodi registar ovisnika;
e) ostvaruje saradnju sa drugim zdravstvenim ustanovama, a posebno drugim
specijaliziranim zdravstvenim i socijalnim ustanovama za bolesti ovisnosti;
f) organizira stru¢na savjetovanja, seminare, javne tribine, i druge sktivnosti od znacaja
za ostvarivanje djelatnosti Zavoda;
g) provodi istrazivacki rad na polju bolesti ovisnosti;
h) organizira i/ili provodi programe smanjenja Stete za osobe koje injektiraju droge;
i) obavljaidruge poslove u oblasti bolesti ovisnosti u skladu sa posebnim propisima;
2) Zavod za bolesti ovisnosti moze izvoditi nastavu iz oblasti bolesti ovisnosti ako ima
ugovorni odnos sa fakultetom zdravstvenih usmjerenja;
3) U skladu sa Odlukom o standardnoj klasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine
(,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 47/10), djelatnost Zavoda obuhvata slijedece razrede:

a) 86.10 - Djelatnost bolnica,

b) 86.22 - Djelatnost specijalisticke medicinske prakse,
c) 86.90 - Ostale djelatnosti zdravstvene zastite,

d) 63.11 - Obrada podataka.

1.1. MISIJA ZAVODA
Programima tretmana obuhvatiti $to veci broj ovisnika, u $to ranijoj fazi bolesti i dovoljno
dugo s ciljem poboljSanja njihovog  zdravlja i osposobljavanja za normalan Zivot u
zajednici, ¢ime ¢e se posredno reducirati rizici transfera bolesti na zdrave mlade ljude.
U Programe primarne prevencije ukljuciti §to veéi broj adolescenata i mladih ljudi sa ciljem
sprjeCavanja upotrebe “prve” droge.
Permanetno unapredivati znanje zaposlenih putem programa kontinuirane interne i eksterne
edukacije s ciljem ostvarivanja sigurne i $to kvalitetnije zdravstvene usluge.

2. Osnivac Ustanove
Osniva¢ Zavoda je Skupstina Kantona Sarajevo.

JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo je osmovana Odlukom Skupstine Kantona
Sarajevo, broj 01-05-7324/14 (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, br. 15/14), a na prijedlog
Vlade Kantona Sarajevo, koja je 04.02.2014. godine na 54. sjednici donijela Zakljuc¢ak, broj 02-
05-2435-4/14, kojim se utvrduje Prijedlog odluke o preuzimanju prava i obaveza osnivada.
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Osnivacki akt Zavoda je uskladen sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti (’Sluzbene novine FBiH”
br.46/10), a dana 21.08.2014. godine, Zavod je upisan u sudski registar kod nadleznog suda u
Sarajevu (broj 065-0-Reg.-14-001997), kao pravni sljedbenik JU Zavod za alkoholizam i druge
toksikomanije Kantona Sarajevo.

3. SjedisSte Ustanove
Sjediste JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo je u ulici Nahorevska 173, Sarajevo.

4. Identifikacijski broj ustanove
ID broj 4200065950000

5. Radno vrijeme Ustanove

QOdjeljenje za narkomaniju :
- Odjeljenje za hospitalni tretman i prijemno trijazna ambulanta
radi svakim radnim danom od 0-24h;
- SavjetovaliSte za prevenciju i lijecenje ovisnosti
svaki radni dan od 8-16h;
- QOdsjek za program opioidne supstitucijske terapije OST
(Metadon, Suboxon, Buprenorfin)
radnim danom od 7-17, subota i nedelja su neradni dani, a rad praznikom
prema potrebi.
Odjeljenje za alkoholizam
- Dnevna bolnica
radnim danom od 8-16h;
- SavjetovaliSte za alkoholizam i psihotraumu
i katamnesti¢ka ambulanta
radnim danom od 8-16 h;
Sluzba op¢ih, pravnih i ekonomsko-finansijskoh poslova radnim danom od 8-16h

Odjeljenje za psihosocijalnu rehabilitaciju ovisnika u zajednici (za provodenje
okupacione terapije za pacijente oba odjeljenja, s ciljem postizanja $to bolje rehabilitacije i
resocijalizacije); odjeljenje radi od 8-16h radnim danom, a dva puta sedmiéno i u drugoj
smjeni.

Pravni akti Zavoda

Statut Zavoda, 2017 godine (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, broj 1/18); raniji Statut
(2000. god.) dopunjen Odlukom o izmjenama i dopunama Statuta, koju je donijela
Skupstina Kantona Sarajevo na sjednici 20.12.2017. godine

2. Pravilnik o radu, unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, 2022. godine
Raniji Pravilnik (2021. godine), uskladen sa zakonskim i podzakonskim aktima i novim
Kolektivnim Ugovorom o radu, dobio saglasnost Ministarstva zdravstva KS, Odlukom o
davanju saglasnosti od 28.12.2021.godine.

Pravilnik o sprjeCavanju i zastiti od kuc¢nih infekcija, 2001 godine

Pravilnik o pla¢ama , 2003. godine

Plan zbrinjavanja medicinskog otpada, 2010. godine

Pravilnik o prevenciji i borbi protiv korupcije, 2012.godine

Pravilnik o kancelarijskom poslovanju 2013. godine. Na Listu kategorija registraturne
grade sarokovima ¢uvanja, od Historijskog arhiva Sarajevo, dobivena je Saglasnost dana
20.1.2015.godine.

8. Pravilnik o javnim nabavkama (2016)

— N
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9. Pravilnik o Direktnom sporazumu u javnim nabavkama (2016)

10. Pravilnik o unutra§njem nadzoru nad struénim radom (2017)

11. Pravilnik o unutra$njem sistemu pobolj$anja kvaliteta i sigurnosti (2017)

12. Pravilnik o zastiti na radu (2017)

13. Pravilnik o zastiti od poZara (2017)

14. Plan integriteta Zavoda (2018)
Napomena:
Pravilnik o radu, unutraSnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta broj 0201-1550/22
od 16.09.2022.godine i Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o radu, unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta 29.05. 2023.godine broj 0201-703/23 je uskladen
sa zakonskim i podzakonskim aktima i novim Kolektivnim Ugovorima o radu (Sluzbene novine
Kantona Sarajevo, broj 20/22 i broj ), Uredbom o postupku prijema u radni odnos u javnom
sektoru na teritoriji Kantona Sarajevo (SluZbene novine Kantona Sarajevo, broj 19/21 1 10/22) te

dobio saglasnost Ministarstva zdravstva KS, Odlukom o davanju saglasnosti od
06.10.2022.godine.

B. ORGANIZACIJA USTANOVE

1. Organizaciona struktura

Organizacionu strukturu Zavoda c&ine Uprava, Sektor medicinskih poslova i Sektor
nemedicinskih poslova. U okviru sektora medicinskih poslova postoje &etiri (4) odjeljenja sa
odsjecima. Sva odjeljenja i odsjeci imaju Sefove i odgovorne medicinske sestre/tehnicare sa
diferenciranim nivoima odgovornosti, koji su zaduZeni za organizovanje rada svake
organizacione jedinice.

Poslovi i zadaci obavljaju se unutar slijedecih organizacionih jedinica - odjeljenja:
1.1.Uprava

Kabinet direktora

1.2.Sektor medicinskih poslova

Odjeljenje za lijeenje alkoholizma, obuhvata:
- Odsjek za hospitalni tretman alkoholnih stanja ( 5 kreveta)
- Dnevna bolnica kao parcijalni oblik hospitalizacije ( kapacitet 30 mjesta);
- Savjetovaliste za alkoholizam i psihotraumu (specijalisticko-konsultativna sluzba);

Odjeljenje za lijeCenje narkomanije, obuhvata;
- QOdsjek za hospitalni tretman (10 kreveta) — intenzivna i postintenzivna njega za
provodenje detoksikacione terapije ovisnika
- SavjetovaliSte za prevenciju i lijeCenje ovisnosti - Broj pacijenata nije ogranicen.
- Odsjek za programe opioidne suspstitucione terapije (OST) —Broj pacijenata nije
ograni¢en (lokalitet Crni vrh ulica Omera Stupca br. 6.).
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Odjeljenje za psihosocijalnu rehabilitaciju ovisnika u zajednici (za provodenje okupacione
terapije za pacijente oba odjeljenja, s ciljem postizanja 5to bolje rehabilitacije i resocijalizacije)

Monitoring, edukacija i promocija (MEP)

U okviru gore navedenog vrse se poslovi statisticke obrade podataka vezanih za pruzene usluge
korisnicima i sve segmente rada, struéne i nauéne radove, multisektorijalnu saradnju, programe
edukacije, projekte u oblasti struke i nauke, publicisti¢ku djelatnost, kao i medijsku promociju
ustanove, sve s ciljem poboljSanja sigurnosti i kvaliteta usluga u ustanovi.

Napomena: U 2022. godini je realiziran prijem inZinjera elektrotehnike — programera, za ovo
radno mjesto

1.3. Sektor nemedicinskih poslova
Sluzba op¢ih, pravnih i ekonomsko- finansijskih poslova

2. Promjene unutar organizacione strukture

Od sredine 2016. godine, Zavod funkcioniSe u novom objektu na lokalitetu Jagomira, koji
prostorno zadovoljava sve potrebe zaposlenika i pacijenata, koji su propisani standardima i
normativima za bolnicku djelatnost i djelatnost specijalisti¢ko- konsultativne zdravstvene
zaStite. U novom objektu smjestene su sve navedene organizacione jedinice, osim programa
opioidne supstitucijske terapije (OST), koji se od 2002. godine provode u objektu na drugoj
lokaciji u gradu ( Ul. Omera Stupca br. 6).

3. Organizacioni oblici rada

Svi terapijski postupci usaglaseni su sa doktrinarnim principima struke, medunarodnim i
domac¢im vodi¢ima i smjernicama za tretman ovisnika kao i preporukama Svjetske
zdravstvene organizacije (SZO) i Europskog monitoring centra za droge i ovisnost o drogama
(EMCDDA).

Programi tretmana ovisnika, bilo kojeg odjeljenja, odvijaju se na osnovu pisanih sedmiénih
programa rada, kojim su precizirani termini za svaki oblik rada.

U radu sa pacijentima se koristi multidisciplinarni timski pristup, a sve odluke vezane za
tretman ovisnika se donose na redovnim timskim sastancima.

Ovaj pristup rada se u praksi pokazao efikasan, radi ¢ega se planira nastaviti u buduéem
periodu.

3.1. Programi tretmana koji se provode u Zavodu su:

- Program detoksifikacije (hospitalni i/ili ambulantni)

- Program supstitucije Metadonom (ambulantni)

- Program supstitucije Suboxonom (ambulantni)

- Program supstitucije Buprenorfinom (ambulantni)

- Program SavjetovaliSta za prevenciju, rano otkrivanje poremecaja ponasSanja i
lijeCenje ovisnosti
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- Hospitalni tretman akutnih stanja vezanih za zloupotrebu alkohola i alkoholizam
(akutna pijana stanja bez kvantitativnih poremecaja svijesti, alkoholne psihoze,
recidiv i teSke apstinencijalne krize)

- Program Savjetovalista za prevenciju, lijecenje alkoholizma i psihotraumu

- Program Dnevne bolnice alkoholizma (parcijalna hospitalizacija)

- Program okupacione terapije u toku hospitalizacije i posthospitalno s ciljem
dugoroéne rehabilitacije i resocijalizacije pacijenta

- Formirati zasebnu organizacionu jedinicu pri Odjeljenju za lije€enje alkoholizma,
a koja bi se bavila o ovisnostima o igrama na srecu, $to je ve¢ pet godina
parcijalno uspostavljeni program. Tretman kroz socioterapijske oblike rada sa
ovisnicima o igrama na srefu zahtjeva 20 kreveta/stolica, a u slu€aju potrebe
koristili bi postojece hospitalne kapaciteta.

- Program koordinirane brige za pacijente sa dvojnim dijagnozama, u saradnji s
nadleZnim centrom za mentalno zdravlje i/ili centrom za socijalni rad KS.

- Program provodenja mjera obaveznog lijeCenja po odluci suda, za ovisnike
pocinitelje nasilja u porodici.

3.2. Novi planirani programi tretmana:

- Zbog velike zainteresiranosti pacijenata, formiranje zasebne organizacione
jedinice za nehemijske ovisnosti, odnosno kompletirati programe lijeCenja
ovisnika o igrama na sre¢u u punom kapacitetu kroz dnevni tretman. Angazirati
dio struénog tima sa Odjeljenja za lijeCenje alkoholizma uz dopunu novog
zamjenskog saradnika zbog odlaska starog u penziju.

- Uspostavljanje Programa lijeenja Naltrexonom

- Uspostavljanje Programa lije€enja ovisnosti o duhanskim proizvodima

- Uspostavljanje Programa lijeCenja ovisnosti o internetu (Internet Adiction) i novim
nehemijskim vrstama ovisnosti (mobitel, igrice, Facebook i sl.)

Napominjemo da smo navedene programe planirali i u ranijim programima rada kao i u
Planu rada za 2024. godinu, ali isti nisu realizovani, jer nisu ispunjeni neophodni kadrovski
uslovi (moratorij na zaposljavanje).

VaZno je naglasiti da sa postoje¢im kadrovima, duZe vrijeme pruzamo usluge osobama koje
imaju poremecaje vezane za zloupotrebu igara na srecu ili ovisnost o kocki, radi ¢ega traZimo
formiranje zasebne organizacione jedinice za tretman nehemijskih .ovisnosti.
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Organizaciona struktura Zavoda za bolesti ovisnosti je prikazana na shemi 1, a pozicija
Zavoda u intersektorijalnoj mreZi institucija Kantona Sarajevo na shemi 2.
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Shema 1. Organizaciona struktura Zavoda za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo
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Shema 2. Pozicija Zavoda u intersektorijalnoj mreZi institucija Kantona Sarajevo
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C. UPRAVLJACKA STRUKTURA USTANOVE

1. Organ upravljanja u Zavodu je Upravni odbor.
Upravni odbor ima pet ¢lanova i ¢ine ga predstavnici: osnivaca — tri ¢lana, od kojih jedan
mora biti ispred Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo, struénih radnika Zavoda — dva
¢lana, od kojih jedan mora biti iz reda zdravstvenih radnika.
Predsjednika i ¢lanove Upravnog odbora imenuje i razrjeSava Vlada Kantona Sarajevo, na
prijedlog Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.

Organ rukovodenja u Zavodu je direktor.
Direktor organizuje i rukovodi radom Zavoda, zastupa i predstavlja Zavod prema trecim
licima i odgovoran je za zakonitost rada Zavoda. Direktora Zavoda imenuje i razrjeSava
Upravni odbor na osnovu javnog konkursa, uz predhodnu saglasnost ministra.

Organ kontrole poslovanja u Zavodu je Nadzorni odbor.
Nadzorni odbor sastoji se od tri ¢lana, od kojih se najmanje jedan imenuje iz reda stru¢nih
radnika zaposlenih u Zavodu.
Predsjednika i ¢lanove Nadzornog odbora imenuje i razrjeSava Vlada Kantona, na prijedlog
Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.
Prethodni Nadzorni odbor je zavrSio svoj &etvorogodi$nji mandat u novembru mjesecu
2023.te ofekujemo imanovanje novog Nadzornog odbora.

2. Promjene unutar upravljacke strukture:
Upravljac¢ka struktura je uspostavljena formiranjem Upravnog odbora Zavoda 18.06.2021.
godine nakon dvije godine diskontinuiteta rada, te imenovanjem v.d. direktora Zavoda

13.07.2021. i direktora 1.11.2021. godine, te se promjena iste ne planira tokom 2024.godine.
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Shema 3: Upraviljacka struktura Zavoda za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo
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D. PROSTOR

Tabela 1. Prikaz prostornih kapaciteta

Prilog broj 1.

Naziv organizacionog segmenta’

Lokalitet
(opéina i adresa)®

Kvadratura
prostora u m*

Ocjena stanja prostora *

Odjeljenje za lijeCenje alkoholizma

a) Savjetovaliite za alkoholizam i
psihotraumu (specijalistitko-
konsultativna sluzba).

b) Dnevna bolnica ( kapacitet 30
nyjesta) , parcijalni oblik
hospitalizacije

¢)Odsjek za hospitalni tretman (3 kreveta)

Odjeljenje za lije¢enje narkomanije
a) Prijemna ambulanta
b)Odsjek za hospitalni tretman (10 kreveta)
¢) Savjetovalidte za prevenciju i
lijeéenje ovisnosti

Odjeljenje za psihosocijalnu
rehabilitaciju ovisnika u zajednici

Odjeljenje za monitoring, edukaciju i
promociju (MEP)

Direktor i Sluzba op¢ih, pravnih i
| ekonomsko-finansijskih poslova

Opé¢ina Centar

Nahorevska 173
(novi objekat)

Odsjek za za programe opioidne
supstitucione terapije OST

Op¢ina Centar

Omera Stupca br 6, Sarajevo

1217,33 m?

Objekat nov, useljen u julu 2016.
god., prostorno zadovoljava sve
potrebe zaposlenika i pacijenata,
koji su propisani standardima i
normativima za djelatnost kojom se
Zavod bavi

|
154,85 m?
|

| prekapacitiran.

Objekat dodijeljen Zavodu, odlukom
Vlade i Ministarstva zdravstva KS
2002. god.. Redovno se odrZava uz
povremena ulaganja, prostor

Tabela 2. Prikaz promjena prostornih kapaciteta

Naziv organizacionog segmenta
zdravstvene ustanove

Promjene vezane za lokalitet u
odnosu na prethodnu godinu
{op€ina i adresa)

Promjene vezane za kvadraturu
prostora u m” u odnosu na
predhodnu godi

Promjene vezane za ocjenu stanja
prostora u odnosu na prethodnu

godi

Tabela 3. Prikaz planiranih ulaganja i izvrSenih ulaganja vezanih za intervencije unutar

postojeceg prostora ili izgradnju novog prostora

Vrste
. intervencije e
Naziv vezane za Planirana ulaganja ¥ " l.zvt')r ‘ﬁnacusluh sretava
izaci Lokalitet . . h . Izvriena ulaganja vezana za {primjer sredstva zdravstvene
arg 4 prikazani vezana za intervencije tojeé tora ili Indeks " Budset KS
segmenta (opfina i prostor unutar pastojedeg pusd Jeceg prosto a‘ 3 izvise us :nove., du el RS,
zdravstvene adresa) (npr- prostora ili gradju novog gradnju novog prostora nja medunarodne organizacijei
adaptacija prostora izraZena u KM jzrazena u KM institucije, medunarodna kreditna
ustanove rarbl;"ie > sredstva itd.)
itd.)
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1. PLANIRANJE PROSTORA I OPREME

Planiranje vezano za prostor i opremu u 2024. godini, biée fokusirano na odrZavanje
centralnog objekta koji je otvoren u julu 2016. godine u Jagomiru kao i poboljSanje fizickih
uslova za sprovodenje supstitucijske terapije koja se primjenjuje u drugom objektu (lokacija
Crni Vrh).

U centralnom objektu smjesteni su: Odjeljenje za hospitalni tretman alkoholizma i narkomanije sa
Prijemnom ambulantom, Dnevna bolnica alkoholizma, Savjetovali§te za prevenciju i tretman
alkoholizma, SavjetovaliSte za prevenciju i lijeCenje ovisnosti, Odjeljenje za okupacionu terapiju
ovisnika, Odjeljenje za monitoring, edukaciju i promociju (MEP) kao i kabinet direktora i Sluzba
opéih, pravnih i ekonomsko- finansijskih poslova.

U Odsjeku za opioidnu supstitucijsku terapiju-OST, u kojem se provode programi lijeCenja opijatskim
narkoanalgeticima (Metadon, Buprenorfin i Subokson) za oko 427 pacijenata, odavno postoji intencija
da se ovi korisnici izmjeste na drugu lokaciju, po moguénosti u uZoj gradskoj jezgri.

Stru¢no Vijece i menadZiment Zavoda, nebrojeno puta su pokretali inicijative kod nadleznih
institucija, za otvaranje novog OST punkta u gradu, ali osim deklarativne, druga podrska je
izostajala.

Tema dislokacije Odsjeka za OST nije novost, poznato je da su se i prethodne viade, resorni ministri i
menadZment Zavoda bavili rjeSavanjem ovog problema zadnjih petnaest godina, a dosada3nje
inicijative nisu dale nikakve pomake.

VaZno je napomenuti da je Osniva¢ Zavoda za bolesti ovisnosti Kanton Sarajevo, te da je Zavod u
nadleznosti Ministarstva zdravstva KS i Skup$tine KS, ¢ijom odlukom je ,,sporni“ objekat v ulici
Omera Stupca br. 6 i dodijeljen.

Stoga, u rjeSavanju problema nadleZan je Osnivac, odnosno Skupstina i Vlada KS.

Krajem 2023.godine intenzivirali smo razgovore sa nadleZnim strukturama u Vladi KS i zdravstvenim
ustanovama koje raspolazu viskom prostornih  kapaciteta u uZoj gradskoj jezgri, te postoje
pretpostavke da ¢e u prvoj polovini 2024. godine uslijediti dislokacija spomenutog punkta,
zahvaljujuéi angaZmanu resornog ministarstva, Upravnog odbora i menadmenta Zavoda.

Vazno je imati u vidu strukturu korisnika prema mjestu stanovanja, gdje se u programu OST-a nalazi
385 pacijenata od Cega s podrucja opcine Centar 86, Starog Grada 62, Novog Sarajeva 72,
Novog Grada 103, IlidZe 44, Vogosée 10, [lijasa 4 i Hadzi¢a 4 pacijenta.

Kadrovi: Trenutni multidisciplinarni tim, kojeg ¢€ine 2 specijalista neuropsihijatar/psihijatar, 2
diplomirana psihologa, 1 diplomirani socijalni radnik, 2 diplomirana medicinska sestra/tehniar
(VSS), 2 medicinske sestre/tehnicari (SSS), 1 okupacioni terapeut, te spremadica/higijeni¢arka i
za§titar.

Za sluzbu OST-a raspolazemo i posebnom opremom:

- Metalna kasa (sef) za Cuvanje lijekova (psihofarmaci i opijati)
- Aparat Compware-medical, dozimetar metadona.

- Dreger aparat za detekciju psihoaktivnih supstanci u salivi

- Dreger aparat za detekciju alkohola u salivi

U postojeéem prostoru je uspostavljen novi informacioni sistema s ciljem uvezivanja sluzbe OST s
ostalim sluzbama (apoteka, POM, CMZ, centralni objekat Zavoda).

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 12
e-mail: zalcnarc@bih.net.ba; web: www.zalcnarc.net
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E. LJUDSKI RESURSI I RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA Prilog broj 2.

Tabela 1. Prikaz ukupnog broja zaposlenih prema statusu zaposlenja u tekuéoj godini

Ukupan broj zaposlenih

Ukupan broj
zaposlenih na

neodredeno vrijeme

Ukupan broj
zaposlenih na odredeno
vrijeme

Udio zaposlenih na
odredeno vrijeme u
odnosu na ukupan broj
zaposlenih (%)

62

58

4

7%

Tabela 2. Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika zaposlenih na neodredeno vrijeme po
organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo

Struktura zdravstvenog kadra o
5| B = e R
R 2| g s e | 2| 2| Y
b= = = ] = 2 G L 'S S — o~ '3 N
g 2L £ = g a = 9 ° & E = @
. . . o = > ‘o 5 o an o 2 g ] 3 " =T
Naziv organizacionog = el 2 8| 821 2 @ 5| 28| 2 2 £ 8
[ 5] e =4 -
segmenta 3 g2 E o | 28 S i) g 28| B 2 ® =
El eE| 5| 5| S8l 8| £| €| 82 §| | 5§58
= g8 g 2| 83| % £ = | S 3] o 8=
E| 58| 2 3| EEl = £ = | 2% £ 7 s 8
=] = = [« £ ] =] S © = E Q‘: o
= = [a) a a [ [ T
: € | 8] N
a)
Odjeljenje za narkomaniju 26 |3 4 1 4 14 93
Odjeljenje za alkoholizam 9 1 3 1 1 2 93
Sluzba zajedni¢kih poslova 4 1 1 2 93
UKUPNO: 39 |4 8 1 | 3 16 93

Tabela 2a. PLAN za 2024. godinu broja i strukture zdravstvenih radnika i zdravstvenih
saradnika zaposlenih na neodredeno vrijeme po organizacionim segmentima i procentu
finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo .

‘s . Struktura zdravstvenog kadra -
E & - : ° T > = gM
HAELE g| s sl w e | % & | ES
® = © = @ 5 o st < o . = Z
Naziy SE| EET| 2| 2| 38 5| | z| £ |$4 5| & | BN
oroanizaci £ = = & 8 5 gl =& 21 E| = 2 |25 % e E ©
ganizacionog % g S=5 g & o & | 2| S 5 - @9 5 S = =
segmenta 2| ¢5B| < | 2| 55| E| = 2 E | g9 = b S
B | E&T g | 8| g&|l g 8| B e |EF & g 8=
cf | Ezg| £ | T| gE| | B| & s |[EN & & S &
£Eg | BE°F 3 E| 22| 85| 2| E e |s | ¢ Z o
=¥ | 7% 5| 8 | & || g & g
= I N N
Odjeljenje za 35 | 3342 3 5 1] 3 4] 2] 142 | 93
narkomaniju 1 | I [
Odjeljenje za 11 11 1 3 1 1 1 1 3+1 93
alkoholizam
Sluzba 3 3 1 2 93
zajednickih
oslova
Odjeljenje za 4 4 1 1 2 93
psihosocijalnu
rehabilitaciju
UKUPNO: 53 53 4 8 1 | L2+t 5 | 9] 31743 93
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Tabela 3. Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika zaposlenih na odredeno vrijeme po
organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo

g Struktura zdravstvenog kadra
= = w
< < N
= = > 3 2| 8| §Q
£ Ee | of 2|8, oo 18 2| 2] €R
Naziv = |ES| S| g|i% T|E4 2| o E| 3| B
. . . = o o ° et R o= - =]
organizacionog | v o | B| 2| 2g =2 =g =22 E| &| &2
IS < & o | E8 E|E& E 2| mg 2 2 =
segmenta = N o | E|l88 E|EG &| Tz =| = S 5
o o = =] L1983 2|8 = s | 25 5] 15} o 2.
= €2 | 2| 8| Bg -S| 27 =S| E|EN z| & 873
=) =5 8 g E g 8|48 S| T 2 S (Y
= s £ S| 58° | = B g ~
- - = [a) 2 &) -S =} N
=) - 3 — N N
Odjeljenje za | 2 20 1 1 0
narkomaniju | |
Odjeljenje za | 1 1 0
alkoholizam
3 3 2 1 0
UKUPNO: I R A R
Tabela 4. Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika-pripravnika po
organizacionom segmentu - _
. Struktura zdravstvenih radnika
S
Y] T
-E E .g '%
=B L 2 [ £ ol )
< — = .ED o ) — -E
. - =E| & | 23 = | a2g £ £
Naziv organizacionog o= ] = Q S 3] )
= ) — + w +—
=~ o g = g < O - —
segmenta S e n 2 £ S
o— o E < e O 9] > L
25 B g = 25 Z Z
o + 7] L] £ R |72] 1721
=T 2] L] 2 B
= A A L < =
A N N
Odjelienje za narkomaniju |
Odjeljenje za alkoholizam
UKUPNO: .
Napomena: U 2023.godini nismo imali zahtjeva za obavljanje pripravni¢kog staZa.
Tabela 4 a. Procenat finansiranja zdravstvenih pripravnika po strukturi i
organizacionom segmentu,
Procenat finansiranja zdravstvenih radnika — pripravnika
|
g |5 <
& Z S S |8 g
- — pog () o . — — ;:
S & = 2gl|E |E Z
. . 5 < 3 S38|8 |@ =
Naziv organizacionog segmenta o & 8O | =YW v =
= = £ w2 | g U =
— e =} | O H O
S S = 25278 =
= [ =0 | @ |177]
hv’ % s Ex| % |2 5
[<) P = IS ] O
~ A 2 S |3 e
A NN ~
Odjeljenje za narkomaniju
Odjeljenje za alkoholizam
UKUPNO:
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Tabela 4 b. Prikaz ustanova od kojih su finansirani zdravstveni radnici- pripravnici

po strukturi i organizacionom segmentu

l

Ustanova od koje su finansirani

Naziv organizacionog
segmenta

Doktori medicine

Dr. stomatologije

Mr.farmacije

Djelatnici sa visokom
zdr.8kolom

Zdravstveni tehnic¢ari

Zdravstvent tehnidari

SSS

Zavod zdravstvenog
osiguranja K.S.

UKUPNO

Zavod za zapo$ljavanje |

Tabela 5. Ukupan broj i struktura zdravstvenih saradnika zaposlenih na neodredeno vrijeme po
organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog

osiguranja Kantona Sarajevo

= 8 Struktura zdravstvenih saradnika -
= S E o
= = .— .= = .Cﬁ
22| £ |¢ g | g
- =g i~ e=] 3 g
< cZ & = & ;N
. . . 7] = = = — M
Naziv organizacionog - 38 S g2 % . = S
. w2
segmenta SR =7 = = | ER
e |Sg| 27 |23 g7 | 8"
=] 172} 7 172]
S ES| & 2 5|3
= = = S 5 3 £
o =< N ~ N Ay
gt — — D s
Odijeljenje za narkomaniju 5 5 | 5 | 0 0 93
Odjeljenje za alkoholizam 2 2 2 | 0 0 93
UKUPNO: 7 7 | 7 0 0 93

Tabela 6. Ukupan broj i struktura zdravstvenih saradnika zaposlenih na odredeno vrijeme po
organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda za zaposljavanje

Kantona Sarajevo

< = Struktura zdravstvenih saradnika | __
i < 1— - — —— =
= é ) — - . < S o
= £ E RS .2 2 =3 =
« = ‘ = =] = .80
= &= = = s <] £5e
. . g o= g B g g %oy
Naziv organizacionog . 3 ; 5 32 S S v
segmenta S = 5 | =& E= B | & g 8
s | 8% g~ | 8w e> 1gNg
Elgf| & %% 2 15385
= e o | < < < g e 2
=2 = S = 5 P S
= = | = M = &N
5 N N N
Odjeljenje za narkomaniju 100
QOdijeljenje za alkoholizam 1 1 1 Bl B B
UKUPNO: 1 1 1 100
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Tabela 7. Ukupan broj i struktura nezdravstvenih radnika zaposlenih na neodredeno vrijeme po
organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo

= Struktura nezdravstvenih radnika Q
| = = = = Q
AR S 13 5 g 5 N
S| ES 2|7 Bul| 2w Zw
< =B . o > 7] > 5] = w2 -
= | & T o | 5 ®mw®n © Iz & 7 ©
. L s | e £ |5 ©S.-| B 5 =
Naziv organizacionog = % sl B S N2| NS NS =]
segmenta el 88 = |z 25| 25 Z 5 -2
=3 5|8 g & S s
o fal jol
£l o] 2| & =
o, = o 7] w -
-1 o ) % % - <
2| &= g |l g =
S < |2 3
= N[ S§SSS|NV|N K|P K| ¢
Z | Z A
Qdjeljenje za narkomaniju 5 3 1 93
Odjeljenje za alkoholizam 1 1 0 | 93 |
Sluzba zajednickih poslova 7 4 I 1 0 1 93
UKUPNO: 13 13 1] 1 1 4 2 93

Tabela 8. Ukupan broj i struktura nezdravstvenih radnika zaposlenih na odredeno vrijeme po
organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo

= Struktura nezdravstvenih radnika fg

< = — = = O

-~ & o2} w1 = = = ~

= | 2 o || O o o N

& | T ol = | = LTwnn| L« <) o)

Sl g 8|8 Ew| BZ 8 Z g

. H . 4 = = - .— .— -

Naziv organizacionog sl e 5|38 ®s8| ¥s5 s g
Bl=gg &€& 2E| Q¢ 0 g g

segmenta o | §NEl Z |2 25| &8 Z 5 =

= v W =t ol < < o a3

~ = % 15 '3} = = = =

Elell 22 =

S8 2|2 .

= | & 8| 8 =

2| = SRS 3

5 N NNSSS|N V|N K|P K| &8

P =

Z | Z [
Qdjeljenje za narkomaniju 93
Odjeljenje za alkoholizam 93
Sluzba zajednickih poslova 93
UKUPNO: 93

Napomena: U 2023. godini nismo imali nezdravstvenih radnika zaposlenih na odredeno vrijeme i ne
planiramo ih u 2024.godini.
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Tabela 9. PLAN za 2024. broja nezdravstvenih radnika zaposlenih na neodredeno vrijeme po
organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog

B osiguranja _
' < Struktura nezdravstvenih radnika Q
=
28| ~| ~ S
s T = = | = | = o N
S & T Q 2 = = = c
: e | 52| E| 5| 24| 24 s g g
Naziv organizacionog S| E 2 T B 84 22 22 =
segmenta o E S E E Bg|l B3 85 =
o| £ @ o 8| S| BE = s
2l o z z| 85| 85 il =
S =g (4 Z Z E| Z & Zz & b=
= o @ = £ — o«
2l 5= 5| 3 g
= S| S[sss|N Vv|N Kk|P K|
Z |z A
Odjeljenje za narkomaniju | | 5 | | 1 3 1] 93
Odjeljenje za alkoholizam 1 1+1 | 1 0 93
Sluzba zajedni¢kih poslova 7 441t | 1 | 1 0 1] 93
QOdjeljenje za psihosocijalnu 93
rehabilitaciju ovisnika I I B B |
UKUPNO: 13 13 5+2 11 4 2 | 93
Boldirani brojevi su planirani kadar.
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PLANIRANJE LJUDSKIH RESURSA

1. Broj zaposlenih kadrova:

U Zavodu je sada zaposleno 62 radnika razli¢itih struénih profila, kao Sto su ljekari
specijalisti  neuropsihijatri/psihijatri, doktori medicine specijalizanti, medicinske
sestre/tehniari (SSS, VSS, VSS), psiholozi (VSS), socijalni radnici (VSS, VSS), neophodni
struéni kadrovi nemedicinskih disciplina, pomoéno osoblje (servirke, spremacice, vozal,
recepcioner) te pripravnici (3) po Programu zapos$ljavanja KS.

Ohrabreni smo manjim povecanjem broja radnika u toku 2023. godine a sve u skladu sa
Pravilnikom o radu, unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Takoder, u 2024. godini planiramo ,,popunjavanje® slobodnih radnih mjesta zbog odlaska 2
radnika, koji su otisli u penziju i jednog radnika koji je presao u drugu ustanovu.

1. Deficit kadrova i potrebe:
U toku 2024. godine, vaZe¢im novim Pravilnikom o organizaciji i

sistematizaciji radnih mjesta iz 2023. godine planiraju se popuniti slijedeca
radna mjesta, na neodredeno vrijeme.

1. Diplomirani pravnik — VSS (1)
2. Diplomirani socijalni radnik VSS (1)
3. Medicinska sestra/tehnicar (2)
4. Higijenicarka (1)
Napomena:

Navedeni kadrovi su zamjena za kadar koji je stekao uslove za penzionisanje u toku
2023.godine pod brojem 2.i 3. Za radna mjesta pod brojem 1,2 i 4.Zavod je ve¢ dobio
saglasnost za prijem navedenih radnih mjesta.radnika

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 18
e-mail: zalcnarc@bih.net.ba; web: www.zalcnarc.net
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STRUCNO I NAUCNO USAVRSAVANIJE

Tabela 11. Broj specijalizacija prema organizacionoj strukturi

Broj planiranih Broj realiziranih
Naziv organizacionog segmenta specijalizacija u 2024. specijalizacija u
godini 2023. god.
Odjeljenje za narkomaniju Psihijatrija 0 0
Odjeljenje za alkoholizam 0 0
UKUPNO: 0 0

Tabela 12. Broj usmjerenih specijalizacija prema organizacionoj strukturi

Broj planiranih usmjerenih

Broj realiziranih

Naziv organizacionog segmenta O usmjerenih
specijalizacija specijalizacija
Odjeljenje za narkomaniju 0 0
UKUPNO: 0 0

Tabela 14. Prikaz naucnih stupnjeva u JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo

Ukupan broj Ukupan broj . y .
Naziv ustanove odbll")anjenihJ odbll')anjenil;l Ukupan bm.‘l naucnih
c L stupnjeva
magisterija doktorata
Sluzba zajedni¢kih 4 1 1
poslova

| Odjeljenje za alkoholizam 1 0 0 |

[ Odjeljenje za 3 0 0
narkomaniju

UKUPNO: 8 1 1

Napomena: Pored navedenog, jedan ljekar, doktorant doktoralnog studia Medicinskog fakulteta Univerziteta
u Sarajevu, u proceduri je izrade doktoralnog rada iz teme adiktologije.

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751
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PLAN KONTINUIRANE EDUKACIJE

1 Programi kontinuirane stru¢ne edukacije
Jedan od principa rada Zavoda je i kontinuirana interna i eksterna edukacija zaposlenih
kadrova koja se i dalje sprovodi, a posebno je usmjerena na mlade i tek zaposlene
kadrove svih profila. Istu praksu namjeravamo nastaviti i u 2024. godini

1.1 Kontinuirana interna edukacija se sprovodi prema Godi$njem Planu interne
edukacije svih ¢lanova tima koji usvaja Stru¢no Vijece i direktorica Zavoda. Godisnji
Plan interne edukacije za 2024. godinu je izraden i isti je po€eo s realizacijom.
Tokom 2023. godine, interne edukacije su se odrzavale svakog mjeseca, odnosno
10 mjeseci u godini ( juli i august su pauze).

1.2 Edukacija timova Centara za mentalno zdravlje iz bolesti ovisnosti
Rjesenjem Federalnog ministarstva broj 02-37-5658/12, od 19.4.2013.godine,
JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo, odobreno je obavljanje edukacije iz
oblasti psihoaktivnih supstanci, $to namjeravamo raditi i u 2024. godini.

1.3. Edukacija za specijalizante psihijatrije
U skladu sa Pravilnikom o specijalizacijama i subspecijalizacijama doktora medicine,
doktora stomatologije i magistara farmacije (Sluzbene novine FBiH, broj 6/11, 11/11,
17.11, 22/11, 26/11, 82/11, 41/12,79/12, 55/13, 52/14, 84/14,62/15,75/20), Pravilnika
o kriterijima za prijem specijalizanata (SluZbene novine FBiH, broj 102/13, 54/14,
99/19)), sa Planom i programom (SluZbene novine FBiH, broj 17/2011), u Zavodu se
provodi edukacija iz bolesti ovisnosti za specijalizante iz psihijatrije drugih
zdravstvenih ustanova Kantona i Federacije BiH, u trajanju od 5 mjeseci, §to ¢e se
nastaviti i u 2024. godini.

1.4. Plan za subspecijalizante psihijatrije
Obzirom da smo referentna ustanova za bolesti ovisnosti u Zavodu se osim
specijalizantskog staza obavlja i zna€ajan dio subspecijalizacije iz oblasti ovisnosti.
Za 2024. godinu Zavod planira jednu subspecijalizaciju za bolesti ovisnosti iz nase
ustanove, uz moguénost obavljanja iste jednim dijelom u referentnom centru u
Republici Hrvatskoj (KBC Sestre Milosrdnice, Zagreb)

1.5. Edukacija za koordinatore planiranja otpusta iz bolnice
Ranije imenovani koordinatori otpusta (2 MST) ispred Zavoda koji su prisustvovali
supervizijskim radionicama za uspostavljanje ,,Modela zajednickog planiranja otpusta
korisnika usluga mentalnog zdravlja iz bolni¢kog sektora”, a koji je dio Projekta
Mentalnog zdravlja u BiH, nastaviée saradnju s projektnim menadZzmentom i u 2024.
godini.
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2. UceSc¢e na struénim skupovima u 2023. godini
U 2024. godini planiramo uzeti ueS¢e u svim organizovanim oblicima stru¢nog
usavrSavanja u zemlji i inostranstvu, a planiramo takoder nastaviti publicistiCku
djelatnost objavljivanjem stru¢nih radova u relevantnim stru¢nim &asopisima kao i
uklju¢ivanje u izradu edukativnih brosura. O&ekuje nas priprema za 20. psihijatrsijsku
subotu u Mostaru ( juni 2024.), te medunarodne skupove sukladno financijskim
moguénostima.

Napomena: Zakonska obaveza profesionalaca u zdravstvu da se kontinuirano educiraju i
struéno usaviSavaju je limitirana nedostatkom finansijskil sredstava u Budietu Zavoda
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo, $to je realna prepreka za realizaciju ovog cilja
u veéem obimu.

2. Sastanci Strucnih Kolegija Zavoda u 2024. godini

Strucni Kolegij u ¢iji sastav ulaze svi ljekari i Glavna sestra Zavoda planiramo
odrzavati Cetiri do pet puta godisnje. Struéni Kolegij u Sirem sastavu, koji obuhvata i
struéne " saradnike (psiholozi i socijalni ranici), odrZzava se nekoliko puta godidnje,
zavisno od potreba.

Radni sastanci (jutarnji raport) se odrZavaju svakodnevno, a njima prisustvuju :
Sefovi Odjeljenja i ljekari sa Odjeljenja, glavna sestra Zavoda i odgovorne sestre
Odjeljenja i Odsjeka .

Timski sastanci na Odjeljenjima se odrzavaju jedanput sedmicno (40-50 godisnje), a
njima prisustvuju svi ¢lanovi tima odredenog Odjeljenja.

3. Broj sastanaka Struc¢nog Vijeéa Zavoda u 2024. godini.
Struéno Vije¢e Zavoda ¢&ine direktor, Sefovi organizacionih jedinica i Glavna sestra
Zavoda, a planirano je odrZavanje u skladu sa organizacionim i stru¢nim potrebama
(prosjecno jednom mjesecno).

4. Ostale aktivnosti u 2024. godini.

Nastaviti aktivnosti vezane za primarnu prevenciju zloupotrebe alkohola i drugih
psihoaktivnih supstanci, posebno medu mladima, te s tim u vezi uzeti uce$ce na
Javnim tribinama, okruglim stolovima i svim javnim skupovima koji su vezani za
promociju zdravog stila Zivota i prevenciju razvoja bolesti ovisnosti.

Zahtjev za sticanje zvanja primarijusa za jednog dugogodi$njeg specijalistu
Zavoda.

Nastaviti saradnju sa predstavnicima razli¢itih medija (elektronski i printani
mediji) s ciljem podizanja svijesti stanovniStva o znacaju zdravlja i preventivnih
programa u svakoj zajednici.

Nastaviti stru¢nu i tehni¢ku saradnju sa svim struénim disciplinama i svim
sektorima u drustvu koji su relevantni za problem ovisnosti.

Napomena:
U okviru multisektorijalne saradnje, Zavod veé ima potpisane Ugovore o saradnji sa velikim brojem Viadinih
i Nevladinih ustanova, a istu praksu namjeravamo nastaviti u 2024. godini.
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PLAN RADA ZAVODA U 2024. GODINI

S posebnom pazZnjom planiramo nadzirati rad Odsjeka za supstitucijsku terapiju u kojem se
nalazi oko 430 pacijenata u dnevnom programu i/ ili na sedmi¢nom nivou. Radimo na
primpremi preseljenja-dislokacije objekta u ul. Omera Stupca, sukladno nalazima i
misljenjima od krucijalne vaznosti za adekvatan tretman, prostorno rjeSenje i lokaciju za sve
nase pacijente sa OST za cijeli Kanton Srajevo.

Uz to, nastavljamo kontinuirani rad 24h, Prijemna ambulante, uz dezurno medicinsko osoblje
(1 dr med. specijalista .i 3 medicinske sestre/tehniCari) za pruZanje zdravstvenih usluga
pacijentima u akutnim stanjima izazavanim upotrebom psihoaktivnih supstanci (ukljuéuje i
Stetnu upotrebu alkohola).

Planiramo, da ¢e broj pacijenata i usluga u 2024. godini, uz stabilne epidemioloske mjere,
povecati i broj pacijenata i uslugaza 5 do 10% .,

Prioritetne aktivnosti Plana i programa rada u 2024. godini

- kontinuirano unaprijedenje sistema kvaliteta i sigurnosti,

- poboljsanje kvaliteta i sigurnosti usluga iz djelatnosti kojom se Zavod bavi, uz
maksimalno smanjenje rizika, kako za korisnike zdravstvenih usluga (pacijente),
tako i za sve radnike, kao i racionalno troSenje finansijskih sredstava.

- obezbijediti nove kadrove po odlasku istih profila u penziju tokom 2023. godine,
- odrzavanje postojecih sluzbi uz poboljsanje i zanavljanje medicinske opreme,

- formiranje posebne organizacione jedinice za tretman ovisnosti o igrama na srecu
u sklopu Odjeljenja za tretman alkoholizma (sa 20 kreveta/stolica na dnevnoj
bazi).

- educiranje i struéno usavrSavanje kadrova,
- monitoring i evaluaciju svih segmenata rada,

- planiranje ekonomsko-finansijskog poslovanja s ciljem ostvarivanja $to boljeg
ukupnog kvaliteta rada Zavoda i izvrsnosti u poslovanju, kao $to je bilo ranijih
godina.

Sve budude aktivnosti imaju cilj da se, uz Sto kvalitetniju zdravstvenu uslugu, postigne
maksimalna sigurnost i zadovoljstvo pacijenata i pozitivni rezultati rada i poslovanja, cijeneéi
strateSke principe Zavoda, koji su navedeni u nastavku teksta.

1. STRATESKI PRINCIPI RADA ZAVODA
U strateske principe rada Zavoda spadaju:

Multidisciplinarni timski pristup,

Kontinuirano poboljsanje sigurnosti i kvaliteta usluga prema AKAZ standardima
Kontinuirana medicinska edukacija osoblja,

Stalno stru¢no usavriavanje postojecih programa lijeenja i uspostavijanje novih u
skladu sa preporukama SZO,

el s
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Ukljuéivanje u nau¢no istraZivacke projekte iz oblasti ovisnosti,
Primarna prevencija i rano otkrivanje poremecaja,

Medijska promocija rada ustanove,

Monitoring i evaluacija svih segmenata rada,

. Multisektorijalna saradnja,

0. Pozitivno finansijsko poslovanje

=00 N oL

2. ORGANIZACIONA STRUKTURA ZAVODA

Organizaciona struktura, koja je prikazana u poglavlju B — Organizacija ustanove (str.4. i 7),
nece se bitnije mijenjati u narednom periodu, uz napomenu da smo pocetkom 2022. godine
administrativno okoncali proces formaranja zasebne organizacione jedinice Zavoda Apoteka
Zavoda, nakon $to je provedena promjena upisa djelatnosti u sudskom registru, uz predhodnu
odluku Upravnog odbora.

Organizovanje rada Zavoda je dinamicna varijabla, koja je podloZna promjenama, zavisno
od broja pacijenata, razvojne faze bolesti u kojoj se nalaze, raspoloZivog broja kadrova, te
drugih vanjskih faktora koji mogu uticati na svakodnevne procese rada.

Organizacionu strukturu Zavoda ¢ine dva sektora - sektor za medicinske poslove i sektor za
nemedicinske poslove u okviru kojih djeluju razliCita odjeljenja i odsjeci kao posebne
organizacione jedinice.

Veéina odjeljenja i odsjeka imaju Sefove i odgovorne medicinske sestre/tehniCare sa
diferenciranim nivoima odgovornosti, koji su zaduZeni za organizovanje rada svake
organizacione jedinice.

3. PLANIRANJE PROGRAMA TRETMANA
/Vanbolnic¢ki specijalistiCko-konsultativni i hospitalni/

Postoje¢i programi tretmana koji se provode u Zavodu, navedeni su u poglavlju B —
Organizacija ustanove (tatka 3, str.5 i 6), a isti se planiraju i u 2024. godini, uz stalno
poboljsanje sigurnosti i kvaliteta usluge i efektivnosti terapijskog postupka s ciljem postizanja
najboljeg terapijskog ishoda.

Navedeni programi tretmana ovisnika su specifiCni za svaku organizacionu jedinicu, a
provode se prema pisanim sedmi¢nim planovima rada i preciziranim terminima

U radu sa pacijentima se koristi multidisciplinarni timski pristup, a sve odluke vezane za
tretman ovisnika se donose na redovnim timskim sastancima.

U nastavku slijedi kraci opis svakog programa lijeCenja:

U programima detoksikacije (kratkoro¢ni ili dugoroéni), terapijski cilj je apstinencija od
opijata uz dugoro¢nu rehabilitaciju u izabranoj terapijskoj zajednici, zavisno od Zelje samog
pacijenta. Ovaj postupak predstavlja pogetnu fazu dugoroénog programa odvikavanja i ne
ukljuduje akutna stanja izazvana upotrebom psihoaktivne supstance.

Stanja akutnih intoksikacija (trovanja), koja uklju¢uju intoksikacije alkoholom ili opijatima
(overdosis), sa kvantitativnim poremecajima svijesti i druga stanja, prvo se tretiraju u
sluzbama urgentne medicine i jedinicama intenzivne njege internih disciplina (3-7 dana), a
nakon uspostavljanja vitalnih parametara upucuju u Zavod na dalji tretman u hospitalnim
uvjetima (na period prosje¢no 7-14 dana, samo izuzetno duze, a maksimalno do 1 mjesec).
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Treba napomenuti da je u dosadasnjem nacinu zbrinjavanja navedenih stanja u Kantonu
Sarajevo bilo konfuzije i nepotrebnog «lutanja» pacijenta iz jedne ustanove u drugu, radi Cega
oCekujemo od nadleznih zdravstvenih vlasti da predstavnike Zavoda svakako ukljuce u
izradu «Puta pacijenta» u oblasti zloupotrebe psihoaktivnih supstanci, intoksikacije i
trovanja istim, a u vezi djelatnosti kojom se Zavod bavi.

Akutna pijana stanja bez poremecaja svijesti, alkoholna psihotiéna stanja, teSke alkoholne
krize 1 recidivi, tretiraCe se u hospitalnim uvjetima u Zavodu, do stabiliziranja
psihosomatskog stanja pacijenta.

U programima odrzavanja/supstitucije (kratkoro¢ni ili dugoro¢ni) terapijski cilj je
apstiniranje od opijata uz farmakolosku asistenciju Metadona (Heptanon), Suboxona
(Bupernorfin + Naloxon) ili Buprenorfina u dozi koja se prilagodava individualnim
potrebama pacijenta u odredenom vremenskom periodu.

Program supstitucije Suboxonom, koji je zapoceo 2010. godine u Kantonu Sarajevo, kao i
Buprenorfinom 2013.godine, za zdravstveno osigurana lica Kantona Sarajevo, realiziraju se
iz sredstava Zavoda zdravstvenog osiguranja KS bez poteskoca, putem recepata koje
propisuju ovlasteni doktori Zavoda, kojima je ZZO dao personalne Sifre.

U programima OST u zatvorskim uslovima, cilj je da se obezbjedi terapija za ovisnike
kojima je izreCena mjera sankcije, a predhodno su bili ukljuceni u supstitucijski program, ili
da se terapija ukljuci osobama ovisnicima koji se nalaze na izdrZavanju zatvorske kazne, a
koji ranije nisu bili na tretmanu.

Navedenu terapiju, ukljuéujuci nabavku, evidentiranje i izvjeStavanje, Zavod je obezbjedivao
dugi niz godina za potrebe KPZ Sarajevo, zbog odbijanja uprave zatvora da tu obavezu
preuzme na sebe, a od 2017. godine, saradnja je unaprijedena potpisivanjem ugovora kojim su
precizirane uzajamne obaveze i definisana procedura primjene terapije za ovisnike osudenike
i odvijala se bez poteskoca.

NaZalost, na zahtjev KPZ Sarajevo pocetkom 2022.godine ugovor sa Zavodom je prekinut,
pravdajuéi se ¢injenicom da ,,grade novu zgradu, a pacijenti se Metadonom samo drogiraju®.
Smatramo da su time ozbiljno narusili prava pacijenata sa duevnim smetnjama koji imaju
pravo na supstitucionu terapiju i svugdje u svijetu se tako tretiraju. Zato smo u prva tri
mjeseca 2023. u cilju olak3anja tegoba zateenim Stienicima-pacijentima KPZ Sarajevo,
sproveli detoksifikaciju, radi olakSanja apstinencijskih smetnji i time zavrSili saradnju sa KPZ
Sarajevo.

U programima rada oba savjetovaliS§ta za prevenciju i tretman, cilj je rano otkrivanje
poremecaja ponaanja koji su vezani za upotrebu/zloupotrebu psihoaktivne supstance, rana
terapijska intervencija i sprje¢avanje dalje upotrebe supstance.

U programina dnevnih centara (Dnevna bolnica alkoholizma i Dnevni centar za
rehabilitaciju ovisnika u zajednici), cilj je da se ovisnicima, koji su zavr§ili program
detoksikacije, omoguc¢i rehabilitacija putem okupacione terapije (radna, rekreativna) u
relativno dugom vremenskom periodu (3-6 mjeseci) i time zaokruZi program odvikavanja,
kako bi proces njihove reintegracije u zajednicu bio $to lak$i. Za manji broj opijatskih
ovisnika, boravak u Dnevnom centru ¢e biti faza pripreme za odlazak u terapijsku zajednicu
kako bi nastavili dugoro¢ni program rehabilitacije (1-2 godine).

Za ovisnike alkoholi¢are koji uspostave apstinenciju putem Savjetovalista ili krace
hospitalizacije (7-14 dana), nastavak daljeg tretmana se planira putem Dnevne bolnice (1-3
mjeseca), a program dugorofne rehabilitacije i resocijalizacije u klubovima lijeCenih
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alkoholi¢ara ili pak terapijskim zajednicama koje nude takav oblik programa lije¢enja
(prosjecno 1-2 godine, a nekada bez ogranicenja).
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3.1.  Novi planirani programi tretmana

Struénjaci Zavoda su odavno prepoznali potrebu za otvaranjem novih programa tretmana,
najvise vezanih za savremene trendove populacije ka uzimanju psihoaktivnih supstanci.
U takve programe ubrajamo slijedece:

- Uspostavljanje Programa lijecenja Naltreksonom

- Uspostavljanje programa lijeCenja ovisnika o kocki i igrama na srecu (sada se
provode parcijalno, s ograni¢enim kapacitetima)

- Uspostavljanje programa lijeenja ovisnosti o duhanskim proizvodima

- Uspostavljanje programa lijeCenja ovisnosti o internetu (Internet Adiction) i novim
nehemijskim vrstama ovisnosti (mobitel, igrice, Facebook i sl.)

Vladi Kantona Sarajevo i nadleznom Ministarstvu smo uputili prijedlog za registriranje
zasebne organizacione jedinice Zavoda — Odsjek za igre na srecu. Od 26.09.2016. godine
Zavod zbog povecanog interesa gradana Kantona Sarajevo, pa €ak i drugih kantona je
zapoCeo rad sa ovisnicima o igrama na srecu, u smislu hospitalnog tretmana i psihosocijalnih
programa u grupama ovisnika. Do sada kroz Zavod je prosao respektabilan broj pacijenata sa
ovim problema, a preko 150 ih je lijeCeno i jo$ uvijek su u tretmanu, koji nazalost do sada nije
prepoznat ni finansiran kao dodatna djelatnost ove ustanove.

U radu sa ovisnicima o igrama na srecu angaZovani su psihijatri sa Odjeljenja za lije€enja
alkoholizma, kao i ostali psihoterapueti iz istog tima.

Naravno, najbolje bi bilo da imamo novi tim koji bi se ukljucio u tretman ovih pacijenata, te
raspoloZive leZece kapacitete uz dodatni program psihosocijalnog tretmana i pracenja
pacijenata po uzoru na Dnevnu bolnicu Odjeljenja za lijeCenja alkoholizma.

Stoga bi formiranje Odsjeka za nehemijske ovisnosti, prvenstveno ovisnosti o igrama na srecu
bilo od posebnog znacaja u interesu velikog broja potencijalnih pacijenata i stanovnika
Kantona Sarajevo koji imaju problem sa ovom ovisnos¢u.

Zelimo naglasiti da smo i u toku pandemije odrzavali grupe ovisnika sa &lanovima njhovih
obitelji na sedmi¢nom nivou uz postivanje epidemiolosih mjera, tako da nikada nisu bili
prepusteni sami sebi.

Formiranjem zasebne jedinice — Odsjek za igre na srecu kroz grupne, socio i psihoterapijske
oblike rada, a po potrebi i leZece kapacitete u sklopu Odjeljenja za lijeCenje alkoholizma
(najéedci komorbiditet) postali bi zvani¢no prva ustanova u BiH koja se institucionalno
bavi tretmanom ovisnika o igrama na srecu.

Postojuci moratorij na zaposljavanje, do sada smo angaZirali tim Dnevne bolnice Odjeljenja
za lije€enje alkoholizma, koji je svojim dopunskim aktivnostima, u poslijepodnevnim satima
odrzavao terapijske seanse sa ovisnicima — kockarima.

Misljenja smo da bi finansiranje 20 kreveta/stolica omogucilo znatno kvalitetniji rad kroz
naredni period.

3.2. Finansiranje programa tretmana supstitucijske terapije

Metadonski program se od 2002.g., realizira sredstvima BudZeta Kantona Sarajevo, a od
2007. do septembra 2016. godine i dodatnim sredstvima donacije Global Fonda UNDP.

Od 2017. do 2020. godine, program se realizirao u skladu s dogovorom koji je ostvaren
izmedu Vlade KS i Razvojnog programa Ujedinjenih Nacija (preko UNDP za BiH)

Vlada Kantona Sarajevo, na 66. sjednici odrzanoj 23.01.2017. godine, dala je saglasnost na
Memorandum o razumijevanju izmedu Razvojnog programa Ujedinjenih naroda i Kantona
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Sarajevo kao i na Okvirni dogovor o sufinansiranju projekta izmedu Razvojnog programa
Ujedinjenih nacija i Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.

Navedenim dogovorom, Vlada KS se obavezala da ¢e obezbjediti finansijski doprinos u
ukupnom iznosu od 175.000 KM (100.000 KM iz BudZeta KS i 75.000 KM iz budzeta
Zavoda zdravstvenog osiguranja KS), a UNDP ¢e za navedenu sumu, putem medunarodnih
tendera, obezbjediti metadon i skrining testove za 320 pacijenata, §to je znatno manje od sume
potrebne za nabavku navedenih roba po trzi§nim cijenama, ¢ime se ostvaruje znadajna
uSteda Kantonu Sarajevo u vrijednosti od 176.353 KM, koliko bi dodatno trebalo izdvojiti
sredstava, ako bi se roba nabavljala putem postupka domacih javnih nabavki, $to bi iznosilo
ukupno 351.353 KM. v

Posljednjim Ugovorom izmedu UNDP-a, Vlade Kantona Sarajevo i Zavoda za bolesti
ovisnosti KS, prethodni ugovor koji je vaZio do 2020. se nastavlja za novi ¢etverogodi$nji
period od 2021-2024. godine, a na $ta je svoju saglasnost dala Vlada Kantona Sarajevo na
navedeni sporazum, a $to je u korist kvalitetne zdravstvene zastite ovisnika i ustede sredstava
u Kantonu Sarajevo.

4. PLANIRANJE KONTROLE, MONITORINGA I EVALUACIJE RADNIH
PROCESA

Zavod ima uspostavljen unutradnji informacioni sistem za pradenje tretmana pacijena
(Intranet), $to ukljucuje vodenje i arhiviranje medicinske dokumentacije. U planu je
povezivanje u virtuelnu privatnu mrezu dvije lokacije ( glavne zgrade Zavoda i zgrade za
OST), asve u skladu sa finansijskim mogucnostima Zavoda. v

Informacioni sistem u KS (AIS — Ambulantni informacioni sistem i BIS- bolnicki
informacioni sistem) je uspostavljen za sve zdravstvene ustanove, §to predstavija put
brzeg protoka informacija medu ustanovama kao i za bolje praenje korisnika usluga u
sistemu zdravstvene zaStite u Kantonu Sarajevo.

Od 11.02.2021. godine, nakon predhodne edukacije osoblja, zapocela je primjena programa
E- recepta za korisnike OST programa, za propisivanje Suboxona i Buprenorfina, $to je
znacajno olakSalo svakodnevni rad.

Postojeéi informacioni sistem omogudava izvjeStavnje o kretanju morbiditeta vezanog za
droge i alkohol za potrebe Nacionalnog informacionog sistema, §to je u skladu sa zahtjevima
Evropskog monitoring centra za pracenje droga (EMCDDA) i Drzavne strategije suzbijanja
zloupotrebe droga u Bosni i Hercegovini koja je na snazi od marta 2009. godine. Zavod je
ucestvovao u izradi pregleda stanja vezanog za droge u BiH i nacionalne godis$nje izvjestaje
od 2009. godine do danas, $to namjerava ¢initi i dalje.

Funkecija kontrole stru¢nog rada i poslovanja Zavoda (Shema 4.), vezana je za:
- Kontrola operativnog procesa rada
- Kontrola zastite prava pacijenata
- Kontrola finansijskog poslovanja
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Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo
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4

Shema 4: Nadleznosti i kontrola strucnog rada Zavoda za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo

4.1. Kontrola operativnog procesa rada

Nadzor nad kontrolom procesa rada obavlja Komisija za unutrasnji nadzor i prevenciju rizika,

Komisija za kvalitet AKAZ, Struéno Vijec¢e Zavoda i direktorica.

Nadzor obuhvata kontrolu rada svih zaposlenika, koja se posebno odnosi na uredno vodenje
protokola, medicinske dokumentacije i primjenu pisanih procedura vezanih za usluge koje se
daju pacijentima u svakom programu tretmana.
Osnovni dio pisane dokumentacije su protokoli i medicinska dokumentacija.

Protokoli:

- Glavni Protokol Zavoda za evidenciju svih pacijenata koji se jave na pregled,

- Protokol Odjeljenja za alkoholizam,
- Protokol Odjeljenja za narkomaniju,
- Protokol oba Savjetovalista,

- Protokol programa Metadonske supstitucione terapije,
- Knjiga narkotika za precizno evidentiranje izdatog Metadona,
- Evidencija o izdatim receptima Suboxona

- Evidencija o izdatim receptima Buprenorfin
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Standardna operativna procedura obuhvata slijede¢u medicinsku dokumentaciju:

Nivo hospitalnog lijeenja | Nivo ambulantnog lijeCenja
e Protokol, e  Protokol,
e QObrazac lijeCenih ovisnika, ¢ Obrazac lije€enih ovisnika (standardizirani),
e Istorija bolesti (intervju psihijatra, sestrinska | e Sestrinska lista
lista), e Zdravstveni karton sa evidencijom utro¥ka
e  Terapijski ugovor, medikamenta (Metadon/Suboxon/Buprenorfin)
» Evidencija o medikamentoznoj terapiji e Terapijski ugovor,
e List pradenja medicinske sestre/tehnidara, e Psihijatrijski nalaz (prvi i kontrolni)
o List pracenja psihologa, e  Obrazac rezultata skrining testa
¢ List pragenja socijalnog radnika, e Obrazac za postupak fizi¢kog obuzdavanja
» Timska procjena, pacijenta
e Otpusno pismo * OKLA —Ogledni klub lije¢enih alkoholi¢ara
(sedmiéno), za posthospitalno pracenje pacijenata

U ostalu dokumentaciju spadaju:

- Evidencija boravka na radnom mjestu svih radnika

- Sedmiéni programi rada odjeljenja/odsjeka,

- Evidencija izvjestaja ljekara u deZurstvu,

- Evidencija izvjestaja medicinskih sestara/tehnicara koji rade u smjenama,

- Sedmi¢ni izvjestaji rada tima,

- Mjesecni izvjestaji rada tima,

- Mjesecni izvjestaj Komisije za primjedbe i pohvale,

- Mjesecni izvjestaj Komisije o provedenom postupku zbrinjavanja farmaceutskog
otpada,

- Mjesec¢ni izvjestaj Glavne sestre o sterilnosti radnih povrsina

Zarealizaciju radnih zadataka koriste se struéni vodici, pravilnici i pisane procedure:
- Vodi¢ za primjenu Metadona,
- Vodi€ za primjenu Suboxona/Buprenorfina,
- Pravilnik o sprjeavanju intrahospitalnih infekcija,
- Pravilnik o nadinu zbrinjavanja farmaceutskog otpada,
- Standardni postupak kod fizickog obuzdavanja-protokol primjene sa listom
sestrinskih postupaka,
- Obrazac za plan i relizaciju koordinirane brige,
- Zapisnik o nepredvidenom dogadaju

4.2. Kontrola zaStite prava pacijenata

Nadzor nad zastitom prava pacijenata vrsi Komisija za zastitu prava osoba sa dusevnim
smetanjama, u skladu sa Zakonom o zastiti osoba sa du§evnim smetnjama (”SluZbene novine
FBiH” broj 37/01, 40/02, 52/11, 14/13).

Komisija ¢e nastaviti sa radom i u 2024. godini.

Napomena:

Komisiju cine tri clana od kojih je jedan vanjski (predsjednik), a dva iz sastava zaposlenika. Komisija se sastaje
obavezno jedanput mjesecno, a po potrebi i cesée. Komisija dostavija izvjestaje o svom radu direktoru Zavoda
svakog mjeseca, a godisnji izvjestaj rada dostavija i Ministarstvu zdravsiva Kantona Sarajevo.

Komisija svoj rad temelji na izvrSenju zadataka utvrdenim Clanom 52 Zakona, a koji se odnosi na pregled
medicinske dokumentacije, pracenje postupaka prema pacijentima-osobama sa duSevnim smetnjama,
izvrSavanje zakonskih obaveza prema Sudu i drugim institucijama, ali i na neposrednom kontakiu sa
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zdravstvenim zaposlenicima, pacijentima sa duSevnim smemjama, njihovim zakonskim zastupnicima, kao i
neposrednim uvidom u uslove boravka, postivanje dostojanstva, prava i sloboda osoba sa dusevnim smetnjama.

4.3. Kontrola finansijskog poslovanja

Finansijsko poslovanje obuhvata planiranje budZeta i raspodjelu sredstava prema godi$njem
planu.

Za vodenje i aZuriranje racunovodstvene dokumentacije odgovorni su struéni kadrovi sluzbe
zajednickih poslova (primarno ekonomski profil) i direktorica.

Za ispravnost sveukupnog finansijskog poslovanja odgovorni su: Upravni odbor,
Nadzorni odbor, direktor, stru¢ni kadrovi sluZbe zajednickih poslova, revizorska kuca
koja vodi knjigovodstvene poslove, a revizija finansijskih izvjesStaja je u nadleznosti
ovlastenog revizora.

Kontrola operativnog rada i finansijskog poslovanja, prema nadleZnostima, prikazana je u
donjoj tabeli.

Kontrola rada prema nadleZnostima

_ Operativni proces rada Finansijsko poslovanje
| Kontrola rada Direktor Direktor
Strucno vijece Upravni odbor
Komisije prema AKAZ-u Nadzorni odbor

Sefovi Odjeljenja/Odsjeka
Glavna sestra Zavoda

| Izvorsioci posla Svi zaposleni Direktor

Stru¢na sluzba zajednickih
poslova

5. PLANIRANJE ODRZAVANJA SISTEMA KVALITETA I SIGURNOSTI

U septebru 2022.godine, Zavod je certificiran i areakreditiran AKAZ certifikatom za kvalitet i
akreditaciju 100%.

Plan za odrzavanje sistema kvaliteta i sigurnosti ¢e se odvijati kroz sljedeée aktivnosti:

e Pradenje indikatora kvaliteta 1 izvjeStaje imenovanih komisuja i osoba ( praéenje
nepovoljnjih/incidentnih dogadaja, pradenje i1 prevencija intrahospitalnih infekcija,
pratenje i smanjenje mogudig rizika, primjedbe — Zalbe pacienata, pravilno odlaganje
klini¢kog i farmaceutskog otpada, pratiti stopu tentamena/suicida, stopu osipanja pacijenta,
za$titu osoba za dusevnim smetnjama )

e Izrada, analiza i preporuke klinic¢kih audita ( za 2022 imali smol1)

o Anketa zadovoljstva pacijenata na hospitalnom tretmanu

e Anketa zadovoljstva osoblja i pusacki status

e Revizija i/ili izrda odredenih procedura/politika i strategija, a sve u skladu sa procesima
rada i pracenja zakonskih odredbi i izvjeStavanja prema AKAZ-u

e Izvjestavanje Strucnog vijeca i UO Zavoda

¢ Kontinuirano odrzavanje iunapredivanje uspostavljenog sistema kvaliteta i sigurnosti —
pratiti primjenu usvojenih politika/procedura

e Interna edukacija- obradivati teme iz kvaliteta i sigurnosti, sa osvrtom na primjenu
operativnih procedura
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¢ Kontrolna samoocjena odredenih standarada ( bolnic¢ki standardi 2020)
¢ Redovna komunikacija sa AKAZ-om i prikupljanje informacija o unapredenju sistema
kvaliteta i sigurnosti.

6. PLANIRANJE POSTUPKA FORENZICKOG ZBRINJAVANJA OVISNIKA

U Zavodu se sprovode sudske mjere obaveznog lije€enja od ovisnosti na slobodi, osoba koje
su pocinioci nasilja u porodici, ako su nasilje izvrsili pod dejstvom alkohola ili druge
psihoaktivne supstance, u skladu sa Pravilnikom o naCinu i mjestu provedbe obaveznog
lijeCenja od ovisnosti po€initelja nasilja u porodici («SluZzbene novine FBiH», br. 23/08 i
99/15).

Osobe sa izreéenom navedenom mjerom, ukljuéuju se u ambulantni program tretmana, koji je
prilagoden individulanim potrebama i psihopatoloSkom poremecaju, uz obavezno vodenje
evidencije o toku tretmana, kao i izvjeStavanje prema ovlastenoj instituciji (centri za socijalni
rad).

Navedene aktivnosti ¢e se realizirati i u 2024. godini.
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7. PLANIRANJE EKONOMSKO-FINANSIJSKOG POSLOVANJA

Finansiranje JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo ostvaruje se od Zavoda
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo sa procentom finansiranja sa 93%, za place
zaposlenika, regres, topli obrok, prevoz, materijalne troSkove, te naknade za ¢lanove UO i
NO.

Ostali prihodi Zavoda se ostvaruju na slijedeci nacin:

- Prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja, iz BudZetskih sredstava
(za finansiranje Programa Metadonske supstitucione terapije; nabavka Metadona i
skrining testova), specijalisti¢ko konsultativna zdravstvena za$tita — sredstva
ZZ0OKS (Projekat koordinirani i odrzivi odgovor sa ciljem smanjenja ovisnosti u
BiH)

- Ostvareni prihodi iz drugih kantona Federacije za usluge lijeCenja njihovih
osiguranika,

- Ostali prihodi

U predhodnom periodu, finansijsko poslovanje Zavoda je uvijek bilo u granicama planiranog,
a §to je intencija i u 2024. godini, uz stvaranje perspektive za dodatnu zaradu putem saradnje
sa fondovima zdravstvenog osiguranja drugih kantona/zupanija, a u okviru djelatnosti kojom
se Zavod bavi, te stvaranje uslova( poveéanje procenta finansiranja) ¢ime bi ZZOKS
finansirao nove neophodne kadrove kao i obaveze iz kolektivnih ugovora koje se odnose na
kadrovska rjesenja.

Likvidnost i solventnost planirani su kao i u dosada$njem periodu, $to znali stabilna i
transparentna politika, koja ¢e u svakom trenutku zadrzati, kako trenutnu likvidnost i
solventnost, tako i tokom godine planskog perioda, a postuju¢i Zakon o finansijskom
poslovanju, ime se postize finansijska i pravna sigurnost.

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 32
e-mail: zalcnarc@bih.net.ba; web: www.zalcnarc.net



http://www.pdfxviewer.com/
http://www.pdfxviewer.com/

Planirana ulaganja u opremu u 2024 i 2025. godini

U narednom periodu, planirana su slijede¢a ulaganja u opremu, po godinama:

Godina Vrsta opreme Planirani iznos Izvor
finansiranja
2024/ | Rekonstrukcija dva radna prostora, dogradnja nastre$nice na drugoj Vlastita
2025 strani objekta, zastitne redetke na prozorima 57.000,00 KM sredstva
Gradevinski radovi, priprema objekta za OST |
Nabavka opreme za zdravstvene ustanove ]
e Aparat za detekciju PAS u salivi 12.500,00 40.600,00 KM Vlastita
sredstva
¢ Oprema za tehni¢ko obezbjedenje Odjeljenja za video
nadzor — IC kemere 10.000,00
e  Bolnicki krevet, mehanicki 6.900,000
e  Noéni ormariéi 8.000,00
e Oksigenator 1.600,00
¢ Kolica za podjelu terapije 400,00
e Trodjelni paravan 400,00
¢  Termo hladne torbe 400,00
Racunarska oprema i softver 20.000,00 KM Vlastita
sredstva
Kopir aparat 10.000,00 KM Vlastita
sredstva
Ukupno 127.600, KM Vlastita
sredstva

Ovim planiranim nabavkama opreme po godinama, odrzali bi nizak stepen otpisanosti opreme

koji je jedan od najvaznijih problema u zdravstvu.

Ovako planirani finansijsko-ekonomski pokazatelji mogu obezbjediti pozitivno poslovanje 1
radne rezultate, te maksimalni kvalitet zdravstvene usluge, uz najmanji moguci nivo rizika od
negativnih finansijskih i drugih ishoda.

Napomena:

Finansijski plan za 2024.godinu sa procjenama za 2025. i 2026., nalaze se u prilogu ovog dokumenta

(Prilog broj 1)
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8. PLANIRANJE MULTISEKTORIJALNE SARADNJE

Zavod je odranije ostvario saradnju sa velikim brojem ustanova vladinog i nevladinog

sektora, pri ¢emu je meduinstitucionalna saradnja sa veé¢inom tih Ustanova precizirana
potpisivanjem Ugovora o saradnji.

U 2024. godini planiramo nastaviti navedenu struénu saradnju sa svim institucijama
relevantnim za problem zloupotrebe psihoaktivnih supstanci, a sa kojima veé saradujemo.

Planiramo takoder, nastaviti saradnju i sa predstavnicima razli¢itih medija (elektronski i
printani mediji), §to je dio zacrtanih ciljeva primarne prevencije, kojom se postiZe javna
edukacija i promocija zdravog stila Zivota opce populacije, kao i moguénost promovisanja
tretmanskih opcija za sve gradane koji imaju potrebu za ovom zdravstvenom uslugom. Pored
navedenog, planiramo uzeti u¢esée na javnim tribinama, okruglim stolovima i svim javnim
skupovima koji su vezani za prevenciju ovisnosti medu mladima.

Za ilustraciju multisektorijalne saradnje v. shemu br. 2 (str.8)

U toku 2023.godine i ve¢ pocetkom 2024.imamo povecan broj zahtjeva za angaziranjem u
edukaciji uenika zavrinih razreda osnovnih i srednjih $kola, te zahtjeva za posjetom nase
Ustanove kao i pripreme i istrazivanja za seminarske, diplomske i magistarske radove od
strane studenata. Nazalost, nismo u prilici odgovoriti na sve zahtjeve djelom zbog
epidemioloskih prilika ali i nagih primarnih obaveza u Zavodu.

Ovakvi zahtjevi ukazuju na potrebe obrazovnog sistema na rad sa mladima i nuZznost
razvoja preventivnih programa u borbi protiv ovisnosti.
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F. TABELARNI PRIKAZ OPREME

Prilog broj 3.

Tabela 1. Prikaz postojeée klju¢ne medicinske opreme za dijagnostiku ¢ija je
vrijednost iznad 20 000, 00 KM po organizacionim segmentima

Napomena:

. Lo § . Broj . . .
Naziv organizacionog segmenta Vrsta (naziv) opreme aparata Godine proizvodnje
Sanitetsko vozilo 1 2017
Prijemna ambulanta Zavoda —
Defibrilator 1 2016
Aparat Cozart Rapi Scan —za 2003
detekeiju droga u pljuvacki 1
Compware-medical — dozimetar
Metadona 1 2007
Dreger Aparat za detekeiju
R P . L. 1 2012
psithoaktivnih supstanci u salivi
Dreger Aparat za detekeiju alkohola
Odjeljenje za narkomaniju u salivi 2 2012/2023
Pacijent monitor 1 2012
|
IMS8 — pacijent monitor 1 2016
Kolica za reanimaciju 1 2016
!

Sterilizator za suhu sterilizaciju 1 2018
EKG aparat 1 2023

Odsvjek za metadonski program Dreger aparat za detekeiju

odrzavanja . e uy . -— 1 2012

i psihoktivaih supstanci u salivi
Odjeljenje za alkoholizam Droger Aparat za detekeiju
alkohola u salivi 1 2012

Aparat  Compware medical-dozimetar Metadona sluZi za precizno odredivanje | mjerenje doze Metadona za
pacijente koji se nalaze u Metadonskom programu odriavanja. Ovo je trenutno jedini aparat u regiji
Jugoistocne Evrope, a nabavijen je sredstvima donacije Adil-bega Zufikarpasi¢a (2007).
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Tabela 2. Prikaz vezan za ispunjenje plana i programa za nabavku nove kljuéne medicinske

opreme za dijagnostiku po organizacionim segmentima u 20204. godini.
Planirana Broj
Naziv nabavka planiranih | Planirana Realizirana Index
organizacionog aparata aparata sredstva za sredstva za izvrSenja
segmenta (po vrsti) za nabavku u nabavku u (%)
navesti naziv nabavku KM KM
Tabela 2a. Prikaz plana i programa za nabavku nove klju¢ne medicinske opreme za
_dijagnostiku po organizacionim segmentima u 2024 godini.
Planirana Broj
Naziv nabavka planiranih Planirana Realizirana Index
organizacionog aparata aparata sredstva za sredstva za izvrienja
segmenta (po vrsti) za nabavku u nabavku u (%)
- navesti naziv nabavku KM KM

Tabela 3. Prikaz vezan za odrzavanje postojece klju¢ne medicinske opreme za dijagnostiku po

organizacionim segmentima

Index

Naziv organizacionog segmenta

. Realizovana
Planirana sredstva
" . sredstva za
za odrzavanje . .

.. odrzavanje
medicinske opreme -

. medicinske

opreme za

dijagnostiku u KM

dijagnostiku u KM

izvrienja (%)
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G. DJELATNOST — TABELARNI PRIKAZ

SPECIJALISTICKO-KONSULTATIVNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

Prilog broj 4.

Tabela 19. Prikaz prosjetne dnevne opterecenosti ljekara prema organizacionim segmentima

Planirana Realizovana
Naziv organizacionog segmenta P rosjeéna' dnevna pros:ieéna dpevna .
optereéenost opterecenost ljekara u | Index izvrSenja (%)
ljekara u 2023. god.
2024. god. N
Ambulanta na nivou Zavoda 14 13 93
SavjetovaliSte za prevenciju i 10 8 80
lijecenje bolesti ovisnosti
Odsjek za opioidnu supstitucionu 49 49 100
terapiju (OST)
Katamnesti¢ka ambulanta 11 10 91
__alkoholizma
UKUPNO: 84 | 80 95
Napomena:

Od sredine 2016. godine, rad Zavoda se odvija na dva lokaliteta, a specijalisticko-konsultativna zdravstvena
zastita se pruza u dva Savjetovalista od kojih jedno radi u sastavu Odjeljenja za lijecenje alkoholizma, a drugo u
sastavu Odjeljenja za lijeCenje narkomanije.

Ukupni hospitalni kapaciteti Zavoda su 45 kreveta, od Cega je 15 kreveta za hospitalni tretman, a 30 za oblik
parcijalne hospitalizacije (Dnevna bolnica alkoholizma)

Hospitalne kapacitete Odjeljenja za lijeCenje narkomanije ¢ini 10 kreveta.

Hospitalne kapacitete Odjeljenja za lijecenje alkoholizma ine stacionarni kapaciteti (5 kreveta) i kapaciteti
Dnevne bolnice (30 mjesta).

Qba Savjetovalista, od kraja 2016. godine, smjestena su u novom objektu u Jagomiru

Tabela 21 a. Prikaz broja posjeta u specijalisticko-konsultativnoj zdravstvenoj zastiti po
organizacionim segmentima

Nazi L 2023 Plan posjeta u
aziv organizacionog segmenta | 2024,
: Ukupan broj realiziranih
| posjeta
Ambulanta na nivou Zavoda 2388 ~2.459
SavjetovaliSte za bolesti ovisnosti ; 1721 1.772
Odsjek za opioidnu supstitucijsku terapiju 40,623 41841
(OST)
SavjetovaliSte za alkoholizam psihotraumu 2382 2453
i katamnesticka ambulanta
UKUPNO: | 47.114 48525
Napomena:

U Programu opioidne supstitucione terapije (OST) na isteku 2023 godine je bilo 385 pacijenata (243 na
Metadonu,82 na Suboxonu i 60 na Buprenorfinu) , kojima su po potrebi radeni skrining testovi na psihoaktivne
supstance u urinu i salivi. U tom programu rade dva ljekara neuropsihijatra i dva medicinska tehnicara.

Plan posjeta u 2024. godini napravijen je na bazi realizaciji broja posjeta u 2023.

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 37
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Tabela 22. Prikaz broja zahtijeva i broja realizovanih ultrazvu¢nih pregleda po organizacionim

segmentima u 2023. godini.

Naziv organizacionog segmenta Ukupan broj zahtijeva Broj realizovanih
pregleda
Odjeljenje za narkomaniju (hospitalizacija) 3 3
Odjeljenje za alkoholizam (Dnevna bolnica) 4 4
UKUPNO: 7 7

Tabela 23. Broj zahtijeva i broj realizovanih radiolofko-dijagnosti¢kih pregleda pregleda po
organizacionim segmentima u 2023. godini.

l
Naziv organizacionog segmenta Broj zahtijeva u Broj realizovanih radiolosko-
& € Seg 2023. god. dijagnosti¢kih pregleda
Odjeljenje za narkomaniju 4 4
Odjeljenje za alkoholizam 1 1
UKUPNO: 5 5

Tabela 24. Planirani broj zahtijeva i drugih dijagnosti¢kih procedura pregleda po
organizacionim segmentima (CT, MRI, EEG, EMG, brisevi, laboratorija)

Naziv organizacionog segmenta

Broj zahtijeva u

2023. godini

Planirani broj zahtjeva i
drugih dijagnostickih

procedura
Qdjeljenje za narkomaniju 55 65
Odjeljenje za alkoholizam 65 80
UKUPNO: 120 145

Napomena:

Planirani broj zahtijeva i drugih dijagnostickih procedura za 2024. godinu je napravljen na bazi realiziranih

zahtjeva u 2023. godini je uveéan .

Tabela 25. Prosje¢na duZina &ekanja za radiolo$ko-dijagnostitke procedure u izvjeStajnom
periodu po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta

Prosjeéna duZina ¢ekanja

Odjeljenje za narkomaniju

0

| Odjeljenje za alkoholizam

0

Tabela 26. Prosjeéna duZzina Eekanja za ostale dijagnosticke procedure u izvjeStajnom periodu
o organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta

Prosjecna duZina ¢ekanja

-

Odjeljenje za narkomaniju 1 dan .
Qdjeljenje za alkoholizam 1 dan
Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 38
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BOLNICKA ZDRAVSTVENA ZASTITA

Tabela 27. Prikaz broja ispisanih bolesnika po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog Planirani broj ispisanih Realizovani broj Index (%)
segmenta bolesnika u 2024.godini ispisanih .
bolesnika |
u 2023. godini
Odjeljenje za narkomaniju 105 100 105
Odjeljenje za alkoholizam 145 139 104
UKUPNO: 250 239 105

Tabela 28. Prikaz broja ostvarenih BO dana u 2023. godini po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog Planirani broj ostvarenih Realizovani Index (%) ‘
segmenta BO dana u broj ostvarenih BO
2024. godini dana u 2023.
godini | -

Odjeljenje za 2003 1908 105
narkomaniju

Odjeljenje za alkoholizam 7753 7384 105

UKUPNO: 9756 9292 105

Tabela 29. Prikaz procenata zauzetosti posteljnog fonda po organizacionim Segmentima

Naziv organizacionog Planirani procenat Realizovani Index (%)
segmenta zauzetosti posteljnog fonda u procenat

2024. godini zauzetosti |
posteljnog fonda u |
2023. god. |
QOdjeljenje za 61 55 111 |
narkomaniju . B N 1
Odjeljenje za alkoholizam 1 77 70 110 J
UKUPNO: -| 69 63 110 |

Tabela 30. Prikaz broja bolni¢kih postelja po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta

Broj bolnickih postelja

Odjeljenje za lijefenje narkomanije 10 - B
Odjeljenje za lije€enje alkoholizma 30+5
(Dnevna bolnica + hospitalni kapaciteti)
UKUPNO: 45

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751
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Tabela31. Prikaz broeja bolnickih postelja na jednog ljekara po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta Broj bolnickih postelja na
jednog ljekara
Odjeljenje za narkomaniju 5,0 |
__Odjeljenje za alkoholizam Dnevna bolnica 10,5
| UKUPNO: 15,5

Tabela 32. Prikaz broja bolnickih postelja na jednog zdravstvenog tehnicara po
organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta Broj bolnickih postelja na jednog
zdravstvenog tehnicara

Odjeljenje za narkomaniju 2,5 ]
Odjeljenje za alkoholizam - Dnevna bolnica - w
UKUPNO: 12,5

Tabela 35. Prikaz prosjefne duZine lijeenja u danima, po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta Prosje¢na duZina lije¢enja
__Odjeljenje za narkomaniju 19,8
Odjeljenje za alkoholizam — Dnevna bolnica 76,1
Odjeljenje za alkoholizam — Hospitalni tretman 21,1
UKUPNO:

Tabela 38. Prikaz prosjecne duZine ¢ekanja za prijem u bolnicu za neakutne slucajeve po
organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta Prosjecna duZina ¢ekanja za prijem
- _(T(-ijeljenje za narkomaniju 0
Odjeljenje za alkoholizam | 0
UKUPNO: 0
Napomena:

Tretman u SavjetovaliStu za bolesti ovisnosti i SavjetovaliStu za alkoholizam i psihotraumu predstavija
pripremnu fazu za hospitalizaciju tako da na taj nacin izostaje cekanje za prijem u bolnicu .

Samo u izuzetnim slucajevima, kada su svi hospitalni kapaciteti zauzeti, moze se desiti da pacijent priviemeno
bude na dekanju, za koje vrijeme se ukljucdi u programe rada Savjetovalista.

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 40
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Javna ustanova Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo, tokom svog viSedecenijskog
postojanja, upomoscéu i stru¢nim zalaganjem svih zaposlenika, afirmisala se u respektabilnu
struénu ustanovu u oblasti prevencije, lije€enja i rehabilitacije ovisnika o alkoholu i drugim
psihoaktivnim supstancama, kako u domacim, tako i u regionalnim okvirima.

Uporiste ove tvrdnje prisutno je u na3oj opredjeljenosti da stalno unapredujemo znanja i
vjestine struénih kadrova, kako bismo dostigli najvis§i nivo kvaliteta zdravstvene usluge za
nase pacijente.

Bolest ovisnosti, u svom neodredeno dugom trajanju, nacelno, prolazi kroz nekoliko
razvojnih faza, u ¢ijem pristupu je potrebno obezbjediti adekvatnu intervenciju, razli€itu za
svaku fazu bolesti, a koja treba biti i drustveno prihvatljiva. Za ovisnika koji se uglavnom
kvalifikuje kao drustveno opasan ¢&lan zajednice, nerijetko takva podrska okoline izostaje, a
osoba se stigmatizira, marginalizira i otuduje od svoje prirodne sredine.

Opioidna supstituciona terapija — OST (Metadon/Suboxon/Buprenorfin) predstavlja metodu
prvog izbora u lijeCenju heroinskih ovisnika, a ovom terapijom se obuhvata preko 60%
osoba koje zatraze tretman. Ovim supstancama se otklanja Zudnja za drogom, poboljsava
kvalitet Zivota ovisnika i njegove porodice, a ekonomske dobiti za zajednicu su i do deset puta
vece u odnosu na §tete koje nelijeCeni ovisnik pravi zajednici.

Mladi ljudi cijelog svijeta, paiovdje u Bosni i Hercegovini prate savremene trendove odnosa
prema svemu, ukljuCujuci i psihoaktivne supstance ali i nehemijska sredstva uzivanja, pri
¢emu, nerijetko, zbog nedovoljne informisanosti ili neznanja o efektima pojedinih sredstava,
s jedne strane, a izostanka zdrave supstitucije u slobodno vrijeme i nebrige drudtva, s druge
strane, ulaze u nerealni svijet oekivanja zadovoljstva, koji ¢e neke nazalost odvesti u pakao
s neizvjesnim ishodom.

Unazad godinu dana, na prostoru Kantona Sarajevo ali i ostatka Bosne i Hercegovine pojavio
se novi bezdimni duhanski proizvod- snus, ¢ija se upotreba iz zemalja regiona prosirila i na
BiH. Prodaje se legalno, naj¢eS¢e na benzinskim pumpama i trafikama u obliku kesica &aja
koje se ,,snufaju”. Njegova dostupnost i relativno niska cijena su doprinijeli popularizaciji
upotrebe snusa, te je zabiljezen veéi broj sluajeva predoziranja u Kantonu Sarajevo.
Takoder, pitanje je trenutka kada ¢e se najopasnija sintetska droga fentanil pojaviti na
naSem trziStu, nakon §to je prouzrocila veliku smrtnost u SAD, vec¢ se ,,prelila®“ u Evropu i
zemlje regiona, a njegova potentnost je 50 do 100 puta veca od morfija i heroina.Pri tom jo§
uvijek na trzistu nema u ponudi Screening testova na navedenu sintetsku drogu, §to oteZava
detekciju.

Takoder, vazno je naglasiti sveprisutni problem porasta interesovanja adolescenata i mladih
ljudi za upotrebu nargile i alkohola, najéeS¢e u kombinaciji sa drugim psihoaktivnim
supstancama, a raste i broj osoba koje su sklone prekomjernom kori§tenju interneta,
drustvenih igara, mobitela, kao i igara na srecu, pa shodno tome i osoba koje su ve¢ razvile
ovisnost o ovim nehemijskim sredstvima, zbog ¢ega treba preventivno djelovati i uspostavljati
programe tretmana za njih.

Ovakav trend mora biti upozorenje za hitno reaktiviranje programa prevencije
zloupotrebe PAS kao i adiktivnih nehemijskih sredstava kod mladih u Kantonu

Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 41
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Sarajeve, jer se blagovremenim prepoznavanjem prvih znakova poremedaja, ostvaruje
mogutnost rane terapijske intervencije i sprjedavanje razveja bolesti.

U okviru postojedeg sistema poboljSanja kvaliteta 1 sigurnosti zdravstvene zastite ovisnika,
pored defiusanih principa rada, misije 1 vizije. prioritetne aktivnosti Plana i programa rada u
2024, godini ¢e bitt vezane ze:

- obezbjedenje novih kadrova, u skladu s predhodno navedenim planom,

- odrZavanje postejeéih sluzbi uz poboljSanje 1 zanavijanje medicinske opreme,

- educiranje 1 strufno usavrSavanje kadrova,

- monitoring 1 evaloaciju svih segmenata rada,

- planiranje ekonomsko-finansijskog poslovanja s ciljem  ostvarivanja $to boljeg
ukupnog kvaliteta rada Zavoda 1 izvrsnosti u poslovanju. kao Sto je bilo ranijih
godina,

Sve budude aktivaosti imaju ¢ilj da se, uz §to kvalitetniju zdravstvenu uslugu. postizgne

maksimalna sigurnost 1 zadovolistvo pacijenata i pozitivni rezuliati rada i poslovanja, cijencéi
strateske principe Zavoda. koit su navedeni v predhodnom tekstu.

Pirektorica Zavoda
dr sci med. Rasema Okié

Prui

Subspecijalista za bolesti ovisnosti

Nehorevsha 173, Savajevo; tel: 033 257 730; faxv: 033 28
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