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bocHa u Xepiieropuna
Degnepaumja bocne u Xepuerosune
CKYIIIITHHA KAHTOHA
CAPAJEBO

Bosna i Hercegovina
Federacija Bosne i Hercegovine
SKUPSTINA KANTONA
SARAJEVO

Bosnia and Herzegovina
Federation of Bosnia and Herzegovina
CANTON SARAJEVO
ASSEMBLY

Na osnovu ¢l. 13. tacka b. i 18. tacka d. Ustava Kantona Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona
Sarajevo”, br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 31/17), &lana 27. Zakona o
ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH®, br. 6/92, 8/93 i 13/94) i ¢&lana 170. Poslovnika Skupstine
Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, br: 41/12 — Drugi novi preciséeni tekst,
15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/20, 14/20, 16/22 i 17/22 - Ispravka), Skupstina Kantona Sarajevo na
sjednici od . 2024, godine donijela je

Prijedlog
ODLUKU

o davanju saglasnosti na Program rada i finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo
za 2024, godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu.

I

Daje se saglasnost na Program rada i finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2024. godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu.

1I

Ova odluka stupa na snagu danom dono$enja, a objavit ée se u ,,SluZbenim novinama Kantona
Sarajevo*.

Broj: Predsjedavajudi
Sarajevo,  .2024. godine Skupstine Kantona Sarajevo
Elvedin Okerié¢

Adresa: Reisa DZemaludina Causevica 1, 71 000 Sarajevo

ToVE! \/ Tel: + 387 (0) 33 562-055, Fax:+ 387 (0) 33 562-210 171
Il THUAINGEN

Web: http://skupstina.ks.cov.ba, E-mail: skupstina@skupstina.ks.gov.ba
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Obrazlozenje
I - PRAVNI OSNOV

Pravni osnov sadrZan je u &l. 13. tacka b. i 18. tacka d. Ustava Kantona Sarajevo (“Sluzbene
novine Kantona Sarajevo”, br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 31/17), ¢lanu 170.
Poslovnika Skupstine Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, br: 41/12 — Drugi
novi prediSéeni tekst, 15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/20, 14/20, 16/22 i 17/22 — Ispravka) i ¢lanu 27.
Zakona o ustanovama (“Sluzbeni list RBiH”, br. 6/92, 8/93 i 13/94).

II - RAZLOZI ZA DONOSENJE

U skladu sa odredbama ¢&lana 27. Zakonom o ustanovama, utvrdena je obaveza pribavljanja
saglasnosti Osnivaca kod donoSenja godi$njeg programa rada i finansijskog plana.

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo je saglasno navedenoj zakonskoj odredbi, obavezi prema
Osnivadu, te Programu rada Vlade odnosno. Skupstine Kantona Sarajevo, Odluci o metodologiji
izrade godi¥njih programa rada sa finansijskim planom i godi$njih izvjestaja o radu i finansijskom
poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podruéju Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo®, broj 23/09), kao i Odluci o metodologiji izrade i donoSenja programa rada i izvjeStaja o
radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa i organizacija (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo”, br. 23/21, 52/21, 32/22 i 1/23 - pre¢iceni tekst), dostavio Program rada i finansijski plan
za 2024. godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu, koji je usvojio
Upravni odbor ustanove.

I1I - PRIJEDLOG ODLUKE SKUPSTINE

Na osnovu izloZenog, predlazemo Skupstini Kantona Sarajevo da donese Odluku o davanju
saglasnosti na Program rada i finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu
sa projekcijom finansisjkog poslovanja za 2025. i 2026. godinu, kao u predloZenom tekstu.
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Bosna i Hercegovina
Federacija Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJEVO
Ministarstvo zdravstva

Bocha 1 Xepuerosuna
Denepanuja bockhe u Xepiieropuse
KAHTOH CAPAJEBO
MHuHHCTAPCTBO 3APABCTRA

Bosnia and Herzegovina
Federation of Bosnia and Herzegovina

CANTON SARAJEVO
Ministry of Health

Broj: 10-33-2627-2/24
Sarajevo, 21. 05. 2024. godine

VLADA KANTONA SARAJEVO

OVDJE

PREDMET: Misljenje na Program rada i finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2024. godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu

U skladu sa Odlukom o metodologiji izrade godisnjih programa rada sa finansijskim planom
1 izvjeStaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podrudju Kantona
Sarajevo, (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj 5/08 i 23/09), Odlukom o metodologiji izrade
i donoSenja programa rada i izvjeStaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa
("Sluzbene novine Kantona Sarajevo", br. 23/21, 52/21, 32/22 i 1/23-pregiéeni tekst)), te obavezi
dostavljanja Programa rada koji razmatra Vlada i Skupstina Kantona Sarajevo. JU Dom zdravlja
Kantona Sarajevo je dostavio Ministarstvu zdravstva Program rada i finansijski plan za 2024. godinu
sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu. Uz Program rada i finansijski plan
za 2024. godinu dostavljena je i Odluka Upravnog odbora ustanove o utvrdivanju Programa rada
Zavoda za 2024. godinu broj: 01-01-04-01-1-131/24 od 20.05.2024. godine i Odluka Upravnog
odbora ustanove o dono$enju Finansijskog plana Zavoda za 2024. godinu sa projekcijom finansijskog
poslovanja za 2025. i 2026. godinu broj: 01-01-04-01-1-14//24 od 09.02.2024. godine, takoder
Odluka Upravnog odbora Plana kadrova Zavoda broj: 01-01-04-01-1-132/24 od 20.05.2024. godine,
te dostavljeni akt MiSljenje Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo, broj: 01-33-5-13973-
1/24 od 21.05.2024. godine.

U Programu rada dat je prikaz djelatnosti, organizacione i upravljacke strukture ustanove,
prostora, opreme 1 planiranih ljudskih resursa, te finansijski plan poslovanja za 2024.godinu sa
projekcijom za 2025. 1 2026. godinu

T .v p Adresa: Reisa DZzemaludina Caugevica 1, 71 000 Sarajevo
| UV Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 1
/ i V Web: http://mz ks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba
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Prostor:

Sjediste JU Doma zdravlja Kantona Sarajevo je u Sarajevu, ul. Vrazova br.11. Organizacioni
segmenti odvojeni su po lokalitetima u Kantonu Sarajevo kako slijedi:

-OJ Dom zdravlja Stari Grad Sarajevo ul. Alajbegoviéa br. 1, sa pripadaju¢im ambulantama
ukupno 13 u Op¢ini Stari Grad Sarajevo;

-OJ Dom zdravlja Centar Sarajevo ul. Vrazova br 11, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno
16 u Op¢ini Centar Sarajevo;

-OJ Dom zdravlja Novo Sarajevo ul Bihacka br 2, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 10
u Op¢ini Novo Sarajevo;

-0J Dom zdravlja Novi Grad Sarajevo ul. Bulevar Mese Selimovi¢a br 2, sa pripadajué¢im
ambulantama ukupno 19 u Opéini Novi Grad Sarajevo;

-OJ Dom zdravlja IlidZa ul. Dr Mustafe Pintola br 1 sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 10
u Op¢ini IlidZa Sarajevo;

-OJ Dom zdravlja Hadzi¢i ul. 6 Mart 14, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 4 u Opéini
Hadzi¢i Sarajevo;

-OJ Dom zdravlja Vogo3¢a ul. Igmanska 52, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 4 u Opéini
Vogosca Sarajevo;

-OJ Dom zdravlja Ilijas ul. 25.Novembar 12, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 6 u Opéini
Ilijas Sarajevo.

-OJ Dom zdravlja Trnovo ul. Trnovo bb, sa pripadaju¢im ambulantama ukupno 3 u Op¢ini
Trnovo Sarajevo.

Ukupan prostor koji koristi JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo iznosi 42.883,54 m2.
Plan izgradnje i otvaranje novih objekata (ambulanti) u 2024. godini po organizacionim jedinicam
slijedi:
-0J Novi Grad lokalitet OS ,,Umihana Cuvidina“ ul. Smaje Sikala sluZba Stomatologija;
-OJ Novi Grad lokalitet Ambulanta Bojnik (u sklopu postojeCeg objekta), sluzba
Laboratorija;
-OJ Novo Sarajevo lokalitet Ambulanta Vraca ul.Dervi§a Numica 70, sluzba Opste primarne
zdravstvene zastite;
-OJ Trnovo lokalitet Ambulanta Babin do Bjelasnica, nadogradnja na postojeéi -novi dio
Dom zdravlja.

Oprema:

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo u 2024. godini iz sredstava amortizacije za
zanavljanje opreme planirala je izdvojiti 833.637 KM ¢ija struktura ¢e biti definisama i rwalizairana
kroz plan javnih nabavki. Sredstva za odrZavanje klju¢ne medicinske opreme za dijagnostiku u
vrijednosti preko 20.000 KM za 2024. godinusu planirana na bazi okvirnih sporazuma provedenih

| ,v 5P Adresa: Reisa DZemaludina Causevica 1, 71 000 Sarajevo
' m ifsx Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 2
sdio i Web: http://mz.ks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba
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Ljudski resursi:

Planiran broj prijema medicinskog i nemedicinskog kadra ukupno je 155, sa statusom za
2024. godini. Od ukupnog broja JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo ¢e primiti planski zdravstveni
kadar ukupno 71 radnika, i nezdravstvenih kadar ukupno 84.

Planiranje broja zaposlenih je u skladu sa stvarnim potrebama obzirom na redovni broj odlazaka u
penziju, a dijelom iz prethodno ustanovljenog deficita kadra sistematizacijom radnih mjesta.

Plan specijalizacija za zdravstvene radnike u 2024. godini je prijem JU Dom zdravlja Kantona
Sarajevo u Porodi¢nu/obiteljsku medicinu, Pulmologija, Oftalmologija, Pedijatrija, Klinicka
radiologija i Fizikalna medicina sa rehabilitacijom, ukupno 31 specijalizant.

U planu je jo§ 54 specijalizacije koje ée se realizirati u 2024. godini a na osnovu Odluke Ministarstva
zdravstva Kantona Sarajevo br 10-33-7222-2/23 od 11.12.2023. godine.

Djelatnost:

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo pruza zdravstvene usluge primarne i
specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite na podru¢ju Kantona Sarajevo.

Primarna zdravstvena zastita:

U okviru primarne zdravstvene zastite obuhvataju se sljedece djelatnosti:

- Porodi¢na medicina;

- Palijativna njega

- Polivalentna patronaZna sestra u zajednici;

- Zdravstvena zadtita djece;

- Zaftita specifi¢nih i nespecifi¢nih pluénih oboljenja;
- Fizikalna i mentalna rehabilitacija u zajednici;

- Polivalentna zubozdravstvena zastita;

- Laboratorijska i radioloska dijagnostika primarnog nivoa;
- Lijecenje i rehabilitacija u kuéi;

- Higijensko-epidemioloska zastita;

- Nastavna i naucna istrazivacka djelatnost.

Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 3

e ' Adresa: Reisa DZzemaludina Caugevi¢a 1, 71 000 Sarajevo
JLIHING Web: http://mzks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba
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kuénih posjeta ljekara prema organizacionim jedinicama JUDZKS 6.118, medicinskih tehni¢ara je
55.987. Planiran broj uzoraka i laboratorijskih dijagnostika JUDZKS 6.977.643. Planiran broj
sistematskih pregleda prema uzrastu predskolska djeca 168.437, skolska djeca i omladina 964.444.

Planirani Centri za rani rast i razvoj djece u Kantonu Sarajevo otvoreni su 30.01.2024. godine
na dvije lokacije ambulanta Rosulje OJ Dom zdravlja Vogo&¢a i Saraje polje OJ Dom zdravlja Novi
Grad, za koje je planirano opremanje nedostajuce opreme kao i senzorne sobe u ambulanti Saraj Polje
OJ Dom zdravlja Novi Grad, a za 3ta je Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo planiralo sredstva
u 2024. godini. Radit ¢e se na unapredenju rada kroz edukaciju radnika centara za 3ta je UNICEF
planirao sredstva za finansiranje iste u 2024. godini u skladu sa Pravilnikom o kontinuiranoj
profesionalnoj edukaciji u oblasti rane intervencij, detekcije, praena razvojnih i drugih poremecaja
koji uti¢u na rast i razvoj djece od rodenja do polaska u $kolu. (,,S1. novine FBiH* broj: 26/23).

SpecijalistiC¢ko-konsultativna zdravstvena zastita u JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo ima
planiranu prosje¢nu dnevnu optere¢enost ljekara po organizacionim jedinicama ukupno 225. Planiran
broj posjeta po organizacionim jedinicama u Specijalisticko-konsultativnoj zdravstvenoj zastiti
JUDZKS je ukupno 317.139.

U Finansijskom planu:

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu, sa procjenama za 2025. i 2026. godinu,
planirani ukupni prihodi i rashodi su uravnoteZeni.

Ukupni prihodi u 2024. godini planirani su po izvorima u ukupnom iznosu od 110.813.130 KM i
vedi su za 18% u odnosu na ostvarene prihode u 2023. godini.

Prihodi iz obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u iznosu od 108.788.000 KM, §to je vise
za 20% u odnosu na prihode ostvarene po ovom osnovu u 2023. godini. Sredstva u iznosu od
108.217.000 KM planiraju se ostvariti iz sredstava Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo po osnovu pruZzanja zdravstvenih usluga osiguranicima Kantona Sarajevo i ovi prihodi &ine
99% ukupno planiranih prihoda iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Pored prihoda koji se
planiraju ostvariti iz sredstava domicilnog zavoda zdravstvenog osiguranja, planirana su sredstva u
iznosu od 571.000 KM na ime ostalih prihoda iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Prihodi iz
obaveznog zdravstvenog osiguranja ¢ine 98% ukupno planiranih prihoda.

Prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u iznosu od 2.025.130 KM, 3to je za
42% manje u odnosu na ostvarene prihode po ovom osnovu u prethodnoj godini, a planiraju se
ostvariti od direktnih placanja pravnih i fizi¢kih lica u iznosu od 449.000 KM, donacija u iznosu od
1.042.124 KM (iznos obracunatog amortizovanog dijela doniranih stalnih sredstava i najma
poslovnih prostora), prihoda iz budZeta u iznosu od 211.000 KM i ostalih prihoda u iznosu od 323.006
KM. Prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja ¢ine 2% ukupno planiranih prihoda.

Tv,-{ a / Adresa: Reisa DZzemaludina Caugeviéa 1, 71 000 Sarajevo
. v 'ﬂ-’::’ ' Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 4
g Web: http://mz.ks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba
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4/6


http://www.pdfxviewer.com/
http://www.pdfxviewer.com/

rashode poslovanja izvr§ene u 2023. godini.

Troskovi bruto placa i naknada planirani su u iznosu od 101.885.326 KM (92% ukupnih
rashoda), materijalni i ostali troskovi poslovanja u iznosu od 7.166.215 KM (6% ukupnih rashoda) i
troskova amortizacije u iznosu od 1.761.589 KM (2% ukupnih rashoda).

U 2024. godini planirana su sredstva za zanavljanje opreme u iznosu od 3.183.637 KM.
Ustanova je u 2024. godini planirala izdvojiti 833.637 KM iz sredstava amortizacije za zanavljanje
opreme. Iz kreditnih sredstava BudZeta Kantona Sarajevo za 2024. godinu planiran je iznos od
2.350.000 KM (na ime kupovine neophodne opreme iznos od 1.350.000 KM, a za rekonstrukeiju i
sanaciju centralnih i ambulantnih objekata Ustanove iznos od 1.000.000 KM).

Na osnovu navedenog Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo daje sljedece:

MISLJENJE

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo predlaze Vladi Kantona Sarajevo da utvrdi Prijedlog
Odluke o davanju suglasnosti na Program rada i finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo
za 2024. godinu sa projekcijom finansijskog poslovanja za 2025. 1 2026. godinu. te dostavi Skupstini
Kantona Sarajevo na donoSenje.

< /\\qmegowrle

y O

” kupni rashodi su planirani u iznosu od 110.813.130 KM i veéi su za 19% u odnosu na ukupr‘

' ?ﬂ' V g/ ] Adresa: Reisa Dzemaludina Causeviéa 1, 71 000 Sarajevo
_ uvs / Tel: + 387 (0) 33 562-104, Fax: + 387 (0) 33 562-243 5
| \ Web: http://mz.ks.gov.ba, E-mail: mz@mz.ks.gov.ba
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BOCHA H XEPUEI'OBHHA

BOSNA | HERCEGOVINA GEJEPALIA BOCHE B XEPLIETOn
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE O CAPAIERO
KANTON SARAJEVO 3ABOJ 3APABCTBEHOT OCHIYPAIbA
ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA AN TOH & CAPAIEED
KANTONA SARAJEYO Jomuonnuka 6p.2, Capajeso

LoZionitka br.2, Sarajevo
Broj: 01-33-5-13973-1/24
Datum: 21.05.2024. godine

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo

n/r v.d. Generalnog direktora, Mr.sci.med.prim.dr. Milan Miokovi¢
Vrazova br.! 1

71000 Sarajevo

Na osnovu &lana 3. Odluke o Metodologiji izrade godi$njih programa rada sa finansijskim planom i
izvjedtaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podruéju Kantona Sarajevo
(..Sluzbene novine Kantona Sarajevo™ broj 23/09). kao i Valeg dopisa broj 01-03-04-03-3261/24 od
14.05.2024.godine kojim ste nam dostavili Plan i program rada i Finansijski plan za 2024, godinu JU Dom
zdravlja Kantona Sarajevo, Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo daje sljedece

MISLJENJE

U skladuo sa ¢lanom 5. stav 3. Odluke o metodologiji izrade godi3njih programa rada sa finansijskim
planom i izvjestaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podrudju Kantona
Sarajevo, zdravstvena ustanova je planirala prihod od domicilnog zavoda zdravstvenog osiguranja u iznosu od
108.217.000 KM po osnovu naknade za pruzanje zdravstvene zatite, i isti je usaglasen sa Finansijskim planom
Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2024. godinu (,.SluZbene novine Kantona Sarajevo®, broj
55/23). I1znos od 571.000 KM koji je ustanova planirala kao dio ukupnog prihoda iz obaveznog zdravstvenog
osiguranja po osnovu pruzenih usluga protetskih radova i ortodoncije kao i prihoda ostvarenih po osnovu
konvencija, nije predmet usagla3avanja, jer su Finansijskim planom Zavoda sredstva za ove namjene planirana
na odgovarajuéim pozicijama u ukupnom iznosu po vrsti trodka.

Rukovodstvo ustanove je odgovorno za zakonito namjensko i svrsishodno planiranje i koristenje
sredstava i efikasno i uspjesno funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i kontrole u okviru Finansijskim
planom utvrdenih sredstava.

Vildana Fazlibegovi¢
Pomoénik direktora za ekonomsko
finansijske poslove

Dostaviti:

- Naslovu

- Direktor

- Sluzba za plan i analizu
- a/a

Adresa: Lozioni¢ka br. 2, 71 000 Sarajevo
f‘) (D broj: 4200178560003, PDV broj: 200178560003, Broj upisa u sudski registar: 65-03-0051-12,
TVHORD Depozitni ratun broj: 154-921-2014617245, Glavni transakcijski ragun broj: 154-921-20146171-48,
T O TRy Transakcijski racun broj: 134-001-11100067-72
Tel. +387 33 72 52 00. +387 33 72 52 07, I'ax +387 33 72 52 98, +387 33 72 52 52
e- mail: info@kzzosa.ba kabinet@kzzosa.ba
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JAVNA USTANOVA DOM ZDRAVLJA
KANTONA SARAJEVO

UPRAVNI ODBOR

Broj: 01-01-04-01-1-131/24
Dana,20.05.2024. godine

Sarajevo, Vrazova 11

Na osnovu &lana 64., 65. Zakona o zdravstvenoj zatiti (,,SluZbene novine FBitl broj 46/10, 75/13%),
&lana 31, i 34. Statuta Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo, ¢lana 31.1 32. Poslovnika o
radu Upravnog odbora Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo, Odluke broj: 01-01-04-01-1-
4724 od 24.02.2024.godine, Upravni odbor na estoj vanrednoj sjednici odrzanoj dana 20.05.2024.

godine, donosi:

ODLUKU
1
Usvaja se Plan i program Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024.godinu.
i
Odluka stupa na snagu danom donoSenja.
ObrazloZenje

Upravni odbor Javne Ustanove Dom zdravija Kantona Sarajevo na Sestoj vanrednoj sjednici odrzanoj
dana 20.05.2024. godine, razmatrao je dostavljeni prijedlog za usvajanje Plana i programa rada Javne
ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024.godinu, u kojem je prezentirana jasna misija, vizija,
kljutne vrijednosti, kao i plan aktivnosti menadzmenta Ustanove za 2024. godinu, organizacije i
koordinacije sluzbi, razvoj ljudskih resursa, tabelarni prikaz opreme. Upravni odbor je utvrdio da je
predmetnim planom rada dat detaljan prikaz programskih aktivnosti rada primarne i specijalistitko —
konsultativne zdravstvene zadtite u planiranom periodu, te su navedene brojne aktivnosti koje ¢e
unaprijediti rad Ustanove u svim segmentima, a narotito u segmentu upravljanja [judskim resursima
Ustanove, pruanja usluga i obnavljanja opreme, kao i plan prijema medicinskog i nemedicinskog
kadra.

Shodno svemu navedenom donedena je odluka kao u dispozitivu.
Shodno svemu navedenom imalo se osnova pristupili donofenju ove odluke, te je odiugeno kao u

dispozitivu.

V.D. PREDSJEDNIK
UPRAVNOG ODBORA
Dino Selimovié

Dostaviti;

1. Generalni direktor

2. SPKOP

3 EFS

4.Upravni odbor evidencya
5.A%
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4 JAVNA USTANOVA DOM ZDRAVLJA

KANTONA SARAJEVO
UPRAVNI ODBOR
Broj: 01-01-04-01-1-74+/24
Dana, 09.02.2024. godine
Sarajevo, Vrazova 11

Na osnovu ¢&lana 64., 65., Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,Sl novine FBiH 46/10, 75/13%),
Odluke o Metodologiji izrade godisnjih programa rada sa finansijskim planom i godisnjih
izvjeStaja o radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova na podrucju Kantona
Sarajevo (Sl novine Knatona Sarajevo br 05/08, 29/09), ¢&lana 31., 34. Statuta JU Dom
zdravlja Kantona Sarajevo, ¢lana 31., 32, Poslovnika o radu Upravnog odbora, Upravni odbor
na Eetrdeset prvoj redovnoj sjednici, odrzanoj dana 09.02.2024. godine, donosi:

ODLUKU
o usvajanju Finansijskog plana
JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu sa projekcijom
Finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu

I
Usvaja se Finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu sa
projekcijom Finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu, broj: 01-03-11-2-185/24 od
17.01.2024. godine.

I
Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Obrazlozenje
Upravni odbor JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo (u daljem tesktu Upravni odbor) je na
etrdeset prvoj redovnoj sjednici, odrzanoj dana 09.02.2024. godine, razmatrao Prijedlog
Finansijskog plana JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu sa projekcijom
Finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu u kojem planirani prihodi Javne ustanove
Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu iznose 110.813.130 KM. Upravni odbor je
utvrdio da je Finansijski plan JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu sa
projekcijom Finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu uskladen sa Finansijskim
planom Zavoda zdravstvenog osiguranja KS za 2024. godinu, koji je usvojen u Skupétini KS
dana 29.12.2023. godine. U dijelu kapitalna ulaganja nalaze se sredstva predvidena budzetom
KS za 2024. godinu koji je usvojen 29.12.2024. godine.
Finansiranje JU Dom zdravlja KS planirano je u skladu sa procentom finansiranja od 99 % iz
izvora predvidenih Finansijskim planom Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo
za 2024. godinu u iznosu od 108.217.000 KM. Obzirom da je kapitacija po osiguraniku
kriterij za finansiranje 592,7 radnika porodine/obiteljske medicine, &to je 1 uslov za
realizaciju planiranih 30.000.000 KM sredstava. Drugi dio planiranih prihoda ée biti
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B finansiran od realizacije usluga direktne naplate sa i bez PDV-a i ostalih prihoda po osnovy <

kojih je Ustanova i u dosadadnjem periodu imala moguénost ostvarivanja dijela prihoda. U
skiadu sa planiranim prihodima plémirani su i troskovi i rashedi Javne ustanove Dom zdravlja
Kantona Sarajevo za 2024. godinu u istom iznosu. Javna ustanova Dom zdravlja Kantona
Sarajevo iz sredstava amortizacije za 2024. godinu je planirala sredstva u iznosu od 833.637
KM za zanavljanje opreme po prioritetima sa fokusom na nabavku medicinske opreme.
Planirani trogkovi bruto plaéa i naknada plaéa radnika Javne ustanove Dom zdravlja Kantona
Sarajevo za 2024. godinu u iznosu od 91.276.175 KM radeni su na bazi pozicija planiranih za
ovu namjenu iz Finansijskog plana ZZO KS za 2024. godinu, u $ta su ukljuéeni i planirani
prihodi za 155 specijalizacija, za prijem 101 novog radnika, kao i 19 radnika koji su
angaZovani putem projekata JU zavoda za zapo§ljavanje KS.

Upravnom odboru Ustanove dostavljen je Zakljutak Nadzornog odbora Ustanove broj: 01-02-
04-02-2-4/24 od 29.01.2024. godine o usvajanju Finansijskog plana JU Dom zdravlja
Kantona Sarajevo za 2024. godinu sa projekcijom Finansijskog poslovanja za 2025. i 2026.
godinu, sa prijedlogom da Upravni odbor Ustanove isti usvoji. |

Nakon analize Finansijskog plana JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu sa
projekcijom Finansijskog poslovanja za 2025. i 2026. godinu, Upravni odbor je jednoglasno
donio odluku kao u dispozitivu.

SEF SEFP
Adnan §g‘h\ic' dipl. ecc.

PREDSJEDNIK UPRAVNOG ODBORA
Doc.dr.sci. Ademir Spahié

Dostaviti:

1. Generalni direktor
2. Odjel za JN

3. SEFP

4.Upravni odbor

5. 47a
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JAVNA USTANOVA DOM ZDRAVLJA
KANTONA SARAJEVO

UPRAVNI ODBOR

Broj: 01-01-04-01-1-132/24
Dana,20.05.2024, godine

Sarajevo, Vrazova 11

Na osnovu ¢lana 64., 65. Zakona o zdravstvenoj zadtiti (,,SluZzbene novine FBiH broj 46/10, 75/13%),
¢lana 31. i 34, Statuta Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo, élana 31. i 32. Poslovnika o
radu Upravnog odbora Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo, Odluke broj: 01-01-04-01-1-
47/24 od 24.02.2024.godine. Upravni odbor na 3estoj vanrednoj sjednici odrZanoj dana 20.05.2024,

godine, donosi:

- ODLUKU
I
Usvaja se Plan kadrova za 2024.godinu.
{]
Odluka stupa na snagu danom donoSenja.
ObrazloZenje

Upravni odbor Javne Ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo na Zestoj vanrednoj sjednici odrZanoj
dana 20.05.2024. godine, razmatrao je dostavljeni prijedlog Plana kadrova Javne wstanove Dom
zdravlja Kantona Sarajevo za 2024.godinu, a koji decidno sadr?i sistematizavni broj radnih mjesta i
popunjeni broj radnih mjesta u Javnoj ustanovi Dom zdravlja Kantona Sarajevo.

Shodno svemu navedenom imalo se osnova pristupiti dono3enju ove odluke, te je odlueno kao u

dispozitivu.

B, PREDSJEDNIK
AVNOG ODBORA
» Selimovié

! Generalni direltor

2 SPKOP

3. EFS

4.Upravni odbor evidencya
S.A/a
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GLED KADRA JU DOM ZDRAVLIA KANTONA SARAJEVO

’ STRUENA
| - KABINET GENERALNOG DIREKTORA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Generalni direktor VSS 1 1
2|0dgovorni struéni saradnik za poslove kabineta VSS 1 1
3|Pomocnik generalnog direktora za medicinske poslove VSS 1 1
4|pomotnik generalnog direktora za nemedicinske poslove VSS 1 1
5|Glavna sestra/tehnitar Ustanove VSS 1 1
6|Tehnicki sekretar $SS 1 1
7|vozal VKV 1 1
8|Radnik za usluino — tehnitke poslove SSS 1 1
STRUCNA
ODJEL ZA INTERNU REVIZUU SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Rukovodilac Odjela za internu reviziju VSS 1 0
2 |Interni revizor VSS 3 0
STRUCNA
ODIJEL ZA JAVNE NABAVKE SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|odgovorni stru¢ni saradnik Odjela za javne nabavke VSS 1 1
2|struéni saradnik za javne nabavke — ekonomista VSS 2 1
3|Strutni saradnik za javne nabavke — pravnik VSS 2 1
4|struéni saradnik za pracenje realizacije ugovora v3s 1 1
5|Referent za administrativno-tehnitke poslove VSS 1 0
UKUPNO 19 12

EKTO pries
IRERT VA

1) = SEKTOR MEDICINSKIH POSLOVA

ADMINISTRATIVNA SLUZBA ORGANIZACIONE JEDINICE S;:;g:: SISTEM. | 1ZVR3ILACA
1|Sefovi O VSS 10 10
2 |Tehnicki sekretar 5SS 11 8
3|Glavna medicinska sestra/tehnitar Organizacione jedinice VSS 10 8
4 |Recepcioner SSS 20 19
S|Radnik na obezbjedenju SSS 40 30
6|Telefonski operater KV 18 9
7|Radnica na odrZavanju higijene NSS 146 112
8|Vozat sanitetskog vozila VKV 50 37
9|KV vozad KV 4 4

UKUPNO 307 237
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PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

SLUZBA PORODICNE/OBITELISKE MEDICINE STRUENA
ODIJEL ZA OP3TU ZDRAVSTVENU ZASTITU DIECE | OMLADINE U DOBI SPREMA SISTEM. | 1ZVSILACA
OD 7-14 GODINA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 9 8
2|Specijalista porodi¢ne/obiteljske medicine VSS 112 87
3|specijalista 3kolske medicine VSS 4 4
4|specijalisti drugih specijalnosti sa zavrienim PAT VSS 9 7
5| Doktor medicine u sluzbi porodiéne/obiteljske medicine* VSS 99 174
6| Doktor medicine Odjel od 7-14 godina* VSS 13 11
7|0dgovorna medicinska sestra/tehniar slube V5SS 9 8
8| Diplomirana medicinska sestra/tehnitar— patronaia POM VSS 50 15
9|v&s medicinska sestra/tehnitar- patronaza POM v3s 10 2
10| Medicinska sestra/tehnitar POM* SSS 226 277
11|0dgovorna medicinska sestra/tehnicar u odjelu od 7-14 godina V5SS 8 7
12 |Diplomirana medicinska sestra/tehnitar od 7-14 godina VSS 2 1
13|v&S medicinska sestra tehnicar od 7-14 godina v3s i 0
14|Medicinska sestra/tehni¢ar od 7-14 godina SSS 26 25
15 |Socijalni radnik-patronaza VSS 8 8
16/Socijalni radnik-patronaza V3S v3s 2 1
STRUCNA o
PALUATIVNA NIJEGA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Specijalista porodiéne/obiteljske medicine VSS 8 1
2 |Diplomirana medicinska sestra VSS 8 4
3|Medicinska sestra/tehnicar SSS 8 4
STRUCNA
MEDICINSKA SESTRA/T EHNIEAR U KARTOTECH SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|v&s medicinska sestra/tehniéar v3s 1 0
2 |Medicinska sestra/tehnicar $SS 20
STRUCNA
CALL CENTAR S REMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Doktor medicine - supervizor call centra VSS 1 1
2 |Diplomirana medicinska sestra - operater call centra VSS 6 6
3|Medicinska sestra/tehnitar - operater call centra SSS 14 6
UKUPNO 654 657
*Od ukupno 191 zaposlenog doktora medicine 84 su doktori medicine na specijelizaciji
STRUCNA
STOMATOLOSKA SLUZBA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorna osoba sluibe VSS 9 7
2|0dgovorna sestra/tehnicar VSS 9 8
3|Specijalista djetije i preventivne stomatologije (0-15 godina) VSS 25 15
4|Doktor Stomatolog (7+ godina) V5SS 79 72
5 |Stomatoloska sestra 5SS 115 83
STOMATOLOSKA SESTRA U KARTOTEC STRUCNA | o crem. | 1zvREiLaca
SPREMA
1|Stomatoloska sestra SSS 9 1
UKUPNO 246 186

9/16


http://www.pdfxviewer.com/
http://www.pdfxviewer.com/

Lchange >
5 Te,

STRUENA

SLUZBA ZA LABORATORHSKU DIAGNOSTIKU SPRERIA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorna osoba laboratorijskih sluzbi na nivou Ustanove VSS 1 0
2|0dgovorna osoba laboratorijske sluzbe na nivou O} VSS 8 5
3|Specijalista medicinske biohemije V5SS 6 2
4|Medicinski biohemigar* VSS 4 S
5|Biolog — zdravstveni saradnik VSS 10 11
6|0dgovorni inZinjer laboratorijske dijagnostike VSS 8 7
7| Diplomirani ing.lab.dijagnostike VSS 5 3
8|V3s - laboratorijski tehnigar v3s 2 2
9|Laboratorijski tehnitar SSS 78 66

10| Evidenti¢ar na protokolu 555 S 7
11|Pralja laboratorijskog suda NSS 9 10

UKUPNO 140 118

*0d ukupno 6 medicinskih biohemicara 4 su na specijalizaciji iz medicinske biohemije

SLUZBA ZA RADIOLOSKU DIJAGNOSTIKU, DIJAGNOSTIKU | LVECENJE

PLUENIH OBOLIENJA STRUENA

ODJEL ZA RADIOLO3KU | ULTRAZVUCNU DIJAG- NOSTIKU SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA

ODJEL ZA PNEMUFTIZIOLOGHU

DAKTILOBIRO
1|0dgovorna osoba sluZbe na nivou Ustanove VSS 1 0
2 |Odgovorna osoba sluzbe na nivou organizacione jedinice VSS 8 6
3|Specijalista pneumoftiziolog VSS 11 8
4|0dgovorni inFinjer radioloke dijagnostike u odjelu PNF VSS 8 7
5|Diplomirani ing. medicinske radiologije u odjelu PNF VSS 5 4
6|V5s radiologki tehni¢ar u odjelu PNF vSS 4 4
7|Medicinska sestra/tehnicar u odjelu PNF §SS 18 12
8|Specijalista radiolog ' VSS 13 9
9|0dgovorni infinjer radiologke dijagnostike u odjelu za RUD VSS 8 7

10|Diplomirani ing. medicinske radiologije u odjelu za RUD VSS 22 24

11 |VSs radiologki tehnitar u odjelu za RUD v3S 5 3

12|V8S zdravstveni smjer u odjelu za RUD V35S 2 1

13 |Medicinska sestra/tehni¢ar u odjelu za RUD SSS 15 17

14 |Daktilograf 5SS 10 8

UKUPNO 130 110
STRUCNA

DISPANZER 2A PREDSKOLSKU DJECU SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Odgovorna osoba dispanzera VSS 8 7
2 |0dgovorna medicinska sestra/tehniéar VSS 8 7
3 |Specijalista pedijatar V5SS 39 19
4|Diplomirana medicinska sestra/tehnitar V5SS 3 1
5|v3s medicinska sestra/tehnicar V3s 3 3
6|Medicinska sestra/tehnifar SSS 64 57

DISPANZER ZA PREDSKOLSKU DJECU - CENTAR ZA RAN STRUCNA

- I RAST | RAZVO)J SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA

1|Doktor medicine V5SS 8 8
2 |Specijalista pedijatar VSS 2 0
3 |Specijalista porodiéne/obiteljske medicine VSS 2 2
4|Diplomirana medicinska sestra/tehnitar VSsS 4 1
5 |Medicinska sestra/tehnicar S5S 2 2
6 |Fizioterapeutski tehnicar SSS 2 2
7 |Diplomirani fizioterapeut VvSS 2 2
8|Okupacioni terapeut ; VSS 1 0
UKUPNO 148 111
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CENTAR ZA FIZIKALNU REHABILITACIU i:::éi:l\l: SISTEM. 1ZVRSILACA
1|0dgovorna osoba centra V5SS 8 6
2|Specijalista fizikalne medicine i rehabilitacije VSS 12 7
3|0dgovorni fizioterapeutski tehnitar VSS 8 7
4|Diplomirani fizioterapeut VSS 7 11
5 |v3s fiziotarapeut v3s 7 10
6|VSS okupacioni terapeut VSS 17 0
7 |Fizioterapeutski tehniar 555 88 109
8|Medicinska sestra/tehnitar u kartoteci 585 17 12
9|Defektolog — somatoped VSS 7 0

10|Logoped* VSS 18 17
11 |Defektolog - oligofrenolog VSS 2 1
12 |Mobilni tim fizioterapeuta SSS 25 0

UKUPNO 216 180

STRUCNA

CENTAR ZA MENTALNO ZDRAVLUE SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0Odgovorna osoba centra V5SS 8 5
2 |Specijalista neuropsihijatar/specijalista psihijatar VSS 4 3
3|Psiholog VSS 22 15
4|Socijalni radnik VSS 7 11
5|Socijaini radnik-patronaza V35S v3s 3 0
6|0dgovorna medicinska sestra/tehnicar VvSS 8 8
7|VSS okupacioni terapeut VSS 11 2
8|Vv8s okupacioni terapeut V35 1 1
9|Medicinska sestra/tehnicar S5S 22 13

UKUPNO 86 58

HIGHENSKO EPIDEMIOLOSKA SLUZBA SA APOTEKOM JUDZKS SSTPR'::ECMN: SISTEM. | 1ZVR3ILACA
1|Odgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2 |Odgovorni sanitarni inZinjer VSS 1 ]
3 |Diplomirani sanitarni inZinjer VSS 2 2
4|Referent za upravijanje medicinskim otpadom VSS 1 1
5|Sanitarno — ekologki tehni€ar/sestra SSS 5 4
6|Magistar farmacije u apoteci VSS 1 0
7 |Farmaceutski tehni¢ar u apoteci SSS 1 0

UKUPNO 12 9

|UKUPNO PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA | 1939] 1666|
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SPECIALISTIEKO KONSULTATIVNA DJELATNOST - SKD

STRUCNA
Z SISTEM. | 1IZVRSILACA
INTERNISTICKA SLUZBA SPREMA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2|odgovorna sestra VsS = 1 1
STRUCNA
Opita internisti¢ka ordinacija SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Specijalista internista VSS 14 12
2|Medicinska sestra/tehnicar SSS 14 11
STRUCNA
; i i ISTEM. | 1ZVRSILACA
Savjetovaliite za dijabetes SPREMA S
1|Specijalista internista/dijabetolog VSS 8 5
2|Dipl. medicinska sestra u savjetovalistu VSS 8 6
UKUPNO 46 36
STRUCNA
ISTEM. | 1ZVRSILACA
OTORINOLARINGOLOSKA SLUZBA SPREMA S
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2|0dgovorna sestra VSS 1 1
Otorinolaringoloska ordinacija SISTEM. | 1IZVRSILACA
1|specijalista otorinolaringolog VSS 12
2|v8S med.sestra/tehnitar {kabinet za audiovestibulometriju) v3s 1 1
3 Dlpl‘omlra‘na medlaqska sestra/tehnicar (kabinet za VSS p 0
audiovestibulometriju)
4|Medicinska sestra/tehniéar SSS 12 12
UKUPNO 29 24
2 STRUCNA
OFTALMOLO3KA SLUZBA ISTEM. | 1ZVRSI
SPRERIE SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0Odgovorna osoba sluzbe VSS 1
2|0dgovorna sestra VSS 1 1
STRUCNA Y
Oftalmolo$ka ordinacija .
j SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Specijalista oftalmolog V5SS 14 10
2|Medicinska sestra/tehnitar SSS 14 12
i I i . STRUENA
SavjetovaliSte i dijagnostika - vidno polje .
i jag polj SOREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Diplomirana medicinska sestra/tehnifar VSS 2 1
UKUPNO 32 25
NEUROLOSKA SLUZBA iﬂ;‘;ﬂr SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorna osoba sluzbe VSS 1 1
2|0dgovorna sestra VSS 1 1
Neuroloska ordinacija SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|Specijalista neuropsihijatar/specijalista neurolog VSS 7 3
2|V&S medicinska sestra-tehnicar V3s 6 4
3|Medicinska sestra/tehnicar SSS 1 0
UKUPNO 16 9
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STRUCNA

STOMATOLOSKA SLUZBA - SKD EPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1 Odgovorna osoba sluzbe na nivou Ustanove za primarnu i VSS 1 1

specijalisti¢ku stomatolodku sluzbu
2|0Odgovorna osoba sluibe VSS 1 0
3|0dgovorna sestra VSS 1 1
4|Specijalista oralne medicine i parodontologije VSS 5 5
5|Specijalista dentalne patologije i endodoncije VSS 8 8
6|Specijalista stomatoloke protetike VSsS 16 15
7|Specijalista oralne hirurgije VSS 8 6
8|specijalista ortodont/specijalista ortopedije vilica VSS 8 6
9|stomatolodka sestra/tehnicar SSS 41 30
0|Zubni tehniar SSS 56 41

UKUPNO 145 113

|uKuPNO SKD 268| 207}

il - NEMEDICINSKI POSLOVI

SLUZBA PRAVNIH, KADROVSKIH | OPSTIH POSLOVA S;I;léf:: SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|3ef Sluzbe pravnih, kadrovskih i opstih poslova V5SS 1 0
] STRUCNA
Odjel za pravne poslove SPRERIA SISTEM. | IZVR3ILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za pravne poslove VSS i 1
2|Struéni saradnik za pravne posiove V5SS 5 5
3|Referent za administrativno-tehnitke poslove §SS 2 1
. . STRUCNA
Odjel za radne i kadrovske poslove SPREMA SISTEM, | IZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za radne i kadrovske poslove VSS 1 1
2|struéni saradnik za radne i kadrovske poslove VSS 1 0
3|Vi&i referent za radne i kadrovske posiove v5s 2 2
4|Referent za radne i kadrovske poslove 588 5 4
i ) STRUCNA
Odjel za ljudske resurse it SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorni strutni saradnik Odjela za ljudske resurse VSS 1 1
2|Struéni saradnik za ljudske resurse VSS 2 2
3|struéni saradnik za pravne poslove VSS 1 1
. . STRUENA
Odjel za opite poslove <BRENTA SISTEM. | 1ZVR3ILACA
1|0dgovorni strugni saradnik Odjela za opite poslove VSS 1 1
2|Referent protokola i poste SSS 5 3
3|Kurir KV 2 1
4|Arhivar 5SS 2 2
5|Radnica na odrZavanju higijene NSS 3 2
UKUPNO 35 27
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SLUZBA EKONOMSKO-FINANSLISKIH POSLOVA S:;;‘éi:: SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|8ef Slusbe ekonomsko-finansijskih poslova VSS 1 1
2 |Referent za administrativno-tehnitke poslove SSS 1 0
3[Struéni saradnik za finansijsko upravljanje i kontrolu VSS 1
Odjel za ratunovodstvo SSTPR;(:;: SISTEM. | IZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za ratunovodstvo VsS 1 1
2|Glavni knjigovoda VSS 1 0
3|Referent finansijskog knjigovodstva SSS 2 2
4|Referent stalnih sredstava $SS 1 1
5 |Referent materijalnog knjigovodstva i sitnog inventara SSS 3 2
6|Referent obratuna pla¢a iliénih primanja radnika SSS 4 4
7|vizi referent obratuna placa i licnih primanja radnika v3s 2 1
Odjel za finansije f;ﬁ;“: SISTEM. | 1ZVR3ILACA
1|0dgovorni strugni saradnik Odjela za finansije VSS 1 1
2|struéni saradnik finansijske operative VSS 1 1
3|Referent za platni promet SSS 1 1
4|Likvidator ulaznih i izlaznih faktura 5SS 3 3
5|Glavni blagajnik V3s 1 1
6|Blagajnik u Organizacionoj jedinici SSS 8 S
Odjel za komercijalne poslove i skladistenje S;F;léﬂ\l: SISTEM. | 1ZVRSILACA
1 Odgo.vorni struéni saradnik Odjela za komercijalne poslove i VSS 1 1
skladidtenje
2 |vidi referent za pracenje realizacije ugovora V35S 1 1
3|Referent nabavke SSS 2 1
4|Referent za kompletiranje ulaznih faktura SSS 1 1
5|Referent za skladidtenje materijala 5SS 4 3
6|Referent za skiadistenije lijekova i lab.materijala SSS 2 1
i - STRUENA
Odijel za plan i analizu . A SISTEM. | I1ZVRSILACA
1|0dgovorni struéni suradnik Odjela za plan i analizu V5SS
2|Struéni saradnik za plan, analizu i ekonomsku statistiku VSS 4 3
UKUPNO a0 36
” STRUCNA
SLUZBA TEHNICKIH POSLOVA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|3ef Sluibe tehnickih poslova VSS 1 0
2|Referent za administrativno-tehnitke posiove SSS 1 1
3|Struéni saradnik za energetsku efikasnost VSS 1 0
4|Struéni saradnik zajtite na radu VSS 2 1
5|Referent protivpoZarne zastite SSS 1 1
STRUCNA
ODJEL ZA INFORMATICKU DJELATNOST SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za informati¢ku djelatnost V5SS 1
2|Administrator mreza SSS 2 1
3|Administrator sistema - §SS 1 1
ODIJEL ZA SERVIS MEDICINSKE OPREME S;::i:f SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za servis medicinske opreme VKV 1
2|Serviser medicinske opreme SS5 $SS 3
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STRUENA
ODIEL ZA ODRZAVANIJE INFRASTRUKTURE OBIEKATA SPREMA SISTEM. | 1ZVRSILACA
1|0dgovorni str. saradnik Odjela za odrzavanije infrastr. objekata VKV 1 0
2 |Radnik na odrzavanju objekata VKV 10 9
3|Radnik na odr#avanju objekata $SS 0
4 |Elektritar VKV 1
5|vodoinstalater VKV 1 1
STRUENA .
ODJEL ZA TERMOENERGETSKA POSTROJENJA SISTEM. | IZVRSILACA
SPREMA
1|0dgovorni struéni saradnik Odjela za termoenergetska postrojenja VKV 1 1
2 |Monter centralnog grijanja , VKV 2 1
3|Rukovalac kotlovskog postrojenja ] VKV 11 10
STRUCNA
SISTEM. | 1ZVRSILACA
ODIJEL ZA VOZNi PARK | TRANSPORT SPREMA
1|0dgovorni stru¢ni sardnik Odjela za vozni park i transport VKV 1 1
2|Vozal VKV 3 4
3|Transportni radnik NSS 4 2
UKUPNO 44 40
= STRUCNA
CENTAR ZA NASTAVNU | NAUCNO - ISTRAZIVACKU DJELATNOST SPREMA SISTEM. | IZVRSILACA
1|Voditelj Centra za nastavnu i nautno ~ istraZivalku djelatnost VSsS 1 1
2[struéni saradnik za nastavnu i nauéno — istraZivatku djelatnost VSS 1
Struéni saradnik 2a nastavnu I nautno —istraZivatku djelatnost u
3 ) - e vSsS 1 1
sestrinstvu i oblasti inZinjerstva
4|struéni saradnik za odnose s javnosfu VSS 1 1
5|Struéni saradnik za promotivne aktivnosti VSS 3 3
6(Strutni saradnik za informaciono dokumentacionu aktivnost VSS 1 1
7|Strugni saradnik za informativno - edukativne poslove VSS 1 1
8|Struéni saradnik za pravne poslove VSS 1 1
9|0dgovorni struéni saradnik Odjela za kvalitet VSsS 1 0
10|Struéni saradnik za kvalitet i akreditaciju VS5 1 1
11 |Struéni saradnik za standardizaciju zdravstvene njege VSS 1 1
12 |Struéni saradnik psihologije rada VSS 1 1
UKUPNO 15 13
S SISTEM. | 1IZVRSILACA
UKUPNO NEMEDICINGKI POSLOVE (EF5, SPRO®, STP] 1 CNINID 134 116

SISTEM. | IZVR3ILACA

2360 2001

~, ME sg.Jmed. prim. dr. Milan Miokovic,

4a, Bpec. porodicne medicine

-

200§~ 224
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Kanton Sarajevo, Federacija BiH, Bosna i Hercegovina
;g{‘;f‘j‘_“zf;l{ﬁ‘i;x Public Institution Heaith Center of Sarajevo Canton
KANTOBRA SARATEVC: Sarajevo Canton, Federation of BiH, Bosnia and Herzegovina

Broj:0/-93-41-2- 4185 124
Datum: /7-0/  2024. godina

Finansijski plan
Javne ustanove Dom zdravija Kantona Sarajevo za 2024, godinu

sa projekcijom Finansijskog poslovanja za
2025. i 2026. godinu

Sarajevo, januar 2024. godine

Vrazova 11, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina, Identifikacioni broj: 4200174570004, Poreski broj: 1073217

Tel: ++387 33 44 38 90, 29 25 06, fax: ++387 33 29 26 75, www . judzks.ba, e-mail: judzks@judzks.ba
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1 SWOT ANALIZA JU DOM ZDRAVLJA KS

Preduslov za ispravan odabir poslovne strategije jeste analiza situacije, te u skladu stim, a na
osnovu analize poslovanja u proteklom periodu i analize situacije u JUDZKS, sagledane su
unutrasnje snage i kriti¢ni faktori i vanjske prilike i prijetnje koje imaju najveéi uticaj na
poslovanje Ustanove.

W - Weaknesses — SLABOSTI:
S - Strenghts — SNAGE:

i »  Ograniena budZetska sredstva,
> Kvalitet kao stratesko opredjeljenje, > Barijere i ogranienja u pruzanju komercijalnih zdravstvenih
> Ljudski i intelektualni kapital, usluga,
> Posvedenost i orijentacija na pacijente, »  Nedostatak kreativnosti i soft pristupa u cilju efikasnijeg,
> Primjena akreditacijskih standarda kvaliteta efektivnijeg i ekonomiénijeg odgovora zahtjevima posla,
usluga, »  Otpor prema promjenama,
> Progiren program usluga u skladu sa »  Nedovoljna funkcionalna povezanost i koordinacija,
nivoom zrdavstvene zastite i potrebama »  Neefikasan protok informacija i Sirenje dezinformacija,
pacijenata da dobiju usluge na Jjednom > Nedovoljna motiviranost zaposlenika,
mjestu u standardima definisanom roku, > Odlazak struénog i specijaliziranog kadra,
> Prevencija u oSuvanju zdravlja, »  Nedovoljno ulaganje u medicinsku opremu,
»> Ponuda cjelokupnog paketa usluga >  Nepostojanje standardizacije utroska materijala,
Dovoljna raspolozivost prostora Ustanove, > Nejednakost u distribuciji i dostupnosti zdravstvenih usluga,
> Ulaganje u edukaciju i trajni profesionalni > Nemoguénost praéenja utroska materijala usluga usljed ne
razvoj zaposlenih, definisanog normativa utrogka materijala.
»  Povoljni ugovori sa dobavljagima.

/

T - Threats — PRIJETNJE:

Neuskladenost zakona i podzakonskih akata sa reformskim
opredjeljenjima,

Nedovoljna funkcionalna povezanost i koordinacija na svim nivoima
vlasti,

Nesrazmjerna raspodjela ogranienih finansijskih sredstava u odnosu na
obaveze i kreditna zaduZenost finansijera,

Neadekvatna alokacija resursa prema nivoima zdravstvene zastite,
Nerazvijeni mehanizmi ugovaranja i plaéanja zdravstvenih usluga,
Distribucija komercijalnih usluga,

Nedostatak mehanizama za zastitu prava-otklanjanje barijera za trZigno
djelovanje,

Razudenost gradana u ruralnim podrudjima,

Ekonomska kriza, visoka nezaposlenost, nizak standard gradana i znatno
manyji broj radno aktivnog stanovnistva,

Smanjenje priliva sredstava po osnovu doprinosa za zdravstvo,

Jatanje postojecih konkurenata,

Dolazak novih konkurenata (privatni sektor), /

U kontekstu vremena, snage i slabosti predstavijaju sadaSnjost temeljenu na proslosti, dok
prilike i prijetnje predstavljaju buduénost temeljenu na proslosti i sadasnjosti. Slabosti
unutar JUDZKS i prijetnje iz okruzenja direktno i indirektno uti¢u na efikasnost, efektivnost i
ekonomi&nost poslovanja Ustanove. Zajedni¢kim djelovanjem donosioca odluka i
implementatora tih odluka moguce je interne slabosti JUDZKS i dio eksternih prijetnji
pretvoriti u snage i prilike Domova zdravlia u svrhu poboljsanja kvaliteta rada i poslovanja, te
smanjenja stepena uticaja negativnih faktora u svim poslovnim segmentima Ustanove.

YVY VYV VYVVVY V v vy
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2 FINANSIJSKI PLAN JAVNE USTANOVE DOM ZDRAVLJA KANTOA
SARAJEVO ZA PERIOD 2024. - 2026. godine

misije i pomaze da se zaposleni ujedine u postizanju svrhe postojanja. Jasno je da Javna
ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo, zajednickim radom, uz podriku sistema
sveobuhvatne, integrirane, efektivne i kvalitetne zdravstvene zaStite, Zeli pruziti mogucnost
pojedincima, porodicama zajednici da postignu optimalno zdravlje i socijalno blagostanje, te
u skladu s tim, i vizija JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo glasi:

ocima korisnika usluga i da ostvarimo najnize troskove isporuke medicinskih usluga. “

Postizanje najnizih trogkova i visoko kvalitetnih usluga mogudée je uz prenoSenje vizije svim
radnicima i kontinuiranu promociju okruZenja za ucenje i modeliranje osnovnih vrijednosti
koje trebaju da karakteriziraju kulturu Ustanove. Svi moraju znati §ta, u osnovi, obuhvata
njihov rad (misija), kuda se kre¢u kao Ustanova (vizija) i kako ée se taj rad odvijati
(vrijednosti). Sa definisanom vizijom, jednostavnije je odrediti strateske ciljeve kao mjerljive

vrijednosti Ustanove, opis poslova koje obavlja, ukljuéujuéi svrhu i ciljeve. Misija Javne
ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo predstavlja kljuéni izvor pocetka planiranja i
upravljanja promjenama, a ona glasi:

~JU Dom zdravija Kantona Sarajevo je zdravstvena Ustanova koja strucnim radom i
istraZivanjem, razvojem i inoviranjem usluga nastoji promovisati efektivne, efikasne,
pravedne, integrirane, zdravstvene programe i usluge, programe koji su orijentisani prema

. v

Svrha i cilj izrade finansijskih planova za naredni period jeste postavljanje okvirnih smjernica
finansijskog poslovanja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za potrebe interne
uprave, donosioca odluka i zaposlenika koji su zaduzeni za ostvarivanje definisanih ciljeva,
imajuéi u vidu njihovu vaznu ulogu u upravljanju ekonomskim podacima, finansijskim,
investicionim i operativnim aktivnostima vaznim za cjelokupno poslovanje JUDZKS.

S tim u vezi, ciljevi djelovanja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo su:

»Trajno unapriedenje znanja i vjestina zaposlenih, poboljSanje dostupnosti i kvaliteta
svakodnevne pomoéi, prevencija i promocija zdravija, upravijanje Javnozdravstvenim
rizicima, stvaranje socijalne sigurnosti radnika, edukacija oboljelih i njihovih porodica i
partnersivo sa davaocima zdravsrvene zastite (ukljucujuéi i privatni sektor).

chan
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2.1 Plan bilansa uspjeha JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo

Izmjene i dopune Finansijskog plana Javne ustanove Dom zdravija Kantona Sarajevo raden je
Na osnovu metodologije koju je propisalo Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo, kako
slijedi u nastavku:

1. Tabelabr.1 - Pregled prihoda zdravstvenih ustanova (obrazac »OZU*-2),

2. Tabelabr.2 - Pregled rashoda zdravstvenih ustanova (obrazac ,,0ZU*- 3.),

3. Tabela br.3 - Pregled osnovnih finansijskih pokazatelja u poslovanju zdravstvenih
ustanova (obrazac ,,0ZU“- 4),

4. Tabelabr.4 - Pregled kapitalnih ulaganja (obrazac ,,0ZU“- 5.,

5. Tabelabr.5 - Pregled stalnih sredstava sa stanjem 31.12. (obrazac ~OZU*- 6.) i

6. Tabela br.6 - Plage i naknade (obrazac ,,0ZU“- 13.).

Svi navedeni obrasci su prikazani prema navedenom hronoloskom redu u nastavku izmjena i
dopuna Finansijskog plana Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo.

2.1.1  Plan prihoda Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo se bavi pruzanjem medicinskih/zdravstvenih
usluga, a finansiranje rada i razvoja se vrii, ali je i moguce ostvarivati iz sljedeéih izvora:

a) ugovorom sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo (finansiranje
zaposlenika — 99%,),

b) ugovorom sa Zavodom zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije BiH,

¢) ugovorom sa Ministarstvom zdravstva Kantona Sarajevo,

d) ugovorom sa Jakultetima i drugim visokim skolama zdravstvenog usmjerenja,

e) ugovorom na osnovy prosirenog i dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja,

iz sredstava Osnivaca,

& iz sredstava budseta Federacije BiH, kantona, odnosno Jedinica lokalne
samouprave,

h) iz uleséa korisnika zdravstvene zastite u pokricu dijela ili ukupnih troskova
zdravstvene zastite,

i) slobodnom prodajom usluga na trzistu, te

J) iz drugih izvora na nacin i pod wvjetima odredenim zakonom i Statutom Ustanove.,

Izvrienje prihoda Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2023, godinu, plan
prihoda za 2023. i za 2024. godinu i projekcija prihoda za 2025, ; 2026. godinu prikazani su
po grupama (tabela broj 1., obrazac OZU — 2.), i to kao:

% prihodi iz obaveznog zdravstvenog osiguranja i
% prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja.
Prihodi iz obaveznog zdravstvenog osiguranja obuhvataju:

% prihode po osnovu redovne tranSe Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo,
% prihode po osnovu participacije osiguranih lica u troskovima zdravstvene zastite i
% ostale prihode iz obaveznog zdravstvenog osiguranja.
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Prihode izvan obaveznog zdravstvenog osi guranja Cine:

% prihodi po osnovu direktnih pla¢anja pravnih i fizi¢kih lica,

% prihodi iz budzeta,

** prihodi po osnovu donacija i

** ostali prihodi na nivou Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo.

Tabela broj 1: Procjena izvrSenje prihoda JUDZKS za 2023, godinu sa izmjenama plana za 2023,

lanom za 2024, i projekcijom prihoda za 2025, i 2026, godinu Obrazac OZU-2
Lenosi prihoda u KM bez decimala
Procjena
FP 2023 sa izvr$enja Projekcija || Projekcija
Rbr. Vrste prihoda iznjemana 2023 FP 2024 2025 2026
I 2 3 4 5 6 7
Prihodi iz obaveznog zdravstvenog
1. osiguranja 96.396.563 | 90.454.765 | 108.788.000 | 109.1 02,483 | 109.418.538
Domiciini zavod zdravstvenog
| I.1. | osigurgnja 95.764.563 | 89.736.320 | 108.217.000 | 108531 483 | 108.847.538
Federalni zavod zdra vstvenog ]
1.2. | osiguranja i reosiguranja 0 0 0 0 0
Ostali zavodi zdravstvenog
1.3, osiguranja (kantonaini/Zupanijski) 0 0 0 0 0
Uéesce (participacija) osig. lica u
1.4 troskovima zdrav. zastite 61.000 35.932 0 (4 0

Prihodi ostvareni po osnovu
pruzanja usluga z.z.0sig.licima sa

L5, | podruéja RS i Distrikta Brcko 0 0 0 0 0
1.6. Prihodi iz budzeta 0 0 0 0 0
Ostali prihodi iz obaveznog
1.7 zdravstvenog osiguranja 571.000 682.513 571.000 571.000 571,000
Prihodi izvan obaveznog
2 zdravstvenog osiguranja 2.246.960 3.491.649 2.025.130 2.017.553 | 2067561
Direkina plaéanja pravnih i fizickih
2.1 lica 528.650 489,821 449.000 450.000 450.000
Prihodi iz budzeta (posebno prikazana
2.2. | strukiura u tabeli br.1.2. na strain braj 7,) 235.000 222.710 211.000 210.000 210.000
Donacije (posebno prikazana struktura na
2.3. strain broj 7.) 1.040.290 1.331.534 1.042.124 1.077.933 1.127.941
Ostali prihodi ((posebno prikazana
2.4. | struktura u tabeli br.1.3. na strain broj 7.) 443.020 1.447.584 323.006 279.620 279.620
Preneseni dio sredstava iz viska
prihoda nad rashodima iz ranijih
3. | godina 1.277.336 721.015" 0 0 0
Ukupni prihodi po izvorima 99.920.859 || 93.946.414 || 110.813.130 || 111.120. 036 || 111.486.099

U skladu sa Finansijskim planom Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2024.
godinu na koji je Skupétina Kantona Sarajevo dala saglasnost na sjednici odrzanoj 29. 12.
2023. godine, raden je Finansijski plan Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2024. godinu. Planirani prihodi JUDZKS za 2024, godinu iznose 110.813.130 KM. U skladu
sa planiranim prihodima planirani su i rashodi i troskovi J U Dom zdravlja KS.

Prihodi koji se ostvaruju po osnovu redovne transe definisu se ugovorima izmedu JU Dom
zdravlja KS i Zavoda zdravstvenog osiguranja KS kao finansijera.

! Preneseni dio sredstava iz viSka prihoda nad rashodima iz ranijih godina koji je realiziran u 2022. godini (239.904 KM) i
2023. godini (481.111 KM) u iznosu od 721.015 KM je veé ukljuden u zbir realiziranih sredstava po pripadajuéim grupama
konta, tako da prikaz istog u apsolutnom iznosu pod rednim brojem 3., kolona 4. ne ulazi u ukupan zbir prihoda.
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Struktura finansiranja za 2024. godinu koju je Zavod zdravstveno

Sarajevo planirao za Javnu ustanovu Dom zdravlja KS je sljedeéa:

Tabela broj 1.1.: Struktura plana prihoda iz obaveznog zdravstven

g osiguranja Kantos

0g osiguranja

Procjena Finansijki Projekciia Projekcija |
Naknada za usluge zdravsévene zastite izvrsenja 2023 plan 2024 2025 2026
1 2 3 6 7
Bruto place 49.000.011 58.126.392 58.419.034 58,711,129
Topli obrok 3.791.550 4.326.576 4.326,576 4.326.576
Prijevoz 651,150 686.233 686,233 686.233
Regres 793.826 903.643 903.643 903.643
Naknada za &lanove UO i NO 36.674 36.674 36.674 36.674
Materijalni troskovi 4.379.029 4.768.202 4,792.043 4.816.003
Ukupno 58.652.240 68.849.720 69.164.203 69.480.258
Otpremnine i pomoci 819.811 1.158.637 1.158.637 1.158.637
Naknade ZZO KS za teska oboljenja 118.914 0 0 0
Naknada za specijalizacije zapocete u prethodnom
eriodu 3.967.446 3.299.550 3.299.550 3.299.550
| Specijalizacije koje ¢e se realizirati u tekucoj godini - 4.909.093 4.909.093 4.909.093
Sveukupno 63.558.411 78.217.000 78.531.483 77.847.538
Usluge porodicne med ugovorene po javnom pozivu 26.296.823 30.000.000 30.000.000 30.000.000
Sveukupno 89.855.234 108.217.000 108.531.483 108.874.538
Protetske usluge i ortodoncija 561.893 570.000 570.000 570.000
Konvencije 1.706 1.000 1.000 1.000
Participacija 35.932 0 0 0
| Sveukupno 90.454,765 108.788.000 109.102.483 109.418.538
Broj finansiranik zaposlenika 2.191 2.205° 2.205 2205
Procenat finansiranja 999 99% 99% 99% |

placa, topli obrok, prijevoz, regres, naknade upravnom i nadzornom odboru, materijalne troskove,
otpremnine i pomodi, specijalizacije zapogete u prethodnom periodu i specijalizacije koje ¢ée se
realizirati u tekucoj godini u skladu sa FP ZZOKS. Planirana sredstva ZZO KS za 1.457,3 radnika i za
155 specijalizacija radnika iznose 78.217.000 KM od Zega Jje za bruto plade i naknade placa, topli
obrok, prijevoz i regres planirano 70.984.787 KM. Za 592,7 radnika porodi€ne/obiteljske medicine
koji se finansiraju putem kapitacije po javnom pozivu planirana sredstva za bruto place i naknade
placa, topli obrok, prijevoz, regres i materijalne tro§kove iznose 30.000.000 KM.

Procenat finansiranja Zavod zdravstvenog osiguranja KS iznosi 99% dok 1% JU Dom zdravlja KS ima
obavezu da finansira iz vlastitih izvora PO osnovu ostvarenog prihoda. Protetske usluge i ortodoncija u
iznosu od 570.000 KM kao i konvencije u iznosu od 1.000 KM su planirani na bazi ostvarenja prihoda
iz ranijih godina. U skladu sa navedenom strukturom, ukupno planirani prihodi iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja za 2024. godinu iznose 108.788.000 KM, dok su prihodi izvan obaveznog
zdravstvenog osiguranja Planirani u iznosu od 2.025.130 KM i odnose se na prihode iz budzeta,
donacije, direktna placanja pravnih i fizi¢kih lica i ostale prihode.

Prihodi planirani po osnovu direktnih placanja pravnih i fizi¢kih lica (tabela broj 1., obrazac OZU - 2.,
redni broj 2.1.), u iznosu od 449.000 KM obuhvataju usluge koje ne pedlijezu obaveznom vidu
zdravstvene zastite, odnosno usluge direktne naplate sa i bez PDV-a, usluge prijenosa zdravstvenog
kartona i ostale usluge.

2y navedeni broj finansiranih radnika u skladu sa Finansijskim planom ZZO KS uklju&eni su 1.356,3 radnika koji se finansiraju po Ugovoru
0 pruzanju usluga osiguranim licima, 592,7 radnika koji se finansiraju putem kapitacije po javnom pozivu, 68 tekuéih specijalizacija —
nastavak finansiranja i 87 specijalizanata koji ¢e specijalisticki staz zapoleti u 2024, godini, te 101 radnika - novi prijemi za koje su
rezervisana sredstva za zapoSljavanje u FP ZZO KS za 2024. godinu.

6

7172


http://www.pdfxviewer.com/
http://www.pdfxviewer.com/

2.1.1.1.: Razrada stavke 2.2, — Prihod iz budzeta

Prihodi iz budZeta (stavka 2.2. tabela 1., obrazac OZU — 2.) odnose se na namjenska sredstva. Za
2024. godinu planirani prihodi iz budzeta iznose 211.000 KM a odnose se na:

Tabela broj 1.2.: Prihod iz budseta

R.br. Opis Finansijer Iznos
1. | Mrivozorstvo Ministarstvo zdravstva Kantong Sarajevo | 110.000
2. | Prihod od med. usizq izbjeglice, azilante... Ministarstvo sigurnosti Kantona Sarajevo 12.000
3. | Prikod od med. usl.za migrante USivak i Blazyj Dansko vijeée za Izbjeglice 89.000

UKUPNO 211.000

Isplata ljekarima za obavljene usluge mrtvozorstva ée biti izvrSena u skladu sa Rjesenjem o
imenovanju ljekara — mrtvozornika koje izdaje Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo i izvjestajima

prihodima iz prethodne godine, a za medicinske usluge koje ¢e se pruzati migrantima koje finansira
Dansko vijeée za izbjeglice planirani prihodi su 89.000 KM.

2.1.1.2.: Donacije - stavka 2.3.

Prihodi po osnovu donacija (stavka 2.3. tabela 1., obrazac OZU - 2.) u ukupnom iznosu od 1.042.124
KM planirani su u skladu sa MRS 20. i MSFI 16., a odnose se na planirani iznos obradunatog

2.1.1.3.: Razrada stavke 2.4, — Ostali prinodi

Strukturu planiranih ostalih prihoda (r.b.2.4. tabela 1.), u iznosu od 323.006 KM ¢ine prihodi po
osnovu kamata, prihodi od specijalizacija iz drugih kantona, prihodi od dotacije JU Zavoda za
zaposljavanje KS, zakupnine i ostali razni prihodi prikazani u sljedeéoj tabeli.

Tabela broj 1.3.: Ostali prihodi

Irnosi prihoda u KM bez decimaia
Robr. Vrste prihoda il 2’:‘7@2“' Erojekeja hg,;;;ya
Eznjemana 2023 FP 2024
0 1 3 4 5 6 7

2.4.1. | Kamata 5.000 699 700 700 700
2.4.2. | Prihodi od prodatog otpada 1.000 51 500 500 500
2.4.3. | Zakupnine 32.300 32.140 21.900 21,900 21.900
24.4._ | Ostali prihodi - Specijalizacia iz drugih kantona 15.000 11.861 8.000 8.000 8.000 |
2.4.5. | Prihod od dotacije Zavoda za zaposliavanje po projektima 300.000 300.497 |  158.400 158.400 | 158,400
24.6. | Ostali razni prikodi 26.900 165.830 53.506 53.506 53.506
2.4.7. | Prihod od utidanja rezervisanja po sudskim sporovima 0 930.442 0 0 0
2.4.8. | PAT projekat 12.82¢0 0 30.000 12.820 12.820
2.4.9. | Naplata stete od osiguravajuéih drustava 50.000 6.065 50.000 0 0

UKUPNO 443.020 | 1.447.584 | 323.006 | 279.620 | 2 79.620

Od ukupno planiranih ostalih prihoda u 2023. godini, najveéi iznos od 158.400 KM ¢ine prihodi po
osnovu dotacije JU Zavoda za zaposljavanje KS po projektima. U ostale razne prihode planirani su

prohodi po osnovu bolovanja (50.000 KM), provizije (25.000 KM), mentorstvo (7.000 KM) i ostali
nepomenuti prihodi (21.506 KM).

2.1.2  Plan troskova JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo
Procjena izvrienja troskova Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2023. godinu,

plan troSkova za 2023., planirani troskovi za 2024. sa projekcijom troskova za 2025. i 2026.
godinu prikazani su po grupama (tabela broj 2., obrazac OZU - 3.), na sljedeéi nacin:
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% Troskovi materijala, energije i usluga
% Troskovi amortizacije
% Troskovi plaéa i naknada

o

*  Ostali troskovi poslovanja

*,

Tabela br. 2: Procjena izvrSenja troSkova JUDZKS za 2023, godinu sa planom troskova za
2023. 12024, i projekcijom troskova za 2025, ; 2026. godinu

Obrazac OZU-3
Iznosi troskova u KM bez decimala
FP 2023 sa Procjena Projekcija Projekcija
R.br. Vrste troskova injemana | irvrienja2023 | FP 2024 2025 2026
[ i 3 4 5 [ 7
s 1. Troskovi materijala, energije i usluga:
1.1 Lijekovi ukupno (1.1.1.-1.1.3.) 95.000 126.755 127.000 127.000 127.000
1.1.1. | Lijekovi izdati na recept (1.1.1.1, + 1.1.1.2.)
1.1.1.1. | Troskovi lijekova na recept koje finansira KZZ0
1.1.1.2, | Troskovi lijekova na recept koje plaéa osigurano lice
1.1.2. | Komercionalni lijekovi
1.1.3. | Lijekovi utroseni u zdra vstvenim ustanovama 95.000 126.755 127.000 127.000 127.000
1.2. Zubarski materijali 300.000 348.292 250.000 250.000 300.000
Potrosni materijali za laboratorijsku i dijagnosticku
1.3. dielatnost 1.560.177 | 1.803.336 | 1.700.000 1.765.000 | 1.800.000
14 Sanitetski i ostali medicinski materijali 600.000 577428 500.000 500.000 580.000
| 1.5 Namirnice za ishranu bolesnika 0 0 0 0 0
1.6. Materijal za odriavanje 152,000 116.970 118.000 118.000 118.000
1.7 Kancelarijski materijal 250.000 295.269 300.000 300.000 300.000
| 1.8 Materijal za Giséenje 330.000 316.336 | 250.000 300.000 300.000
1.9 Gorivo i mazivo 252,000 248.534 | 254.000 254.000 254.000
1.10. Troskovi elekiricne energije 527.500 509.001 495.000 495.000 555.000
1.11. Troskovi grijanja 948.000 930.455 877.500 877.500 926.001
1,12, Troskovi vode 88.000 93.209 86.000 86.000 86.000
1.13. Troskovi PTT usluga 269.370 215,829 |  250.000 250.000 250.000
1.14. Bankarske ustuge, premije osiguranja i Clanarine 118.900 90.954 96.300 96.300 96.300
1.15, Troskovi sitnog inventara - medicinskog 54,194 244.775 54.194 54,194 54.194
1.16. Troskovi auto guma i HTZ opreme 405,000 406.605 264.000 264.000 264.000
1.17, Troskovi investicionog i tekudez odriavanja 1.366.450 804,370 860.000 960.000 960.000
1.18. | Reprezentacija 15.500 6.282 15.000 15.000 15.000
1.19. Ostali troskovi (pritasana strukiura u wable broj 2.1, na strani 2) 828.400 577.692 553.125 552.838 553.125
Ukupno troskovi materijala energije i usluga 8.160.491 | 7.713.092 | 7.050.119 7.264.832 7.538.620
2. Amortizacija;
2.1. | Amortizacija objekata 311.796 311.796 311.951 311.967 311.983
2.2. | Amortizacija opreme i postrojenja 1.394,117 | 1.397.061 | 1.449. 638 | 1.450.362 | 1.451.088
Ukupno amortizacija 1.705.913 | 1.708.857 | 1.761.589 | 1 .762.329 | 1.763.070
8
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Tabela br. 2. (nastavak tabele): Procjena izvrsenja troskova JUDZKS za 2023. godinu sa plano

troskova za 2023. { 2024, i projekcijom troskova za 2025, i 2026. godinu Obrazac OZU-3
Iznosi troskova u KM bez decimala
Procjena
FP 2023 sa zvrienja Projekcija Projekcija
R.br. Vrste troskova iznjemana 2023 FP2024 2025 2026
0 1 =¥ 4 5 [ 7
3.
3.1. | Bruto plate | 79.735.126 73.026.769 | 91276175 | 91.358.324 91.440.546
3.2. | Topli obrok, prevosz, regres 8.371.949 7.453,469 9.178.844 9.187.105 9.195.373
Pomoéi zaposlenim i élanovima obitelji
3.3. | (posmrinine, otpremnine, ostalo) 1.504.689 2.076.230 1.158.637 1.159.680 1.160.723
3.4, | Naknade za povremene i privremene poslove 5.930 6.466 75.989 75.989 75.989
Naknade za rad Upravnog i Nadzornog
3.5. | odbora i komisija 53.286 59.829 59.281 59.281 59,281
3.6. TroSkovi struénog usavrsavanja 315.010 78.754 136.400 136.400 136.400
TroSkovi sluzbenih putovanja u zemlji i
3.7. | inostranstvu 10.000 0 0 0 0
Ukupno plade i naknade 89.995.990 | 82.701.517 | 101.885.326 | 1 01.976.778 | 102.068.313
4, Ostali troskovi i rashodi:
4.1. | Rashodi po osnovu kamata 0 0 4] 0 0
Ostali rashodi (prikazana struktura u
4.2. | table broj 2.2. na strani 10.) 58.466 1.304.555 116.096 116.096 116.096
Ukupno ostali troskovi i rashodi 58.466 1.304.555 116.096 24.561 24.561
Ukupni troskovi poslovanja fod 1. do 4.) 99.920.859 | 93.428.020 | 110.813.130 111.120.036 | 111.486.099

Planirani rashodi i troskovi za 2024. godinu radeni su u skladu sa planiranim prihodima i
prilivima sredstava i iznose 110.813.130 KM, od ¢ega su planirani trogkovi materijala, energije i
usluga u iznosu od 7.050.119 KM, troskovi amortizacije 1.761.589 KM, troskovi bruto placa i
naknada plada 101.885.326 KM i ostali rashodi u iznosu od 116.096 KM. U nastavku je prikazana
strukture ostalih troskova poslovanja (struktura stavke 1.19., obr. OZU-3.).

Tabelarni prikaz 2.1.: Ostali troskovi

- Aznosi troskova u KM bez decimala
FP 2023 sa Procjena Finansijki Projekcija Projekcija
R.br. Vrste troskova iznjemana izvrienja 2023 plan 2024 2025 2026
1 z 3 4 5 6 7

1.19.1. | Usluge formiranja timova civilne zastite 0 0 10.000 0 0
1.19.2. | Registracija, teh. pregled, saglsanosti i pranje vozila 25.000 15.789 23.000 23.000 23.000
1.19.3. | Pranje vesa 65.000 63.621 65.000 65.000 65.000
1.19.4, | Zdravstvene usluge 21.000 20.865 21.000 21.000 21.000
1.19.5. | Usluge revizije 11.700 11.700 11.700 11.700 11.700
1.19.6. | Usluge oglasa i tendera 53.000 20.040 27.000 27.000 27.000
1.19.7. | Amortizacija gradeving - najam poslovnih prostora 304,000 310.873 310.875 310.875 310,875
1.19.8. | Tr. strucne tampe, kopiranje, izr. pecata 1.500 1.496 1.100 1.100 1.100
1.19.9. | Tr. odvoza smeca 44.000 45.509 42.000 42.000 42.000
1.19.10 | HTZ medicinska oprema — uniforme radnika 250.000 0 0 0 0
1.19.11 | Ostale usluge 47.350 87.798 41.450 51.163 51.450

Ukupno 828.400 577.692 553.125 552,838 553.125

U planirane ostale troskove (redni broj 1.19., tabela 2., obrazac OZU-3.), za 2024. godinu u iznosu od
553.125 KM su ukljuéeni trogkovi koji se odnose na troskove registracije, tehni¢kog pregleda i pranja
vozila, troSkove pranja veia, zdravstvene usluge, usluge revizije, oglasa, tendera, struéne Stampe,
kopiranja, izrade pedata, usluge koje se odnose na formiranja timova civilne zastite i drugi troskovi.
Primjenom MSFI 16 od 01.01.2019. godine Ustanova je kao najmoprimac po osnovu obraduna
amortizacije za unajmljenu imovinu planirala 310.875 KM troSkova. U ostale usluge ukljuéeni su
planirani troskovi za advokatske usluge (13.600 KM), pro&epljenje kanalizacije (3.000 KM), troskovi
medicinskog otpada (10.000 KM), takse i ostali nepomenuti troskovi (14.850 KM).

Ukupno planirani ostali tro§kovi i rashodi za 2024. godinu iznose 116.096 KM (redni broj 4., tabela 2.,
obrazac OZU-3.), &ija struktura je prikazana u tabeli 2.2.
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Tabelarni prikaz 2.2.: Strukturg ostalih troskova i rashoda

chan
£

Iznosi eroskova u KM bez decimala
< FP 2023 sa Procjena Finansijki Projekcija Projekcija
R.br. Vrste troskova injemana | izvrienja 2023 | plan 2024 2025 2026
1 2 3 4 s 6 7

4.2.1. | Kazne za privredne prestupe i prekriaje 10.000 2.100 5.000 5.000 5.000
42.2. | Kamate na najam posiovnih prostora 31.500 24.731 24.730 24.730 24.730
4.2.3._| Naknade Stete fizickim i pravaim licima 1.966 1.966 1.966 1.966 1.966
4.2.4. | Troskovi sudskih i drugih sporova 10.000 24.885 25.000 25.000 25.000
4.2.5. | Rezervisanja za sudske sporove 0 1.180.422 0 0 0

Neotpisana vrijednost idr. trosk. rashodovanja
4.2.6. | dugorocne imovine 0 10.546 0 0 0
4.2.7. | Rashodi — ispravka greske iz ran ijih godina 5.000 59.405 59.400 59.400 59.400

Izdaci za humanitarne i kulturne namjene,
4.2.8. | sportske ciljeve isl. 0 500 0 0 0

Ukupno 58.466 1.304.555 | 116.096 | 116.096 116.096

prostora (24.7300 KM), troskove sudskih j drugih sporova (25.000 KM), naknade tete fizickim i
pravnim licima (1.966 KM), kazne za privredne prestupe i prekrsaje (5,000 KM) i ispravke gresaka iz
ranijih godina (59.400 KM).

Troskovi naknada za povremene i privremene poslove (redni broj 3.4., tabela 2., obrazac 0ZU-3),
planirani su u iznosu od 75.989 KM za angazovanje specijaliste medicine rada za sistematske preglede
radnika (31.200 KM), za osiguranje od povrede na radu za staziste (27.000), te u skladu sa planom
prijema radnika u toku konkursnaih procedura za potrebno angazovanje supervizora (17.798 KM)
planiranih u skladu sa zakonima koji definiraju ove oblasti.

3 PLAN OSNOVNIH FINANSIJSKIH POKAZATELJA
U nastavku (tabela br. 3) slijedi pregled osnovnih finansijskih pokazatelja koji se odnose na:

Ukupne prihode

Ukupne troskove

ViSak prihoda nad troskovima (dobit)

Visak troskova nad prihodima (gubitak)
Kapital

Nenaplaéena potrazivanja i

Obaveze prema dobavljagima preko 90 dana

NoLhwNn
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Tabela br. 3: Pregled osnovnih Jinansijskih pokazatelja Obrazac OZU -4

chan

Iznosi u KM bez decimala
Rebr. | Osnovni finansijski pokazatelji Ustanove || miomams. | imrpmcirsy | Fciitipton il P

1 2 3 4 5 6 7

1 Ukupan prikod 99.920.859 93.946.414 | 110.813.130 | 111.120. 036 | 111.486.099
2 Ukupan rashod 99.920.859 93.428.020 | 110.813.130 | 111.120.036 111.486.099
3 ViSak prikoda nad rashodima (dobit) 0 518.394 0 0 0
4 Visak rashoda nad prikodima (gubitak) 0 - 0 0 0
5 Kapital 13.859.654 13.859.654 | 13.859.654 | 13.859.654 13.859.654
6 Nenaplaéena potrazivanja 50.000 49.122 50.000 50.000 50.000
7 Obaveze prema dobavijacima preko 90 dana 60.000 94.302 60.000 60.000 60.000

Ukupno planirani prihodi JUDZKS za 2024, godinu iznose 110.813.130 KM. U skladu sa planiranim
prihodima, planirani su i trogkovi i rashodi Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024,
godinu,

Vrijednost kapitala u 2023. godini je ostala ista i iznosi 13.859.654 KM. Planom za 2024. godinu nisu
predvidene promjene o povecanju/smanjenju vrijednosti kapitala Javne ustanove Dom zdravlja
Kantona Sarajevo.

Planirana nenaplaéena potrazivanja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024, godinu i
projekcija za 2025. i 2026. godinu bazirana su na prethodnim iskustvima vezanim za potrazivanja po
osnovu zajednitkog plaéanja trogkova koristenja prostora, elektridne energije, vode, grijanja,
komunalnih usluga i usluga tekuceg i investicionog odrZavanja od zdravstvenih institucija koje koriste
zajedni¢ke prostorije JUDZKS.

Obaveze Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo prema dobavljatima sa rokom dospijeca
preko 90 dana za 2024. godinu planirane su u iznosu od 60.000 KM.

Planirani prihodi i rashodi Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu
predstavljaju osnov za pradenje i upravljanje poslovanjem Ustanove u 2024, godini. Vrjednovanjem i
utvrdivanjem svih bitnih odstupanja od iznosa odredenih planom moguce je poduzimanje korektivnih
mjera u svrhu usaglasavanja i implementacije istih.

4 PLAN KAPITALNIH ULAGANJA

Kapitalna ulaganja obuhvataju sva ulaganja u izgradnju i rekonstrukeiju gradevinskih objekata,
nabavku opreme i ostala ulaganja u stalna sredstva. U tabeli br. 4., obrascu OZU — 5. prikazana je
procjena izvrienja kapitalnih ulaganja u JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2023. godinu prema
strukturi izvora finansiranja, plan kapitalnih ulaganja za 2024. i projekcija za 2025. i 2026. godinu za
ulaganja koja ée se realizirati na nacin i pod uslovima definisanim po predvidenom programu
finansijera. Analitika opreme ée biti uradena u skladu sa planom potreba.

Javna ustanova Dom zdravlja KS u 2024. godini je iz sredstava amortizacije za zanavljanje opreme
planirala izdvojiti 833.637 KM. Iz sredstava amortizacije Ustanove za 2025. projicirano je 891.980
KM, a za 2026. godini projicirana sredstva iznose 952.894 KM za zanavljanje opreme po prioritetima
sa terena. Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo je u Budzetu KS za 2024, godinu za zanavljenje
opreme u JU Dom zdravlja KS planiralo iznos od 1.350.000 KM, a za rekonstrukcija i sanacija
centrainih i ambulantnih objekata JU Dom zdravlja KS je planirano 1.000.000 KM u skladu sa
kandidiranim investicionim projektima JU Dom zdravlja KS za 2024. godinu. Planirani projekti ¢e se
realizirati po dobijanju informacije da su planirana sredstva odobrena putem kreditnog aranzmana
kako je predvideno Budzetom KS za 2024. godinu i u skladu stim ée biti provedene potrebne
procedure javnih nabavki.
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5 PLAN STALNIH SREDSTAVA U JUDZKS

U tabeli broj 5., obrazac OZU-6., prikazan je plan nematerijalnih i materijalnih stalnih
sredstava za 2024. i projekcije za 2025. | 2026. godinu.

Materijalna stalna sredstva obuhvataju gradevinske objekte, medicinsku i ostalu opremu i
ostala materijalna sredstva Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo.

Nematerijalna stalna sredstva predstavljaju sredstva koja nemaju karakter materijalnosti

odnosno nisu opipljiva. Ova kategorija stalnih sredstava obuhvata softwere, licence i druga
nematerijalna ulaganja.

Planirana vrijednost stalnih sredstava JUDZKS na dan 31. 12. 2024. godine je 37.245.218
KM. Planirani stepen otpisa materijalnih i nematerijalnih stalnih sredstava je 51 %, a planirani
stepen otpisa medicinske opreme je 55 % $to je prikazano u tabeli broj 5., obrazac OZU 6.
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6 PLANPLACA INAKNADA

Plan bruto plaéa i naknada plaéa za 2023. godinu sa procjenom izvrienja za 2023. godinu,
planom za 2024. i projekcijom za 2025. i 2026. godinu prikazan je u sljedecoj tabeli (tabela br. 6.,
obrazac OZU-13.).

Tabela broj 6.: Procjena izvrSenja troskova JUDZKS za 2023. godinu sa planom troskova za 2023. i 2024, godinu i

projekcijom troskova za 2025, i 2026. godinu Obrazac OZU-13
FP 2023 sa Procjena Projekcija Projekcija
| R.br, Opis iznjemana izvrienja 2023 FP2024 2025 2026
1 2 3 4 5 8 9
1 Neto plade i naknade placa 44.692.631 41.653.278 S51.142.409 | 52.259.986 | 52.307.020
1.1. | Neto placa 37.863.103 33.979.414 43.097.316 | 42.913.343 | 42.951.965
1.2. | Naknada neto placa 6.829.527 7.673.864 8.045.093 9.346.643 9.355.055
2 Doprinosi iz plada i na plade 30.224.847 27.836.513 34.599.543 | 34.794.291 | 34.825.606
2. | Doprinosi iz placa i naknade 22.243.748 20479456 | 25463414 | 25597, 456 | 25.620.493 |
2.2. | Doprinosi na plaée i nalmade 7.534,173 6.936.586 8.624.705 8.670.102 8.677.905
2.3. _| Doprinosi na benificirani radni staz 0 0 0
2.4. Porez za zastitu od nesreée i vodne naknade 446.926 420470 511.424 526.734 527.208
3 Porezi na plade 4.817.648 J3.536.978 5.534.223 4.304.046 4.307.919
4 BRUTQ PLACE I NAKNADE PLACA 79.735.126 73.026.769 91.276.175 | 91.358.324 | 91.440.546
4.1. Prosjeéna neto plaéa 1700 1.715 1.933 1.975 1.977
4.2, Prosjecna bruto placa 3.033 3.007 3.450 3.453 3.456
4.3, Prosjecan broj zaposlenih na osnovu sati rada l 2.191 2.024 J ! 2205 2.205 2.205

Planirani troskovi bruto placa i naknada plaéa radnika Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2024. godinu u iznosu od 91.276.175 KM radeni su na bazi planiranih sredstava Zavoda zdravstvenog
osiguranja KS za 2024. godinu uveéanih za % finansiranja iz vlastitih prihoda JU Dom zdravlja KS
potrebnih za trodkove pla¢a i naknada za 2024, godinu, u 3ta su ukljufeni trodkovi za 2.205 radnika
(1.356,3+592,7+101+68+87) za koje je finansijer planirao sredstva i troskovi za 19 radnika koji su
angazovani putem projekata JU Zavoda za zaposljavanje KS. U ukupan iznos planiranih troskova u 2024.
godini za bruto plaée i naknade placa, iznos od 53.985.658 KM planiran je za finansiranje 1.356,3 radnika,
a za finansiranje 592,7 radnika P/O medicine od ukupno planiranih 30.000.000 KM umanjenih za troskove
toplog obroka, prijevoza, regresa i materijalnih troSkova planiran je iznos od 24.953.569 KM. Uukljuéen
je i iznos od 3.025.048 KM dijela planiranih sredstava za 68 specijalizacije zapocetih u prethodnom
periodu i 4.554.729 KM dijela planiranih sredstava za 87 specijalizacija koje ¢e se realizirati u tekucoj
godini od ukupno planiranih sredstava za ove namjene umanjenih za troskove toplog obroka, prijevoza i
regresa. Ukljudena su i sredstva za prijem 101 novog radnika u JU Dom zdravlja KS planirana u iznosu od
4.226.547 KM. Takoder su u navedene troskove uklju€eni i prihodi po projektima zaposljavanja radnika
putem JU Zavoda za zaposljavanje KS u iznosu od 158.400 KM planirani na bazi zakljuéenih ugovora i
angazovanih radnika. Ustanova je planirala 196.657 KM sredstava za mentore koji rade sa
specijalizantima, za ¢lanove Etickog komiteta i Danskog vijeca i ¢lanove komisija i projekata, te druge
stimulativne nagrade u skladu sa Odlukom broj 01-05-02-4260-4/23 od 16.11.2023. godine.

Obzirom da je finansiranje po principu kapitacije uslovljeno brojem osiguranil/opredijeljenih lica namece
se pitanje koliko ¢e sredstava od ukupno planiranog iznosa od 30.000.000 KM zaista biti doznageno JU
Dom zdravlja KS, kao i za planirani iznos sredstava za specijalizacije koje ¢e se realizirati u 2024. godini
za koje je potrebno provesti procedure oko izbora kandidata po specijalnostima.
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mogucnost ostvarivanja dijela prihod. U skladu sa planiranim prihodima planirani su i troskovi i rashodi
Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za 2024. godinu u istom iznosu,

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo iz sredstava amortizacije za 2024. godinu je planirala
sredstva u iznosu od 833.637 KM za zanavljanje opreme po prioritetima sa fokusom na nabavku
medicinske opreme.

Planirani troskovi bruto plaéa i naknada pla¢a radnika Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo za
2024. godinu u iznosu od 91.276.175 KM radeni su na bazi pozicija planiranih za ovu namjenu iz
Finansijskog plana ZZO Kantona Sarajevo za 2024. godinu u $ta su ukljuceni i planirani prihodi za 155
specijalizacija, za prijem 101 novog radnika, kao i 19 radnika koji su angaZovani putem projekata JU
zavoda za zaposljavanje KS.

Skeniranjem postojeéeg stanja JUDZKS, definisanjem internih snaga i slabosti i eksternih prijetnji i
prilika, utvrdivanjem uzroka koji su imali uticaj na poslovanje Ustanove u prethodnom periodu,
menadZment Ustanove uz saglasnost, podr§ku i saradnju klju¢nih stakeholdera koji imaju vaznu ulogu u
implementaciji planiranih poslovnih aktivnosti JUDZKS, u 2024. godini planira poduzeti potrebne
aktivnosti koje ¢e omoguéiti odrZavanje finansijske stabilnosti Ustanove, postujuéi etitke kodekse i
standarde kvaliteta usluga u svrhu postizanja najniZih troskova i visoko kvalitetnih usluga dijeljenjem
vizije svim zaposlenima i kontinuiranom promocijom okruZenja za udenje i modeliranje osnovnih
vrijednosti koje karakteriziraju kulturu JU Doma zdravlja KS.

Planiranje, obrazovanje, regrutovanje i strutno usavr$avanje kadrova zdravstvenog i nezdravstvenog
usmjerenja, kao najvaznijih i najvrjednijih resursa koji predstavijaju kljuénu pokretatku snagu procesa
rada i poslovanja Javne ustanove Dom zdravlja KS ¢e predstavljati sastavni dio svakodnevne aktivnosti i
jednu od razvojnih strategija koja proistice iz vizije, ciljeva djelovanja i drustvene funkcije Ustanove.

U kojoj mjeri i do kog stepena ¢e Plan finansijskog poslovanja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona
Sarajevo za 2024. godinu biti implementiran zavisi od monitoringa, kontrole, otklanjanja barijera i
pravovremenog poduzimanja i primjene korektivnih mjera internih i eksternih uticajnih skupina tokom
implementacije planiranih aktivnosti.

(WERCEGOVIE
P

Finansijski plan sadinili:
Sef ekonomsko-finansi jske sluzbe:

Y3
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PLAN I PROGRAM RADA
Javne ustanove Dom zdravlja

Kantona Sarajevo
za 2024, godine

Sarajevo, april/travanj 2024. godine

Vrazova 11, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina, Identifikacioni broj: 4200174570004, Poreski bro_| 1073217
Tel: ++387 33 44 38 90, 29 25 06, fax; ++387 33 29 26 75, www.judzks.ba, e-mail:
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A. UVOD

Programom rada i razvoja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo u 2024.godini
prikazani su glavni strateski aspekti vezani za organizaciju i funkcionisanje ove Ustanove.

Osnova za donoSenje Programa rada i razvoja JUDZKS-a za 2024. godinu:

- . Zakon o zdravstvenoj zastiti FBiH (,,SI. Novine F BiH ", 46/10 i 75/13), zatim

- Pravilnik o nadinu ostvarivanja prava na slobodan izbor doktora medicine i
stomatologije primarne zdravstvene zaftite,

- Zakon o obaveznom zdravstvenom osiguranju (,,Sluzbene novine Federacije BiH",
br. 30/1997, 7/2002, 70/2008, 48/2011, 100/2014 - odluka US, 36/2018 i 61/2022)

- Zakon o pravima i obavezama pacijenata (,,Sluzbene novine FBiH' 40/10), te veci
broj zakonskih, podzakonskih i drugih akata.

Primarna i specijalistiCko-konsultativna zdravstvena zaStita su osnove za kvalitetan
zdravstveni sistem i za osiguranje povjerenja javnosti u cjelokupni zdravstveni sistem,
buduéi da su to mjesta prvog i drugog kontakta korisnika i gradanina sa zdravstvenom
sluzbom. Primarne i specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite su centralni dio
ljudskog razvoja, a ne samo &isti tehni¢ki proces pruZanja zdravstvenih usluga.

Javna ustanova Dom zdravlja Kantona Sarajevo pruza zdravstvene usluge primarne i
specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite na podru¢ju Kantona Sarajevo za413.593
stanovnika Kantona Sarajevo.

Pored kratkoroénih i srednjoroénih programa rada i razvoja, Ustanovaplanira pripremiti i
usvojiti 1 dugoro¢ni Strateki plan kojim ¢e biti definisana strategija djelovanja Ustanove,
ciljevi i u skladu sa ciljevima djelovanja bi¢e planirane aktivnosti djelovanja Ustanove u
narednih pet do deset godina. Na bazi strateSkog plana, operativni planovi Ustanove e
predstavljati koncepcijsku realizaciju strategije po kojoj ¢e Ustanova raditi u narednom
periodu.

Osnovni strateski ciljevi koji se postavljaju pred menadZment i uposlenike ove Ustanove
formulisani su na osnovu izjave nase misije:

- konsolidacija - stabilizacija stanja u finansijskom, materijalnom i kadrovskom
smislu u Ustanovi,

- dosljedno sprovodenje reforme zdravstvenog sistema,

— daljnje pripremanje timova PM/OM za potpuno ugovaranje primame zdravstvene
zastite sa ZZOKS-om putem kapitacije svih osiguranika KS-a,

- pruZanje kvalitetne i sigurne primarne i specijalisti¢ko-konsultativne zdravstvene
zatite.

1. Djelatnost
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JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo na primarnom nivou zdravstvene zaStite obuhvata
shiedece:

a) djelatnost porodi¢ne/obiteljske medicine,

b) palijativna njega,

¢) djelatnost polivalentnih patronaZnih sestara u zajednici,
d) djelatnost zdravstvene zastite djece,

¢) zdravstvena zaStita specifi¢nih i nespecifi¢nih pluénih oboljenja,
f) fizikalna i mentalna rehabilitacija u zajednici,

g) polivalentna zubozdravstvena zastita,

h) laboratorijska i radiolo$ka dijagnostika primarmog nivoa,
i) lijecenje i rehabilitacija u kuéi

j) higijensko-epidemioloska zastita

k) nastavna i nauéno istraZivacka djelatnost.

U skladu sa Odlukom o Kklasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine 2010. (,,SluZbeni
glasnik BiH* broj: 47/10), djelatnost Doma zdravlja obuhvata sljedece razrede:

86.21 - Djelatnost opce medicinske prakse

86.22 - Djelatnost specijalisticke medicinske prakse
86.23 - Djelatnost stomatoloske prakse

86.90 - Ostale djelatnosti zdravstvene zastite

63.11 - Obrada podataka

Dio djelatnosti Doma zdravlja moZe se obavljati ugovaranjem zdravstvenih usluga sa
drugom zdravstvenom ustanovom ili privatnom praksom.

a) Misija

JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo je zdravstvena Ustanova koja struénim radom i
istraZivanjem, razvojem i imoviranjem usluga nastoji promovisati efektivne, efikasne,
pravedne, integrirane, zdravstvene programe i usluge, programe koji su orijentisani prema
porodici i zajednici, kako bi zadovoljila potrebe stanovniStva Kantona Sarajevo (na nivou
kuce,skole, mjesne zajednice, opstine, kantona, a i fire), za primamom i specijalisti¢ko-
konsultativnom zdravstvenom zastitom.

Usluge ove Ustanove su bazirane na savremenim medicinskim i nauénim dostignuéima i
primijenjene u okviru vlastitih mogucénosti i uslova drustveno-ekonomskog razvoja.

b) Vizija

Integriranim radom primarne i specijalisticko-konsultativne zdravstvene za$tite pruZiti
moguénost pojedincima, porodicama i zajednici u cjelini (na nivou kude,3kole, mjesne
zajednice, opStine, kantona a i §ire), da uz efektivnu i kvalitetnu zdravstvenu zastitu
postignu optimalno zdravlje i socijalno blagostanje. Trudimo se da nas drugi doZive kao
pouzdanog partnera n ostvarenju kvaliteta Zivota i rada u Zelji da kreiramo superiorne
vrijednosti u ofima korisnika usluga i da ostvarimo najnize troskove isporuke medicinskih
usluga.
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¢) Kljuéne vrijednosti

Zdravstvena zastita mora biti organizovana tako da predvidi i ucestvuje u zadovoljavanju
potreba na osnovu podataka o pacijentima, lokalnim uslovima, kao i kroz znanje o
prirodnoj istoriji bolesti, te mora biti koncipirana na EBM-medicini zasnovanoj na
dokazima i EBD-stomatologiji zasnovanoj na dokazima.

Unapredenje zdravstvene zaStite mora biti definisano na osnovu klinicke efikasnosti,
vrijednosti za novac, zadovoljstva korisnika i javne odgovornosti.

Kljuéne vrijednosti temeljno odreduju identitet organizacije, opisuju za $ta se ona zalaZe 1
daju temeljna pravila ili pretpostavke koje usmjeravaju kulturu ponafanja uposlenih
uodnosu na te vrijednosti. Svaki uposlenik ¢e podrzati okruZenje koje podsti€e: povjerenje
i poStovanje prema ljudima, odgovornosti za izvedbu, te podrsku, saradnju i kvalitet u
izvedbi.

U klju¢ne vrijednosti spadaju, prije svih, ljudski resursi Ustanove u koje ¢e menadZment

Ustanove i dalje ulagati radeéi na:

* kontinuirnom educiranju,
* podizanju nivoa njihovih vje§tina i radnih performansi,
* podizanju svijesti da je Ustanova zajednicko dobro .

OpSte vrijednosti sistema zdravstvene zastite zajedno sa kljuénim vrijednostima i
strateSkim djelovanjem Ustanove u narednom periodu bi¢e usmjerene na:

. 5, Smanjenje
2.Primjenu iial

l.ngovomoslu medicine i 3.Sigurnost i zatitu 4.T1ans1:im Eninost pubjfakay

cjelokuponom - i T menadZmenta i koristenju radne
3 stomatologije pacijenata, osoblja i .
sisternu A razmjenu snage, opreme,
o zasnovane na zajednice : oS
zdravstvene zastite s informacija potro¥nog

materijala i novca

Ciljevi djelovanja Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo:

Trajno unapredenje znanja i vje§tina zaposlenih, poboljSanje dostupnosti i kvaliteta
svakodnevne pomodi, prevencija i promocija zdravlja, obezbjedenje sigurnog sistema rada
u sigumom okruzenju, upravljanje javnozdravstvenim rizicima, stvaranje socijalne
sigurnosti radnika, edukacija oboljelih i njihovih porodica i partnerstvo sa davaocima
zdravstvene zastite (ukljuujudi i privatni sektor).
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2. Osnivaé JU Dom zdravlja KS

SkupS$tina Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: Osnivad) je Osniva¢ Javne ustanove Dom
zdravlja Kantona Sarajevo, koja je osnovana u cilju obavljanja primarne zdravstvene
zastite na podrucju Kantona Sarajevo.

Odlukom o preuzimanju prava i obaveza Osnivaca i uskladivanju organizacije i poslovanja
Javne ustanove Dom zdravlja Kantona Sarajevo, vr§i se preuzimanje prava i obaveza
Osnivaca i uskladivanje organizacije i poslovanje Javne ustanove Dom zdravlja Kantona
Sarajevo sa odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,SluZbene novine Federacije BiH*
broj: 46/10).

3. Sjediste JU Dom zdravlja KS

Sjediste Doma zdravlja je u Sarajevu, ul. Vrazova br. 11.

4. Identifikacijski broj JU Dom zdravlja KS

Identifikacijski broj pod kojim je JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo registrovan u
Poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine — Kantonalni ured Sarajevo je
4200174570004.

5. Radmno vrijeme JU Dom zdravija KS

Radno vrijeme JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo je u viemenskom periodu od 07°°- 20°
sati rasporedenih u dvije smjene u toku dana, sedam dana u sedmici za medicinski sektor.
Dok je za administrativne radnike JUDZKS-a radno vrijeme u periodu od 7°°-15%
rasporedenih u jednoj smjeni u toku dana, pet dana u sedmici.

24 /72


http://www.pdfxviewer.com/
http://www.pdfxviewer.com/

B. ORGANIZACIJA JU DOM ZDRAVLJA KANTONA SARAJEVO

Na nivou JU Doma zdravlja Kantona Sarajevo organizacija je definisana na sljedeéi nadin:

1. Kabinet generalnog direktora:

Generalni direktor

Tehni€ki sekretar generalnog direktora

Odgovorni struéni saradnik za poslove kabineta

Pomocénici generalnog direktora za medicinske i nemedicinske poslove
Odjel za javne nabavke

Odjel za internu reviziju

Kabinet generalnog
direktora

Sluzbe medicinskih Sluzbe nemedicinskih
poslova poslova

Organogram 1. Organizaciona struktura JU Dom zdravija KS

2. Medicinski poslovi

1

Medicinski poslovi seobavljaju u sljedeCim organizacionim jedinicama™ sa svojim
upravljackim strukturama:
1.  Organizaciona jedinica Dom zdravlja Stari Grad
2.  Organizaciona jedinica Dom zdravlja Centar
3. Organizaciona jedinica Dom zdravlja Novo Sarajevo
4.  Organizaciona jedinica Dom zdravlja Novi Grad
5. Organizaciona jedinica Dom zdravlja IlidZa
6.  Organizaciona jedinica Dom zdravlja Vogosca
7. Organizaciona jedinica Dom zdravlja Hadziéi
8.  Organizaciona jedinica Dom zdravija Ilija§
9. Organizaciona jedinica Dom zdravlja Trnovo
10.  Organizaciona jedinica Specijalisticko-konsultativna djelatnost
11.  Centar za nastavnu i naucno-istraZivac¢ku djelatnost
'Organizacione jedinice nemaju svojstvo pravnog lica.
7
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MEDICINSKE SLUZBE JU DOM
ZDRAVLJA KANTONA SARAJEVO

1
i 1
Primarna Specijalisticko-
zdravstvena konsultativna
Zastita zatita
K Porodicna/obiteljska medicina \ ﬁ Otorinolaringolotka sluzba \
* Dispanzer za predikolsku djecu * Oftamologka sluzba
* Dispanzer za $kolsku djecu * Internistika sluzba
* Pneumoftizioloski dispanzer -savjetovalidte za dijabetes
* Centar za mentalno zdravlje * Neuroloski kabinet
* Centar za fizikalnu rehabilitaciju * Stomatoloska slurba
* Higijensko-epidemiolo¥ka sluzba —protetika
*Sluzba za laboratorijsku dijagnostiku -bolesti zuba i endodoncija
* RTG i UZ dijagnostika -bolesti usta i parodontologija
* Stomatolo§ka sluzba -oralna hirurgija
-pedodoncija

-ortodoncija
\\ -polivalentna za3tita ) A /

Organogram 2. Sfuzbe medicinskih poslova JU Dom zdravija KS

3. Nemedicinski poslovi

1. SluZba pravnih, kadrovskih i opstih poslova
2.  SluZba ekonomsko-finansijskih poslova

3. Sluzba tehni¢kih poslova
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I Nivo odgovornosti

-
Generalni
direktor
==
[
| | 1
Glavna Pomocénik za Pomoénik za
medicinska nemedicinske medicinske
sestra/tehnidar poslove poslove i kvalitet
\ A
r Ny
Sefovi
nemedicinskih
sluzbi
I1 Nivo odgovornosti
Sef organizacione
jedinice
i !
Glavna medicinska Odgovorni
sestra/tehnicar OJ specijalisti
Odgovorne
medicinske

sestre/tehnican sluzbi

Organogram 3. i 4.:MenadZment upravijanja po nivoima odgovornosti JU Dom zdravija KS
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C. UPRAVLJACKA STRUKTURA JU DOM ZDRAVLJA KANTONA
SARAJEVO

1. Upravljacka struktura JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo

Upravljanje i rukovodenje JU Dom Zdravlja Kantona Sarajevo odvija se u skladu sa
Zakonom o zdravstvenoj za$titi, Zakonom o radu, Statutom i drugim normativnim aktima
JUDZKS.

Upravni odbor

Nadzorni odbor

Generalni direktor

Organogram 5.:Upravijacka struktura Ustanove

2. Promjene unutar upravljacke strukture

RjeSenjem Vlade KS broj 02-04-5140-39.1/24 od 22.2.2024. godine, razrije$en je Upravni
odbor u sastavu:dr.sci.zdr.nauka Ademir Spahié - predsjednik, mr.sci.dr Zlatko 1li¢ - &lan,
Ermin Lendo, dr. stomatologije - ¢lan, Jasmin Gazija dipl. ecc - &lan. A veé ranije na
osnovu li¢nog zahtjeva za isklju€enje iz Upravnog odbora JU Dom zdravlja KS, Viada KS
donosi RjeSenje br. 02-04-50995-53/23 od 7.12.2023.godine o razjeSenju jednog (1) €lana,
primmr.sci.dr Alen Pilav, koje stupa na snagu sa danom podnoSenja ostavke
28.11.2023.godine.

Rjesenjem Vlade KS br. 02-04-5140-39.2/24 od 22.02.2024. godine, imenovani su vr§ioci
duZnosti:

Dino Selimovi¢, v.d. predsjednik

Alma Jukovié, v.d. ¢lan,

Namir Comoga, v.d. ¢lan,

Vedad Kulenovié, v.d. élan,

Enes Cav&ié, v.d. &lan.

vk W

RjeSenjem Vlade KS broj 02-04-5791-1.1/24 od 23.2.2024. godine, razrije¥en je Nadzorni
odbor u sastavu: Aida Piti¢ - predsjednica, Selma Lu&kin - &lanica i Indira Celjo-Turkovié -
¢lanica. Takoder, nakon imenovanja vr§ioca duznosti u Nadzornom odboru JUDZKS-a doslo
je do promjene u sastavu istog na nalin da je Rjefenjem br. 02-04-6012-1.1/24 od

10
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1.2/2024.godine od 26.2.2024.godine imenovana Selma Smajlovi¢ za v.d. ¢lana Nadzornog ™

odbora.

Rjesenjem Vlade KS br. 02-04-5791-1.2/24 od 23. 2. 2024. god. i br. 02-04-6012-1.2/2024.

godine od 26. 2. 2024. imenovani su vrioci duZnosti:

1. Denis Omerovié , v.d. predsjednik,
2. Selma Smajlovi¢, v.d. ¢lan,
3. Dino Salihagi¢, v.d. ¢lan.

Odlukom Upravnog odbora br. 01-01-04-01-1-53/24 od 29.2.2024.godine razrijeSen je
doc.dr.sc. Abel Balti¢, spec. interne medicine sa funkcije generalnog direktora JUDZKS-a sa

danom15.3.2024. godine.

L PROCJENA VANJSKOG I UNUTRASNJEG OKRUZENJA
1. Vanjsko okruZenje

a) Zdravstveno stanje stanovnika Kantona Sarajevo

Na osnovu podataka Federalnog zavoda za statistiku, broj stanovnika u Kantonu Sarajevo
u 2023. godini je bio 419.918 sa slijede¢om dobnom strukturom:

- od 0-6 godina 30.813

- od 7-14 godina 35.386,

- od 15-19 godina 19.978 i
- 20 vise godina 333.741

Vodeca oboljenja koja najviSe ugroZavaju Zivot stanovnika Kantona Sarajevo su: hroni¢na
ishemi¢na oboljenja srca, mozdani udar, akutni infarkt miokarda, ateroskleroza, inzulin
neovisni dijabetes, karcinom bronha i pluéa i druga oboljenja. Vodeéa oboljenja
registrovana u zdravstvenoj zastiti odraslih! jesu akutne infekcije gornjih respiratornih
puteva, hipertenzija, akutni bronhitis, bronhiolitis, cistitis, Diabetes mellitus itd., prema
podacima Zavoda za javno zdravstvo Kantona Sarajevo.

Obavezna vakcinacija provodi se kontinuirano na svim vakcinacionim punktovima sluzbi
za zdravstvenu zastitu predskolske i $kolske djece.

b) Obrazovne ustanove

Veliki broj osnovnih i srednjoskolskih obrazovnih ustanova u drustvenom ili privatnom
vlasniStvu djeluje u Kantonu Sarajevo.Univerzitet u Sarajevu sa tradicijom dugom 75
godina (osnovan 1949. godine) pruZa uvjete za dodiplomsko i postdiplomsko obrazovanje
na svojim fakultetima za stanovni$tvo Kantona i Bosne i Hercegovine.

T Starosna dob od 19 — 64 godine.
11
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Unutar Univerziteta djeluje i viSe zdravstvenih fakulteta kao 3to su:medicinski,
stomatoloski, farmaceutski kao i Fakultet zdravstvenih studija.Osim medicinskog ostali
zdravstveni fakulteti jedini su ove vrste u Federaciji Bosne i Hercegovine.Postdiplomsko
obrazovanje unutar zdravstvenog sektora omoguceno je na katedri postdiplomske nastave
medicinskog, farmaceutskog, stomatoloskog fakulteta i fakulteta zdravstvenih studija.

¢) Pojedina¢ni predstavnici

Veliki broj vladinih i nevladinih organizacija, privatnih ustanova i organizacija svojim
djelovanjem u opstinama, gradu i kantonu dodatni su faktor razvoja kako samog grada
Sarajeva tako i njegove zdravstvene sluzbe u cjelini.

d) Kultura i sport

Bogat izbor sportskih i kulturnih manifestacija sa dugogodi¥njom tradicijom i masovno$éu
imaju poseban uticaj na sveukupnu zdravstvenu sluzbu Kantona Sarajevo. Eventualni
ulazak Bosne i Hercegovine u Evropsku uniju stavlja akcenat na potrebu razvoja
zdravstvene sluzbe u skladu sa ogekivanim zahtjevima koji ée se postaviti i pred Ustanovu
u buduénosti. Rejting gada Sarajeva kao poZeljne turisticke destinacije raste iz godine u
godinu Sto namece razmisljanja o pruZanju zdravstvenih usluga turistima koji su sve
brojniji, i ta ¢injenica u principu pruZa $ansu na$oj Ustanovi za dodatnu zaradu.

e) Medijii informisanje

Javna informativna mreZa, elektronska, pisana i druga informacija, kao i mreZa privatnih
medija razli¢itog sadrZaja imaju direktnog uticaja na kreiranje miljenja javnosti kako u
samom Kantonu tako i u Bosni i Hercegovini i $ire.Prednosti dostupnih medija koji bi bili
u sluzbi promocije zdravlja nedovoljno su iskoristeni, osobito prostor aktivne stranice
Ustanove www.judzks.ba, tako da je potreban dodatni napor kako specifi¢nih sluZbi tako i
ostalih radnika Ustanove u privladenju interesa medija za rad u zdravstvenom sektoru.

2. Unutrasnje okruZenje
a) Planiranje i regulativa u zdravstvu

Reforma zdravstvene zastite zasniva se na ja¢anju primarne zdravstvene zastite bazirane na
porodi¢noj medicini, sa posebnim naglaskom na reformu sistema finansiranja baziranog na
kapitaciji u primarnoj zdravstvenoj zastiti.Ovaj proces je kona¢no zapoceo 2018. godine, te
smo u godini u kojoj je potrebno potpisati novi dvogodisnji ugovor sa ZZOKS. Obzirom
da trenutni Ugovor (br. 01-03-8048-2/22 od 14.10.2022.godine) isti¢e polovinom oktobra
mjeseca tekuce godine, ofekujemo javni poziv od strane ZZOKS pocetkom druge polovine
tekue godine. StrateSka namjera Vlade Kantona Sarajevo i MZKS je tzv. okrupnjavanje
manjih zdravstvenih ustanova u Kantonu Sarajevo i njihovo pridruZivanje nasoj Ustanovi u
svthu racionalizacije troSkova koje su pravile prvenstveno upravljatke strukture tih manjih
zdravstvenih ustanova.

12
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b) Snabdjevanje materijalnim resursima

Veliki broj javnih i privatnih snabdjevata u zdravstvenom sektoru, kao i prisustvo
bosanskohercegovackih i drugih farmaceutskih kompanija, daju moguénost §irokog izbora
na ovom trZistu.Usitnjenost zdravstvenih organizacija i samim tim i njihovih potreba
stvaraju moguénost razli¢itih ponuda razli€itim zdravstvenim ustanovama, §to moZe
direktno uticati na porast izdataka za ovaj segment.

Potrebno je ispitati i iznaéi moguénost zajednitke nabavke sa drugim zdravstvenim
ustanovama za odabir najpovoljnijeg ponudada za snabdjevanje sa lijekovima i potrebnim
medicinskim materijalom.

¢) Profesionalne asocijacije

Zdravstveni profesionalci u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti, organizuju se unutar
profesionalnih udruZenja,zdravstvenih komora i sindikata. Pojedinadna aktivnost
navedenih udruzenja nije u skladu sa zakonskim moguénostima i potrebama profesije.

Razvoj i zaltita zdravstvene profesije u buducnosti uveliko ée biti ovisna o radu udruZenja
i zdravstvenih komora, tako da je potreban dodatni napor na pokretanju vecih aktivnosti
ovih udruZenja. Potrebno je da ova udruZenja i komore zauzmu odlucnije stavove u zastiti
prava zdravstvenih profesionalaca u borbi za njihov bolji socioekonomski status.
Istovremeno potrebni su stalni zajednicki napori ovih ustanova, posebno sindikalnih
UdruZenja radoika u zdravstvu, i menadzmenta DZ za suzbijanje loSe prakse - Cestog
kori§tenja bolovanja, nedozvoljenih zamjena na radnim duZnostima osobito
subotom,nedjeljom i praznicima.

d) Primarna, specijalisticko-konsultativna i bolnicka zastita

Sistem zdravstvene zaStite u Kantonu Sarajevo pofinje u primarnoj zdravstvenoj zastiti
kod lije¢nika opée i porodi¢éne medicine, ulaznom mjestu pacijenta u zdravstveni sistem tj.
mjestu prvog kontakta. Potrebno je ispoStovati principe PM/OM pripadanja odredenom
doktoru, Sto u posljednjim godinama zbog izrazite fluktuacije medicinskog kadra vie nije
bilo moguée. Medutim, zbog kapitacije timova ova registracija PM/OM se sada namece
kao imperativ.

SpecijalistiCko-konsultativne usluge pruZaju specijalisti klini¢kih disciplina unutar domova
zdravlja i bolnica, dok su za hospitalne usluge nadleZzni bolnicki kapaciteti. U posljednje
detiri godine prisutna je aktivnost prenoSenja nadleZnosti sa tercijarnog i sekundarnog
nivoa zdravstvene za$tite na primarni nivo kao $to su:

- kori$tenje nasih sluzbi PM/OM narocito u drugoj smjeni za potrebe privatnih
poliklinika koje ne rade u toj smjeni i vikendom,

- preoperativne pripreme u smislu internisticke i druge dijagnosticke obrade,

- ozbiljnog povrata pacijenata sa vi§ih nivoa zdravstvene zastite zbog kontrolnih i
preoperativnih laboratorijskih nalaza,

- dijeljenje specifi¢ne terapije koja se inade ordinira u bolni¢kim uslovima.
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Sluzba hitne medicinske pomodi, koja je u KS organizovana kao Zavod, pruZa usluge hitne
pomo¢i u toku i izvan radnog vremena, ali se ne ukljuduje u poslove i zadatke koje bi
trebala raditi iz djelokruga apliciranja terapije i tretmana pacijenata u okviru primarne
zdravstvene zatite u neradnim danima i danima praznika.

Primarna zdravstvena zaStita organizovana je u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti
na teritorijalnom principu.U skladu sa opredjeljenjem za uvodenje porodiéne medicine svi
lokaliteti na podru¢ju Kantona rade po principima porodi¢ne medicine.

¢) Pojedinacni predstavnici

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo je nadleZan za prikupljanje i raspodjelu
sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja prema krajnjim korisnicima.U sadainjem
trenutku Kantonalni zavod prikuplja sredstva obaveznog zdravstvenog osiguranja i dijela
dobrovoljnog osiguranja.

U ovom Zavodu potrebno je reevaluirati zdravstvene usluge pojedinih ustanova, osobito
koje se u posljednje vrijeme prerasporeduju na tetu naSe Ustanove, te pokusati da poveéan
obim zahtjeva prema naSoj Ustanovi bude praden pro$irenjem i budZeta i prebacivanjem
dodatnih nov¢anih sredstava, koja bi pratila tako poveéane zahtjeve prema nagoj Ustanovi.

Sistem dopunskog i dobrovoljnog osiguranja,mada je predviden Zakonom o zdravstvenom
osiguranju, jo§ nije wustanovljen.U Sarajevu djeluje nekoliko stranih, privatnih
osiguravajuéih kompanija koje sc¢ bave privatnim osiguranjem (Raiffeisen osiguranje,
Sunce i dr).

Kantonalni zavod za javno zdravstvo nadleZan je za prikupljanje i obradu podataka o
zdravstvenom stanju stanovni§tva i higijenskim prilikama. Veéi broj ambulanti opée
prakse,specijalistitko-konsultativnih privatnih zdravstvenih ustanova na podru&ju Kantona
Sarajevo pruza svoje usluge uz direktnu naplatu od njenih korisnika. Nekoliko konkursa
koje je ZZO KS organizirao za finansiranje deficitarnih usluga u zdravstvu, zbog
specifi¢nosti istih je u viSe navrata poni§tavan.

f) Korisnici usluga

Ukupna populacija Kantona Sarajevo kao i gravitiraju¢i korisnici zdravstvenih usluga iz
susjednih kantona,Republike Srpske i Distrikta Bréko, te dio pripadnika mirovnih snaga i
medunarodne zajednice orijentisani su da koriste zdravstvene usluge unutar zdravstvenih
kapaciteta sarajevskog zdravstva.Uzimaju¢i u obzir trendove u prirodnom prirastaju i
efekte migracija oCekivati je porast korisnicke populacije u narednom periodu.Mora se
ista¢i da postojeci sistem zdravstvenog osiguranja omogucava korisnicima zdravstvenog
sistema i zloupotrebu istog, te na terenu imamo situaciju da je potraZnja zdravstvenih
usluga veca od ponude, §to implicira zna&ajno optereéenje zdravstvenih radnika.

Takode moZemo konstatirati da tzv. Osnovni paket nikada nije u potpunosti zaZivio, §to
dodatno komplikuje i opterecuje rad zdravstvenih djelatnika u Kantonu Sarajevo. S druge
strane, ve¢ina korisnika naSih usluga posjeduje raunare u svojim domovima §to im daje
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priliku da se informi$u o svom zdravstvenom stanju i moguénostima tretmana njihovih
bolesti i stanja, §to nerijetko zbog njihovog laicizma i krivih shvatanja medicinskih
problema, potreba i moguénosti, dovodi do nerealnih zahtjeva i, zasto ne reci, konfliktnih
situacija koje jo3 viSe usloZnjavaju rad menadZera u zdravstvenim ustanovama.

Ovome moZemo dodati i rastuéi trend razvoja informacionih tehnologija i u nasoj Ustanovi
koji ima mnogo dobrih strana, ali trenutno znaéi dupliciranje vremena potrebnog
doktorima i sestrama za unos podataka u e-karton i papirni karton. Ovo ima za posljedicu
dalju redukciju vremena koje doktor moZe posvetiti pregledu pacijenta i time se remeti
koncept porodiénog doktora kao Cuvara kapije zdravstvenog sistema (engl. gate keeper) i
povecéava propusnost pacijenata prema vifim nivoima zdravstvene zaftite.

Potrebno je raditi i dalje na prevazilaZenju i ovog problema kako izmjenama zakona tako i
priblizavanja IT tehnologija sve ve¢im zahtjevima medinske svakodnevice.

g) Informacija

Prikupljanje i razmjena informacija i zdravstvenih indikatora regulisano je Zakonom o
zdravstvenoj za$titi i drugim podzakonskim aktima. Zakonom o zdravstvenoj zatiti
zagarantovano je pravo na potpunu i aktuelnu informaciju o vlastitom zdravstvenom stanju
svakom korisniku zdravstvene zastite. Pravovremeno prikupljanje, obradu i distribuciju
informacija treba podi¢i na viSu razinu u cilju poboljSanja efikasnosti rada i
sinhronizovanog djelovanja izmedu medicinskih institucija. Ovdje klju¢nu ulogu treba
odigrati pomenuta informatizacija zdravstvenih ustanova u Kantonu Sarajevo koja je
preduslov za razvoj integrisane zdravstvene zastite.

h) Strategija Kantona Sarajevo
Strategija Kantona Sarajevo temelji se na tri kljune smjernice:

1. Smanjenje razlika u zdravlju koje podrazumjeva smanjenje razlika medu gradanima
u odnosu na njihove moguénosti da ostvare pravo na zdravlje, dostupnost
zdravstvene zaStite, posebno na razlike vezane za prostornu pokrivenost
kvelitetnom zdravstvenom zaStitom, poveéanju stepena socijalne sigurnosti i
zdravstvene obrazovanosti.

2. Produljenje trajanja Zivota usmjereno na spre€avanje prerane smrtnosti kao
osnovnog zadatka sistema zdravstva, kroz mjere smanjenja rizika od prerane smrti.

3. PoboljSanje  kvalitete  Zivota vezane za  zdravlje zasnovane na
spreavanju/smanjenju gubitka kvalitete Zivota zbog zdravstvenih prob
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. ODREDIVANJE POSLOVNE STRATEGIJE USTANOVE

Poslovna strategija se mora redefinisati i bazirati na maksimalnom iskori§tenju cijele organizacije i
svakog pojedinca koji moraju biti motivirani da urade
ono §to je neophodno da bi se postiglo unapredenje
zdravlja. Sve slabosti koje postoje unutar

Ustanove moraju se otkloniti.Preduslov za
ispravan odabir posiovne strategije jeste analiza
situacije, te koristeéi se tzv.SWOT analizom,
sagledane su unutra$nje snage 1 kriti¢ni faktori i
vanjske prilike i prijetnje koje imaju najveéi
uticaj naposlovanje Ustanove.

S — SNAGE:

Kuvalitet kao stratefko opredjeljenje,

Ljudski i intelektualni kapital,

Posvetenost i orijentacija na pacijente,
Reforma primame zdravstvene zastite putem
modela porodi€ne medicine,

Prevencija u ofuvanju zdravljau
savjetovaliftima,

Dovoljna raspoloZivost prostora Ustanove,
Moguénosti naplate usluga drugim ustanovama
(zdravstvenim i nezdravstvenim)

Ulaganje u edukaciju i trajni profesionalni
razvoj zaposlenih,

Povoljni ugovori sa dobavljatima,

Ponuda cjelokupnog paketa usluga i stom.
Sluzbi,

O — PRILIKE:

Podrika domacéih relevantnih institucija u
zdravstvu,

Podrika medunarodnih institucija (projekti
podizanja efikasnosti)

Nacionalne i internacionalne med. studije,
Podrska lokalnih zajednica,

IznalaZenje moguénosti povrata PDV-a,
Postojeéi mehanizmi razvoja,

Razvijanje i ja€anje svijesti gradana o
preventivnoj zaStiti zdravlja,

Edukativni programi,

Transfer znanja i tehnologije,

Bolje iskoristenje IT sektora
Komercijalizacija dijela usluga.

W — SLABOSTI:

*  Ogranigena budZetska sredstva,

*  Barijere i ograni€enja u pruZanju
komercijalnih zdravstvenih usluga,

¢ Nedostatak kreativnosti i ,,soft” pristupa u
cilju efikasnijeg, efektivnijeg i
ckonomic¢nijeg odgovora zahtjevima posla,

e  Otpor prema promjenama,

*  Nedovoljna funkcionalna povezanost OJ i
koordinacija medu njima,

»  Neefikasan protok informacija i Sirenje

dezinformacija,

Nedovoljna motiviranost zaposlenika,

Odlazak struénog i specijaliziranog kadra,

Nedoveljno ulaganje u medicinsku opremu,

nedorecenost IT sistema unutar cijele

JUDZKS i jedinstvene baze podataka,

= Nepostojanje standardizacije utrodka
materijala,

*  Nejednakost u distribuciji zdravstvenih
usluga.

T — PRIJETNJE:

Neuskladenost zakona i podzakonskih akata sa
reformskim opredjeljenjima,

Nedovoljna funkcionalna povezanost i
koordinacija na svim nivoima vlasti,
Nesrazmjerna raspodjela ogranigenih
finansijskih sredstava u odnosu na obaveze,
Neadekvatna alokacija resursa prema nivoima
zdravstvene zaftite,

Nerazvijeni mehanizmi ugovaranja i plaéanja
zdravstvenih usluga,

Distribucija komercijalnih usluga,

Nedostatak mehanizama za zastitu prava-
otklanjanje barijera za trZi¥no djelovanje,
Razudenost gradana u ruralnim podru¢jima,
Ekonomska kriza, visoka nezaposlenost, nizak
standard gradana i znatno manji broj radno
aktivnog stanovniitva,

Smanjenje priliva sredstava po osnovu
doprinosa za zdravstvo,

Jaganje postojeéih konkurenata,

Dolazak novih konkurenata (strane direktne
investicije, privatni sektor).
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U kontekstu vremena, snage i slabosti predstavljaju sada$njost temeljenu na proslosti, dok
prilike i prijetnje predstavljaju buduénost temeljenu na pro$losti i sada$njosti. Slabosti
unutar JUDZKS-a i prijetnje iz okruZenja direktno i indirektno utiu na efikasnost,
efektivnost i ekonomi¢nost poslovanja Ustanove. Zajedni¢kim djelovanjem donosioca
odluka i implementatora tih odluka moguée je interne slabosti JUDZKS-a i dio eksternih
prijetnji pretvoriti u snage i prilike u svrhu poboljfanja kvaliteta rada i poslovanja u
JUDZKS-u, te smanjenja stepena uticaja negativnih faktora u svim segmentima
poslovanja.

1. Sirii uZi strate$ki ciljevi

SIRI CILJ 1.: Transformacija ustanove koja ée prufiti sveobuhvatnu primarnu
zdravstvenu zaStitu

Primarna zdravstvena za$tita mora postati osnova cjelokupneg sistema zdravstvene
zaStite.To prije svega znadi da se u okviru primarne zdravstvene zatite putem zdravstveno
promotivnih, preventivnih, kurativnih mjera i rehabilitacije rijesi najveéi dio zdravstvenih
problema 1 zdravstvenih potreba stanovniStva uz aktivnu podrSku pojedinaca, porodica i
zajednica u cjelini.

Ovaj cilj mogucée je ostvariti:

* Povecanjem obima zdravstveno-promotivnih, preventivnih intervencija,

e Povecanjem obima kurativnih mjera (dijagnostika i lijeenje) 1 rehabilitacije kroz
sve sluzbe domova zdravlja,

e Omogucavanjem pune pristupacnosti primamme zdravstvene zastite cjelokupnom
stanovnistvu,

¢ Omogucavanjemn pune pristupac¢nosti stomatoloske primarne zastite,

¢ Obezbjedenjem adekvatnog broja dobro obuéenih porodi¢nih ljekara i drugih
zdravstvenih radnika,

e Omogucavanjem kvalitetne kontinuirane edukacije ovog kadra — kontinuirani
profesionalni razvoj.

Da bi porodi¢na medicina mogla rjeSavati prizeljkivanih 70-80% sluc¢ajeva na svom
nivou, nadleZna ministarstva zdravstva i druge meritorne institucije bi trebale uraditi
slijedece:

~ omoguéiti vodenje medicinske evidencije bez dupliranja,

- revidirati osnovni paket zdravstvenih usluga na nadin da pacijent ne moZe
neogranieno koristiti resurese zdravstvenog sistema i dolaziti kada god Zeli u
ustanova po vlastitom nahodenju, jer je to klasiéna zloupotreba zdravstvenog
sistema, koja s jedne strane jako optereuje zdravstveni sistem, a s druge strane
puno kosta,

- Zanavljati opremu kontinuirano jerstepen otpisa medicinske opreme iznosi ¢ak
65%. Namece se zakljucak da je istu neophodno zanoviti sa modernim i novim
aparatima koji omoguéuju efikasniju i sigurniju dijagnostiku raznih bolesti,
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organizovati PAT edukaciju (Program dodatne edukacije iz porodiéne medicine) za
medicinske sestre i doktore medicine.

Uii cilj 1.: Usvojiti akte koji ¢e biti okosnica rada savremenog menadZmenta

Ovaj cilj ée se ostvariti:

Ustanova treba donijeti i usvojiti nove pravne akte kojima ¢e se omoguéiti
transformaciju Ustanove, a koji ée biti usaglaSeni sa Zakonom o zdravstvenoj
zastiti i Kolektivnim ugovorom,

Promjenom nacina kancelarijskog poslovanjakoje treba potpuno digitalizirati,
Definisanjem statusa i uloge porodi¢éne medicine u sistemu zdravstvene zastite,
obima usluga koji se ocekuju, odredenim sastavom tima i okvirom njegove
odgovornosti,

Definisanjem uloge specijalisticko — konsultativne sluZzbe, dijagnostike i
stomatolo$ke sluzbe bez obzira na njen trenutno nerijeSen status u kontekstu njene
pripadnosti.

UZi cilj 2.: Uvodenje novog nacina finansiranja i novog nacina ugovaranja izmedu
ZZOKS-a i JUDZKS-a koji ¢e biti stimulativni za timove PM/OM, kao uslova za
osiguranje kvalitetnije i efikasnije zdravstvene zaStite

Ovaj cilj ¢e se ostvariti;

Potpunom registracijom pacijenata u timove PM/OM i stomatologije,

Uspostavom sistema kvaliteta i akreditacije u JUDZKS-u,

Stvaranjem kapaciteta za analiziranje i sprovodenje ugovora sa ZZOKS-a, te
definisanjem komunikacije izmedu glavnih aktera,

Dosljednim sprovodenjem odredbi ugovora sa ZZOKS-a.

UiZi cilj 3.; PoboljSanje sistema za monitoring i evaluaciju radi unapredenja procesa
donoSenja odluka na svim nivoima

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Unaprijedenjem e-kartona i e-Bolovanja,

Provodenjem obuke iz zdravstvenog menadZmenta koja ée pomoéi menadZerima i
timovima u odredivanju i pra¢enju osnovnih pokazatelja u svakodnevnoj praksi,
Razvojem kulture samoocjenjivanja i samoevaluiranja unutar organizacije.

SIRI CILJ 2.: Unaprijediti pristup zdravstvenoj zaStiti

UZi cilj 1.: Poboljsati MreZu i kapacitete JUDZKS-a

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

ZaokruZivanjem mreze ambulanti na podrudju KS-a i istovremenom analizom
opravdanosti postojanja te iskori§tenosti kadra i prostora, ponovno se
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mozeaktivirati aktivnost prema konatnom zavrSenju IT-sistema koji se veé duZe
vremena sukcesivno uvodi od strane ZZOKS-a,

Povetanjem dijapazona pruZenih usluga, ali istovremeno vodeéi racuna o cost-
efektivnosti

Ja¢anjem i Sirenjem usluga koje ciljaju na populaciju sa posebnim potrebama kao
§to su: stariji pacijenti, raseljena lica, povratnici, pacijenti sa raznim
onesposobljenjima, pacijentivezani za kuéu i sl.,

Razvojem palijativne kuéne njege i patronazne sluzbe,

Promoviranjem socio-kulturolo$kog prihvatljivijeg pristupa zdravstvenih radnika
prema korisnicima nafih usluga unapredivanjem komunikacionih vjestina nasih
uposlenika i njegovanjem kulture dijaloga,

Motiviranjem zdravstvenih radnika za rad u manje atraktivnim podrugjima sistema.

UZi cilj 2.: Povecati pristup populaciji koja je najvife pogodena nejednakostima

Ovaj cilj ée se ostvariti:

(Pre) usmjeravanjem resursa i usluga na stanja i bolesti sa najve¢im zdravstvenim
nejednakostima (patronazna sluzba, mobilni timovi),

Na terenu, u saradnji sa zajednicom, provodenjem aktivnosti usmjerenih na
podizanje svijesti o faktorima rizika, te rad na redukeiji tih faktora,
Meduinstitucionalnim partnerstvom i unaprijedenjem pristupa uslugama za
populaciju koja je najviSe pogodena zdravstvenim nejednakostima.

SIRI CILJ 3.: Poboljsati i unaprijediti sigurnost i kvalitet zdravstvene zatite u
JUDZKS-a

1.: Realizovati program-projekat (AKAZ-a) uvodenja sistema poboljSanja kvaliteta i
sigurnosti u Ustanovi

Ovayj cilj ¢e se ostvariti:

U saradnji sa AKAZ-om nastaviti i dalje razvijati i proSirivati projekat certifikacije
prvo timova PM/OM, a zatim i drugih odjela nae Ustanove, dovrSiti projekat
certifikacije timova PM/OM tokom 2024. godine, a istovremeno u kontinuitetu
raditi na akreditaciji timova PM/OM.

U 2024, recertifikacija 15 timova P/O medicine.

U 2024. reakreditacija 7 timova CMZ-a.
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2.:Implementirati standarde u JUDZKS-a kao dio procesa pobolj$anja i unapredenja
kvaliteta zdravstvene zastite,koji se sastoje iz Sest glavnih dijelova:

Upravijanje i rukovodenje DZ
~ vrijednost, misija i oCekivanja
- rukovodenje i odgovornost menadimenta
- upravijanje ljudskim resursima
~ planiranje usluga i sluzbe
- politike i procedure
- upravijenje izvedbom
- upravijanje kvalitetom na nivou Ustanove

Upravljanje rizicima

elementi sigurnosti
- protupozarna zastita
- bezbjednost
- zdravo radno mjesto i zdravlje na radnom
. mjestu _ .
Sistem poboljSanja kvaliteta
- elementi sistema pobolj$anja kvaliteta
- upravijanje lijekovima
Fokusiranje na pacijenta
- upravijanje procesima zastite
~ prava i odgovornosti pacijenata
- informacije za pacijente
iskustvo i zadovoljstvo pacijenata

Organizacija i I;r—ufanje zdravstvene zastite

- promocija zdravija i prevencija
- kontinuitet i integriranje zdravstvene
zastite
- treman hronicnih oboljenja
Tehnicke slube

- odriavanje infrastrukture objekata
— servis medicinske opreme
- termoenergetska postrojenja

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

— komunikacije sa osobljem, pacijentima i
drugim organizacijama

- upravljanje informacijama i informacijske
tehnologije

- finansijski menadZment

- kupovina i prodaja roba i usluga

- upravljanje nekretninama i objektima

- Zzalbe

- zadovoljstvo osoblja

- higijena i epidemiologija

~ HIViAIDS

- tretman tuberkuloze

- pneumoftizioloski dispanzer

- misljenje osoblja o kvaliteti vlastitog rada

- pristupaénost usluga za pacijente

- dijagnostika i lijetenje

- upuéivanje u druge sluzbe i mjere nakon
otpusta

-  sistemi i sadrZaj zdravstvene
dokumentacije

- slugbe primarme zdravstvene zaitite
- sluzbe specijalisticko-konsultativne
zdravstvene zatite

- odriav;.nj e_\;oac—)g—f)afka 1 transport
- informatic¢ka djelatnost
- press sluZba

e ProduZavanjem procesa akreditacije v CMZ-ovima i certifikacije koja je poodmakla u
timovima PM/OM u JUDZKS, ovi nabrojani procesi treba da se progire na cijelu JUDZKS

u naredne 4 godine.

3.: Promovirati efektivne usluge zdravstvene zastite

Ovaj cilj ée se ostvariti:

e Osiguravanjem da programi i usluge zdravstvene zaStite pruZene u JUDZKS
ispunjavaju ili premasuju prihvacene standarde kvalitete i sigurnosti,
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Osiguravanjem efikasnog sistema za identifikaciju, monitoring i korekciju
medicinskih pogreski,

Ponovnim uspostavljanjem Odjela za monitoring i unutrainju kontrolu koji je
postojao, ali je u prethodnom periodu ukinut,

Osiguravanjem da pruZene usluge prate adekvatne usluge pristupa, pracenja i
upuéivanja.

UZi cilj 4.: ProSiriti i osnaZiti kadrovski Odjel za organizaciju i poboljSanje kvaliteta i
sigurnosti v JUDZKS-u

Ovaj cilj e se ostvariti:

Sadasnji Odjel za organizaciju i pobolj§anje kvaliteta i sigurnosti u nasoj Ustanovi
ima nedovoljno uposlenika (svega tri). Unato¢ tome, uz podrSku menadZmenta i
pomoénika generalnog direktora za kvalitet ovaj Odjel je uradio odli¢an posao u
dosadaSnjem procesu akreditacije CMZ-ova i certifikacije timova PM/OM.
Neophodno je kadrovski osnaZiti ovaj Odjel i planirati takvo rjeSenje u buduéem
Pravilniku o radu, unutrainjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Uzi cilj 5.: Maksimalizirati sigurnost i zaStitu korisnika usluga i osoblja

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Dosljednim pridrZavanjem i provodenjem u praksi dostignutih certifikacijskih
standarda koji su po svojoj sustini standardi sigurnosti 1 koji se odnose pa sigurnu
praksu i sigurno radno okruZenje.

Poboljsanjem klini¢kih indikatora zdravstvenog statusa koji odraZavaju kvalitet
pruzenih nsluga.

Razvijanjem i implementiranjem standardiziranib alata usmjerenih na unapredenje
kvaliteta zdravstvene zastite.

Podizanjem svijesti korisnika zdravstvene zaStite o pitanjima relevatnim za
sigurnost i zatitu korisnika i pacijenata, te o njihovim pravima i odgovomostima
Obezbjedivanjem pristupa prikladnim zdravstvenim informacijama.

Uii cilj 6.: Promovirati pruZanje usluga zasnovanim na dokazima i najboljoj praksi

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Odredivanjem najboljeg modela koristenja zdravstvene zastite.

DonoSenjem odluka nosioca zdravstvene djelatnosti koje su bazirane na medicini i
stomatologiji zasnovanim na dokazu,

Sirenjem modela najbolje prakse medu korisnicima zdravstvene zastite,
Poticanjem usvajanja i koriStenja klini¢kih vodica i protokola za sigurnu i dobru
praksu.

21

39/72


http://www.pdfxviewer.com/
http://www.pdfxviewer.com/

SIRI CILJ 4.: Postiéi najbolji kvalitet u menadZmentu u JUDZKS-a

Uii cilj 1.: Razvijati i voditi visokokvalitetne i dobro obucene ljudske resurse

Ovaj cilj je dijelom ostvaren kroz rad Odjela za ljudske resurse koji e i dalje:

Vriiti kontinuiranu analizu postojeceg kadra i planirati unaprijed resurse svih vrsta.
Implementirati razliCite programe zaposljavanja.

Povecati odgovornost uposlenika za obuku i kontinuiran razvoj karijere svim
uposlenim.

Potrebno je omoguéiti adekvatan nafin pladanja zdravstvenih i nezdravstenih
profesionalaca prema kvalitetu rada i na osnovu mjerljivih dokaza.

UZi cilj 2.: Strate¥ki menadZment informacijske tehnologije za podriku u pruZanju

usluga

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Informatizacijom cjelokupnog sistema JUDZKS-a, koja je poprili¢no poodmakla i
u sadaSnjem trenutku, a koji treba da unaprijedi rad sluzbi u JUDZKS-u i poboljsa
njihovu medusobnu komunikaciju kao i komunikaciju i saradnju sa ostalim
zdravstvenim ustanovama, prvenstveno bolnicama u Kantonu Sarajevo.

Daljim favoriziranjem e-recepta i uvodenjem e-bolovanja, te iskoriStavanjem IT
tehnologije za pracenje rezultata rada, mogao bi se poboljsati i uspjesno pratiti rad
svih zdravstvenih timova, kontrolirati bolovanja, te rastereti rad u PM/OM
prvenstveno zbog veé zazivijelog tromjeseénog recepta, ali 1 nemoguénosti
dupliranja lab. testova (LIS), te kontrole nepotrebnih bolovanja.

Administrator 1 vlasnik softverskog rijeSenja moraju uvaZiti naSe objektivne
primjedbe i zamjerke na rad postojeéeg informacijskog sistema i poboljSanje istih
§to ¢e sigumo olakSati rad doktora i medicinskih sestara u JUDZKS-u, na ¢emu
¢emo mi dosljedno insistirati,

Odrzavanjem i usavriavanjem postojece web stranice nase Ustanove, sa aktuelnim i
zanimljivim sadrZajima uz obavezno redovno aZuriranje i zastupljenost svih
potrebnih informacija za korisnike na$ih usluga, sada$nje i buduce klijente, bududi
da smo na naSem sajtu obavezni objavljivati kako zakonske i podzakonske akte
Ustanove tako i javne nabavke u skladu sa odredbama novog Zakona o javnim
nabavkama.

Uii cilj 3.: Pobolj§ati finansijski doprinos unutar Ustanove kroz vlastite usluge

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Nastojanjem da pruzimo takav kvalitet zdravstvenih usluga koji ¢e privuéi kako
korisnike tako i finansijere.
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Insistiranjem na novom integriranom sistemu finansijskog menadZmenta u itavom
zdravstvenom sistemu ~ na jedinstvenom sistemu koji podrZava, izmedu ostalog, i
istraZivacke, preventivno-promotivne aktivnosti, placanje po izvedbi i sl.

Novim nac¢inom dogovaranja pruZanja usluga sa ZZOKS-om.

Finansijskim predoavanjem usluga koje Ustanova ucini za druge zdravstvene
ustanove primarnog, ali i drugih nivoa, a kako bi se uéinila preraspodjela
finansijskih sredstava i obezbjedilo nesmetano izvrSavanje navedenih usluga.
Provodenjem redovne evaluacije programa, procedura i aktivnosti i nagradivanjem
u skladu sa ostvarenim rezultatima.

Razvijanjem politika 1 procedura za osiguravanje konzistentnog upravljanja
aktivnostima (uskladivanjem prihodovne i rashodovne strane).

Razvijanjem menadZment-marketinga, stvaranjem novog dohotka putem nudenja
zdravstvenih preventivnih i kurativnih ushuga na trzistu.

Kadrovski popuniti Odjel za internu reviziju.

Dosljedna implementacija i uspostava sistema finansijskog upravljanja i kontrole
(FUK).

SIRI CILJ 5.: Promovirati javno zdravstvo, sistem zdravstvene zaStite i nautno-
istrazivacki rad

Uii cilj 1.: KoriStenje podataka za alociranje resursa i odredivanje ciljeva

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Donofenjem odluka baziranih na politici koriStenja raspoloZivih baza podataka
javnog zdravstva i zdravstvene zaStite na svim nivoima.

Koristenjem tehnicke asistencije pri donoSenju odluka koje se odnose na radne
resurse organizacije.

Unapredenjem rezultata implementiranih programa koriste¢i mogucnost pregleda
programa,analiziranjem izvedbe i pruZanjem povratne informacije o utjecaju ostalih
subjekata na implementaciju programa.

UZi cilj 2.: Promovirati zajedni¢ke nastupe radi boljeg iskoriStenja kapaciteta i
povecanja efikasnosti organizacije javnog zdravstva i zdravstvene zastite

Ovaj cilj e se ostvariti:

Implementiranjem ¢lana Zakona o Visokom obrazovanju KS da je naSa Ustanova
nastavna baza obrazovno-zdravstvenim instifucijama {Medicinski Fakultet UNSA,
Stomatoloski fakultet, Fakultet zdravstvenih studija, SSST i sl.).

Unapredenjem saradnje izmedu ustanovajavnog zdravstva i ustanova obrazovanja u
zdravstvu (Medicinski fakultet UNSA, Stomatoloski fakultet, Fakultet zdravstvenih
studija, SSST i sl.) i JUDZKS-u radi implementiranja zajedni¢kih programa
zasnovanih na dobro istrazenim potrebama.
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Koordiniranim pristupom u rjeSavanju najvaznijih javnozdravstvenih problema
(vakcinacija djece, zaStita djece i omladine-nasilje nad djecom, pusenje,
zloupotreba droga, HIV, hepatitis, mentalno zdravlje, zastita starijih osoba,
prevencija masovnih hroni¢nih nezaraznih bolesti, te promocija zdravih stilova
Zivota)

Povecanjem aktivnosti javnog zdravstva i sistema zdravstvene zastite u naro€ito
ugroZenim podruéjima

Uii cilj 3.: Unaprijediti nautno-istraZivaéki rad u JUDZKS-u

Ovaj cilj ¢e se ostvariti:

Radom centra za NNID

Centar za nastavnu i naucno-istrazivacku djelatnost JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo
(Centar za NNID) osnovan je u februaru 2014. godine u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj
za§titi (S1. novine FBiH, 46/10) i Statutom JUDZKS-a usvojenim 2013. godine.

2.

Rizici

Novonastale situacije ekonomski neregulisanih odnosa izmedu razli¢itih
medicinskih ustanova razli¢itih nivoa zdravstvene zastite, u dosadaSnjoj praksi
uvijek i iznova je JUDZKS snosila taj teret.

Prema podacima Zavoda za zdravstveno osiguranje Kantona Sarajevo, na podruéju
Kantona Sarajevo postoji veliki broj neosiguranih lica,

Razli¢ite stope doprinosa za zdravstveno osiguranje na entitetskim nivoima,
neuplacivanje doprinosa od strane poslodavaca, komplikovane procedure vezane za
koordinaciju izmedu entiteta i unutar entiteta odnosno izmedu Kantona {(povratnici,
izbjeglice) Cine Citav niz barijera i uzrokuju rizike i nejednakost u ostvarivanju
zdravstvenih usluga.

Aktuelno izrazito povecanje broja izbjeglica iz drugih zemalja na podrudju KS-a.
Fluidnost sociopolitickog i ekonomskog okruZenja u kojem funkcionira JUDZKS.
Krovni zakon, lex specialis tj. Zakon o zdravstvenoj za&titi ( Sl. novine FBiH br.
46/10) nema propratne akte koji bi olaksali njegovu primjenu u praksi.

Osnovni paket zdravstvenih prava i usluga nije sistemski rijeSen niti usvojen na
nivou Federacije BiH.

Zaostajanje zakonske regulative za trendovima u zdravstvenoj zastiti.

Otpor promjenama.

Uskladivanje potreba i zahtjeva za zdravstvenom zastitom u odnosu na mogucnost
finansiranja.

Nerealno rasporedivanje finansijskih sredsava prema PZZ-u uz viSegodiinje
favoriziranje sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite.
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III. OPERATIVNI PLAN ZA 2024. GODINU

3.1.Plan aktivnosti upravljatkeg i rukovodnog menadZmenta Ustanove

Duznost i odgovornost generalnog direktora, ¢lanova menadzmenta, odnosno kolegija
direktora i §efova OJ podrazumijeva ispunjavanje zakonskih obaveza u vezi realizacije
programa i operativnog plana za 2024. godinu.

DuZnost i odgovornost generalnog direktora, ¢lanova menadZmenta, odnosno kolegija
direktora i Sefova OJ pruZanje zdravstvene zastite je u skladu sa usvojenim standardima.

Generalni direktor i Sefovi OJ, zajedno sa odgovornim ljekarima sluzbi, na osnovu
programa za period 1.1. — 31.12.2024. godine sadinit ¢e operativne planove pojedinih
organizacionih jedinica u kojima ¢e nazna(iti ciljeve, aktivnosti i evaluaciju rezultata.

Upravni odbor Ustanove i generalni direktor, zajedno sa menadZmentom, ¢e pokrenuti niz
aktivnosti na realizaciji programa i operativnog plana za 2024.godinn svakake u uskoj
koordinaciji sa Kantonalnim ministarstvom zdravstva.

Koordinirani rad Upravnog odbora sa generalnim direktorom i menadZmentom Ustanove
garancija su sigurnosti i kvaliteta zdravstvene zastite i zaStite standarda zaposlenih.

Kao osnovne ciljne zadatke u skladu sa gore navedenim, u narednom periodu tj.1.1. —
31.12.2024. godineplanirane su sljedece programske aktivnosti:

» Programska aktivnost I

Izmjene i dopune — uskladivanje sa vaZzeCom pravnom i finansijskom regulativom
¢ U narednom periodu potrebno je izvrditi izmjene i dopune svih akata i njihovo
uskladivanje sa vazeéom pravnom i finansijskom regulativom, a posebno treba
raditi na izmjenama i dopunama Statuta Javne ustanove, izmjenama i dopunama
Pravilnika o radu, unutra$njoj organizaciji 1 sistematizaciji radnih mjesta,
Pravilnika o platama u skladu sa uputstvima Ministarstva zdravstva Kantona
Sarajevo, kao i drugih akata od znac¢aja za rad Ustanove.

> Programska aktivnest II

Unapredenje sistema ukupnog menadZmenta, rukovodenja, organizacije i
koordinacija sluzZbi
+ Sistem rukovodenja i organizacije cjelokupnog operativnog sistema mora se

unaprijediti u Ustanovi.Koordinacija izmedu sastavnih dijelova Ustanove, {j
organizacionih jedinica i sektora nemedicinskih poslova mora se pobolj3ati, kao 1
razmjena informacija izmedu istih. Ispunjenju ovog cilja ¢e doprinijeti
informatizacija u JUDZKS-u.

¢ QOdnos prema radu i kvalitetu rada moraju se poboljsati preko rada stru¢nih organa
Ustanove i oja¢anog unutrasnjeg nadzora stru¢nog rada.
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>

Ustanova ¢e podrzavati i ojacati multidisciplinarni timski rad kroz sastanke tima,
komunikacijske protokole tima, opis €lanova tima, opis odgovornosti svakog od
njih, kao i opis naéina na koji se te odgovornosti odnose jedna na drugu.

Tim moZe biti na nivou sluzbe ili OJ ili moZe postojati viSe timova unutar
sluzbe/organizacione jedinice.

Unutar Ustanove povecat ¢e se efikasnost prijenosa informacija unutar sluzbi DZ-a,
izmedu domova zdravlja i bolni¢kog sistema 1 drugih ustanova, te ¢e se nastojati
pronaéi slaba mjesta u transferu informacija i nastojati ih poboljfati. Resorni
ministar ve¢ poduzima aktivnosti na ovom planu te se organizuju sastanci direktora
JUDZKS-a, OBAN-a i KCUS-a sa ciljem optimizacije uspostavljanja sistema
upucivanja pacijenata i otvaranja kalendara narudzbi pacijenata na 180 dana, na
zadovoljstvo korisnika nasih usluga.

Poboljfanje sistema za monitoring i evaluaciju na principima brzog digitalnog
izvjeStavanja i digitalnog nadzora nad svim procesima, radi unapredenja procesa
donosenja odluka na svim niveima. Ova aktivnost se moZe ostvarivati na naéin da
se provedu obuke iz zdravstvenog menadZzmenta koje ée pomocéi menadZerima i
timovima u odredivanju i pra¢enju osnovnih pokazatelja u svakodnevnoj praksi.

Programska aktivnost 111

Razvoj ljudskih resursa i informatickog sistema
Na osnovu strategije o ljudskim resursima, a koja je u skladu s planom Ministarstva

zdravstva i implementacijskim programom Ministarstva zdravstva i programom rada i
planom rada i razvoja Ustanove vr§ice se planiranje radne snage:

Plan potreba zdravstvenih radnika napravit ¢e odjel za ljudske resurse u okviru
sluzbe pravnih, kadrovskih i opstih poslova saglasno programu rada Ustanove.

S obzirom da nema dovoljno $kolovanih profesionalaca iz oblasti menadZmenta u
zdravstvu potrebno je osigurati edukaciju iz ove oblasti.Plan obuke i usavr§avanja
Ce se praviti u odnosu na ostvarenje ciljeva Ustanove i raspoloZivi budzet. Plan ée
odrazavati 1 potrebe za obukom kac odgovor na planove profesionalnog
usavriavanja prakse, planove linog i profesionalnog usavravanja i ucenja kao i
kantonalne i op¢inske prioritete ukljudivanja u program unapredenja zdravlja i
prioritete upravljanja kvalitetom.

Ustanova ¢e osigurati da sve OJ i pripadajuée sluZzbe imaju planove zdravstvene
edukacije i obuke, te usavrSavanja za sve ¢lanove osoblja.

Kontinuirani profesionalni razvoj ¢e se osigurati na osnovu profesionalnog
usavriavanja i potrebe prakse za cjeloZivotnim medicinskim uéenjem.

Ustanova jenastavna baza obrazovnim zdravstvenim institucijama u KS-u,
Saradivati ¢emo i dalje, ali potpunije sa obrazovnim institucijama na omoguéavanju
staZiranja medicinskim sestrama, uenicima, osobama ¢ija je profesija u vezi sa
medicinom i studentima medicinskog, stomatoloskog i zdravstvenog fakulteta.
Ustanova ¢e postati prepoznatljiv centar za izradu i implementaciju nacionalnih i
internacionalnih klini¢kih studija, a njeni struénjaci iz oblasti kojima se bavi DZ
postati ¢e glavni istraZivaci (engl. Principal investigators-PI).
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U skladu sa izradom Strategije primjene informaciono-komunikacione tehnologijeu
zdravstvu Kantona Sarajevo i Ustanova ¢e ucestvovati u dobijanju najkvalitetnijeg
rjeSenja.

Strategija upravljanja informacijama i informacijskim tehnologijama bavit ¢e se
edukacijom i obukom osoblja, podrZavat ¢e upravljanje kvalitetom i rizikom na
nivou Ustanove, podrZavat ¢e poslovni proces i upravljanje ljudskim resursima,
podrzavati sve vitalne funkcije Ustanove i1 prioritete programa za unapredenje
zdravlja.

Ulaganje u ljudske resurse i informacione sisteme odvijat ¢e se na osnovu plana i
programa nafe Ustanove, a sve u skladu sa strategijom upravljanja ljudskim
resursima i informacionim sistemom.

Poduzeti aktivnosti na rijeSavanju problema rada nedjeljom i praznicima
pedijatrijske sluZbe u suradnji sa resomim ministarstvom i ZZOKS-om.

Programska aktivnost IV

Primarna zdravstvena zaStita (PZZ)
Osnovni cilj reformi i integracija u zdravstvenom sektoru jeste obezbjedenje boljeg

pristupa primarnoj zdravstvenoj zaStiti orijentisanoj ka porodici 1 zajednici.Zbog togaje
potrebno:

Osigurati dalje jaéanje primarne zdravstvene zastite fokusirane na razvoj porodicne
medicine, kroz popunjavanje i stabilizaciju timova porodiéne medicine.

Realizovati utvrdenu dinamiku obezbjedenja stanovniStvu potpunijeg pristupa
timovima porodi¢ne medicine u okviru Mreze ambulanti porodiéne medicine u
Ustanovi.

Realizovati opremanje ambulanti porodi¢ne medicine prema parametrima
utvrdenim u programu o nadinu organizovanja porodi¢ne medicine u Ustanovi.
razvijati unapredenje zdravlja djece do 6 godina preko sluZbi predskolske medicine
i djece od 7do 18 godina registracijom u timove porodi¢ne medicine.

Nastaviti sa unapredenjem promocije i realizacije imunizacije kako bi u konaénici
djeca imala primjeren imunizacijski status.

Razvijati zdravstvenu zadtitu nespecifiénih i specifiénih pluénih oboljenja vz
osiguranje jacanja funkcionalne povezanosti sa zdravstvenim ustanovama
bolnickog nivoa.

Stomatoloskoj sluzbi -primarnom i specijalisticko-konultativnom nivoutreba
osigurati da ostvari zna¢ajan dohodak putem kvalitetnije opreme i edukacije. Jedan
od prioriteta stomatolo$ke zdravstvene zaStite mora biti prevencija i borba protiv
karijesa i promocija oralnog zdravlja.

Kljuéne aktivnosti zaStite oralnog zdravlja su taCna specifikacija i nabavka
materijala, upravljanje resursima, kvalitetno pruZanje usluga, te kontinuirana
edukacija bazirana na stomatologiji zasnovanoj na dokazu.
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e Osigurati i dalje razvijati dom zdravlja 1 njegove sluZbe u skladu sa dogovorenim
planovima razvoja kantona i opina i ucestvovati u dogadajima koji pogadaju veci
broj stanovnika kantona, opcina, kao §to su epidemije, prirodne i druge katastrofe.

e Ustanova ¢e podrzZati sve inicijative koje podrZavaju medunarodni programi, kao
Sto su programi Svjetske zdravstvene organizacije za zdrave gradove i zdrave §kole.

e Razvijati patronaZnu djelatnost u zdravstvenoj zastiti djece i ostalog stanovnistva
koji su u nadleZnosti tima porodi¢ne medicine.

e Obezbijediti priru¢ne laboratorije za osnovne analize i uzimanje materijala za
sloZene analize u ambulantama porodi¢ne medicine koje se nalaze na udaljenim
dijelovima Kantona Sarajevo.

e Razvijati centre za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju.

e Razvijati centre za mentalno zdravlje, kao koncept zdravstvene zaStite u zajednici,
uz jaCanje i uspostavljanje dobre saradnje sa timovima porodi¢ne medicine i sa
bolnic¢kim nivoom zdravstvene zastite.

e Preko Higijensko-epidemioloske sluzbe razviti sve mjere za kontrolu infekcije,
imunizacije i sistema hladnog lanca prema najvi§im medunarodnim standardima.

e Osigurati definisan dijapazon dijagnostiC¢kih usluga u skladu sa postojecom
legislativom.

e Jalati ulogu ljekara primarme zdravstvene zaftite kao kljuénog mehanizma
prevencije neracionalnog koriStenja ostalih nivoa zdravstvene zastite.

e Jacati i razvijati novonastali Centar za rani rast i razvoj, koji je krajem januara
tekuce godine poceo s radom.

Porodiéna medicina je ki¢ma i osnova nafe Ustanove i centar reforme zdravstvenog
sistema. Zbog toga je ova mjera uslov koji je neophodno obezbijediti prije svih ostalih.

Neophodno je konstantno insistirati na racionalnom propisivanju lijekova baziranom na
medicini zasnovanoj na dokazu, u svrhu boljeg lijecenja naSib pacijenata i poboljSanja
kvaliteta pruZenih usluga, te racionalizacije.

Potrebno je pomno promotriti 1 analizirati sadrZaj rada porodi¢nog doktora i pokusati ga
rasteretiti. Potrebno je putem mjera koje treba sprovesti MZKS ukinuti vodenje duple
evidencije medicinske dokumentacije, pojednostaviti i pobolj$ati softverska rjeSenja na
postojecem ambulantnom informacionom sistemu (AIS), ukljudujuéi i pojednostavljenje
pisanja e-recepta, revidirati postojeéi Osnovni paket zdravstvenih usluga na nadin da se,
izmedu ostalog, limitira neograni¢ena mogudénost pristupa pacijenata u zdravstveni sistem.

Pomenuta rjefenja bi zasigurno pomogla rasterecenju prakse porodi¢nog doktora ¢ime bi
mogao efikasnije odgovoriti zadatku &uvara kapije zdravstvenog sistema.

» Programska aktivnost V
Razvoj specijalistitko — konsultativne djelatnosti

Na osnovu analize kritiénih puteva pacijentove zaStite za najée$¢a hroni¢na oboljenja
nastojat ¢e se dodi do pacijentovih i ljekarskih prioriteta u pruZanju integrirane zastite po
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jednom Kklinitkom entitetu daljom dogradnjom organizacijske strukture specijalisticko —
konsultativne djelatnosti.

>

Potrebno je dalje raditi na razvoju klini¢kih puteva i klini¢kih vodilja za pojedina
stanja i oboljenja.

Osigurati definisan dijapazon dijagnosti¢kih usluga u skladu sa postojeCom
legislativom.

Jedan od prioriteta daljeg razvoja Ustanove je koordinacija 1 unapredenje saradnje
izmedu primarne zdravstvene zaStite 1 specijalistiCko-konsultativne djelatnosti, §to
¢e zdravstveni sistem uginiti kvalitetnijim i efikasnijim.

Unaprijediti komunikaciju izmedu Ustanove i bolnica te drugih profesionalaca
izvan Doma zdravlja u specijalistiko-konsultativnoj djelatnosti.

Unaprijedenju komunikacije izmedu Ustanove i bolnica uvelike ¢e¢ doprinijeti i
razvoj informacionog sistema pomocu kojeg ¢e se sve zdravstvene ustanove
informaticki povezati i tako omoguéiti razmjenu informacija o pacijentima i
njithovom zdravstvenom stanju.

Nepovoljna starosna struktura u specijalisticko-konsultativnoj djelatnosti traZi hitno
donosenje i realizaciju plana za podmladivanje kadra.

Mora se razvijati program preventivnog odrZavanja i zamjene opreme u sluzbi.
Deficit kadra tj., nedostatak specijalista svih profila u specijalisti¢ko-konsultativnoj
djelatnosti trazi hitno donoSenje i realizaciju plana specijalizacija za zdravstvene
radnike.

Programska aktivnost VI

Aktivnosti u Sektoru nemedicinskih poslova
U skladu sa Statutom, Pravilnikom o radu, unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih

mjesta 1 drugim normativnim aktima, raditi na unapredenju sluZzbi nemedicnskog sektora
kroz sljedede aktivnosti:

Zavriiti proces fiskalizacije za usluge koje ustanova pruZa ,a ne predstavljaju
osnovni paket usluga

Izraditi mapu procesa i izvr§iti procjenu rizika u skladu sa Pravilnikom o
finansijskom upravljanju i kontroli

Unaprijediti proces prac¢enja realizacije plana javnih nabavki

Unaprijediti kvalitet komunikacije medicinskih I nemedicinskih radnika koji rade
na izradi specifikacija za nabavku roba, usluga, radova

Podizati kvalitet rada kroz intezivnije aktivnosti unutrasnjeg nadzora u cilju
postivanja propisanih procedura I pravilnika

Edukacije nemedicinskih radnika raditi u skladu sa Planom edukacije za 2024
godinu

Popuniti upraznjena radna mjesta u nemedicinskim sluzbama c¢ime bih se
peoboljsao proces rada i smanjila preopterecenost radnika
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> Programska aktivnost VII

Finansijski menadZment

Planiranje prihoda i tro¥kova je kljuéni dio finansijskog planiranja. Podrazumjeva procjenu
ocekivanih prihoda i tro§kova u odredenom periodu kako bi se stvorio balans i ostvarili
finansijski ciljevi. U Finansijskom planu JU Dom zdravlja KS planirani ukupni prihodi i
rashodi su uravnoteZeni. Prilikom planiranja vodilo se racuna o izvorima prihoda, analizi
troSkova iz prethodnih godina. Nastojala se izvrSiti racionalizacija u dijelovima procesa u
kojima je to bilo moguce posti¢i kroz ustedu ili optimizaciju trofkova vodeéi racuna da se
kvalitet i obim pruzenih zdravstvenih usluga stanovni$tvu Kantona Sarajevo ne umanyji,
kao i o stvarnim potrebama primarne i specijalisti¢ko-konsultativne zdravstvene za$tite.

» Programska aktivnost VIII

Unapredenje sistema kvaliteta i akreditacije

Kvalitet u zdravstvu i zdravstvenoj zastiti predstavlja jednu od slozenih karakteristika
stanja i funkcioniranja zdravstvenog sistema.Kvalitet predstavlja odgovornost svih
ucesnika sistema: stanovni$tva, aktuelnih pacijenata, potencijalnih pacijenata, donosilaca
odluka, narutilaca i izvrilaca usluga.

* Obnoviti certifikacijski status 15 timova P/O medicine, te akreditacijski status 6
CMZ JUDZKS.

e Ponovno obnoviti mreZu koordinatora za kvalitet u organizacionim jedinicama naSe
Ustanove.

o Sirti uspostavu standarda sistema sigurnosti i kvaliteta, §to bi unaprijedilo rad
Ustanove.

» Programska aktivnost IX

Stvaranje partnesrkih odnosa izmedu Ustanove i gradana.

s Potrebno je kontinuiranim struénim radom, te provodenjem niza aktivnosti u
zajednici stvoriti preduslove za bolju komunikaciju i odnos sa gradanima Kantona
Sarajevo.

¢ Stvaranjem navedenih predusiova, Ustanova bi dobila bolji pristup u smilu Sirenja
preventivnih aktivnosti i educiranja stanovniStava o razliitim postupcima i
procedurama Ustanove, ali i odlukama struénjaka o lijeCenju pojedinacnih
slucajeva.

¢ Radom u zajednici (stanovni$tvo) i kroz dobar odnos sa institucijama zajednice
(prije svega opéinama) Ustanova ¢e poboljiati, ali 1 podiéi nivo svoje zdravstvene
usluge, a za uzvrat ¢e dobiti jasniju sliku u smislu potreba za preventivnim radom.
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> Programska aktivnost X

Prava zaposlenih i socijalna sigurnost
U skladu sa Statutom JUDZKS, Zakonom o zdravstvenoj zastiti (,,Sluzbene novine FBiH",

br. 46/10 i 75/13), Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata
(,,SluZbene novine FBiH*, broj: 40/10), Zakonom o zastiti na radu (,,S1. novine FBiH", br.
79/20), Kodeksom ponafanja radnika JU Dom zdravlja KS broj: 01-03-8425/22 od
24.10.2022.godine i drugim pravnim i normativnim aktima potrebno je poStovati sva
pojedinaéna i kolektivna prava radnika Ustanove:

Radnik je duZan odnositi se prema svojim kolegama i drugim radnicima JUDZKS s
uvaZavanjem njihovih kvaliteta i struénosti i svojim ponaSanjem poticiti
medusobno povjerenje, saradnju, pristojnost i strpljenje.

Radnik mora §titi kako svoj li¢ni, tako i ugled svojih radnih kolega, bilo da se radi o
medicinskom ili nemedicinskom osoblju, i prema njima se uvijek odnositi sa
postovanjem i uvaZevanjem.

Ometanje jednog ili viSe radnika u procesu rada i izazivanje nereda u JUDZKS
predstavljaju povredu radne duZnosti i mogu biti osnov za utvrdivanje discisplinske
odgovornosti.

Radnik je duZan da korisniku zdravstvenih usluga omoguéi ostvarivanje njegovih
prava u skladu sa Zakonom o pravima, obavezama i odgovomostima pacijenata
(,,Sluzbene novine FBiH"“, broj: 40/10) i podzakonskim aktima te da ga u
potpunosti informi$e o tim pravima i pruZi stru¢nu pomo¢ u njihovom ostavrivanju.
U Ustanovi ¢e se osigurati prava, obaveze i odgovornosti poslodavaca i radnika u
vezi sa provodenjem i poboljfanjem sigurnosti i zaitite zdravlja radnika na radu,
kao i opéa nacela prevencije, te sistem pravila sigurnosti i zatite zdravlja na radu,
¢ijom primjenom se postiZe sprje¢avanje povreda na radu, profesionalnih oboljenja
1 drugih oboljenja u vezi sa radom, kao i zaStita radne okoline, te druga pitanja u
vezi sa sigurno§éu i zastitom zdravlja na radu.

Posebna briga ée se voditi o bolesnim radnicima Ustanove u skladu sa Pravilnikom
o radu zdravstvene Komisije za opravdanost i dodjelu novCane pomoéi u slucaju
teSke bolesti radnika i &lanova uZe porodice JUDZKS, Sehidskim i borackim
porodicima, kao i penzionisanim radnicima.

Na osnovu ostvarivanju svojih prava, socijalne sigurnosti, bolje informisanosti
izmedu zaposlenih radnika 1 menadZmenta uspostavit ¢e se atmosfera poStovanja i
uzajamnog uvazavanja, §to ¢e sigurno doprinijeti kvalitetnijem radu svih zaposlenih
radnika.
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IV. ZAKLJUCAK

Sve ove programske aktivnosti imaju za cilj pristupaéniju, kvalitetniju, efikasniju i
efektivniju zdravstvenu zastitu sa Gijim ispunjavanjem Ustanova i sve njene organizacione
jedinice ¢e pruZati kvalitenije zdravstvene usluge.

Promjenom linija odgovornosti 1 rukovodenja sa jasno utvrdenom dinamikom sistemskog
planiranja Ustanova je sposobna da ispuni sve programske aktivnosti, planove i zadatke u
periodu 1.1. - 31.12.2024. godine.
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V.

SAZETAK

Na osnovu strategije, programa rada i razvoja i svih programskih aktivnosti Javne ustanove
Dom zdravlja Kantona Sarajevo mozZe se zakljuditi sljedece:

1.

Ustanova u toku narednog perioda mora biti ustrojena sa jasno definisanom vizijom
i misijom koja promovise efektivne, efikasne, integrirane, zdravstvene programe i
usluge u svrhu zadovoljenja svih korisnika zdravstvenih usluga. Iz misije, vizije i
kljuénih vrijednosti proisti¢u ciljevi, program rada i strategija razvoja Ustanove.
Timski rad svih ¢lanova Upravnog i Nadzornog odbora, generalnog direktora i svih
¢lanova menadZmenta sa jasno definisanim ulogama i linijjama odgovornosti kao i
uspostavljanja efikasne vertikalne i horizontalne koordinacije, komunikacije i
saradnje sa viS§im nivoima vlasti sigurno ¢ée dovesti do unapredenja kvaliteta
zdravstvenih usluga koje se pruZaju u Domu zdravlja.

Kvalitet i sigurnost u zdravstvu i zdravstvenoj zaltiti predstavljaju sloZene
karakteristike stanja i funkcioniranja zdravstvenog sistema.

Ustanova e uspostaviti, razvijati i odrZavati sistem poboljSanja sigurnosti i
kvaliteta zdravstvenih usluga, a sa ciljem postizanja sigurnosti kvaliteta u
zdravstvu.

Ustanova treba poduzeti aktivnosti na revidiranju potpisanih ugovora:

a. Sa osobljem tako da budu uposlenici kantonalne ustanove JUDZKS-a.

b. Sa ostalim zdravstvenim ustanovama kako bi se ispoStovali medusobni
odnosi i finansiranje ZZOKS-a da u¢injene ushige ne bi negativno uticale
na finansijski rezultatJUDZKS-a.

¢. Sa obrazovnim ustanovama kako bi postala nastavna baza obrazovno
zdravstvenim ustanovama u KS-a.

d. Sa dobavljatima kako bi se ugradile zastitne klauzule za probijanje rokova i
ne pridrZavanja odredbi iz ugovora.

e. Salokalnim zajednicama kako isti ne bi bili nepovoljni za DZ,

f. Sa ZZOKS-om kako bi se potpisao ugovorna osnovi stvarnih uradenih
usluga a neprema broju uposlenika.

g. Sa udruZenjima gradana i internacionalim druitvima za migraciju kako
Ustanova ne bi bila na finansijskom gubitku.

Na osnovu ostvarivanja svojih prava, socijalne sigurnosti, bolje informisanosti
izmedu zaposlenih i menadZmenta e se¢ uspostaviti atmosfera poStovanja i
medusobnog uvaZavanja, Sto ¢e sigurno doprinijeti kvalitenijem radu svih
zaposlenih radnika.

Potrebno je vrditi ispitivanje zadovoljstva osoblja putem intervjua i upimika
(digitalnih) na osnovu indikatora zadovoljstva. Obradene podatke Dom zdravlja
mora Kkoristiti za planiranje pobolj§anja zadovoljstva osoblja i1 prezentirati
Upravnom odboru.

Prilikom izrade plana poslovanja moraju se uravnoteZiti prihodi i rashodi i
maksimalno insistirati na racionalizaciji u svim sektorima i sluZzbama Doma
zdravlja, vodeéi raduna da se ne umanje zdravstvene usluge u obimu, sigurnosti i
kvalitetu na opravdane zahtjeve za zdravstvenim uslugama gradana Kantona

Sarajevo.
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9. Finansijski plan Ustanove za 2024. godinu mora voditi rafuna o zdravstvenom
stanju stanovniStva, stvarnim potrebama za primamnom 1 specijalistiCko-
konsultativnom zdravstvenom za$titom, prevenciji oboljenja, planiranju i analizi
potroSnje u toku prethodnih godina, racionalizaciji i analizi postojecih i iznalaZenju
moguénosti novih izvora finansiranja stavljajuci akcenat odnosno oslanjajuéi se na
sopstvene snage.

10. Primjenom linija odgovornosti i rukovodenja sa jasno utvrdenom dinamikom
sistemskog planiranja, Ustanova je sposobna da ispuni sve programske aktivnosti,
planove i zadatke u periodu 1.1. - 31.12.2024. godine.
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