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Na osnovu lana 26. i 28. stav (4) Zakona o Vladi Kantona Sargjevo ( Slu bene novine

Kantona Sargjevo , broj: 36/14 - Novi pre i eni tekst i 37/14 - Ispravka) Vlada Kantona Sargjevo,
na87. gednici odr anoj 28.07.2022. godine, donijelaje

ZAKLIJU AK
1. Prihvataselzvjetg o poslovanju KIKP Toplane- Sargjevo d.0.0.za2021. godinu.

2. lzvjetg iz ta ke 1. ovog zaklju ka dostavlja se Skup tini Kantona Saragjevo na nadle no

odlu ivanje.
PO OVLA TENJU PREMIJERA
ministrica Nikoli Aleksandra
Dostaviti:
1. Predgedavau i Skup tine Kantona Sargjevo,
2. Skup tina Kantona Sarajevo,
3. Zamjenici predsedavaju eg Skup tine Kantona Sargjevo (3x),
4. Premijer Kantona Saragjevo,
5. Ministarstvo komunalne privrede, infrastrukture, prostornog ure enja, gra enjai zatite okoli a
Kantona Sargjevo,
6. KJIKP Toplane - Sargjevo d.o.o0. (putem Ministarstv a komunane privrede, infrastrukture,
prostornog ure enja, gra enjai zatite okoli a Kantona Sargjevo),
7. Evidencija,
8. Arhiva
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Na osnovu ¢lana 18. stav (1) tacka (m) Ustava Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo®, broj 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 31/17) i ¢&lana 120.
Poslovnika Skupstine Kantona Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 14/12 —
Drugi novi preéisceni tekst), ¢lana 6. stav (2) Zakona o javnim preduzefima u Federaciji
Bosne i Hercegovine (,,SluZbene novine Federacije BiH®, br,: 8/05, 81/08, 22/09 i 109/12),
Skupstina Kantona Sarajevo, na radnoj sjednici odrZanoj dana 2022.godine,
donijela je

ODLUKU
O usvajanju IzvjeStaja o poslovanju
KJKP ,,TOPLANE - SARAJEVO“ d.o.0. za 2021.godinu

Clan 1.

Usvaja se Izvjestaj o poslovanju KJKP ,,TOPLANE - SARAJEVO* d.o.0. za 2021.godinu.

Clan 2.

Ova odluka stupa na snagu danom objavljivanja u ,,Sluzbenim novinama Kantona Sarajevo®.

PREDSJEDAVAJUCT
SKUPSTINE KANTONA SARAJEVO

Elvedin Okerié¢

Dostaviti:

Predsjedavajuci Skupstine Kantona Sarajevo,

Skupétina Kantona Sarajevo,

Zamijenici predsjedavajuceg Skupstine Kantona Sarajevo (3x),

Premijer Kantona Sarajevo,

Ministarstvo komunalne privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i
zastite okoli$a Kantona Sarajevo,

KIJKP “TOPLANE - SARAJEVO” d.0.0. (putem Ministarstva komunalne privrede,
infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa),

7. Za objavu u,,SluZbenim novinama Kantona Sarajevo*

Evidencija,

9. Arhiva
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OBRAZLOZENJE

I-PRAVNI OSNOV

Pravni osnov za donodenje ove Odluke sadrZan je u ¢lanu 18. stav (1) tatka (m)
Ustava Kantona Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, broj 1/96, 2/96, 3/96, 16/97,
14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i 31/17) kojim je propisano da Kanton vrsi i druge poslove utvrdene
federalnim propisima, ovim Ustavom i kantonalnim propisim i-¢lana 120. Poslovnika
Skupstine Kantona Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 14/12 - Drugi novi
precisceni tekst).

Clanom 6. stav 2. Zakona o javnim preduzeéima u Federaciji Bosne i Hercegovine
(»SluZbene novine Federacije BiH*, br.: 8/05, 81/08, 22/09 i 109/12) propisano je da
Skupstina podnosi opéinskom vijeéu, skupstini kantona, odnosno Parlamentu Federacije
Bosne i Hercegovine izvjeStaje o radu i poslovanju javnih preduzeéa najmanje jednom
godisnje.

II - RAZLOZI ZA DONOSENJE

Clanom 6. stav 2. Zakona o javnim preduzeéima u Federaciji Bosne i Hercegovine
(-»SluZbene novine Federacije BiH“, br.:8/05, 81/08, 22/09 i 109/12) propisano je da:
»Skup$tina podnosi opéinskom vijeéu, skupStini kantona, odnosno Parlamentu Federacije
Bosne i Hercegovine izvjeStaje o radu i poslovanju javnih preduzeéa najmanje jednom
godisnje.*

Postupajudi u skladu sa navedenim &lanom Zakona, KJKP "Toplane - Sarajevo" d.o.o.
je dostavilo Finansijski izvjestaj o poslovanju preduzeca za 2021. godinu sa bilansom stanja i
bilansom uspjeha, Izvjedtaj o gotovinskim tokovima, Izvje$taj o promjenama na kapitalu,
Racdunovodstvene politike i zabilje§ke uz finansijske izvjetaje, Izvjedtaj eksternog revizora o
reviziji Finansijskih izvjeStaja za 2021.godinu, Izvje§taj Odbora za reviziju o reviziji
finansijskih izvje$taja KJKP ,,Toplane-Sarajevo“d.o.0. za 2021.godinu, Izvjeltaj o radu
Nadzornog odbora za 2021.godinu, Izvjestaj o radu Odbora za reviziju za 2021.godinu i
Odluke Organa upravljanja.

U skladu sa vaZeéim propisima iz oblasti finansija i odgovaraju¢im odredbama Zakona
o javnim preduzeéima Izvjestaj o poslovanju preduzeéa treba da razmatra Skupstina Kantona
Sarajevo. S tim u vezi predlaze se Skupstini Kantona Sarajevo donoSenje odluke kao u

prilogu.



TOPLANE SARAJEVO —
DISTRICT HEATING SYSTEM Broj: 00-10-01/22

KANTONALNO JAVNO KOMUNALNO PREDUZECE ZA | Datum: 23.05.2022.g.
PROIZVODNJU T DISTRIBUCLIL TOPLOTNE ENERGLE 6.0.0. | |

SKUPSTINA PREDUZECA

Na osnovu élana 234, a u svezi s Elanom 303 Zakona o privrednim druitvima, (Stuzbene novine F/BiH broj
81/2015.) i &lana 26 Statuta KJKP ,, Toplane-Sarajevo® d.o.o0. ( OPU-IP: 60/2016, Odluka o izmjeni i dopuni
Statuta broj: 00-2-V-01/19, broj: 00-4-V-01/19, i broj: 00-06-05/21), Skupitina Preduzeda je, po
podnesenom Izvjeltaju Uprave o poslovanju Preduzeéa za period 01.01.-31.12.2021. godine i Misljenju
Odbora za reviziju , te Odluke Nadzornog odbora o usvajanju Izvjedtaja o poslovanju za 2021. godinu, na
10. redovnoj sjednici odr¥anoj u prostorijama Preduzeéa dana 23.05. 2022. godine donijela

ODLUKU

0 USVAJANJU IZVIESTAJA O POSLOVANJU KIKP , TOPLANE-SARAJEVO* D.0.0., SARAJEVO,
ZA 2021. GODINU

I

Usvaja se Izvjeitaj o poslovanju KJKP , Toplane-Sarajevo® d.o.0., Sarajevo, za 2021. godinu sa finansijskim
izvjestajima po godi¥njem obra¥unu za period 01.01.- 31.12. 2021 godine:

1. Bilans stanja- Izvje¥taj o finansijskom poloZaju na kraju godine

2. Bilans uspjeha- Izvjestaj o ukupnom rezultatu za godinu

3. Izvjestaj o gotovinskim tokovima

4. Izvjestaj o promjenama na kapitalu

5. Bilje¥ke uz finansijske izvje$taje,
te IzvjeStajem eksternog revizora i Izvje¥tajem Odbora za reviziju o izvr¥enoj reviziji finasijskih izvjestaja
KJKP“Toplane-Sarajevo™ d.o.o. za period koji se zavr$ava na dan 31.12. 2021, godine .

11

Odluku sa Izvjedtajem o poslovanju KJKP ,, Toplane-Sarsjevo® d.o.0., Sarajevo, za 2021. godim, Izvjestajem
cksternog revizora, Izvjeltajem Odbora za reviziju o reviziji finansijskih izvjeStaja KJKP"Toplane-
Sarajevo"d.o.0. za 2021. godinu , Izvjedtajem o radu Odbora za reviziju, IzvjeStajem o radu Nadzornog
odbora i IzvjeStajem o radu Skupitine Preduzeda, u skladu sa &lanom 6. st 2. Zakona o javnim preduzeéima
u FBiH, dostaviti Skupitini Kantona Sarajevo na usvajanje.

m
Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Dostaviti:

- Skupétina Kantona Sarajevo

- Viada KS putem Resornog ministarstva
- Uprava

- SF

- IMS (web stranica Preduzeca i intranet)
- ala
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VLADA KANTONA putem

MINISTARSTVA KOMUNALNE PRIVREDE I
INFRASTRUKTURE

PREDMET: Dostava Izvjeitaja o radu SkupStine Predunzeéa za 2021. godinu sa IzvjeStajem o
poslovanju KJKP , Toplane — Sarajevo® d.o.0. za 2022. godinu

Skupitina KJKP ,Toplane — Sarajevo“ d.o.0. je na svojoj 10. redovnoj sjednici odrZanoj 23.05.2022.godine
donijela Odluku o usvajanju Izvjestaja o poslovanju KJKP ,, Toplane — Sarajevo” d.o.o0. za 2021. godinu kojeg
&ine: Finansijski izvjeStaj o poslovanju sa bilansom stanja i bilansom uspjeha, IzvjeStaj o gotovinskim
tokovima, Izvjestaj o promjenama na kapitalu, Ra&unovodstvene politike i zabiljetke uz finansijske izvjestaje,
Izvjestaj eksternog revizora o reviziji Finansijskih izvjestaja za 2021. godinu, Izvjestaj Odbora za reviziju o
reviziji finansijskih izvjestaja KJKP ,,Toplane — Sarajevo™ d.o.0. za 2021.godinu , Izvjestaj o radu Nadzornog
odbora za 2021. godinu i Izvjestaj o radu Odbora za reviziju za 2021. godinu. Skupstina Preduzeca je na 8.
sjednici odrZanoj dana 25.02.2022.godine razmatrala, usaglasila i utvrdila i Izvje¥taj o radu Skupstine
Preduzeéa za 2021, godinu koji vam uz Izvjestaj o poslovanju za 2021. dostavljamo na usvajanje.

Svi predmetni dokumenti su prethodno razmatrani od strane Nadzormog odbora i Odbora za reviziju KJKP
»~Toplane — Sarajevo* d.o.o.

Pored gore navedenih dokumenata u prilogu vam dostavljamo i Odluke Organa upravljanja, kako slijedi:

- Odluku Skupétine Preduzeda o usvajanja Izvje§taja o poslovanju za 2021.godinu, broj: 00-10-01/22

od 23.05.2022. godine;
- Odluku Skupstine Preduzeca o nastavku rada Preduzeéa broj: 00-10-02/22 od 23.05. 2022.godine;

- Odluku Skupstine Preduzeca o raspodijeli dobiti za 2021. godinu, broj: 00-10-03/22 od 23.05.2022.
godine;

- Odluku Skupitine Preduzeéa o utvrdivanju Izvjestaja o radu Skupstine Preduzeéa za 2021. godinu,
broj: 00-08-03/22 od 25.02.2022. godine;

- Odluku Skupstine Preduzeéa o usvajanju Izvjestaja o radu Nadzornog odbora za 2021. godinu, broj: [
00-08-02/22 od 25.02.2022. godine;

- Odluku Skupitine Preduzeta o usvajanju Izvjestaja o radu Odbora za reviziju za 2021. godinu, broj:
00-08-01/22 od 25.02.2022, godine;

- Odluka Nadzornog odbora o usvajanja Izviektaja o poslovanju za 2021.godinu, broj: 01-18-01/22 od [
28.04.2022. godine

Kantonalno javne komunaino preduzeée za proizvodnju i distribuciju toplote "Toplane-Sarajevo” d.o.o. Sarajevo

Bosna | Hercegovina Broj ratuna: Porezni broj
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Opéinski sud u Sarajevu
MBS: 66-01-0427-12 1410010001451867-Bosna Bank intemnational dd Sargjevo 200353740001




- Prijedlog Odluke Nadzornog odbora o nastavku rada Preduzeéa i pokriéu gubitka, broj: 01-18-02/22
od 28.04.2022 godine;

- Prijedlog Odluke Nadzornog odbora Preduzeéa o raspodijeli dobiti za 2021. godinu, broj: 01-18-03/22
od 28.04.2022. godine;

- MiBljenje Nadzornog odbora o raspodjeli dobiti za 2021. godinu broj:01-18-03/22 od
28.04.2022.godine

- Zakljutak Odbora za rviziju broj:02-37-01/22 od 19.04.2022.godine

- Zaklju&ak Odbora za rviziju broj:02-37-02/22 od 19.04.2022.godine

- Odluka Odbora za rviziju broj:02-37-03/22 od 19.04.2022.godine

- Misljenje Odbora za rviziju broj:02-37-04/22 od 19.04.2022.godine

- Mi¥ljenje Odbora za rviziju broj:02-37-05/22 od 19.04.2022.godine

- Misljenje Odbora za rviziju broj:02-37-06/22 od 19.04.2022.godine

- Izja¥njenje Uprave o Nacrtu izvjeStaja o reviziji finansijskih izvje$taja za 2021.broj:03-01-421/22 od
08.04.2022.

- Odluku Uprave Preduzeéa o utvrdivanju godi¥njeg izvjestaja o poslovanju sa finansijskim
izvjestajima za 2021. godinu, broj: 03-03-02-183/22 od 25.02.2022. godine;

- Obavijest Uprave Preduzeta o razvrstavanju KJKP ,,Toplane — Sarajevo® d.o.o0., broj: 03-03-02-
184/22 od 25.02.2022. godine;

- Prjedlog Uprave Preduzeéa o raspodjeli dobiti za 2021. godinu za potrebe predaje finansijskih
izvjeitaja ovlastenoj instituciji, broj: 03-03-02-185/22 od 25.02.2022. godine;

- Prijedlog Odluke Uprave Preduzeca o nastavku rada Preduzeca, broj: 03-03-02-186/22 od
25.02.2022. godine.

- Prijedlog Uprave Preduzeéa o raspodjeli ostvarene dobiti za 2021. godinu broj: 03-01-393/22 od
06.04.2022. godine;

Navedene dokumente Vam dostavljamo u &vrstoj i u elektronskoj formi.

S postovanjem,

h b/ I/ Ssanovic
L N y
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1. UVOD

IzvjeStaj o poslovanju za period 01.01. — 31.12.2021. godine (u daliem tekstu: lzviestaj) daje
objektivan prikaz poslovanja dru$tva KUKP ,Toplane-Sarajevo® d.o.o. u izviestajnom periodu.

Kroz poslovni ambijent u kojem radi KJKP ,Toplane-Sarajeve” d.o.o., u lzvjestaju su prezentirane
najvaZnije aktivnosti, realizovane od strane nadleZnih sektora/sluzbi Preduzeéa u izvjestajnom
periodu,

U analizi finansijskih izvje$taja su pojadnjeni zna&ajni dogadaii koji su uticali na pojedine segmente
finansijskih izvjestaja i pozicije bilansa uspjeha i bilansa stanja. Iz finansijskih izvjestaja je vidijivo da
je trend pozitivnog poslovanja zadrZan i u 2021. godini.

U dijelu Izvjestaja realizacija plana nabavki, dati su podaci o realiziranim vrijednostima nabavke roba,
usluga i radova, a u podacima o broju radnika su date informacije o fluktuaciji radnika u 2021, godini,
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2. OPSTIDIO O PREDUZEGU

2.1. DJELATNOST PREDUZECA | ORGANI PREDUZECA

Kantonalno javho komunaino preduzeée za proizvodnju i distribuciju toplote "Toplane-Sarajevo”
d.o.0. Sarajevo (u daljnjem tekstu Toplane ili Preduzeée) je drustvo &ija je osnovna djelatnost
proizvodnja i snabdijevanja parom i klimatizacija, a obavlja i druge djelatnosti utvrdene Statutom
Preduzeéa, na teritoriji Kantona Sarajevo, a u skladu sa Zakonom o komunalnim djelatnostima i
Uredbom o opétim uslovima za proizvodnju, isporuku i koridtenje toplotne energije (u daljem tekstu:
Uredba).

Preduzete egzistira od 1977. godine i najvedi je sistem centralnog grijanja u Bosni i Hercegovini.

Osnovne funkcije Preduzeda su:

. zagrijavanje ¢ca 53.000 stanova i pripadajucih poslovnih prostora i objekata prikijutenih na
sistem centralnog grijanja,

. zaétita prirodne sredine,

. odrZavanje stabilnog energetskog sistema Kantona Sarajevo.

Osnovni kapital Preduzeéa iznosi 10.000 KM i predstavija ulog osnivata Kantona Sarajevo sa
100%-tnim udjelom.

Organi Preduzeéa, &ije su nadleZnosti propisane zakonom i Statutom Preduzeca, u periodu od
01.01.2021. do 31.12.2021. godine:

in duzeéa

Skupitina Preduzeca je organizovana u skladu sa Odlukom Skup&tine Kantona Sarajevo o vrienju
ovlastenja u privrednim drudtvima sa uée$éem drZavnog kapitala iz nadleZnosti Kantona Sarajevo,
broj: 01-05-29349/19 od 24. jula 2018. godine. (Sl. novine Kantona Sarajevo, broj: 31/19).

U periodu od 01.01. do 08.04.2021. godine funkciju Skupstine Preduzeée, a na osnovu Zakljutka
Viade Kantona Sarajevo, broj: 02-04-9610-20/20 od 09.04.2020. godine kojim se daje Saglasnost
za davanje punomod¢i radi vr§enja ovlastenja Skupstine u KIKP "Toplane-Sarajevo™ d.c.0. u ime i
za raun Viade Kantona Sarajevo, su obavljali:
- Magistar prava Ermin Veli&anin, predsjednik - broj punomoéi: 02-04-9610-20-1/20 od
09.04.2020. godine,

- Senka Tahmaz, dipl.pravnica, &lanica - broj punomodi: 02-04-9610-20-2/20 od 09.04.2020.
godine i

- Abid Jusié, dipl. pravnik, &lan - broj punomodéi: 02-04-8610-20-3/20 od 09.04.2020. godine

kojim ih Viada Kantona Sarajevo oviaséuje da u njeno ime postupaju, te u kojim je definisan naéin
postupanja.

Od 08.04. do 31.12.2021. godine, funkciju Skupétine Preduzece, a na oshovu Odluke Viade Kantona
Sarajevo, broj: 02-04-16490-7/21 od 08.04.2021. godine kojim se daje Saglasnost za davanje

punomodi radi vréenja ovlastenja Skupétine u KJKP "Toplane-Sarajevo” d.o.0. u ime i za radun
Viade Kantona Sarajevo, je obavljao

- Ismar AdZajli¢, punomoénik - broj punomoéi: 02-04-16490-7-1/20 od 08.04.2021. godine.
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Nadzorni odbor

U periodu od 01.01. do 23.04.2021. godine funkciju Nadzomog odbora koji je imenovan Odlukama
Skupstine Preduzeta, broj: 00-08-V-01/21 od 27.11.2021.godine, broj: 00-11-V-01/21 od
25.02.2021. godine i broj: 00-12-V-01/21 od 18.03.2021. godine su obavljali:

- Edhem Imamovi¢, dipl.ecc., v.d. predsjednika
- Enver Smajkan, dipl.pravnik, v.d.¢lana i
- Almir Puséul, mr.ecc., v.d. ¢lana

U periodu od 23.04. do 31.08.2021. godine funkciju Nadzomog odbora koji je imenovan Odlukom
Skupétine Preduzeéa, broj: 00-01-03/21 od 23.04.2021.godine su obavljali:

- Dragan Duvnjak, dipl.ing.el., v.d. predsjednika

- Fikret Nukica, diplLing.el. v.d. ¢lanai

- Enver Smajkan, dipl. pravnik, v.d. &lana
U periodu od 31.08. do 31.12.2021. godine funkciju Nadzomog odbora koji je imenovan Odiukom
Skupstine Preduzeéa, broj: 00-03-V- 02/21 od 31.08.2021.godine su obavijali:

- Dragan Duvnjak, dipl.ing.el., predsjednik

- Fikret Nukica, dipl.ing.el. &lani

- Enver Smajkan, dipl. pravnik, &lan

Odbor viziiu

U periodu od 01.01. do 31.12.2021. godine funkciju Odbora za reviziju koji je Imenovan Odlukom
Skupétine Preduzeéa, broj: 00-3-V-01/19 od 19.07.2019. godine su obavljaii:

- Muamera Sigi¢, dipl.ecc., predsjednica
- Mr.sc. Advija Alihodzi¢, dipl.ecc., &lanica i
- Imad Rapa, dipl.pravnik, ¢lan
Funkciju &lanice Odbora za reviziju bez prava glasa obavlja i direktorica Odjela interne revizije Mr.sci.

Almina Mujéié, dipl.ecc. (Rje$enje o imenovanju Odbora za reviziju, broj:02-05-02/19 od 04.11.2019.
godine).

Uprava Preduze€a

U periodu od 01.01. do 28.04.2021. godine Uprava se sastojala od 3 {lana, i to:
- Amel Dogié, dipl.pravnik, v.d. direktora (imenovan Odlukom Nadzornog odbora, broj: 01-02-
01/20 od 31.12.2020. godine).

- Predrag Miaden, dipl. ecc., v.d. izvrSnog direktora za finansijske i opée poslove (imenovan
Odlukom Nadzornog odbora, broj: 01-02-03/20 od 31.12.2020. godine).

- Nirha Kozica, dipl. ing.ma$., v.d. izvr8nog direktora za tehnitke poslove (imenovana
Odlukom Nadzornog odbora, broj: 01-09-02/20 od 28.09.2020. godine) koja je obavljala
funkciju od 01.01. do 05.03.2021. godine.

Zbog razrjedenja na liéni zahtjev Nirhe Kozice sa funkcije v.d. izvrinog direktora za tehnitke poslove
Nadzorni odbor je Odlukom, broj: 01-02-01/21 od 05.03.2021.godine imenovao SiniSu Jovanoviéa,
dipl. ing.ma8. za v.d. izvrénog direktora za tehnicke posiove koji je obavijao tu funkciju u periodu od

05.03. do 28.04. 2021. godine.
Pozicije’izvrénih direktora su bile upraznjenje u periodu od 28.04.2021.godine do 31.05.2021.godine.
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U periodu od 31.05. do 31.12 2021. godine funkcije v.d. izvrSnih direktora su obavijali:

- mr.sci. Mirza Musié¢ dipl.mas.ing, v.d. izviSnog direktora za tehnicke poslove imenovan
Odlukama broj: (Odluka Nadzomog odbora, broj: 01-02-01/21 od 31.05.2021. godine i
Odiuka Nadzormog odbora 01-06-02/21 od 28.10.2021. godine)

- Amel Dogié, dipl.pravnik, v.d. izvrSnog direktora za finansijske i opte poslove imenovan
Odlukama broj: (Odluka Nadzomog odbora, broj: 01-02-01/21 od 31.05.2021. godine i
Odiuka Nadzornog odbora 01-06-02/21 od 28.10.2021. godine).

U periodu od 28.04. do 13.07.2021. godine funkciju v.d. direktora Preduzeéa je obavljao
- Sejfo USanovi¢, dipl.ecc., (Odluka Nadzomog odbora, broj: 01-01-04/21 od 28.04.2021.
godine).
U periodu od 13.07.2021. godine do 31.12. 2021. funkciju direktora Preduzeéa obavlja

- Sejfo Usanovi¢, dipl.ecc., (Odluka Nadzornog odbora, broj: 01-06-02/21 od 13.07.2021.
godine).

2.2. INTEGRISANI MENADZMENT SISTEM PREDUZECA
2.2.1.MISIJA, VIZIJA, CILJEVI PREDUZECA

MISLA

Stvaranje uslova za ugodan boravak na8ih korisnika koji svoje vrijeme provode u prostorima i
objektima prikljutenim na sistem daljinskog zagrijavanja KJKP "Toplane-Sarajevo” d.o.o. Sarajevo,
Sto predstavija: efektivhu i pouzdanu proizvednju, distribuciju i transformaciju toplotne energije;
efikasnu i pravovremenu isporuku toplotne energije; stvaranje svih preduslova za racionalno i
komforno Koristenje toplotne energije; ostvarivanje usluge najviSeg kvaliteta | poveéanje
zadovoljstva korisnika; ispunjavanje pozitivhih otekivanja nasih korisnika; za&titu prirode i okoli§a i
odrZzavanje stabilnog energetskog sistema Kantona Sarajevo.

VIZIJA

U narednom periodu KJKP "Toplane-Sarajevo” treba da bude: moderno organizirano preduzeée u
oblasti energetike; pouzdan i efektivan nosilac funkcija javnog gradskog grijanja; ekonomski odrZivo
preduzeée; prepoznatliiv proizvodaé i distributer toplotne energije; respektabilan partner u
privrednom razvoju regije i dostojan predstavnik i integrator energetskih organizacija u Kantonu
Sarajevo.

POLITIKA PREDUZECA

KJKP "Toplane-Sarajevo” je posvecéeno uspostavijanju najvidih standarda zadovoljstva korisnika i
odrzivog razvoja u okviru proizvodnje i distribucije toplotne energije. Da bismo to postigli, koristimo
integrirani sistem upravljanja sa fokusom na upravljanje kvalitetom proizvoda i usluga, zastitom
zdravija i sigurnosti na radu, zastitom okoli§a, aktivnostima protiv podmiéivanja, upraviljanjem
energijom i resursima.

Na$ strateSki pravac je osigurati ekonomski rast, okolinski integritet i drutvenu odgovornost
ukupnog poslovanja u kojem u potpunosti ispunjavamo zahtieve na8ih korisnika, zainteresiranih
strana i vaZzeéih zakonskih i drugih zahtjeva.

Za ostvarenje misije, vizija i politike, prioritetni strate8ki ciljevi su:

1. Sigurnost | zastita na radu

Povecavanje efektivnosti za&tite zdravlja i sigumosti na radu je neodvaojivi dio naSeg svakodnevnog
djelovanja. Cilj nam je nulta stopa povreda i ugroZavanja sigurnosti i zastiti zdravlja radnika, izvodaca
radova, pripravnika, u¢enika na praksi, posjetilaca i drugih nezaposlenih lica koji se mogu nalaziti
na mjestima izvodenja radova ili u objektima Preduzeéa,
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2, Zaétita okoli$a | korporativna drustvena odgovornost

Posveéeni smo odrZzivom razvoju i ispunjenju svih zakonskih i drugih zahtjeva za zastitu okoli3a u
svim segmentima nadeg poslovanja, uz primjenu najbolje prakse upravijanja i odlugivanja o zastiti
okoli3a.

Kao drustveno odgovorno preduzeée ne toleriramo nasim radnicima i onima koji postupaju u nade
ime bilo kakav oblik podmiéivanja i koruptivnih-radniji.

3. Kvalitet proizvoda i usluga | fokus na korisnike

Opredijeljeni smo za pruzanje kvalitetnih proizvoda i usluga koji u potpunosti zadovoljavaju zahtjeve
i odekivanja korisnika i zainteresovanih strana.

4. Efikasno koriStenje energije | resursa

Kao energijski znadajan proizvodat i distributer toplotne energije trajnc smo opredijeljieni za
smanjivanje upotrebe i potrodnje energije i energijskih trokova te za povecanje energijske
efikasnosti i ekonomskog rasta.

5. Razvo] integrisanog menadzment sistema upravijanja

Osnove naseg integriranog sistema upraviljanja: risk bazirano razmisljanje, procesni pristup, PDCA
koncept pobolj§avanja i ukljudivanja radnika i drugih zainteresiranih strana u procese sistema

upravljanja i odludivanja.

2.2.2.IMPLEMENTACIJA | RAZVOJ INTEGRISANOG MENADZMENT SISTEMA
2.2.2.1. Implementacija Integrisanog menadZment sistema

Mi i smo jos prije 20-tak godina prepoznali vaznost sistema upravijanja preduzetem u skladu sa ISO
standardima te smo u sklopu toga imali definisanu Misiju i viziju preduzeéa kao i ciljeve IMS-a.

Nasa Misija preduzec¢a je stvaranje uslova za ugodan boravak nasih korisnika koji svoje vrijeme
provode u prostorima i objektima prikljucenim na sistem daljinskog zagrijavanja KJKP "Toplane -
Sarajevo”, se ostvaruje kroz efektivnu i pouzdanu proizvednju, distribuciju i transformaciju toplotne
energije; efikasnu | pravovremenu isporuku toplotne energije; stvaranje svih preduslova za
racionalno | komforno koristenje toplotne energije; ostvarivanje usluge najviseg kvaliteta i povecanje
zadovoljstva korisnika; ispunjavanje pozitivnih ocekivanja nasih korisnika; zastitu prirode i okolisa i
odrzavanje stabilnog energetskog sistema Kantona Sarajevo.

Nas$ sistem upravljanja kontinualno pobolj$avamo integriranjem svih aspekata poslovanja primjenom
1SO standarda sistema upravijanja i dobre prakse iz podruéja proizvodnje i Isporuke toplofne energije
za potrebe daljinskog grijanja stanova i drugih prostora.

Za ostvarenje pojedinacnih strateskih cilieva Preduzeca usvgjili smo: Politiku zastite zdravija i
sigurnosti na radu; Okolinsku politiku; Politiku protiv podmicivanja; Politiku kvaliteta; Energijsku
politiku i Politiku rizika.

Aktivnosti koje su se odnosile na provodenje gore navedenih Politika (kroz: izradu projektne
dokumentacije, nabavka opreme, energijske efikasnosti, borba protiv korupcije, definisanje rizika i
prilika, regulacija sagorijevanja, tretman otpadnih voda, upravijanje otpadom, monitoring provedenja
zahtjeva okolinskih dozvola, provjera sistema upravijanja putem kontrola, itd.} se postuju u veéini
slutajeva u skladu sa moguénostima. -

Planirane radnje predvidene Planom poslovanja za period (01.01.-31.12.)2021. godinu, su skoro
u potpunosti provedene (osim [jekarskih pregleda administracije i nepotpuna podjela zastitne
opreme), a vezane su za provodenje odredbi Pravilnika zastite na radu, Pravilnika zastite od poZara,
kao i akfivhosti definirane Programoem okolinskog upravljanja $to podrazumjeva praéenje:
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(zagadivanje zraka, zagadivanje vode, zagadivnje zemljista itd.) i Programom upravijanja mjerama
sigurnosti i zastite zdravlja na radu, odnosno mjerama zaétite na radu i zastite od poZara Sto
podrazumjeva praéenje: (sigurnosni rad postrojenja kroz preventivne preglede i redovno
servisiranje, inspekcijskih nadzora posuda pod pritiskom, redovnim pregledima i servisiranjem
aparata za ga$enje od poZara i hidrantskih instalacija, dimnjagarskih pregleda, provjere sigurnosnih
ventila, tehnitke zastite (protuprovala, vatrodojava, detekcije gasa, protuprepad i video nadzor) i
fizitke zastite objekata i uvezivanje u jedan sistem, preventivnih pregleda elekiro i gasnih instalacija,
ispitivanje i mjerenje ispravnosti elektro instalacija u EX i normalnoj izvedbi, provjera ispravnosti
vodovodne instalacije, pregled interventnih ventila i mjerno regulacionih setova, pregled masina,
uredaja, opreme i sredstava za rad, mjerenje mikroklimatskih uslova radne sredine, ljekarski pregledi
radnika, nabavka i raspodjela zastitne opreme, osiguranje imovine i lica kod osiguravajuée kuée,
sistematska deratizacija, dezinsekcija i dezinfekcija prostora itd.) izvrSene su u potpunosti osim
nabavke jednog dijela liZne zastitne opreme (radnaodijela,radni mantil,vatrotporni zimski i ljetni
prsiuk,obi&ni zimski i fietni prsiuk,radna kecelja za higjeniare jednokratne rukavice,jednokratni
kombinezon, zastitna jednokratna maska FFP2, zastitna maska sa ugljenim vlaknima) i raspodjele
iste za radnike koji prema Pravilniku o za8titi na radu trebuju u 2021. godini.

Razdvojena je organizaciona Sema odjela ZNRZOP na dva dijela i to dio koji je u skladu sa ISO
45001 i dio koji definiSu Zakon o zastiti na radu i Zakon o zastiti od poZara i vatrogastvu.

IzvrEen je unos podataka u elektronsku bazu - Registar o postrojenjima i zagadivanjima (BH-PRTR)
za 2020.godinu (u propisanom roku 30.06.2021.godine) koju je uspostavilo Federaino ministarstvo
okoli$a i turizma.

Ministarstvu komunalne privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zastite okoli§a
Kantona Sarajevo dostavijen je lzvje$taj o vrstama, koli€ini i naéinu zbrinjavanja otpada za 2020.
godinu za kotlovnice instalisane toplotne shage (1 - 10) MWy koje imaju izdate okolinske dozvole.

Fondu za zaStitu okolifa FBiH dostavijeni su: lzvjestaj o godiSnjem opterecenju okoli$a zbog
ispustanja zagadujuéih materija u zrak za 2020. godinu, Izvje$taj o otpadu od elektronskih i
elektriénih proizvoda za period 01.07.- 31.12.2020. godine, lzvje$taj o upravijanju otpadom od
ambalaZe i ambalaZnih proizvoda za 2020. godinu, te lzvjeStaj o otpadu za 2020. godinu na nivou
Preduzeéa (prema Uredbi o  informacionom sistemu upravijanja  otpadom).
Buduéi da je uspostavljen i Informacioni sistem upravijanja otpadom Federacije BiH (informacioni
sistem OTPADFBIH) i da je nosilac aktivnosti na uspostavljanju, organizaciji i vodenju informacionog
sistema, Fond za zastitu okoli§a FBiH, izvriena je registracija Preduzeéa u informacioni sistem i
takoder je, IzvjeStaj o otpadu za 2020. godinu na nivou Preduzeéa (prethodno naveden) dostavijen
i na ovaj natin {j. unesen je u elektronskoj formi kroz informacioni sistem OTPADFBIH. Takoder je,
u okviru ovog postupka- dostavijen elektronskim putem i lzvjeStaj o otpadu od elektronskih i
elektri¢nih proizvoda za period 01.01.- 30.06.2021. godine.

Federalnom ministarstvu okoliSa i turizma upuéeni.su zahtjevi za obnovu ckolinskih dozvola za pet
kotlovskih postrojenja: ,PodvoZnjak®, ,Pofali¢i’, ,Branke BlaZek”, ,Zivko Joilo* i ,Cengié Vila I, i
postupci okongani izdavanjem rje$enja o okolinskim dozvolama za predmetne kotlovnice.

Prema novim propisima za&tite okolisa za na3e kotiovnice u buduée okolinske dozvole ée izdavat
resorno ministarstvo KS, a zahtjeve za izdavanje/produZenje okolinskih dozvola ubuduée ée
pripremati oviateno pravno lice.

2.2.2.2. RazvojIntegrisanog menadZment sistema

Skupstina preduzecta, je Odlukom broj 00-17V-01/18 prihvatila opredjeljenje Uprave o uspostavijanju
integrisanog sistema upravijanja kvalitetom prema standardu SO 9001:2015, sistema okolinskog
upravijanja prema standardu 1SO 14001:2015, sistema zastite zdravlja i sigurnosti na radu prema
standardu ISO/DIS 45001:2017, sistema upravljanja za suzbijanje podmiéivanja prema standardu
ISO 37001:2016 i sistema upravijanja energijom prema standardu ISO/DIS 60001:2017. Realizacija
dizajna, razvoja, implementacije i certifikacije integriranog sistema u KJKP “Toplane-Sarajevo”
definirana je i utvrdena kao ,Projekt integriranog sistema upravijanja (u daljnjem tekstu “Projekt
IMS").
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Aktivnosti koje su do sada provedene u skladu sa standardima ISO 9001:2015, 1SO14001:2015,
ISO 45001:2017, ISO 37001:2016, ISO 50001:2017 su: formirani su projektni timovi za realizaciju
IMS-a (timove treba aZurirati u sludaju nastavka projekta), izvrena je odgovarajuéa obuka
projekinog tima, uraden je snimak postojeeg stanja sistema upravijanja, te utvrdene razlike
postojeéeg i novog sistema IMS-a. Na osnovu utvrdene razlike postojeéeg i novog sistema i zahtjeva
standarda uraden je i usvojen Projekat uspostavljanja i Plan realizacije IMS-a, utvrdena je i usvojena
Misija, Vizila i Politka Preduzeéa kao i pojedinadne politike u skladu sa gore navedenim
standardima. Izraden je i usvojen procesni, funkcionalni i informacioni model sa listom procesa,
utvrden je kontekst Preduzeca koristeéi Pestle i Swot analizu..

Uradeni su prijediozi ,Kataloga prolzvoda i usluga”, ,Aspekti okoli§a" za svaku kotiovnicu,
podstanicu i objekat, snimak ,,Energetskog pregleda” {potro3nje) energetskih resursa za svaku
kotlovnicu, podstanicu i objekat, snimak ,.izvora opasnosti, Stetnosti i napora” po svakom radnom
mjesto u Preduzeéu te Planiranje poslovanja Preduzeéa i Planiranje po procesima u sluzbama se
vréi u skladu sa procedurama IMS-a. Usvojeni su i implementirani Normativni akti kao $to su Pravilnik
o radu, Pravilnik za proces nabavke, Eticki kodeks i Strategija protiv korupcije sa akcionim planom.

Uradena je nova Makro $ema i nova Organizaciona upustva sektora/sluZbih, doradeni su i procesi
po sluzbama. Predhodno navedene aktivnosti su obavljene u 2019/20 godini dok u 2021 .godini na
ovom projektu nidta nije uradeno. Uzrok je pojava pandemije i Sesta promjena Uprave prduzeéa.

2.2.2.3 Civilna zastita

U skladu sa odredbama Zakona o zaétiti i spaSavanju ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih
nesreéa u FBiH ( SluZzbene novine FBiH br. 39/03, 22/06 i 43/10) i &lana 38. Statuta Toplane Sarajevo
d.o.o. Sarajevo, Uprava KJKP ,Toplane- Sarajevo d.o.0. dana 08.05.2020.godine donosi,

RJESENJE O IMENOVANJU PRIPADNIKA STABA ZA ZASTITU | SPASAVANJE LJUDI |
MATERIJALNIH DOBARA KJKP ,TOPLANE - SARAJEVO" D.0.0, SARAJEVO OD PRIRODNIH |
DRUGIH NESRECA - STAB CIVILNE ZASTITE KJKP ,TOPLANE — SARAJEVO" kao i OPSTI PLAN
ZASTITE | SPASAVANJA LJUD! U STANJU PRIRODNE NESRECE na osnovu Sega je donesen
PLAN POSTUPANJA VANREDNOG STANJA IZAZVANOG CORONA VIRUSOM (COVID 19).U
planu za 2021.godinu planirana su sredstva za opremanje &lanova CZ kao i sredstva za prirodne
nesreée.

Zakljudak da su KJKP "Toplane - Sarajevo” d.0.0. svo vrijeme od proglaSenja prirodne nesrece zbog
pandemije izazvane korona virusom (COVID-19) osigurale uspjeSno obavljanje osnovne funkcije
preduzeéa, odnosno proizvodnje i distribucije toplotne energije za skoro 54 hiljade korisnika i to uz
postivanje svih naredbi, provodenje mjera i preporuka od strane nadleznih organa, te da u preduzeéu
do danas je bolovao cca 100 radnika od korona virusa od kojih je 3 preminulo.
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2.3. OSNOVNI PODACI
2.3.1. Osnovni podaci o sistemu centrainog grijanja
Indoks
Jedinica| Ostvarenje Plan Ostvarenje
& el Oznake | "rere | 2020. 2021, 2021, :
s 7%
1 2 3 4 5 ] 7 [ ] ]
1 |Stambene Jedinice broj 50.308 50.803 50.449 100 99
2 |Poslovn prostori broj 2379 2405 2.395 101 100
2 ey O powEKs Smbsah prestora Psp; | m* | 2923162 | 2883755 | 2935140 | 100 | 98
34 ﬁ’e"’:'" ariiivang powking siambanth prosters -cbtun po m? | 2608073 | 2597834 | 2507281 | 100 | 100
32 Kt?rlsna zagrijavana powvriina stambenlh prostora -obragun po ot 325,089 285.921 337.849 104 88
mjeratuy
Powrfina iskijufenog stambenog prostora m* 0 o [}
Povriina stambenog prostora (3+4) m? 2923.162 2983.755 | 2935140 | 10D o8
8 :f:";'—‘;:f""" Aagrjavana povriina poslovnih prostora Ppp; | m* | 514922 | 651577 | s52743 | 107 | 100
81 ::I:ur)a zaprijavana powiina posiowih prostora -abratun po m? 172.288 172.184 187.774 o7 57
62 l:::\; zagrijavana powsina poslovnih prostora -obratun po N 242 626 270382 284.939 112 104
7 |PowSina Iskijuiencg poslowiog prostora - ? 0 0 0 0 (]
8 |Povriina posiovnog prostora {8+7) m? 514.922 551.677 552713 | 107 100
9 |Ukupna korisna povriina avih prostora {6+8) Py m? 3438.084 3.635332 | 3487853 | 101 99
10 |Ukupna korisna zagrijavana povrdina svih prostora (3+8) Psz m? 3438084 | 3.535.332 | 3487853 | 101 [:1:}
Ukupna preralunata zagrijavana povriina svih prostora 9
" | PapZ+ PppZxk) (3+6x1,7) | Pmz m 3798529 | 3921435 | 3674752 | 102 ]
Koeﬁeijenm‘.eiﬁa poslowmih prostora u energetskom bilansu |
12 objskia 22 tarifl stav (KMm2) | k 1,7 17 1,7 100 100
Koeficljent uZel&a posiowih prostora u energeiskom bilansu
13 | objekta za tarifi sta (KMKWh) ki 14 14 14 100 | 100
14 |Potro¥njaNormativutroika gasa - l Sm® | 51.2168.188 | 54.876.766 | 54.265.814 | 108 99
15 |Ukupna ekvivalenina potro&nja goriva sm® | 51216.196 | 54.676.766 | 65.044328 | 107 101
18 |Potrodinja LUEL ‘ L e litar 0 0 336.174
17 |Potroénja LUS - kg [ 0 351.210
18 | AngaZovana prikljusna enaga Ap’ KW 836.969 “a37627 354.890 105 105
18 |Ukupna gudl'ﬁn]a prolzvodnja toploine energilje Qg N kWh | 412.047.113 |428.449.84D|442477.308| 107 108
20 1Dani grijanja - kalendarskl broj 218 202 . . 225 104 111
21 |Stepen danl bro) 3.084 3252 3277 106 101
22 |GodiZn]l ostvareni/ planski trofkov Tg' KM 48.351.225 | 52313247 | 49.138397 | 102 94
22.1|0,6 x Tg - varijablinl dic godiZnjih planskih troikova Tol- KM 29.010.735 | 31.387.948 | 20481838 | 102 84
222 |0,4 xTg - fiksnl dio godiEnjih planskih troSkova ng KM | 19.340,490 20925289 | 19.654.659 | 102 94
23 |Potrofinja goriva po zagrjavanom m?(16/12) Sm®m? 13,48 13,94 14,21 108 102
24 |Patro&nja goriva po prikijulno) snaal (15/18) SmAW | 151881 | 181844 | 155103 | 102 96
25 ]P'mlmdnja taplotne energije po prikljuénoj snaz {19/18) kWhAW | 122260 1.268,00 1.246,80 102 28
26 |Potronja toplatne energlje po zagrijavanom m*(19/12) KWhim? | 108,475 108,258 114,195 | 106 105
27 |Prikijuna snage po ukupnom m>(18/9) KW/m? 0,098 0,006 0,102 104 107
28 |Prikijugna snaga po zagrijavanom m?(18/10) | KW/m?® 0,098 0,086 0902 - | 104 107
i 01.01.—
01.01.- 11.05. 06.05,
29 |Period grijanja 09.10.-31.12./05.10-25.04.| 23.08.-
31.12.
30 |Srednja vanjska temperatura 9_’ | c | 5,75 480 544 95 127
Mart 2022. izvjestaj o poslovanju za period 01.01. — 31.12.2021. godine -Strana 11/124




—

2.3.2. Finansijski pokazatelji uspje$nosti posfovanja

Prihodi od prodaje centralnog gnjama 53.073.537 53.738.221 §4.206.913
- stambeni prostor 42.667.889 42.897.229 42.855.985
- postowni prostor 10405648  10.840.892  11.350.948
Prihodi od prodaje-utinaka na domatem trZitu 122.959 135.900 118.070
Materijalni trokovi 32.561.508 33.820.057  $3.954.901
Tro$kovi plata i ostalih primanja zaposlenih i drugih fizitkih lica 10.846.647 11.944.823  10.687.590
Tro8kowi proizvodnih usluga 893.343 1.360.520 701.323
Nematerijalrﬂ troékml . . _ 980.135 2.152.114 1.242.088
Prihod od donacija (amortizacija doniranih sredstave) 586.965 588.605 600.829
Amom;acua ' R o » 3.020.118 3.026.733 2.542.9%

1.441.824 43.800 5§3.383

Finansijski prihodi
373.566 354.483 1.374.767

Finansijeki rashodi

Ostali prihodi i dobici 4.370.867 4.900.353 5.325.612
Ostali mshodi i gubici 7.219.264 7.312.446 7.310.853

0 1241

Umanjenje wijednosti materijainih sredstava 0
Pihodi iz osnwa promjene raunov, politika i :spla\kl neznaZajnih greéaka iz ram]lh perioda 16.127 17.000 187.344
i i 50.004 6.000 24588

Operatiwni koeficljent {op.trokak + amort.)/{op.prihod.+ ostali poslowni pritiod) 0,8651 0,9235 0,8579
Racio ekonomiénosti (ukupni prihodi/ukupni tro$kow) 1,1014 1,021 1,0861
Radni koeficijent (operatiwi trolkow/operativni prihod} 0,8512 0,9148 0,8575
Uéeﬁée tm&koua i rashoda u ukupnom pnhodu 90 80% 87,37% 92 07%
s e i .mm‘-&s S i ST S A e N AR Mnm..u..»mbmmdr e.ums o
Maten]alm tmékouloperalm pnhod 61,21% 62,79% 62,50%
Trokkoui plata i ostalih primanja zaposlenih i drugih fizitkih lice/operatini prihod 20,39% 22,17% 19,67%
Trofkow proizwdnih usluga/operativni prihod 1,68% 2,53% 1,28%
Nematerijalni troSkovi/operativni prihod 1.84% 3,98% 2,29%
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3. NAJZNACAJNIJE AKTIVNOSTI PREDUZECA U PERIODU 01.01. — 31.12.2021.

Kvalitetan i funkcionalan rad svih postrojenja (za proizvodnju, distribuciju i transformaciju toplotne
energije) i redovna isporuka toplotne energije, su osigurali da se u proteklom periodu uspje$no
realizuju osnovne funkcije Preduzeéa.

U tekstu u nastavku su pobrojane aktivnosti, realizovane od strane nadleZnih sektora/siuZbi
Preduzeta u izvje$tajnom periodu:

3.1. PROMOVISANJE USLUGA CENTRALNOG GRIJANJA

] Staino promovisanje prednosti sistema daljinskog grijanja u cilju stimulisanja i usmjeravanja
korisnika usluge prema racionalnom koriStenju toplotne energije, povet¢anju energijske
efikasnosti, uticaju na okolis.

° Promovisanje zna&aja i efekata mjerenja utroska toplotne energije. U septembru 2020. godine
zakljuen je Sporazum o saradnji na realizaciji projekta "Subvencioniranje fro§kova ugradnje
individualnih mjerila toplotne energije u objektima na sistemu daljinskog grijanja KJKP
"Toplane-Sarajevo®, sa Ministarstvom prostomog uredenja, gradenja i za&tite okoliSa Kantona
Sarajevo. Za realizaciju projekta Ministarstvo je obezbijedilo sredstva u iznosu od 250.000 KM.
Na Javni poziv (objaviljen u septembru 2020. godine), kao i ponovljeni Javni poziv (objavljen
u julu 2021. godini) se prijavio nedovoljan broj kandidata, zbog €ega je Ministarstvu
komunaine privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zaStite okoli§a KS u
mjesecu decembru 2021. godine upuéena inicijativa da se razmotri moguénost eventualne
promjene namjene preostalih doznagenih finansijskih sredstava na naéin da se posebnim
sporazumom predvidi finansiranje uspostavijanja radijskog od&itanja putem OMS sistema
(otvorenog podatkovnog protokola OMS 868 MHz, u skladu sa Evropskim standardom
EN13757).

. Unapredivanje dijaloga sa korisnicima, drugim komunalnim preduzeéima i institucijama
sistema u cilju poveéanja energijske efikasnosti.

° lzrada tehno - ekonomskih analiza i elaborata 0 moguénostima izgradnje termoenergetskih
postrojenja i prikljutenja objekata na toplifikacioni sistem Preduze¢a a u cilju promovisanje
modela izgradnje termoenergetskih postrojenja na principu zajednitkog ulaganja ,Toplane* i
Investitora.

® U periodu 01.01.-31.12.2021. godine realizovana su prikljutenja 3 stambeno-poslovna
objekta i 10 poslovnih objekata na toplifikacioni sistem, ukupne povriine 43.130 m? i
instalisane snage 4.545 kW.

3.2. PROGRAM JAVNIH INVESTICIJA KANTONA SARAJEVO (PJI)

lzrada aplikacija za projekine prijedioge kroz propisane IP cbrasce za Program javnih investicija
(PJl) Kantona Sarajevo u ,PJI KS 2022-2024",
Kandidirani su sljedeéi projekti:
Projekti koji su kandidirani u apriiu 2021 godine su, kako slijedi:
1. Povetanje efikasnosti sistema centralnog grijanja zamjenom kotlova i plamenika

2. Povetanje energijske efikasnosti zamjenom 75 cirkulacionih frekventno reguliranih pumpi u
kotlovnicama i toplotnim podstanicama

3. Zamijena distributivnih mreZa - toplovoda i vrelovoda

4. Povetanje efikasnosti sistema centrainog grijanja proSirenjem postojeéeg SCADA
sistema

5. lzgradnja kotlovnice (I faza: snaga cca 20 MW), lokalitet Kampus RP Kvadrant C1 Marijin
Dvor
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10.

11.

12.
13.

3.3.

Izgradnja kotlovnice (snaga cca 20 MW), iokalitet Vaso Miskin Crni RP Centar Novo

Sarajevo

Automatska hidraulitka optimizacija rada kotlovnice

Rekonstrukeija kotiovnice Zvijezda i hidrauli€ka optimizacija rada kotiovnice

Subvencioniranje izgradnje mjernih mjesta korisnicima usluge u objektima sa jednocijevnim

sistemom grijanja, sa prateéom infrastrukturom za AMR sistem oéitanja - | faza

gptﬁmizacija i automatizacija procesa proizvodnje i distribucije toplotne energije kotlovnice
etra

fl:riklj;uéenje postojeéih kotiovnica na lokalitetu lidZe na izvor geotermalne energije (I
za

Izgradnja novog dimnjaka kotlovnice C.Vila Il

Rekonstrukcija kotlovnice KDIll-1 i hidraulitka optimizacija rada kotlovnice

FOND ZA ZASTITU OKOLISA FEDERACIJE BIH - JAVNI KONKURSI

Sa Fondom za zastitu okoli§a Federacije BiH potpisani su ugovori o dodjeli finansijskih sredstava za
projekte, koji su realizirani u toku 2021 godine, kako slijedi:

1.

"Smanjenje potro§nje energije frekventnom regulacijom” u iznosu od 89.980,00 KM.

Sve aktivnosti u okviru realizacije projekta "Smanjenje potro3nje energije frekventnom
regulacijom" su zavrSene (osim rekonstrukcije kotlovnice ,Zvijezda), kroz poslove izrade
izvedbenih projekata, nabavke i prijema opreme, nadzora nad izvodenjem radova, vodenje
gradilidta | izvodenja ma3inskih i elektro radova, pustanja opreme u pogon u skladu sa
projektnom dokumentacijom, tehniékim propisima i elaboratima o uredenju gradilista.

Nakon dostavijanja izviedtaja o stepenu realizacije ugovora, kao i potrebne pratece
dokumentacije o realizovanim aktivnostima u 7 postrojenja, izvriena je uplata od strane Fonda
za za#titu okoli$a u iznosu od 40.008,79 KM.

“Projeiat hidrogeoloskih istraZivanja termalnih voda na podrutju llidZze za potrebe daljinskog
grijanja KIKP ,Topiane-Sarajevo" u iznosu od 35.000,00 KM.

Zavr$ena je izrada projektne dokumentacije ,Hidrogeologkih istraZivanja termsiiih voda na
podrugju llidze za potrebe daljinskog grijanja KIKP ,Toplane-Earajeve”.

Nakon dostavljanja izvjeStaja o stepenu realizacije ugovora, kao i potrebne pratece
dokumentacije o realizovanim aktivnostima, izvrSena je uplata od strane Fonda za zasiitu
okliga u iznosu od 35.000,00 KM.

Projekti, za koje su ugovori potpisani u mjesecu aprilu 2021. godine
» JK 2020/2: LOT 5 ,Smanjenje potro3nje energije frekventnom regulacijom” u iznosu od
100.000,00 KM

Izvriena je nabavka cirkulacionth pumpi sa frekventnom regulacijom i zavr§ena izrada
projekine dokumentacije za ugradnju opreme.

» JK 2020/3: LOT 1 ,Spajanje toplifikacinog sistema kotlovnice Tome Mede na sistem
kotlovnice Miade Bosne" u iznosu od 15.000,00 KM

L toku je izrada projekitne dokumentacije.
U okviru LOT- a 1 finansiranje se vr3i za izradu projektne dokumentacije.

4. Projekti koji su prijavijeni na konkurs JK 2021, a &ija je realizacija planirana za 2022 godinu

> JK 2021: LOT 4 - Projekat hidrogeologkih istraZivanja termalnih voda na podrudju llidze
za potrebe daljinskog grijanja KJKP Toplane-Sarajevo" u iznosu od 100.000,00 KM.

U toku je izrada aZuriranog finansijskog i dinamitkog plana za prijediog ugovora
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3.4. INZENJERING POSLOVI

Veliki dio akivhosti na rekonstrukciji postojeéih i izgradnji novih termoenergetskih postrojenja
uspjesno je zapodet i vodio se po principu inZenjering poslova sa angaZovanjem svih organizacionih
dijelova Preduzeta (projektovanje, nabavka maSinske i elekiro opreme i gradevinskih radova,
izvodenje masinskih i elektro radova, nadzor itd...).

3.4.1. InZenjering poslovi na rekonstrukciji viastitih termoenergetskih postrojenja

Kompletne rekonstrukcije finansiraju KJKP ,Toplane-Sarajevo” viastitim sredstvima. Realizacijom
projekata rekonstrukcije doprinosi se sigurnijem snabdijevanju korisnika toplotnom energijom,
efikasnijem radu postrojenja kao i smanjenju potrosnje energenata: plina, elekiritne energije, vode.

Tokom 2021 godine vodene su aktivnosti na izradi projektne dokumentacije za postoje¢a i nova
termoenergetska postrojenja (lzvedbeni masinski, elektro i gradevinski projekti za kotlovnice,
toplotno izmjenjivatke podstanice i distributivne mreZe predizoliranih i &eli€nih cjevovoda), reviziji
eksterne projektne dokumentacije (projektna dokumentacija za nove toplifikacione sisteme i objekte
koji se prikljutuju na sistem Toplana), vodenju tenderskih procedura za nabavku opreme i izvodenje
radova.

® Kompletna rekonstrukcija termoenergetskih postrojenja (masinski, elektro i gradevinski dio):

- Kotlovnica Zvijezda, Podruéna jedinica ,Centar*

Predmetna kotlovnica je trenutno pama sa izrazito starom i dotrajalom opremom, te je zbog
toga planirana njena rekonstrukcija. IzvrSena je izrada kompletne tehnitko projekine
dokumentacije, kao i nabavka dijela opreme za kotlovnicu Zvijezda instalisane snage 12
MW.

— Toplotno izmjenjivaéka podstanica KP26 A.Polje C faza, Podru&na jedinica ,N.Grad-llidza“
Zavriena je izrada izvedbenog masinskog i elektro projekta rekonstrukeije podstanice.
- Toplotno izmjenjivatka podstanica (Zetra) B5-tunel, Podruéna jedinica ,Centar”
Zavréena je izrada izvedbenog masinskog i elektro projekta rel-=~-trurcye podstanice
Toplotno izmjenjivatka podstanica ke -=-—4I¢ B faza, Podruéna jedinica ,N.Grad-iligza"
LaV15ung jg iremt —<=abenog masinskog i elekiro projekta rekonstrukcije podstanice
- Topiotno izmjenjivatia podstanica (HijaZ) D1-D& Sipad, Podrugna jedinica ,N.Grad-ilidza"
ZavrSena je izrada izvedbenog masinskag i elektro projekta rekonstrukeije podstanice
- Toploino izmjenjivatka paodstanica (llija8) B2, Podruéna jedinica ,N.Grad-lidza"
U toku je izrada izvedbenog masinskog i elektro projekia rekonstruicije podstanice

- ;op[gftmo izmjenjivagka podstanica (Lenjinova) Kule K1, K2, K3, Podiuéna jedinica ,Novo
arajeve” ’

U toku je izrada izvedbenog masinskog i elektro projekta rekonstrukcije podstanice

- ;oplgtnou izmjenjivatka podstanica (Hrasno) TS4 (KAS), Podrutna jedinica ,Novo
arajevo ’

U toku je izrada izvedbenog maginskog i elektro projekta rekonstrukcije podstanice
— Toplotno izmjenjivadka podstanica (Hrasno) TS1 (N), Podrugna jedinica ,Novo Sarajevo"
U toku je izrada izvedbenog masinskog i elektro projekta rekonstrukcije podstanice

- ;oplgtno izmjenjivagka podstanica (Lenjinova) Grbaviéka 27, Podruéna jedinica ,Novo
arajevo” ’

U toku je izrada izvedbenog masinskog i elektro projekta rekonstrukcije podstanice.
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. Spajanje toplifikacionth sistema

— Projekat spajanja toplifikacionog sistema kotlovnice ,,Tome Mede” na sistem kotlovnice
nMiade Bosne"

U toku je izrada projekata:

1. Izvedbeni masinski, gradevinski | elektro projekat rekonstrukcije kotlovnica Miade Bosne
i Tome Mede.

2. Izvedbeni masinski | gradevinski projekat izgradnje toplovoda

. Djelimiéna rekonstrukcija termoenergetskih postrojenja:
» Zamjena cirkulacione pumpe

- Toplotno izmjenjivatke podstanice: (Zetra) C5-S1, (Pofaliéi) N4, (Pofaliéi) $6, (Pofaliéi)
87, (Pofali6i) N3, (Z. Josilo) u kotlovnici - Sibica, KP3 Saraj Polje C1-4, KP5 Saraj Polje
D6-10, KP10 Saraj Polje G5-9, KP9 Saraj Polje G1-4, (LuZani) G, (llija) AB1-
Solidamost, pumpna stanica (C.Vila ll) Teheranka | kotlovnice: Vi&njik, Livanjska, KDI-
3iKDI-4.

Zavriena je izrada projektne dokumentacije - izrada masinskog i elektro projekta
zamjene cirkutaclonih pumpi

- Toplotno izmjenjivatke podstanice:

(LuZani) Nizovi niz N6, (Pofali¢i) u kotlovnici - 83 - S3 i KP1 A. Polje B faza
—~ Kotlovnice:

Lenjinova (vrelovod) i Mala aleja

U toku je izrada projektne dokumentacije - izrada mas8inskog i elektro projekta zamjene
cirkulacionih pumpi

> Zamjena gorionlka

- Kotlovnica K-5 Zamjena gorionika na kotiu broj 4
Zavréen_a je izrada izvedbenog masinskog projekta zamjene gorionika.
> Zamjena sistema frekventne regulacije cirkulacionih pumpi

- Kotlovnica Skenderija _
Zavr3eni radovi na zamjeni eksternog frekventnog regulatora cirkulacionih pumpi.

> lzgradnja kontrolnih mjernih mjesta na [zlaznim granama iz kotlovnica

- Zavrena je izrada masinskog projekta za izgradnju kontrolnih mjernih mjesta u
kotlovnicama: Branka BlaZek, Zivko Josilo i Pofaliéi, kao i izgradnja mjemih mjesta za
poslovne objekte: Svrakino selo i K-5

3.4.2. InZenjering poslovi na izgradnji novih termoenergetskih postrojenja

Aktivnosti vezano za izgradnju novih termoenergetskih postrojenja na principu zajednitkog ulaganja
KJKP ,Toplane-Sarajevo” i Investitora objekata:

o Kotlovnica Kampus na lokalitetu postojeée kotlovnice Kampus Univerziteta u Sarajevu

Postojeéa kotlovnica je trenutno parna sa opremom i uredajima, koji su najveéim dijelom
zastarjeli s obzirom na godinu izgradnje postrojenja, te je iz tog razloga planirana izgradnja
nove kotlovnice.
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Zavriena je izrada Idejnog rjeSenja izgradnje nove kotlovnice Instalirane snage 36 MW
(varijanta ) i 42 MW (varijanta 1l), a sve u skladu sa Studijom izvodijivosti o pro$irenju i
pobolj§anju sistema daljinskog grijanja u Kantonu Sarajevo i dostavijeno Ministarstvu
komunalne privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i za&tite okolisa i
Ministarstvu za obrazovanje, nauka i mlade na usagladavanje.

lzraden je Projektni zadatak za izradu Idejnog projekta kotlovnice od strane ekstemog
projektnog biroa (arhitektonski projekat).

Prikljuéenje objekta ,SP7 | SP8“, Banovac llijas, povrSine 3.267,17 m? iangaZovane snage
300 kW, instalisna snaga podstanice 505 kW

> Prikljuéenje na toplifikacioni sistem kotlovnice llijag".

Ukupna duZina trase cca 140 m, od Zega je:
- Geliéna cijev DN 100 u armirano betonskom kanalu u duzini od cca 100 m i

- Gelitna cijev DN 65 u armirano betonskom kanalu u duZini od cca 40 m

lzdata je saglasnost na |zvedbeni masSinski, elektro i gradevinski projekat toplotno
izmjenjivatke podstanice i Izvedbeni projekat instalacija centralnog grijanja objekta.

U toku je izrada Izvedbenog masinskog i gradevinskog projekta izgradnje magistralnog
i prikljugnog vrelovoda.

Prikljutenje stambenog objekta ,Saray Residence“ u ulici Aleja Bosne Srebrene 22,
povrine 2.076,00 m2 angaZovane snage 145,74 kW, instalisna snaga podstanice 220 kW

> prikljuéenje na toplifikacioni sistem kotlovnice ,K-5%.

lzgradnja vrelovoda u duZini trase cca 200 m.

ZavrSena je izrada idejnog rjeSenja i predat zahtjev za urbanistitku saglasnost.
Izgradnja vrelovoda za granu objekta "AB" kotiovnice ,,Alipadin most-1“.

Ukupna duZina trase cca 275 m, od &ega je:
- predizolirana cijev DN 200 u zemljanom rovu u duZini od cca 60 m

- &eliéna cijev DN 200 u armirano betonskom kanailu u duZini od cca 140 m.
-. &eliéna cijev DN 125 u armirano betonskom kanalu u duZini od cca 75 m.

Prikljuéenje objekta "ADA*, Radenka Abazoviéa br. 2, povrsine 4.483 m?, angaZovane
snage 325 kW, instalisna snaga podstanice 500 kW

—  Prikljuéni vrelovod je voden crnim &eliénim cijevima u AB kanalu promjera DN 80 u
duZini od cca 50 m, te DN 65 u duZini od 756 m.

- Zavrsena je izgradnja toplotne podstanice i prikljuénog vrelovoda.
Objekat je priklju€en na toplifikacioni sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo”.

Prikljutenje objekta ,,IZVOR-OTOKA 1“, Radenka Abazoviéa do br.2, povrSina 2.855 m?
angaZovane snhage 233 kW, instalisna snaga podstanice 376 kW

—  Prikljugni vrelovod je voden crnim &elitnim cijevima u AB kanalu promjera DN 80 u
duZini od cca 50 m, te DN 65 u duZini od 50 m.

Objekat je prikljugen na toplifikacioni sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo“,

Prikljugenje objekta "IZVOR-OTOKA 2", DZzemala Bijediéa 122A, povrSine 3.8724 m? i
angaZovane snage 340 kW, instalisna snaga podstanice 420 kW

» Prikljugenje na toplifikacioni sistem kotlovnice ,Alipagin most-1*,
Ukupna duZina trase cca 75 m.
Zavr§ena je izgradnja prikiju&nog vrelovoda.
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Prikljuéenje poslovnih objekata "Parlamenta FBiH" — Hamdije Kre$evljakoviéa br.3 ,
"Federalnog ministarstva kulture | sporta” — Obala Maka Dizdara br.2, "Akademije
likovnih umjetnosti Sarajevo” - Obala Maka Dizdara br.3 i "Turske agencije za saradnju
i koordinaciju ~ TIKA" - Hamdije KreSevljakovi¢a br.5 ukupne povr§ine 10.272,00 m?
angaZovane shage cca 1.600 kW na

> toplifikacioni sistem kotlovnice ,Skenderija“.
lzgradnja toplovoda u duZini trase cca 240 m.
ZavrSena je izrada idejnog rjeSenja i predat zahtjev za urbanisti¢ku saglasnost,

Rekonstrukcija i izmjestanje dijela vrelovoda DN 65 te poveéanje na DN 125, duzine trase
70 m, ispred objekta Hitne pomoé€l | kroz objekat garaZe, u sklopu izgradnje javne
podzemne garaZe G3, a u svrhu prespajanja objekata sa toplifikacionog sistema kotlovnice
Pofaliéi na sistem kotlovnice Z. Josilo, kao i prikljutenja novih planiranih objekata. Radovi ¢e
se izvoditi u skladu sa lzvedbenim masinskim i gradevinskim projektom vrelovoda, ovjerenim
od strane KJKP ,Topane-Sarajevo* i dinamikom izvodenja radova investitora.

» Toplifikacioni sistem kotlovnice Zivko Josilo.

Zavrien je dio rekonstrukcije i izmjestanja vrelovoda u dijelu preko saobraéajnice - ulica
Kolodvorska i kroz objekat javhe podzemne garaze.

lzgradnja vrelovoda - izmjestanje postojeée trase ,Opéina llijas 1l faza“.

Ukupna duZina trase cca 250 m, od &ega je:
- delitna cijev DN 125/ DN 150 u armirano betonskom kanalu u duZini od cca 220 m
(DN150-130 m / DN 125-90 m) i

- Gelitna cijev DN 65 u armirano betonskom kanalu u duZini od cca 30 m

Zavrdeno je izmjestanje postojeée trase u okviru |l faze.

ZavrSene su aktivnosti na preuzimanju novosagradene kotlovnice, po principu ,kljué u ruke®,
u objektu u Ul. Bojnitka br.41M, Investitor Cemal Sped d.o.0. Sarajevo, ukupne povrine
objekta 10.035 m2. AngaZovana snaga je 465 kV, a instalisana snaga kotlovnice je 762,00

kw.
Razvojni program Ujedinjenih nacija u Bosni i Hercegovini (UNDP BiH) i Kantona Sarajevo-

Povecanje energijske efikasnosti u javnom sektoru kroz povecanje energijske efikasnosti na
javnim objektima u Kantonu Sarajevo, a kojim je obuhvaéeno i finansiranje naknade za

prikljuéenje objekta.

Ovim projektom obuhvadeno je prikljuenje javnih ustanova u Kantonu Sarajevo na
toplifikacioni sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo®, a u toku je ralizacija aktivnosti na prikljuéenju
objekata, kako slijedi:

~ JU "Zeljeznitkl Skolski centar Sarajevo”, LoZionitka br. 8 povrSine 3.271 m?
angaZovane snage 305,313 kW, instalisana snaga podstanice 500 kW

» prikijuenje na toplifikacioni sistem kotlovnice ,Zivko Josilo*
Ukupna duZina nove trase vrelovoda iznosi cca 40 m
- &eliéna cijev DN 50 mm u armirano betonskom kanalu

Radovi na izgradnji prikljuénog vrelovoda, kao i toplotno izmjenjivatke podstanice su
zavrseni.

Objekat je prikijuéen na toplifikacioni sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo".
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-~ JU ,Centar za slijepu | slabovidnu djecu i omladinu” Sarajevo, Ramiza Salgina 6,
povrSine 5.254,9 m? i angaZovane shage 493,34 kW, instalisana snaga podstanice
850 kW

> Prikljuéenje na toplifikacioni sistem kotlovnice ,K-5°
Ukupna duZina nove trase vrelovoda iznosi cca 85 m,
- &eliéna cijev DN 65 u ammirano betonskom kanalu.

Radovi na izgradnji prikljuénog vrelovoda, kao i toplotno izmjenjivatke podstanice su
zavrseni,

Objekat je prikljuéen na toplifikacioni sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo®.

- JU Bosanski kulturni centar, Branilaca Sarajeva 24; povrsine 3.360 m? i angaZovane
shage 320 kW

— Zavod za planiranje razvoja Kantona Sarajevo, Branilaca Sarajeva 26 povriine
1.192 m? i angaZovane snage 92 kW i

~ JU Zasti¢ena prirodna podruéja Kantona Sarajevo, Branilaca Sarajeva 28/1, povrsine
116,6 m? | angaZovane snage 16 kW

> Prikljuenje na toplifikacioni sistem kotlovnice ,Zvijezda"

S obzirom na to da se u objekiu Zavoda za planiranje nalazi prostorija — razdjeljivatka
podstanica, u koju ée se dovesti toplovod, i u kojoj se nalazi razvod za sva fri
postojeéa objekta, prikljucenje ova tri objekta obuhvaéeno je jednim prikiju&nim
toplovodom

Ukupna duZina nove trase cjevovoda iznosi cca 175 m, od &ega je:

- trasa delitnog predizoliranog cjevovoda DN 100 u zemljanom rovu na podlozi od
pijeska u duZini od cca 150 m

- ftrasa &elinog cjevovoda DN 100 u armirano betonskom kanalu u duZini od cca
25m

Radovi na izgradnji prikijunog toplovoda, kao i razdjeljivatke podstanice su zavrieni.
Obijekat je prikljuéen na toplifikacioni sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo”,

— Arhitektonsko gradevinski fakultet Univerziteta u Sarajevu, Patriotske lige br.30;
povr$ine 19.582 m? i angaZovane snage 2.130 kW

> Prikljuenje na toplifikacioni sistem kotlovnice ,Park"

Ukupna duZina nove trase cjevovoda iznosi cca 200 m, &elitna cijev DN 150
u armirano betonskom kanalu.

Radovi na izgradniji priklju¢nog toplovoda, kao | pumpne stanice u objektu su zavreni.
Objekat je prikljugen na toplifikacioni sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo*.

3.4.3. Prosirenje postojeéeg sistema daljinskog upravljanja i kontrole

U cilju prosirenja postojeéeg SCADA sistema, na osnovu projektne dokumentacije izradene 2020.
godine, planirano je prikljuéenje novih 15 postrojenja u SCADA sistem. Postupak javne nabavke
pokrenut krajem 2020. godine, okontan je ponistenjem. Krajem 2021. godine ponovo je pokrenuta
javna nabavka Opreme za sistem daljinskog upravljanja i kontrole prema planu iz 2021. godine.
Predmetni postupak je u toku, a planirano je prikljutenje sfiedeéih 14 postrojenja: Kotlovnica
Grbavica ll, Kotlovnica Visnjik, Kondenzacijska kotlovnica Stup I, Kondenzacijska kotlovnica H&L,
Kondenzacijska kotlovnica Stup fil, TPS Grbavitka 125 (Lenjinova), TPS Zagrebatka 71
(Lenjinova), TPS Zagrebadka 21 (Lenjinova) , TPS Grbavitka 14C (Lenjinova), TPS Grbavitka 14B
(Lenjinova), TPS Grbavitka 14A (Lenjinova) , TPS Grbavitka 127B (Lenjinova), TPS Grbavitka
127A (Lenjinova) , TPS Grbavitka 27 (Lenjinova).
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3.44. Izrada saglasnosti, projektnih programa, informacija o moguénostl prikljuéenja,
lzvjestaja o reviziji projektne dokumentacije

U 2021 godini izvrSena je izrada saglasnosti, projektnih programa, mformaclja ¢ moguénosti
prikljugenja, izvjeStaja o reviziji projektne dokumentacije za izgradnju i prikljutenje objekata na
toplifikacioni sistem Toplana, kako slijedi:

-  Projektni program za izradu projektne dokumentacije 15
- Informacija o0 moguénosti prikljuéenja 18
- Saglasnost na projektnu dokumentaciju 23
- lzvjestaj o reviziji 14
- Kona&na energetska saglasnost 22
- Naéelna energetska saglasnost 9
- Saglasnost na lokaciju objekta 23
= Naédelna saglasnost na lokaciju objekta 5
- Saglasnost na trasu infrastrukturne mreze 19
- Nacelna saglasnost na trasu 10

UKUPNO 158

3.5. MJERENJE UTROSKA TOPLOTNE ENERGIJE

) Nastavak aktivnosti na proSirenju opreme za o&itanje mjerila GSM/GPRS fix network mrezom
putem koje se oditava 1540 mjerila toplotne energije na sistemu.

o Razvoj i usavriavanje radijskog ofitanja mjerila na OMS (Open Metering System) sa
frekvncijiom od 868MHz nabavkom hardvera i softwera putem kojih se omugué&ilo oéitanje
mobile network mreZom za 3070 mijerila i ostvarena moguénost ogitanja novih tipova mjerila
koji su na OMS-u.

» ZavrSene planirane aktivnosti servisiranja, demontaZe i montaZze za redovnu verifikaciju
ukupno 1256 mjerila.

. Nastavljene su aktivnosti na izgradnji individualnih mjemih mjesta na zahtjev korisnika. U toku
2021. godine zahtjeve za izgradnju je podnijelo 80 korisnika. Realizovana je izgradnja 55
individualnih mjernih mjesta.

) Aktivnosti mjeseCnog oéitanja mjerila toplotne energije i aktivhosti analiziranja unesenih
podataka u bazu mjerila, na osnovu &ega su pokrenute aktivnosti servisiranja mjerila na licu
myjesta ili u radionici.

3.6. SLUZBA LABORATORIJA

3.6.1. Sistem upravijanja u skladu sa BAS EN ISO 17025:2018 i BAS IS0 17020:2013 u Sluzbi
laboratorija

Sistem upravijanja prema zahtjevima BAS EN ISO 17025:2018 i BAS 1S0 17020:2013, uspostavijen
jei implementiran u Sluzbi laboratorija koja egzistira kao zasebna organizaciona jedinica u matiénoj
organizaciji KIKP ,Toplane-Sarajevo” d.o.o. SluZba se organizaciono sastoji iz tri odjela: Odjel
Inspekcijsko tijelo za verifikaciju mijerila toplotne energije, Odjel mjerenje polutanata i Odjel
ispitivanje vode.

Zahtjevi BAS IS0 17020:2013 implementirani su u Odjelu Inspekcijsko tijelo, a zahtjevi BAS EN ISO
17025:2018 u Odjelu mjerenje polutanata. Aktivnosti u svojstvu realizacije sistema upravljanja u sva
tri odjela, provedene su na naéin da su ispostovani zahtjevi ovih standarda i Plan poslovanja
preduzeéa za 2021. godinu, a u skladu sa ogranienjima izazvanim pandemijom COVID-19. U 2021.
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godini, Sluzba je radila u skladu sa zahtjevima koji su proizilazili iz sigumosne situacije i
epidemioloSkim mjerama donesenim od strane kriznog Staba Civilne zastite Toplana.

Mada su uslovi izazvani pandemijom COVID -19 bili ogranitavajuéi faktor, ipak je Institut za
akreditaciju Bosne i Hercegovine (BATA), izvrSio ocjenjivanja te su akreditirani odjeli reakreditovani
s periodom vaZenja akreditacije do 2024. godine.

Detaljne aktivnosti, po odjelima, date su kako slijedi:

3.6.1.1. Odjel mjerenje polutanata

U Odjelu je izvrSena revizija procedura i uputstava, koje su potpisane i objavljene na Intranet stranici.
Prema definisanom planu za 2021. godinu izvrSeni su auditi, preispitivanja od strane rukovodstva,
pokretanje i rieSavanje korekcija i korektivnih akcija. Kompletna dokumentacija za reakreditaciju je
poslana Institutu za akreditaciju (BATA).

Redovna reakreditacija Ispitne laboratorije je trebala biti izvrSena do 28.08.2020. god, ali obzirom
na novonastalu vanrednu situaciju uzrokovanu pandemijom COVID virusa, pregled za produZenje
akreditacije je obavljen 29. i 30.03.2021. godine (Izvjestaj o ocjenjivanju br 1Z-089/21 od 30.03.2021.
godine), u kome je predioZen nastavak rada uz 6 neuskladenosti od koji je jedna vezana za
preispitivanje od strane rukovodstva na osnovu &ega je uradeno prethodno preispitivanje,

Neuskiadenosti su otklanjane u viSe navrata tako da je produZetak odobrenja akreditacije dostavijen
sa danom 09.09.2021. godine. ProduZeni period akreditacije je do 30.08.2024. godine. Broj
akreditacije IL od strane Instituta za akreditaciju BiH je br. Li-111-01.

lzvrena su mjerenja polutanata za sva kotlovska postrojenja u slobodnostojeéim i krovnim
kotlovnicama i dostavijeni odgovarajuéi izvjeStaji resornim ministarstvima (kantonalnim i federalnim),
a u skladu sa usvojenim Planom za 2020. godinu (cca 320 postrojenja).

IzvrSena su mjerenja polutanata za sva tri eksterna kupca.

Za odredeni broj kotlovnica (koje su prema angaZovanoj toplotnoj snazi na federalnom nivou)
uradena je validacija mjernih mjesta i o tome sacinjeni izvjestaji koji su dostavijeni u kotlovnice koje
su bile predmet validacije.

lzraden je lzvjeStaj o godiénjem optereéenju okolisa za prethodnu 2020. godinu zbog ispustanja
zagadujucih materija u zrak iz postrojenja za sagorijevanje i dostavijen Fondu za zaétitu okoliga
Federacije BiH. 1zvjestaj je prihvaéen i plaéena proratunata naknada.

Izvriene su djelimitne nabavke usluga, kalibracije i nabavka robe prema planu za 2021. godinu.
Planirani uredaj koji podrZava akreditovane standardne metode nije nabavljen jer nisu dostavljene
validne ponude. Medulaboratorijsko poredbeno mjerenje nije odrzano zbog problema izazvanih
pandemijom COVID-19, odnosno ni jedna akreditovana laboratorija u okruzenju nije organizovala
predmetno poredbeno mjerenje. Ukoliko bude uslova postupak ¢e se realizovati u 2022. godini.

3.6.1.2. bdjél Ihépakcijsko tijelo za verifikaciju mjeriia toplotne energije

U 2021 godini izvriena je inspekcijaliverifikacija cca 1.900 mjerila od kojih cca 1.200 mijerila KJKP
»1oplane-Sarajevo” i 700 mjerila eksternih korisnika. .

Vecina verifikovanih mjerila su individualna mjerila.

Obzirom na vanrednu situaciju nastalu zbog pandemije COVID virusa Laboratorija u 2021 godini
nije imala prekida u radu. Sve preuzete obaveze, tj dobijeni zahtjevi su realizovani u prihvatljivom
roku (pridrZzavajuéi se propisanih mjera zastite).

U 2021 god. je izvr8ena revizija kompletne dokumentacije kako sistema kvaliteta, tako i tehnickih
procedura u cilju priprema za reakreditaciju Inspekcijskog tijela.

Dana 26 i 27.04.2021. g. provedeno je ocjenjivanje IT-a u cilju produZenja akreditacije od strane
instituta za akreditiranje BiH (reakreditacija). Tokom ocjenjivanja utvrdena je jedna neuskladenost.
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Predmetna neuskladenost je otklonjena, tako da je Inspekcijskom tijelu produzen status odobrene
akreditacije na osnovu RjeSenja o produZenju akreditacije br. 06-44-2-107-12/20 i Certifikata o
akreditaciji br. IN- 116-01 od 14.07.2021. i Dodatak akreditaciji br. IN-116-01-od 14.07.2021.,

revizija 0 od 14.07.2021 uz redovan kontroini nadzor.

Obzirom da je oprema na sistem za verifikaciju mjerila protoka vlasnistvo Instituta za mjeriteljstvo
BiH, u decembru 2021. godine je produZen Ugovor o medusobnoj saradanji izmedu IMBIH-a i
KJKP ,Toplane-Sarajevo” sa rokom vaZenja od 10 godina.

Prema definisanom planu za 2021. godinu izvrSen je interni audit, te preispitivanje od strane
rukovodstva, kao i pokretanje i rjeSavanje korekcija | korektivnih akcija u skladu sa rezultatima
predmetnog audita.

U 2021. godini nije bilo eksternih obuka uposlenika IT-a. Eksteme obuke uposlenika |T-a je potrebno

realizovati, prvenstveno iz razloga pojave novih mijerila na trzistu, kao i praéenja tehnologkog
dostignuéa u cilju unapredenja procesa. Takode je potrebno realizovati i obuke iz sistema

upravljanja.

U 2021. godini Inspekcijsko tijelo je rjeSilo problem inspekcije/verifikacije noveg tipa mjerila.

U 2021. godini Je realizovana nabavka nove kade {manjih dimenzija) za veriflkaclju temp. sondi
(prema Planu). Sa predmetnom kadom ée se smanijiti potro&nja silikonskog ulja prilikom
verifikacije.

U 2021. godini sve predvidene kalibracije su zavrSene u skladu sa Planom nabavki.

3.6.1.3. Odjel ispitivanje vode

Kako je i 2021. godina protekla u sloZenim epidemioloSkim uslovima, pri Eemu je Odjel svoj rad
prilagodavao naredbama Kriznog Staba civilne zastite Toplana, 8to je uvjetovalo oteZane uslove
rada zbog prirode posla koja nameée kontakte sa veéim brojem zaposlenih u Preduzeéu, sve
aktivnosti na uzorkovanju, mjerenju i izvjestavanju izvrene su blagovremeno u skladu sa mjese&nim

planovima. Tako je u 2021. godini izvrieno:

D Prikupljanje i obrada 1.666 uzoraka.

. Nad\_li?e od 15 parametara kvaliteta, izvrSeno je 12.777 3to je za oko 11% vise nego u 2020.
godin

® lzvrSeno 358 kalibracija opreme u laboratoriji i kotlovnicama.

» Napravlieno 33,0 litra laboratorijskih hemiklija za potrebe laboratorije i kotlovnica.

) lzradena su 354 pisana | vie elektronskih dokumenata.

. Dostavljeno 56 lzvjeitaja o ispitivanju kvaliteta vode.

. Izvr8eno je ispitvanje 134 sigurnosna ventila | 17 manometara.

. Realizovano viSe servisnih intervencija.

Sva oprema namijenjena za pripremu vode i analizu kvaliteta vode u kotlovnicama | laboratoriji,
odrZzavana je u funkcionalnom i ispravnom stanju, te su sve kotlovnice bile opskrbljene potrebnim
hemikalijama u dovoljnim kolidinama.

lzvriSen je pregled, kako samostaino tako i u zajednitkom pregledu sa termoenergetskom
inspekcijomn kotlova u slobodnostojeéim kotlovnicama, o Eemu su saginjeni odgovarajuéi zapisnici.
lzvr§eno je pustanje u rad opreme i punjenje sistema vodom u novim objektima (kotlovnice i
podstanice).

Djelimiéno su izvrene planirane i pokrenute nabavke za 2021. godinu. Nova vrijedna oprema koja
je nabavijena u 2020. godini pusten je u rad i uspostavljene su nove metode ispitivanja prikladne za

OvU opremu.
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Jedinice za hemijski tretman voda u kotiovnicama - ionski izmjenjivagi i dozir pumpe, iako predvideni
Planom nabavki za 2021. godnu su nabavijeni. IzvrSena je isporuka iz ugovora zakljuéenih 2020.
godine.

lzvrSeno je CiSéenje ploéastih izmjenjivada toplote, mjerenje parametara nakon &iSéenja i
sadinjavanje izvjestaja sa postignutim parametrima. .

Provedene su potrebne aktivnosti na sistemu upravijanja za inspekcijsko tijelo i Ispitnu laboratoriju
— QOdjel polutanti, prema zahtjevima BAS EN 1SO 17025:2018 | BAS S0 17020:2013 u dijelu koji se
odnosi na poslove menadZera za kvalitet i zamjenika tehnitkog rukovodioca odjela polutanti.

Organizirali smo i proveli monitoring otpadnih voda putem ovladtene laboratorije za 35 kotiovnica.

Sudjelovali smo u provodenju vie inspekcijskih nadzora.

U 2021. godini, Odjel je preuzeo obavezu da za potrebe Sluzbe proizvodnje u kotlovnicama, planira
opremu za hemijsku pripremu vode | hemikalije, te pokreée i provodi postupke javne nabavke
zajedno sa Sluzbom nabavke.

3.7. INFORMACIONI SISTEM

. Implementacija Office 365 za korisnike informacionog sistema

o Izmjena odredenih modula u bazi podataka u skladu sa potrebama

o Izmjenjen nagin aZuriranja salda korisnika putem web stranice

° Nastavljeno odrZavanje i unaprijedenje, po ukazanoj potrebi, svih softvera koji su u
prethodnim periodima implementirani u sistemu

° Testiranje | implementacija novog natina rada ClickPay aplikacije u skladu sa zahtjevima
banaka

° Izmjena podataka o Preduzeéu na internetu putem procedure koju reguliSe Google

° Pobolj$anje internet veze po lokacijama

° Dodatne aktivnosti za SSL certifikate

. lzvjestavanja iz baze podataka po zahtjevima drugih sluZbi

° Tehnitka podréka u projektu unaprijedenja naplate

® Dodatno konfigurisanje Codeks sistema - certifciranje

® Ugestvovanje u projektu Viade KS za kreiranje registra "Komunalna mreZa Kantona
Sarajevo”

° Konfigurisanje okruZenja za GIS platformu

) Migracija aplikacija na v. Ma8ine

. Nova telefonska centrala i telefonski uredaji na lokaciji direkcija

o Novi natin dostavljanja e-raéuna korisnicima

. Prenos telefonskih brojeva na SIP TRUNK .

) Konfigurisanje i testiranje novog okruZenja za OPA sistem

. Konfigurisanje novog softvera za mjerage (import podataka)
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3.8. UPRAVLJANJE PROCESOM PROIZVODNJE | DISTRIBUCIJE TOPLOTNE ENERGIJE |

ODRZAVANJE POSTROJENJA

Kroz 95 hitnih intervencija izvréena je zamjena pojedinih dijelova distributivne mreZe ukupne
duzine cijevi cca 1200 m.

Od strane Sluzbe servisa uspje$no su otklonjeni kvarovi na postrojenjima kroz 490 hitnih
intervencija.

Kroz 290 razligitih intervencija izvrieni su radovi u objektima | postrojenjima u okviru
korektivhog odr2avanja.

Servis Toplana je uspjeéno izvr§io Remont svih postrojenja predviden Planom Remonta 2021.
godine. U toku su preventivni pregledi istih.

Prije potetka sezone grijanja 2021/2022. uspje3no su izvrSene funkcionaine probe svih
postrojenja.

Prilikom remonta postrojenja svi kotlovi su oti$éeni sa dimne i vodene strane, podmazani i
konzervirani radi Zistoée povriina $to je potrebno za kvalitetan prenos toplote, a za kotlove i
posude pod pritiskom koje potpadaju inspekciji parnih kotlova (termoenergetska inspekcija)
izvr8en je pregled tlatenje uz dobijanje dozvole za rad tih kotlova i posuda pod pritiskom, sve
ovo je uradeno prije obavljanja funkcionalnih proba.

Nakon potpisivanja Ugovora 30.11.2020. godine izmedu Univerziteta u Sarajevu i
KJKP*Toplane-Sarajevo” uz saglasnost Viade KS i Ministarstava Komunalne privrede i
Ministarstva obrazovanja o preuzimanje kotlovnice ,Kampus®, kotlovnica je dana 16.12.2020.
godine preuzeta na upravljanje. Svi objekti koji su na sistemu grijanja kotlovnice ,Kampus* su
u sezoni 2020/2021 uredno snadbjeveni toplotnom energijom.

Zavréen je pregled 44 kotlovska postrojenja od strane Termoenergetske inspekcije (18
kotlova, 21 razdjeljivata i 5 posuda pod pritiskom ), te izdavanje Zapisnika o inspekcijskom
nadzoru | RjeSenja o dozvoli za upotrebu istih u procesu proizvodnje i distribucije toplotne
energje.

Nastavljena je uspje$na primjena software NPG-a (Normativna potrosnja prirodnog gasa) za
praéenje i analizu potro$nje goriva u svim postrojenjima za proizvodnju toplotne energije.
Nakon uvedenog dijeljenje dokumenata na OneDrive Toplane svakodnevno se vr§l unosenje
podataka o potro3nji prirodnog gasa i vode.

Inspektoratu zaétite od poZara redovno se dostavlja 41 Zapisnika o pregledu i &iS¢enju kotlova
snage do 2 MW, napravljeni od strane dimnjatara KJK ,Toplane- Sarajevo®.

Nastavijeno je kontrolisanje i permanenetno praéenje svih vidova potrosnje, a posebno
prirodnog gasa i elektriéne energije. Svakodnevno su pradeni procesi proizvodnje | distribucije
toplotne energije, u tri ili vise dnevnih termina, podaci su analizirani sa hitnim preduzimanjem

mjera u slugaju potrebe.

U periodu nakon prestanka sezone grijanja svakodnevno se prate procesi proizvodnje i
distribucije toplotne energije za potrebe tople potroSne vode za kotlovnice: TEHEL, CET-BAH,

DVOR, GARDEN-View, SRCE, BOSMAL, EXCLUSIVE.

Redovno se prati napunjenost objekata radi spremnosti i kontrola kvaliteta tehnoloske vode u
postrojenjima i objektima.

Pravovremeno su obezbijedeni potrebni rezervni dijelovi za odrZavanje postrojenja.

lzvrieno &iSéenje i kalibriranje 2 rezervoara tetnog goriva i 10 separatora ulja i ekoloSko
zbrinjavanje otpada uz izdavanje Potvrde kao dokaz Inspektoru zastite okoli¥a da je otpad
zbrinut u skiadu sa Zakonom.
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3.8.1. Upravljanje potro$njom goriva ~ prirodni gas i ulje za loZenje

Osnovno gorivo u termoenergetskim postrojenjima sistema daljinskog grijanja KJKP ,Toplane-
Sarajevo” je prirodni gas. Orijentiri u vodenju potroSnje su parametri viegodi&njeg praéenja rada
postrojenja, na osnovu kojih je nastao normativ za potrodnju prirodnog gasa koji sluzi istovremeno
za planiranje nabavke koliina prirodnog gasa i narudzbe prema KJKP ,Sarajevogas’. Potrosnja je
uvijek ovisna o vanjskoj temperaturi, jer postrojenja vode optereéenja gorionika, a time i kolig&inu
utroSenog prirodnog gasa automatski, putem loZiSnog automata i sistema regulacije odlazne
temperature i pritiska vode prema korisnicima.

Mjeseéne kolitine potroSenog prirodnog gasa se oditaju i zajednicki potpi&u zapisnitki, iz Sega
nastaje mjesedna faktura za utrodeni prirodni gas. U kombinovanim gorionicima u sluéaju smanjene
isporuke gasa, vrsi se prelazak na te&no gorivo uz saglasnost Viade KS o &emu se vodi evidencija
o potro&niji.

U toku 2021. godine, teno gorivo se troSilo u kotlovnicama koje imaju alternativna goriva, u dva
navrata. Podetkom februara, tagnije 05.02. i 08.02., zbog sanacije gasovoda na ulazu u Bosnu i
Hercegovinu, te u periodu od 30.10. do uklju€ujuéi 03.11., zbog kvara na gasovodu u Bugarskoj. U
danima 02.11. i 03.11. nije bilo isporuke gasa, tako da kotlovnice koje nisu imale alternativu nisu ni
radile, dok su u ostafim danima bile u pogonu zbog manje kolitine gasa koji se nalazio u gasovodu.

Stvamne koli¢ine potrofenih energenata se uporeduju tj. vr§i se analiza potro&nje u odnosu na
normativnu kolidinu, vodeéi raduna kolika je bila prosjetna vanjska temperatura vazduha za taj
mjeseca, prosjetne viSegodidnje mjesedne temperature, takoder poznate, kako bi se sa njima vréilo
uporedivanje.

Sa druge strane vréi se i mjerenje parametara naprava gorionika, kao stepen korisnosti i koligina O
u dimnim plinovima, te se moZe odrediti efikasnost predaje toplotne energije toploj ili vreloj vodi u
kotlovnicama, te na taj natin definisati koliinu proizvedene toplotne energije u odnosu na broj radnih
sati kotlova u kotlovnici, u zavisnosti od potrebe prema vanjskoj temperaturi.

Svi parametri se upisuju u DNEVNIK POGONSKOG RADA KOTLOVNICE.

Osim ovog dnevnika vodi se | DNEVNIK KVALITETE VODE U POSTROJENJIMA, jer je to potrebno
da bi kotlovske povr3ine i instalacija bile Siste za prenos toplote na osnovu referentnih vrijednosti
pojedinih -parametara pogonske vode u sistemu. VrEi se upis i evidentiranje potrosnje vode i
hemikalija za kondicioniranje, kao i soli za rad omek&ivadta.

Osim ovoga, sistem mora biti napunjen i pod odredenim pritiskom bez gubitaka vode u bilo kom
dijelu sisterna, i dobro izolovan, $to sve onda garantuje dobar proces proizvodnje i distribucije
toplotne energije.

U cilju pracenja potronje goriva koristi se softver pomocu koga se prati i analizira dnevna potro&nja
goriva i poredi sa normativom potrodnje. Od sezone 2010/2011 potrodnja goriva kod
slobodnostoje¢ih kotlovnica prati se dnevno, a kod krovnih sedmiéno.

Cilj ovog pracenja potroSnje goriva je da se isporuti potrebna kolitina toplotne energije, krajnjim
korisnicima uz Sto manju potroSnju goriva. U tu svrhu kontinuirano se ulaZe u opremu sa veéim
stepenom iskoristenja, kao $to su ugradnja kondenzacionih koflova, pumpe sa frekventnom
regulacijom, ugradnja balans ventila i sli¢no. U 2021.-0j godini do3lo je do poveéanja broja
postrojenja za proizvodnju toplotne energije i to za kotlovnicu ,STUP 1ll“ snage 762 kW.

Pored povecanja broja postrojenja, u toku 2021. godine doslo je i do poveéanja postojeéin
kapaciteta, prikljuéenjem novih objekata na postojeéim kotlovhicama. U narednim tabelama i
dijagramima dat je dio analize pracenja temperatura i potro$nje goriva za 2021. godinu.
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Upocredni dijagram prosjeénih Eetrdesetogodignjihi stvamih temperatura za 2021.
godinu

issh Gebezon tanam 2ralze
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Prosjeéne Getrdesetogodisnje temperature = e Stvarne temperature

3.8.1.1. Analiza potroénje goriva

Osnovni podaci o potro3nji goriva sa definicijama:

Ukupna stvama potro&nja prirodnog gasa 54.265.814 Sm®
Ukupna stvarna potro$nja LUS 351.210,0 kg
Ukupna stvarna pofrosnja ELLU 336.173,0 litar
Ukupna ekvivalentna (stvamna) potro$nja goriva 55.043.991 Sm?
Ukupna normativna potro&nja goriva“ : §9.756.519 Sm®
Planska potro$nja goriva - 54.676.766 Sm?
Procenat ekvivalentne u odnosu na normativhu potrosnju | 92,11 %
Procenat ekvivalentne u odnosu na plansku potro$nju 100,7 %

Napomena: Period grijanja 2021. godine je bio duZi za 16 dana u aprilu i maju mjesecu, jer je grijanje
trajalo do 05.05.2021. a po&elo sa grijanjem 23.09.2021., a u odnosu na period 2020.god. Prosjene
dnevne temperature su u januaru i februaru bile u skladu sa prosjeénim &etrdesetogodi&njim
temperaturama, dok su u martu i aprilu bile nesto nize od prosjeénih &etrdesetogodignjih, 8to je
rezultiralo nesto viSom potrosnjom u odnosu na planiranu. U drugom dijelu sezone grijanja dnevne
temperature u oktobru su bile niZe u odnosu na &etrdesetogodiSnje temperature, dok su u
novbembru | decembru, temperature bile u skladu sa prosjednim &etrdesetogodi$njim
temperaturama. Sve se jasno moze vidjeti na dijagramima temperatura.

Planska potro&nja predstavlja proradunsku vrijednost potro$nje goriva za dati period koja se
proradunava na osnovu prosjeénih éetrdesetogodidnjih klimatskih uslova.

Normativha potrosnja (radunska potroSnja) odnosi se na plansku potrodnju svedenu na
stvarne uslove (period grijanja, spoljne temperature).

Stvarna potrodnja je potrodnja za protekli period (izraZena u Sm3 za prirodni gas ili u kg za
te&no gorivo).

Ekvivalentna potrosnja predstavija preradunavanje stvarne potro&nje tednih goriva u prirodni
plin na osnovu poznate toplotne moéi.
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NORMATIVNA | STVARNA POTROSNJA GORIVA ZA
KJKP TOPLANE ZA 2021. GODINU
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Osvrt na stvarnu potro$nju goriva u odnosu na nomativnu i plansku potroSnju po pojedinim
podru¢nim jedinicama

U odnosu na U odnosu na
plansku normativnu
Centar 89.0 % 97,3 %
Novo Sarajevo | 109,0 % 734 %
Novo Sarajevo Il 101,56 % 95,3 %
Alipasino Polje 99,5 % 99,5 %
Dobrinja 100,1 % 90,0 %
llidza 95,2 % 90,1 %
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NORMATIVNA | STVARNA POTROSNJA GORIVA ZA KJKP TOPLANE
PO PODRUCNIM JEBINICAMA ZA 2021. GODINU
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3.8.2. Upravljanje potroinjom elektrizne energije

Kontinuirano se provode aktivnosti na praéenju potronje elektriEine energije Toplana Sarajevo na
mjeseénom nivou. Praéenje potrodnje se vrdi kroz uspostavijenu bazu podataka za elektrignu
energiju za sva mjerna mjesta za obracun elektritne energije Preduzeta sa ciliem:

o pracenja ispravnosti rada mjernih uredaja za elektriénu energiju,

o pracenje ispravnosti ogitanja od strane isporuéioca elektritne energije,
o pravilnosti rada postrojenja za proizvodnju toplotne energije,

o analize potrodnje elektritne energije.

Pracenje potrodnje elektritne energije podrazumijeva praéenje potro$nje svih parametara kao to
su: potrodnja aktivne energije na VT i MT, praéenje potro3nje reaktivne energije na VT i MT odnosno
stepena IiskoriStenja, praéenje vrSnog opteretenja odnosno angaZovane snage itd.

Stalno se vr$e i analize potro$nje, odnosno analize stanja nakon odredenih rekonstruktivnih zahvata
na sistemu, a koji su u direktnoj vezi sa potro&njom elektritne energije.

Na osnovu tih analiza vrSi se i planiranjé rekonstrukcija i zahvata koji doprinose smanjenju potro$nje
aktivne i reaktivne energije, kao i smanjenju optereéenja.

Tehnoloski procesi koji se odvijaju u KJKP ,Toplane-Sarajevo” odreduju karakter potro&nje
elektricne energije, kao i moguénosti poduzimanja mjera za njenu.racionalnu potro&nju.

Ugradnjom nave, savremene opreme postiZu se mnogobrojni pozitivni efekti kao to su:
- povedanje ukupne energetske efikasnosti,
- smanjenje potronje elektriéne energije,
- smanjenje potrosnje toplotne energije,
- smanjenje tro8kova odrZavanja,
- jednostavna kontrola i upravljanje,
- smanjenje Stetnog uticaja na okolis,
- smanjenje ukupnih tro8kova grijanja.
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Neke od aktivnosti na racionalizaciji potroSnje elektriéne energije:

U cilju smanjenja potroénje elektritne energije, kao i u cilju pobolj$anja naponskih prilika i faktora
snage, u 2021. god. je izvrSena nabavka savremenih uredaja i sistema koji uSestvuju u procesu
proizvodnje toplotne energije, a &ija ugradnja se odekuje u 2022. godini. Takode, radi pobolj§anja
regulacije i upravljanja, ali i pouzdanosti u radu, izvréena je zamjena sistema frekventne regulacije

u kotlovnici Skenderija.

U zavisnosti od raspoloZivih sredstava i analize isplativosti, nabavljaju se cirkulacione pumpe sa
frekventnom regulacijom ili se na veé postojeée pumpe ugraduju ekstemni regulatori, a sve u cilju
racionalizacije i uSteda. Pored ustede elektriéne energije, uspostavijanjem sistema sa promjenljivim
protokom se postiZu i ustede u potroénji topiotne energije. Postrojenja u kojima je izvrSena ugradnja
novih pumpi sa frekventnom regulacijom data su u dijelu gdje su opisani inZenjering poslovi.

Planski se vr3i ugradnja kompenzatora reaktivne energije &ime se direktno regulie potrosnja
navedene vrste energije, odnosno faktor snage. S obzirom da je u prethodnom periodu (2018.-2020.)
izvrSena ugradnja kompenzatora za jednu grupu postrojenja (kotiovnice K-1, K-2, K-3, K-4, K-5,
KDI/7 i Drvarska), te da je nabavijen zna&ajan broj pumpi sa frekventnom regulacijom koja takode
doprinosi pobolj$anju faktora snage, u narednom periodu ée se analizirati potreba za ugradnjom
kompenzatora reaktivne energije te u skladu s tim izvr$iti nabavka i ugradnja navedene opreme.

3.8.2.1. Analiza potro&nje elektriéne energlje

U Tabeli 1: ,Potrosnja elektridne energije u periodu 2003. - 2021. godina“ dat je prikaz potrosnje
elektritne energije u periodu od 2003. do 2021. godine za sva postrojenja Toplana Sarajevo.

Na iznos angaZovane snage i utro3ak aktivne i reaktivne energije, osim duZine sezone grijanja i
prosjednih temperatura, evidentan je i uticaj stalnog investiranja u novu savremenu sofisticiranu
opremu koja ima bolje performanse u pogledu utede elektritne energije.

Instaliranjem nove savremene opreme direktno se smanjuje instalirana elektriéna snaga, kao i vrsi
kompenzacija potroénje reaktivne energije, samim tim i potro3nja aktivne energije se smanjuje.

Buduéi da je izvrSena rekonstrukcija odredenog broja sistema, ugradnja novih pumpi sa frekventnom
regulacijom, kompenzatora itd, onda je i realno bilo oéekivafi smanjenje utroka elektricne energije.

Razlog smanjenja potrodnje elektritne energije je i automatizacija rada postrojenja, prosirenje
sistema SCADA, &ime se izbjegavaju subjektivne manipulativne gredke i procjene.

Generalno, da nije bilo rada na alternativno gorivo u dva navrata tokom godine, bez obzira na to sto
Je u proteklom periodu konstatovano povecanje broja postrojenja (nove podstanice i kotlovnice) i
poveéanje kapaciteta postojeéih postrojenja (prikljutenja novih korisnika), potrosnja aktivne
elektritne energije kao i angaZovana snaga u 2021. godini bili bi na istom nivou kao i prethodne
2020. godine.

Evidentno je da je potrodnja reaktivne energijle manja $to je direktna posljedica ugradnje
kompenzatora u kotlovnicama navedenim u tagci 3.8.2., zatim pumpi sa frekventnom regulacijom iz
tatke 3.3 (stavka 1) kao i pravilnog postupanja sa opremom | pravilnog rada postrojenja.

U Tabeli 2. dat je prikaz potro&nje Toplana na mjeseénom nivou.
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3.9. ZAKONSKA REGULATIVA

U proteklom periodu nije bilo konkretnih pomaka u smislu donoSenja sistemskih propisa kojim bi se
uredila naplata komunalnih usluga. Veoma kvalitetne mjere sadrzane su Akcionom planu Viade
Kantona Sarajevo koje su usmjerene na unaprijedenju naplate komunalnih usluga u Kantonu
Sarajevo. lzmedu ostalog odnosile su se na prijedloge izmjena i dopuna postojeéih zakona, a
posebno zakona o komunalnim djelatnostima koji bi trebali doprinijeti iznalaZenju sistemskih rie$enja
naplate komunalnih usluga.

Jo# uvijek nije doslo do uskladivanja Zakona o komunalnim djelatnostima sa presudom Ustavnog
suda. Zakon o lokalnoj samoupravi nije donijjet, te je jo§ na snazi Zakon o komunalnim djelatnostima
(Skn. KS 14/16, 43/16, 10/17, 19/17, 20/18, 22/19).

U skiadu sa posljednjim izmjenama (SI. novine Kantona Sarajevo br. 22/1 9) Zakon e se primjenjivati
do donodenja Zakona o lokainoj samoupravi.

3.10. IMOVINSKO-PRAVNI STATUS NEKRETNINA KOJE SU U POSJEDU KJKP “TOPLANE-
SARAJEVO”D.0.0

Nasi zahtjevi za utvrdivanje prava raspolaganja (vlasnitva) podneseni u skladu sa Uredbom o upisu
u javne knjige nekretnina i prava na nekretninama u postupku privatizacije (Si. novine F BiH broj
49/99) nadleznim Opdinskim sluZbama, posredstvom Kantonalne agencije za privatizaciju, nisu jo$
uvijek rijeSeni. 1 dalje su aktuelni problemi iz prethodnih godina, o kojima je data informacija u
prethodnim izvjestajima,

Nakon $to je Federalna uprava za geodetske i imovinsko — pravne poslove u aprilu 2019. gadine
ponistila rje$enja nadleZne opéinske sluzbe, rjesavajuéi po nasim osnovanim Zalbama predmeti su
upuéeni prvostepenom organu na ponovni postupak | odiudivanje (tre¢i put po istom zahtjevu). U
ponovnom postupku SluZba za imovinsko-pravne i geodetske poslove i katastar nekretnina Opéine
Novo Sarajevo rie$enjem je pomenute zahfjeve ponovo odbacila s obzirom da ne ispunjavamo
uslove predvidene u tacki 1. i 6. - Uvodnih odredbi Uputstva za provodenje uredbe o upisu
nekretnina U javne knjige (SI. novine Federacije BiH br. 15/99), kac i da nisu doneseni propisi, kojima
je regulisana problematika privatizacije javnog sektora. S tim u vezi, a primjenom odredbe &lana 9.
Uredbe o upisu u javne knjige nekretnina i prava na nekretninama u postupku privatizacije (SI. novine
Federacije BiH br. 45/99) i odredbe ¢lana 200. Zakona o upravhom postupku donijeta je odluka o
odbacivanju zahtjeva.

Posebno treba istaéi da je razlog odbacivanja vezan za odrebu élana 7. Zakona o stvamim pravima
(definisane stvari koje &ine javna dobra), koja nije promijenjena do danas, te nema uslova za
utvrdivanje prava vlasnistva/raspolaganja na predmetnoj nekretnini u korist predlaga&a.

Bez obzira $to su pomenuti zahtjevi odbaéeni, to ne predstavija smetnju da ponovo predloZimo upis
prava, a nakon dono$enja odgovarajuée legislative (razgraniSenje nadleZnosti nivoa viasti u ovoj
oblasti), posebno iz razloga Sto smo pribavili potrebnu dokumentaciju, koja je arhivirana kod
nadleZne opéine.

Rjedenjima Federalne uprave za geodetske i imovinsko — pravne posiove (drugostepene odluke)
odbijene su Zalbe na prvostepene odluke. S obzirom da se radi 0 konacnim upravnim aktima, u julu
2020.godine smo pokrenuli upravne sporove u 4 predmeta pred Kantonalnim sudom u Sarajevu,
radi poniétenja rjeSenja, zbog nepravilne primjene zakonskih propisa. Medutim, do danas, navedeni
sporovi nisu rijeSeni.

Ugovorom o koristenju i odriavanju termoenergetskog postrojenja kotlovnica ,Kampus" skloplienim
30.11.2020. godine izmedu i Univerziteta u Sarajevu uz Saglasnost Viade Kantona Sarajevo,
kotlovnica ,Kampus*® je preSla u naleznost KJKP “Toplane-Sarajevo” na odrZzavanje i koristenje.
Kotlovnica se nalazi na parceli broj: 3355/13 upisna u KKU/P! broj: 3148 Opéina Novo Sarajevo.
Ugovorom je predvideno da ¢e Univerzitet podnijeti Zahtjev za cijepanje parcele s ciliem izdvajanja
dijela parcele i obezbjedenje uslova za prenos viasniStva nad novoformiranom gradevinskom
parcelom nad kojom ¢e se graditi nova kotlovnica, a prema Projektu obezbjedeno od strane KJKP
“Toplane-Sarajevo” d.0.0. Sarajevo.
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3.11. ODNOSI SA KORISNICIMA

Trend poveéanja broja zakljudenih ugovora o koristenju toplotne energije sa viashicima/ korisnicima
prostora je nastavlen i ove godine. U bazi -je evidentirano ukupno 33.337 ugovora sa
vlasnicima/korisnicima stambenih prostora, odnosno 2.783 ugovora o koristenju toplotne energije sa
viasnicima/korisnicima poslovnih prostora.

Ukupno je obradeno 4.004 prigovora/zahtjeva/podneska korisnika usluge (liéno u CZK i po$tom-na
glavni protokol) ili drugih lica, done$§eno 962 rjeSenja, izvrSeno 391 uvidaja i otvoreno 514 radnih
naloga.

AZuriranje podataka o korisnicima usluge se vrSi promptno na ashovu raspolozivih informacija, a
provjere podataka o viasnicima stambenih prostora (na osnovu uvida u elektronski vodenu zemljiSnu
knjigu kod Suda) su nastavijene i ove godine.

U ovom izvjestajnom periodu izviSeno je prikljuéenje 3 stambeno-poslovna objekta i 10 poslovnih
objekata na toplifikacioni sistem, ukupne korisne povrSine 43.130 m?, instalisane shage 4.545 kW.

3.12. REALIZACIJA AKTIVNOSTI 12 AKCIONOG PLANA ZA POBOLJSANJE NAPLATE
CENTRALNOG GRIJANJA

3.12.1. Poduzete aktivnosti na prevazilaZenju navedenih problema u skladu sa Akcionim
planom za pobolj$anje naplate centralnog grijanja

Akcioni plan za poboljSanje naplate centralnog grijanja (u daljem fekstu: Akcioni plan), odobren
Odlukom Nadzomog odbora broj 01-03-04/17 od 29.06.2017. godine, sadrZi mjere u nadleznosti
Preduzeéa koje se trebaju provoditi kontinuirano, mjere koje bi se trebale poduzimati u cilju
unapredenja odnosa sa korisnicima, te mjere za &iju realizaciju je potreban angaZman institucija

izvan Preduzeta.

U nastavku teksta, date su informagcije o realizovanim mjerama iz Akcionog plana, sa iskazanim
razlozima nemoguénosti naplate i poduzetim mjerama na prevazilazenju uo&enih problema, po
tatkama iz Akcionog plana kako slijedi:

3.12.2. Mjere u nadleznosti Preduzeéa koje se provode kontinuirano

Tatka 2.1.1. Akcionog plana - AZuriranje baze podataka o viasnicima/korisnicima prostora

Reallzacija: Najveéi broj izmjena u bazi korisnika usluge vrSen je na osnovu dokumenatacije
predodene-od strane korisnika, kao i uvidom u elektronski vodenu zemlji3nu knjigu kod Suda.
Takoder, na osnovu informacija upravnika/predstavnika etaZnih viasnika, nadieznih opéinskih siuzbi,
Uprave za stambena pitanja, Kantonalnog stambenog fonda i drugih) evidentirane su promjene
vlasnistva/koridtenja prostora.

Taéka 2.1.2, Akcionog plana - Zaklju€enje ugovora o koristenju toplotne energije

Realizacija: Zakljuéenje ugovora o isporuci i koriStenju toplotne energije sa korisnicima, u skladu sa
odredbama &lana 13. Uredbe, je kontinuirana aktivnost. Podaci o broju zakljuéenih ugovora dati su

u Poglaviju 8.

Tacka 2.1.3. Akcionog plana - Kreiranje registra korisnika, vlasnika i objekata

Realizacija;: Aktivnosti na kreiranju registra korisnika, viasnika i objekata podrazumijeva evidenciju
svih korisnika (u objekatima koji su/Ce se prikljuéeni/prikijutiti na na$ toplifikacioni sistem) su
okonéane zakljuéno sa mjesecom januarom 2018. godine.

AZuriranje podataka u Registru je kontinuirana aktivnost.
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Taéka 2.1.4. Akclonog plana - Provjera viasnika/korisnika prostora sa dugom

Realizacija: Prikupljanje informacija o vlasnicima/korisnicima prostora sa dugom na terenu,
pozivanje viasnika/korisnika prostora s ciljem podsjeéanja na neizmirena dugovanja za uslugu
centralnog grijanja, je nastavijena u izvjestajnom periodu. U nastavku teksta dati su podaci o
realizaciji mjera u periodu januar — decembar 2021. godine:

a) PROVJERA KORISNIKA STAMBENIH PROSTORA SA DUGOM NA TERENU

U skladu sa tatkom 5.3. Opsteg uputstva o aktivnostima za kategorije korisnika usluge centralnog
grijanja OU/102/37, sadinjen je spisak kategorija korisnika D1 i D2, koji su bili predmet obilaska
korisnika na terenu od strane radnika Sluzbe prodaje | naplate.

U periodu januar — decembar 2021.godine, izvrien je obilazak 599 korisnika, po podrugjima kako
je navedeno u tabeli: '

| P Utvrdeno obilaskom
Broi | o ZNOoSs auga na
PODRUCJE ’g;‘,‘;‘;’:ﬂ;"’ dan krsiranja | Potvrden | Korisnik | Novi saznadja o
Spis OYB korisnik | preminuo | korisnik korisniku
NOVO SARAJEVO 403 3.382.445 195 8 16 184
NOVI GRAD 196 1.193.573 78 5 8 | 105
UKUPNO 599 4.576.018 273 13 24 | 289

Nakon zavr$enog obilaska predmetnih korisnika dana 07.01.2021. godine, izvrSena je analiza svih
poduzetih aktivnosti i postignutih rezultata, te je utvrdeno sljedete:

1.U bazi podataka izvrSena je promjena.imena korisnika ili aZuriranje podataka (ispavke u
prezimenima ili imenima, uz postojeée korisnike evidentirani suvlasnici, evidentiranje nasljednika i
sl.) za 31 korisnika; ‘
2.0péinskom sudu upuéeni su prijedlozi za promjenu predmeta i sredstava izvr§enja za 36 korisnika
i to:

- 10 nastavaka na pladi;

- 26 nastavka na penziji;

Nakon izvrienog obilaska u SluZbu prodaje i naplate javilo se ukupno 20 korisnika, radi postizanja
dogovora o izmirenju dugovanja. Medutim, u skladu sa Op&tim upustvom za zakljuéenje ugovora o
izmirenju dospjelog duga za usluge centralnog grijanja, kojim se propisuju uslovi za zakljuivanje
ugovora o izmirenju duga, zakljuéen je 1 Ugovor. Ukupan dug korisnika na dan zaklju¢enja Ugovora
iznosi 5.833,87 KM (glavni dug 5.477,91 KM i sudski tro8kovi 356,06 KM). Naime, ostali korisnici
zbog tegke materijaine situacije nisu ispunjavali uslove propisane Opstim upustvom za zakljuenje
ugovora o izmirenju dospjelog duga za usluge centralnog grijanja.

Nakon izvrienog obilaska od predmetnih korisnika ukupno je naplaéeno 266.306,44 KM duga.

b) POZIVANJE KORISNIKA STAMBENIH PROSTORA SA DUGOM

U skiadu sa tatkom 5.3. Opéteg uputstva o aktivnostima za kategorije korishika usluge centralnog
grijanja OU/102/37, sadinjen je spisak kategorija korisnika kategorije B1, B2 i B3, koji su bili predmet
pozivanja od strane ¢lanova Tima imenovanih RjeSenjem Uprave broj: 03-03-01-1085/20 od
05.08.2020. godine i broj: 03-03-02-820/21 od 13.07.2021.godine.

Na dan 07.01.2022. godine izvr§ena je analiza poduzetih aktivnosti i postignutih rezultata u toku
01.01.-31.12.2021.godine, te je utvrdeno stanje kako i slijedi:
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[ Ukupno
Realizivani Nerealizovani naplateno
Period pozivi pozivi nakon
pozivanja (KM)
Januar - Decembar 2021.godine 3.419 5.765 8.088.172
UKUPNO 9.184 8.088.172

Nerealizovani pozivi se odnose na korisnike koji nemaju evidentiran telefonski broj u imenicima
operatera ili se nisu javili na poziv/nedostupni.

Struéne sluZbe planski i koordinirano prate rezultate poduzetih aktivnosti i rade na aZuriranju baze
podataka. Ipak, prilikom obraéanja nadleZnim institucijama/preduzeéima za dobijanja podataka o
korisnicima (€injenicu smrti, radnopravni status i sl.), Preduzece se susre¢e sa problemima kao $to
su odbijanje dostavljanja odgovora na nase zahtjeve pozivajuéi se na Zakon o zaétiti liénih podataka,
nedostavijanje podataka o &injenici smrti korisnika od strane pojedinih opéina, na pojedine trazene
podatke &esto tekamo da nam se dostavi povratna informacija i do godinu dana (dopis suda o

nasljednicima i sl.).

Taéka 2.1.5. Akcionog plana - Dogovaranje sa viasnicima/korisnicima prostora s ciljem
naplate potraZivanja
Realizacija: Sve primjedbe korisnika koje se odnose na neadekvatnu isporuku toplotne energije,

obra&un i status prijedlog za izvr§enje kod Suda, imaju za posljedicu reviziju zaduZenja korisnika, a
sve s ciliem rjedavanja spornih odnosa i izmirenja preostalog (nespornog) dugovanja.

U periodu od 01.01.- 31.12.2021. godine obavljeni su razgovori sa 236 korisnika (duZnika), sa ciljem
postizanja dogovora o izmirenju duga, te je zakljuéeno 11 Ugovora o izmirenju dospjelog duga na
rate, u skladu sa Opétim upustvom za zakljuenje ugovora o izmirenju dospjelog duga za usluge
centralnog grijanja. Ostali korisnici (duZnici), nisu bili u moguénosti ispoStovati propisane uslove iz
Opéteg upustva za zakljuéenje ugovora o izmirenju dospjelog duga za usluge centralnog grijanja,
odnosno nisu dostavili sredstva obezbjedenje ili su traZili veliki broj obro&nih rata u odnosu na iznos
duga, iz kog razloga nije doslo do zakljuZenje ugovora.

Ukupan dug korisnika na dan zakljuéenja navedenih Ugovora je iznosio je 111.886 KM (osnovni dug
108.485 KM i sudski trodkovi 3.401 KM), te je ukupno napla¢eno 29.918 KM (glavni dug 27.401 KM
i sudskih troSkova 2.517 KM).

U tabeli su prikazani podaci o postivanju ugovorenih obaveza, sa prikazanim uplatama (glavni dug i
sudski trogkovi):

POSTIVANJE BROJ Iznos duga pri zakljudenju UKUPNO NAPLACENO
OBAVEZA :
GLDUG | S.TROSKOVI | GLDUG | S.TROSKOVI
u cijelosti postuje
ugovorene obaveze 5 37.280 884 21.612 884
djelimiéno postuje
| ugovorene cbhaveze 3 14.586 1.096 3.054 644
ne poétuje ugovorene
obaveze 3 56.619 1.421 2.735 989
UKUPNO 11 108.485 3.401 27.401 2.517

Korisnicima koji nisu ispoStovali ugovorene obaveze, u skladu sa odredbama Ugovora o plaéanju
dospjelog duga na rate, poslate su pismene opomene, te nakon §to ni u ostavljenom roku nije
izvrieno pla¢anje preuzetih obaveza, proslijedeni su nalozi u SPO sa clljiem aktiviranja sredstava
obezbjedenja, ali se nije izvrSilo iskljuenje sa sistema centralnog grijanja.

Mart 2022. lzviestaj o poslovanju za period 01.01. — 31.12.2021. godine Strana 36/124




Tacka 2.1.6. Akcionog plana - Posredovanje u prinudnoj naplati

Realizacija: Saradnja sa sudskim izvrsiteljima, prije zakazane pljenidbe i odlaska na adresu
izvrSenika, kao aktivhost predvidena dosadasnjim aktivnostima na pobolj§anju naplate, se u
izvjestajnom periodu nije provodila. Medutim, u toku su dogovori sa Opéinskim sudom u Sarajevu u
cilju nastavka navedene aktivhosti.

Stoga se u Sluzbi pravnih i opéih poslova provode nove aktivnosti s ciliem iznalaZenja efikasnijih
nadina za naplatu,

Tatka 2.1.7. Akcionog plana - Saradnja sa sudom u cilju okonéanja postupaka | efikasnije
naplate

Realizacija: Da bi se podnio prijediog i izmijenilo sredstvo izvrSenja potrebno je obezbijediti
podatke od nadleZnih institucija. U izviestajnom periodu za 90 korisnika smo od nadleZnih organa
zatraZili dostavu izvoda iz matiéne knjige umrlih, od &ega smo u odgovoru dobili 45 podataka o
¢injenici smrti, na osnovu &ega smo se obratili nadleznom odjeljenju Opéinskog suda u Sarajevu,
za dobijanje podataka o nasljednicima. Pored toga, od istog Odjeljenja smo zatraZili podatke o
nasljednicima, na osnovu raspoloZivih podataka o &injenici smrti  za ukupno 83 korisnika. U
odgovoru smo dobili podatke o nasljednicima za 62 korisnika. Za 35 korisnika smo obavje$teni da
u nadleZnim matidnim uredima nije evidentirana injenica smrti.

Podatke za dostavu nove adrese zatrazili smo od nadleZnog MUP-a za 155 korisnika, a povratnu
informaciju smo dobili za 135 korisnika. Zavodu PIO/MIO smo za 61 korisnika uputili zahtjeve za
dostavu podatka o statusu penzionera ili radnlka, a u odgevoru su dostavili podatke za 6 korisnika,
od kojih 3 nisu registrovana kao aktivni osiguranik, niti korisnik prava na penziju. U zavisnosti od
dobijenih podataka, usmjeravali smo dalji tok pokrenutih sudskih postupaka.

U izvjedtajnom periodu je po postignutom dogovoru sa Opéinskim sudom u Sarajevu, izvr§ena
provjera ukupno 60.500 predmeta. Za 48.477 predmet je izvrSena provjera statusa, u pogledu
aktivnih i zavrSenih predmeta, iz razloga 3to je Sud greSkom arhivirao predmete koji nisu zavrieni,
Provjera stanja dugovanja, kao radnja koja je prethodila zakazivanju pljenidbi, je izvriena za 12.023
predmeta.

Tatka 2.1.8. Akclonog plana - Izdvajanje iz toplifikacionog sistema (na liéni zahtjev ili zbog
duga)

Realizacija: [zdvajanje prostora iz toplifikacionog sistema (na liéni zahtjev ili zbog duga
vlasnika/korisnika prostora) omoguéeno je Uredbom, prethodno Odlukom NO-br. 31-08/09 od
02.09.2009., a koja je dopunjena Odlukom NO ~ br. 15-37/11 od 28.12.2011. godine.

Od strane radnika SluZbe prodaje i naplate vr8ene su provjere iskljudenih- korisnika inicirane
zahtjevima korisnika, odnosno sumnjama u moguc¢e neovlasteno koristenje toplotne energije. Za
korisnike za koje se utvrdi da neovlasteno koriste toplotnu energiju pokreéu se aktivnosti u skladu
sa odredbom ¢&l. 26. Tarifnog sistema, a u vezi sa &lanom 55. Uredbe opstim uslovima za
proizvodnju, isporuku i kori§tenje toplotne energije, te se istim ispostavijaju ratuni za plaéanje
pausainog iznosa naknade od 1.500 KM. U izvjestajnom periodu utvrdena su dva neovlastena
koridtenje toplotne energije, te su prema vlasnicima/korisnicima tog prostora pokrenute gore opisane
aktivnosti.

U periodu oktobar - decembar 2021. godine je od strane radnika SPR izvriena provjera 1.339
iskljutenih prostora na jednocijevnim sistemu, a informacija o rezultatima obilazaka ée biti
dostavljena Upravi u mjesecu januaru 2022. godine.
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3.12.3. Mijere u nadleZznosti Preduzeéa koje imaju za cilj unapredenje odnosa sa korisnicima
i dodatno osiguranje naplate

Tadka 2.2.1. Akclonog plana - Kategorizacija potraZivanja i korisnlka centralnog grijanja

Realizacija: Aktivnosti na izradi projektnog zadatka za opStu kategorizaciju potraZivanja i korisnika
centralnog grijanja su realizovane krajem 2018. godine.

Od mjeseca februara 2019. godine, mjeseéno se vri kategorizacija potraZivanja i korisnika
centralnog grijanja, za sve Kkorisnike usluge (aktivhe i neaktivhe korisnike), uz dodjeljivanje

pripadajuéih kategorije korisnika ito:
A - Korisnici koji u roku dospijeéa izmiruju tekuée obaveze.
B1 - Korisnici koji ratune ne pla¢aju u roku dospijeéa, saldo potraZivanja &ini maksimalno 3
otvorene stavke (raduna) koji nisu stariji od godinu dana.
B2 - Korisnici koji raéune ne plaéaju u roku dospijeéa, saldo potraZivanja &ini maksimaino 6
otvorenih stavki (raduna) koji nisu stariji od godinu dana.
B3 - Korisnici koji raéune ne plaéaju u roku dospiieéa, saldo potraZivanja €ini maksimaino 6
otvorenih stavki (ratuna) medu kojima su i stavke (raduni) koji su stariji od godinu dana.
C1 - Korisnici koji imaju aktivhu vansudsku nagodbu, saldo potrazivanja €ini viSe od 6 otvorenih
stavki (ratuna).
C2 - Korisnici koji radune ne plaéaju u roku dospijeéa, saldo potraZivanja &ini maksimalno 12
otvorenih stavki (raduna) medu kojima mogu biti i stavke (raguni) starije od godinu dana.
C3 - Korisnici koji ratune ne plaéaju u roku dospijeéa, saldo potraZivanja &ini maksimalno 12
otvorenih stavki (ratuna) koji su stariji od godinu dana.
D1 - Korisnici €iji saldo potraZivanja &ini vise od 12 otvorenih stavki (raduna), a imaju evidentiranu
uplatu u posljednijih 12 mjeseci.
D2 - Korisnici &iji saldo potraZivanja &ini viSe od 12 otvorenih stavki (ratuna), bez evidentiranih
uplata u posljednjih 12 mjeseci.
Za sve Kkorisnike osigurano je sistemsko prac¢enje promjena kategorija (u smislu izmirivanja njihovih

obaveza u definisanim rokovima), a Opétim uputstvom o aktivnostima za kategorije korisnika usluge
centralnog grijanja su propisane mjere koje se pokreéu za svaku od kategorija korisnika.
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Tatka 2.2.2. Akcionog plana - Unapredenje sistema informisanja korisnika o stanju
potraZivanja i drugim informacijama bitnim za korisnika putem web stranlce, e-mail-a, sms-a

Realizaclja: Na zvani¢noj web stranici Preduzeéa su dostupni podaci o dugu korisnika (na njihov
upit). Web stranica Preduzeéa se svakodnevno aZurira novim informacijama.

Komunikacija putem zvani¢nih e-mail adresa info@toplanesarajevo.ba i spk@toplanesarajevo.ba se
vr§i permanetno, a podaci o broju upita putem e-maila su dati u Pogiaviju broj 8.

Tatka 2.2.3. Akcionog plana - Unapredenje odnosa sa viasnicima/korisnicima prostora koj
aktivnije koriste WEB tehnologije

Realizacija: U ciliu unapredenja sistema dostave raduna, Preduzeée je implementiralo projekat E-
radun u mjesecu novembru 2018. godine, kojim je omogudéena dostava raéuna putem e-mail adrese
svim zainteresiranim korisnicima koji se uspjeSno registruju putem na3e web stranice, odnosno koji
budu registrovani nakon podnoSenja zahtjeva u jednom od nasih centara za korisnike. Za sve
korisnike koji su se u prethodnom periodu registrovali za dostavijanje mjesecnih raduna u
elektronskoj formi putem ElGato platforme (shodno zakljuéenom Ugovoru o pruZanju usluga za e-
ratune), usiuga dostave rauna putem e-maila je veé aktivirana. Za ukupno 1.665 prostora se raduni
dostavljaju putem registrovanih e-mail adresa.

Svi Centri za korisnike su opremlijeni.sa POS uredajima, &ime je omoguéeno svim korisnicima da
svoje uplate u centrima vrse bezgotovinski. Takoder, naim korisnicima koji koriste usluge banaka:
.e-uplatnice” Unicredit Bank d.d., ,e-reZije" BBl bank d.d., ,PLATI RACUNe" Sparkasse Bank d.d. i
ClickPay Sberbank BH d.d., omoguéeno je da bezgotovinski vr§e placanje ratuna za usluge
centralnog grijanja putem intemet ili mobilnog bankarstva. :

U mjesecu novembru 2021. godine zakljuden je ugovor o poslovno-tehnitkoj saradnji sa Raiffeisen
bank d.d. BiH i ESP BH d.o.0. Sarajevo , s ciliem omoguéavanja registracije i plaéanja e-Uplatnice
putem mobilne OPA aplikacije.

Tatka 2.2.4. Akcionog plana - Unapredenja aplikativhog rjeSenja za upravijanje zahtjevima,
reklamacijama i podnescima

Reallzacija: Obzirom da u 2021. godini nije izvr8ena predvidena nabavka softvera DMS softver
(Upravljanje digitainom dokumentacijom), ista je planirana u 2022.godini.

Ovim softverom bi se trebalo obuhvatitl | upravljanje zahtievima, prigovorima i podnescima u cilju

kreiranja sveobuhvatnog izvjeStaja o zadovoljstvu viasnika/korisnika prostora/podnosioca zahtjeva
pruzenom uslugom. Planirana nabavka nije realizovana u izvjestajnoj godini.

Tatka 2.2.6. Akcionog plana - AngaZovanje drugih pravnih lica u cilju naplate potraZivanja
u ime | za raéun KJKP ,Toplane-Sarajevo” d.0.o. Sarajevo, uz pruzanje usluga obuéavanja
viastitih ljudskih resursa Preduzeéa

Realizacija: U izvje$tajnom periodu nisu bili organizovani radni sastanaci sa pravnim licima koja
pruzaju usluge naplate potraZivanja.

NAPOMENA: Akcionim planom nisu predvideni rokovi za realizaciju po gore navednim mjerama
(tatke od 2.2.1. do 2.2.5.), zbog €injenice da su projekti u razvojnoj fazi.

3.12.4. Mjere za ¢iju realizaciju je potreban angazman institucija Izvan Preduzeca

Tatka 2.3.1. Akcionog plana - Izmirenje obaveza od strane Viade Kantona, po oshovu
centralnog grijanja (za korlsnike koji su deloZirani Iz stanova kojlma su raspolagale nadleZne
institucije/uprave Kantona Sarajevo; za zapeCatene stanove kojima raspolazu nadleine
instituclje/uprave Kantona Sarajevo).

Realizacija: Zakljutno sa 31.12.2021. godine nije evidentirana ni jednu uplata od strane
Ministarstva na ime duga za zapetatene stanove.
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Tacka 2.3.2. Akcionog plana - U¢eS¢e u reformi pravosuda

Realizacija: U okviru projekta Reforme pravosuda zaZivio je sistem za elektronsko podno&enje i
obradu predmeta male vrijednosti /tzv. ,komunalnih predmeta“ SOKOP —mal, s ciljem efikasnijeg
vodenja sudskih postupaka. Sistem SOKOP je kod nas otpodeo s radom sredinom oktobra 2017.
godine. Prvo masovno podno$enje prijedloga za izvrenje u SOKOP-u realizovano- je u mjesecu
feburaru 2018. godine. SOKOP je prilagoden zahtjevima za podnoSenje prijedloga za izvrSenje, sa
vie opcija predmeta i sredstva izvréeénja (novéana primanja i pokretne stvari). Pozitivno je do sada
$to sé pismena sudu dostavljaju elektronski, obrada predmeta je lak8a i $to su znagajno smanjeni
troskovi, koji su se odnosili na izradu prijedloga za izvr§enje i ostalih pismena u &vrstoj formi.

U namijeri da osiguramo efikasniji rad u okviru aktivhosti na naplati potraZivanja, &to podrazumijeva
prilagodenost SOKOP sistema, Visokom sudskom i tuZilatkom vijeéu smo upudivali primjedbe i
predlagali mjere s ciljem unaprijedenja rada sistema.

lzmedu ostalog, inicirali smo uspostavijanje web servisa &ime bi bila omoguéena efikasnija obrada
predmeta, bar u domenu i§¢itavanja podataka iz SOKOP sistema na osnovu broja predmeta. Ova
inicijativa jo$ nije realizovana, jer se formalno &eka odobrenje nastavka projekta zv. SOKOP 2.

3.12,5. Akcioni plan KJKP ,Toplane-Sarajevo” d.0.0 za provedbu mjera | aktivhosti na
unaprijedenju naplate

Viada Kantona Sarajevo je, na sjednici odrZanoj dana 23.03.2017. godine, usvojila Akcioni plan za
provedbu mjera i aktivnosti na unaprijedenju naplate komunainih usluga u Kantonu Sarajevo (u
daliem tekstu: (Akcioni plan Viade KS), kojim je definisana 51 mjera i aktivnost, sa nosiocima i
rokovima implementacije. Uprava Preduzeéa, je postupajuéi po Akcionom planu Viade KS usvojila
Akcioni plan KJKP ,Toplane-Sarajevo” d.o.o za provedbu mjera i aktivnosti na unaprijedenju naplate,
kojim su aktivnosti i mjere svrstane u tri grupe:

s Aktivhosti i mjere koje se provade u Preduzeéu, u sklopu internog plana na

unaprijedenju naplate nadih usluga, kao i prijediozi njihovog pobolj$anja;
e Aktivnosti i mjere koje treba da provedemo, a nosilac je Preduzede;
¢ Aktivnosti i mjere &ija implementacija zavisi od drugih subjekata.

$ obzirom na znagaj Akcionog plana Viade KS, Akcioni plan KJKP ,Toplane-Sarajevo® d.o.0 za
provedbu mjera i aktivnosti na unaprijedenju naplate predstavija sastavni dio Akcionog plana
Preduzeéa. Preduzeée je u potpunosti opredjelieno da se i dalije nastave poduzimati mjere i
aktivnosti koje mogu doprinijeti poboljSanju naplate potraZivanja.

NaZalost, sve dok ne budu poduzete sistemske mjere, u smislu regulative i implementacije propisa
neéemo imati puni efekat na naplati potraZivanja.

Preduzete je suoteno sa moguéim problemom temeljenim u nezvanitnom stavu Suda da neée
dozvoljavati izvrSenja po prijediozima kod kojih je predmet izvréenja nekretnina, koristeéi kao
argument presude Kantonalnog suda, kojim-je presudeno da se izvréenje ne moZe provesti ukoliko
je potraZivanje nesrazmjerno-u odnosu na vrijednost nekretnine, jer se time vrijedaju osnovna ljudska
prava. U praksi smo se uvjerili da dozvolom zabiljie2be potraZivanja na nekretnini izvr§enik reaguje,
plati dug ili obrati se za dogovor o plaéanju duga na rate. Takode smo se uvjerili da sud u Zenici
postupa po prijedlozima traZilaca izvrSenja i provodi izvrdenja na nekretninama, ali ne moZemo nista
utiniti da se stvori ujednaena pravna praksa.

Analiza statusa sudskih predmeta protiv korisnlka centralnog grijanja

U cilju naplate potraZivanja, kao krajnja mjera podnose se prijedlozi za izvrSenje Opcinskom sudu u
Sarajevu. U skladu sa Opstim uputstvom o opomenama i utuZzenjima korisnika/kupaca zbog
dugovanja OU/102/19, podnoSenje prijedloga za izvrSenje za korisnike stambenog i poslovnog
prostora se vr$i dva puta godisnje, po odredenim periodima i kriterijima.

U februaru mjesecu 2021. godine nadleZnom sudu smo podnijeli prijedloge za izvr$enje, protiv
korisnika centralnog grijanja, kako slijedi:
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- 10.191 korisnika stambenog prostora (SP), u ukupnom iznosu od 6.178.471,36 KM, za period

utuzenja je 01.01.2020.-31.12.2020. godine,
- 499 korisnika poslovnog prostora (PP) za iznos od 575.430,17 KM, i to za period:

01.01.-30.06.2020. godine 492 korisnika, radi 572.590,41 KM i
01.07.-31.12.2019.godine 7 korisnika, radi 2.839,76 KM

Dana 09.03.2021.godine izvrsili predaju 3 prijedloga za izvrSenje, putem aplikacija SOKOP, radi
ukupnog duga od 1.748,76 KM, kako je to SIS kreirao dana 08.03.2021.godine, na nadin kako slijedi:

¢ Za stambeni prostor 2 prijedloga za period 01.01.-31.12.2020. godine, na ukupan iznos od

217,24 KM
 Poslovni prostor, 1 prijediog za period 01.01.-30.06.2020. godine, na iznos od 1.531,52 KM.

U oktobru mjesecu 2021. godine nadleznom sudu smo podnijeli prijedloge za izvrienje, protiv

korisnika centralnog grijanja, kako slijedi:

- 396 korisnika stambenog prostora (SP), u ukupnom iznosu od 50.489,29 KM, za period utuZenja
je 01.01.2020.-31.12.2020. godine,

- 421 korisnika posiovnog prostora (PP) za iznos od 386.260,66 KM, i to za period:

e 01.07.- 31.12.2020. godine 419 korisnika, radi 386.204,43 KM i
¢ 01.01.- 30.06.2019.godine 2 korisnika, radi 56,23 KM

Dana 4.10.2021.godine izvrSili smo predaju 3 prijedloga za izvréenje, putem aplikacija SOKOP, radi
ukupnog duga od 761,10 KM, kako je to SIS kreirao dana 01.10.2021.godine, na nagin kako slijedi:

o Za stambeni prostor 1 prijedlog za period 01.01.-31.12.2020. godine, na iznos od 110,99 KM
+ Poslovni prostor, 2 prijedioga za period 01.07.- 31.12.2020. godine, na iznos od 650,11 KM.

Dugogodisnja praksa je pokazala ne samo neefikasnost naplate potraZivanja za centralno grijanje
sudskim putem nego i da su pljenidba, procjena i prodaja pokretnih stvari neefikasna sredstva i
predmeti izvrsenja. iz tog razloga se ulaZu dodatni napori kako bi se saznall novi podacio korisnicima
usluge (izvor primanja, viasniStvo nad motornim vozilom) koji bi omoguéili efikasniji postupak
prinudne naplate. U skladu s tim, podaci se traze od nadleZnih institucija (Vanparniéni odjel
Opéinskog suda, Matiéni uredi opéina, PIO/MIO, MUP, Porezna uprava i poslodavci kod kojih su
uposleni pojedini korishici usluge), kako bi se izvrSila promjena sredstva izvr8enja i zatraZili izvr$enje
na nekretnini (ukoliko su ispunjeni uslovi u pogledu ukupne visine duga predmeta, koji su u istoj fazi
i kod istog strutnog saradnika traZi se spajanje predmeta), motornom vozilu, plaéi ili penziji.

U provodenju prinudnog izvréenja protiv pravnih lica i urgencija za korisnike poslovnih prostora
upuéenih Sudu, uogena su znatna pobolj§anja u postupku provodenja izvrienja putem banke, koje
postupaju u skladu sa odredbama Zakona o unutra$njem platnom prometu. Prema navedenom
Zakonu banke ne mogu otvoriti radun posiovnom subjektu koji u Jedinstvenom registru ima blokiran
ratun, a glavni raéun moZe promijeniti samo ako na tom radunu nema evidentirane neizvriene
naloge za prinudnu naplatu.

Pored toga, direktan rad u sistemu Sokop daje znatnu prednost u pogledu brZeg djelovanja, prema
dostupnim podacima do kojih se dode u toku postupka.

Najefikasniji predmet i sredstvo izvrSenja za pravna lica i dalje je plienidba nov&anih sredstava sa
rakuna izvrienika, tako da u izvjeStajnom periodu nije bilo promjena predmeta i sredstva izvrienja.
U tom pravcu su bile | usmjerene urgencije koje smo dostavljali Sudu, za prioritetno uzimanje u rad
odredenih predmeta, da bi se isti, po sticanju uslova upucivali bankama na provodenje. Direktna
komunikacija sa Strutnim saradnikom lzwSnog odjelienja Suda Grbavica odvijala se do marta
2020.godine sedmino (naizmjeniéno za SP i PP), a nakon toga telefonski i putem e maila
kontinuirano. Na licu mjesta se wrdila direktna provjera odredenih predmeta u Sokop-u i ovaj vid
komunikacije se pokazao veoma efikasnim, ali je obustavljen zbog epidemioloske situacije.

Veliki problem predstavlja i &injenica da smo prilikom podnoSenja zahtjeva za dostavu podataka o
korisnicima, od strane nadleZnih institucija upozoreni, da je potrebno dostaviti i podatke o broju LK,
datumu rodenja ili mati&nom broju korisnika (kojima mi u na3oj bazi podataka ne raspolaZemo), a
Zakon o zastiti li&nih podataka nas ogranitava u saznavanju istih.

Mart 2022, IzvieStaj o poslovanju za period 01.01. — 31.12.2021. godine Strana 42/124



gt

P

3.13. NABAVKA ROBA, USLUGA | RADOVA

U skladu sa usvojenim Planom nabavke za 2021. godinu kao i usvojenim Izmjenama i dopunama
Plana nabavke za 2021. godinu, ukupne vrijednosti 45.207.140,00 KM bez uraéunatog PDV-a,
provedeno je ukupno 231 postupaka javne nabavke u 2021. godini.

Svi postupci javne nabavke provedeni su u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama ( u daljem
tekstu: Zakon ) i njemu pripadajuéim podzakonskim aktima.

Prema pomenutom Zakonu, u zavisnosti od procijenjene vrijednosti nabavke, primijenjeni su sljededi
postupci javne nabavke:

v Direktni sporazum

v Konkurentski zahtjev
v Otvoreni postupak
v

Postupak nabavke usluga iz Aneksa Il dio B. na koje se primjenjuje poseban rezim (u
daljem tekstu: Poseban rezim ).

Od ukupnog broja provedenih postupaka javne nabavke u 2021. godini, provedeno je 128 direktnih
sporazuma, 40 konkurentska zahtjeva, 23 ofvorena postupaka i 33 posebna reZima. Zakljuteno je
7 ugovora po osnhovu zakljugenih okvirnih sporazuma iz prethodnih godina.

e T —m—y - e MU e st ean n

Broj provedenih postupaka u 2021, godini

e Direktni sporazum - 128 = Konkurentski zahtjev - 40 » Qtvorenij postupak - 23

» Okvimni sporazum - 7 s Poseban refim - 33

Od ukupnog broja provedenih direktnih sporazuma, 58 postupka su odnosilo na nabavku roba, 69
postupaka na pruZanje usluga i 1 postupak na izvodenje radova.

0Od ukupnog broja provedenih konkurentskih zahtjeva, 30 postupaka se odnosilo na nabavku roba,
8 postupaka na pruZanje usluga i 2 postupka na izvodenje radova,

Od ukupnog broja provedenih otvorenih postupaka, 16 postupaka se odnosilo na nabavku roba, 3
postupaka na pruZanje usluga i 4 postupka na izvodenje radova.

Od ukupnog broja zakljudenih ugovora po osnovu okvirnih sporazuma iz prethodnih godina 3 su
se odnosila na nabavku roba i 4 na pruZanje usluga.

Postupci sa primjenom posebnog reZima odnosili su se na pruZanje usluga stru¥nog usavriavanja
advoktskih i notarskih usluga.
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Provedeni postupci prema vrsti postupaka za 2021.
godinu

v e a e Lo arm e

Direktnisporazum  Konkurentski postupak  Otvoreni postupak Okvimi sporazum Poseban refim

B e e N et LS g s o

B Robe =Usuge & Radovi

Shodno &lanu 10. Zakona o javnim nabavkama, za 26 nabavki roba i usluga nije bilo provodenja
postupaka javne nabavke jer se radi o nabavkama ( plin, voda, odvoz i zbrinjavanje komunalnog
otpada, razne naknade i takse i sl. ) koje su izuzete od primjene odredbi Zakona o javnim
nabavkama.

U 2021. godini, u sistemu e-nabavke, tenderska dokumentacija je objavijena kod svih postupaka
javne nabavke za koje se objavijuje obavjeStenje o nabavci, &ime je ispunjen zakonski uslov
definisan podzakonskim aktom ,Uputstvo o dopunama uputstva o uslovima i nadinu objavijivanja
obavjestenja i dostavijanja izvjeStaja u postupcima javnih nabavki u informacionom sistemu e-
nabavke®.

U 2021. godini kod svih postupaka javne nabavke gdje se koristila ,, najniZza cijena “ kao kriterij za
dodjelu ugovora bilo je predvideno koriStenje e-aukcije u sistemu e-nabavke, &ime je ispunjen
zakonski uslov definisan podzakonskim aktom ,Pravilnik o uslovima i naéinu kori$tenja e-aukcije”.

Od ukupnog broja provedenih postupaka javne nabavke u 2021. godini, kod 63 postupaka javne
nabavke je bilo maguée koristitl e-aukciju, shodno odredbama Zakona. Kod 62 postupka je
predvideno koriStenje e-aukcije do kod 1 postupka konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda zbog
primjene kriterija za dodjelu ugovora ,ekonomski najpovoljnija ponuda “, kod kojeg e-aukcija nije
obavezna.

E-aukcija

®Otvoreni postupak W Konkurentski zahtjev
39

22
g o

Broj provedenih postupaka sa koriitenjem e- Broj provedenth postupaka bez koristenja e-
aukcije aukcije

Ukupna finansijska vrijednost provedenih postupaka javne nabavke kod kojih je koridtena e-aukcija,
prije njenog koridtenja iznosi 1.731.451,73 KM a nakon koridtenja e-aukcije 1.513.651,50 KM.

Ustede ostvarene po ovom osnovu iznose 217.900,23 KM.
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217.900,23

Od ukupnog broja provedenih postupka javne nabavke 10 postupaka je okon&ano ponistenjem ( 3
otvorena postupka i 7 konkurentska zahtjeva za dostavu ponuda ). Poni§tenja postupaka su izvr§ena
u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama, a najéeséi razlozi za ponistenje bili su:

v nije dostavijena nijedna ponuda u odredenom krajnjem roku,
v cijene svih prihvatljivih ponuda znatno vide od osiguranih sredstava za predmetnu nabavkuy,

v' nijedna od primijenih ponuda nije prihvatijiva,

v postupak poniSten rjeS8enjem Ureda za razmatranje Zalbi.

U 2021. godini, nisu okon&ana 4 pdstupaka javne nabavke (2 otvorena postupka i 2 postupka
konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda ) i isti se nalaze se u fazi provodenja.

Ukupna planirana vrijednost roba, usluga i radova shodno Planu nabavki i. 1zmjenama i dopunama
Plana nabavke za 2021. godinu, sa izuzeéima od primjene ZJN, iznosi 45.207.140,00 KM bez
uratunatog PDV-a, ukupna ugovorena vrijednost iznosi 37.054.933,00 KM bez uradunatog PDV-a
a ukupna realizovana vrijednost iznosi 36.876.114,00 KM bez uragunatog PDV-a.

Predmet nabavke Planirano Ugovoreno Realizovano
Robe 6.564.840 1.723.946 2.134.675
Usluge 2.963.050 1.150.961 718916
Radovi 1.286.000 652.217 537.526
Ukupno robe, usluge i radovi 10.813.890 3.527.124 3.391.117
Okvirni sporazumi 197.300 196.547 153.675
Sveukupno robe, usluge i radovi: 11.011.190 3.723.671 3.544.791
Izuze€a od primjene ZJN 34.195.950 33.331.322 33.331.322
UKUPNO: 45.207.140 37.054.993 36.876.114
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Ukupna vrijednost roba, usluga i radova shodno Planu nabavki i lzmjenama i dopunama Plana
nabavke za 2021. godinu, bez izuzeéa od primjene ZJN, iznosi 10.613.890,00 bez uraéunatog PDV-
a, ukupna ugovorena vrijednost iznosi 3.527.124,00 KM bez uradunatog PDV-a a ukupna
realizovana vrijednost iznosi 3.391.117,00 KM bez uradunatog PDV-a ( realizovana vrijednost po
ugovorima iz 2021. godini iznosi 1.848.677,00 KM bez uradunatog PDV-a).

Predmet nabavke Planirano Ugovoreno Realizovano
Robe 6.564.840 1.723.946 2.134.675
Usluge 2.963.050 1.150.961 718.916
Radovi 1.286.000 652.217 537.526
Ukupno robe, usluge i radovi 10.813.890 3.527.124 3.391.117

Odnos robe - usluge - radovi

Iz predhodno navedenog mozZe se zakljuéiti sljedede:

v da su sve habavke u 2021. godini provedene koriStenjem postupaka javne nabavke koji su

propisani Zakonom o javnim nabavkama i pripadajué¢im podzakonskim aktima,

v da nisu koristeni postupci javne nabavke koji ne osiguravaju praviénu i otvorenu konkurenciju

svim ponudacima ( pregovaradki postupak i sl.),
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v da ukupna planirana vrijednost nabavki roba, usluga i radova prema Planu nabavki za 2021.
godinu i 1zmjenama i dopunama Plana nabavke za 2020. godinu, sa izuzeéima od primjene
ZJIN, iznosi 45.207.140,00 KM bez uradunatog PDV-a, ukupna ugovorena vrijednost iznosi
37.054.993,00 bez uraéunatog PDV-a a ukupna realizovana vrijednost iznosi 36.876.114,00
KM bez uratunatog PDV-a.

v da ukupna planirana vrijednost nabavki roba, usluga i radova prema Planu nabavki za 2021.
godinu i Izmjenama i dopunama Plana nabavke za 2021. godinu, bez izuzeta od primjene
ZJN, iznosi 10.813.890,00 bez uratunatog PDV-a, ukupna ugovorena vrijednost iznosi
3.527.124,00 KM bez uraéunatog PDV-a a ukupna realizovana vrijednost iznosi 3.391.117,00
KM bez uradunatog PDV-a.

v da je provedeno ukupno 231 postupaka javne nabavke,

v da je za sve postupke javhe nabavke, za koje postoji obaveza objavijivanja obavjestenja o
nabaveli, izvrSeno objavljivanje tenderske dokumentacije u sistemu e-nabavke,

v da je u svim postupcima javne nabavke, kod kojih se koristila , najniZa cijena * kao kriterij za
dodjelu ugovora, bilo predvideno koristenje e-aukcije u sistemu e-nabavke.

v da su po osnovu koriStenja e-aukcije ostvarene finansijske ustede u iznosu od 217.900,23 KM.

v da je od ukupnog broja postupaka javne nabavke 10 postupaka okon&ano ponistenjem a da
se 4 postupaka nalazi u fazi provodenja.

4. POSLOVNI AMBIJENT U KOJEM RADI PREDUZECE I RIZICI POSLOVANJA

Poslovni ambijent u kojem radi Preduzece karakteriSe sljedeée:

4.1. NEDORECEN INSTITUCIONALNI OKVIR | ZAKONSKA REGULATIVA

U BiH, kao i u FBiH, jo3 uvijek je nepotpuno uredena legislativa u energetskom sektoru. Veéina
kompanija koje se bave proizvodnjom i/ili isporukom toplotne energije u FBiH rade na osnhovu propisa
u kantonima u kojim obavljaju svoju djelatnost.

Za nade Preduzete Viada Kantona Sarajevo, pored toga Sto donosi propise iz ove oblasti, vrsii
funkciju regulatora (odobrava cijene toplotné energije). Jo$ uvijek nisu done&eni propisi kojim bi se
regulisalo ko moZe obavljati djelatnost proizvodnje iili isporuke toplotne energue, niti kako ¢e se
vriiti obradun potrosene toplotne energue na osnovu djelitefja toplotne energue

§g ktor e!ektnéne enegqe

Nedore&en institucionalni okvir i zakonska regulativa je mozda i uticao na donoSenje rjeSenja
Konkurencijskog vijeéa Bosne i Hercegovine broj:UP-01-26-2-025-43/17 od 07.06.2018. godine (u
daljemtekstu: RjeSenje Konkurencijskog vijeéa), kojim je, izmedu ostalog, utvrdeno da je Preduzecte
Zloupotrijebilo viadajuéi poloZaj na trzistu, primjenom odredbi Tarifnog sistema koje se odnose na
plaéanje fiksnih tro8kova korisnika isklju¢enih iz toplifikacionog sistema.

4.2. TARIFNI STAVOVI ZA PROIZVODNJU | ISPORUKU TOPLOTNE ENERGIJE

Odlukom broj 02-05-25151-10/16 od 15.08.2016. godine, Vlada Kantona Sarajevo je usvojila Tarifni
sistem KJKP ,Toplane-Sarajevo" d.o.c. sa metodologijom obraguna isporugene toplotne energije (u
daljem tekstu: Tarifni sistem).
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lako je Tarifnim sistemom Preduzeéa utvrdena Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavova za
proizvodnju i isporuku toplotne energije, i dalje postoji rizik da promjenu cijene energenata za
proizvodnju toplotne energije ne pratli promjena iznosa tarifnih stavova za proizvodnju i

Isporuku toplotne energife. Nepostojanje regulatora koji bi osiguravao transparentan i

nediskriminacioni ‘poloZaj svih utesnika ha trZiftu toplotne energije dodatno usloZnjava gore
navedeni rizik.

U izvjeStajnom periodu visine tarifnih stavova nisu se mijenjale, a utvrdene su Odlukom Viade
Kantona Sarajevo br. 02-05-36756-9/17 od 28.12.2017. godine, dok je doslo do promjene cijene

Od 01.01.2021. godine je promjenjena cijena gasa, Viada Federacije BiH je dala saglasnost na
veleprodajnu cijenu prirodnog gasa za distributivna privredna drustva na podrudju Federacije Bosne
i Hercegovine, koja iznosi 0,485 KM/Sm?3, bez uratunatog PDV-a (Sluzbene novine FBiH, br. 89/20

od 09.12.2020. godine).

Cijene gasa u 2021. godini
Od 01.01. do 31.10.2021. godine:

Nabavna cijena gasa: 0,485 KM/Sm?3
Cijena distribucije gasa: 0,080 KM/Sm?
Cijena gasa za Toplane 0,565 KM/Sm?
Od 01.11. do 31.12.2021. godine:

Nabavna cljena gasa: 0,599 KM/Sm?
Cilena distribucije gasa: 0,080 KM/Sm?
Cijena gasa za Toplane 0,679 KM/Sm?

Procenat poveéanja 20,17 %.

Po ispostavijenom ratunu gasa br. 01-5398/2021 za novembar i decembar 2021, obratunata je
subvencija od 0,114 KM/Sm?, odnosno rauni su umanjeni za 1.873.288 KM bez PDV-a.

Vlada Federacije BiH je dala saglasnost na veleprodajnu cijenu prirodnog gasa za distributivna
privredna drustva na podrudju Federacije Bosne i Hercegovine, po&evsi od 01.01.2022. godine, koja
iznosi 0,665 KM/Sm?3 bez uratunatog PDV-a .Veleprodajna cijena gasa je poveéana za 11%.
Prethodno je veleprodajna cijena gasa poveéana od 01.11.2021. godine za 23,50%, &to znaédi da

ukupno poveéanje veleprodajne cijene gasa iznosi 37,11%.

0Od 01.01.2022:

Nabavna cijena gasa: 0,665 KM/Sm?
Cijena distribucije gasa: 0,080 KM/Sm?
Cijena gasa za Toplane: 0,745 KM/Sm?

Napomena: Navedene cijene su bez PDV-a

Poveéanje cllene gasa za Toplane u odnosu na cljenu 0,565 KM/Sm® je 31,86%, zbog
nemijenjanja distributivne cijene gasa od 0,08 KM/Sm?®.

Zbog naprijed navedenog, a u skladu sa Clanom 30. Tarifnog sistema gdje je propisano da davalac
usluge prilikom promjene cijene energenata podnosi Viadi Kantona Sarajevo putem resornog
ministarstva Zahtjev za utvrdivanje visine tarifnih stavova, Nadzomi odbor je na svojoj 10. redovnoj
sjednici odrZanoj 27.12.2021.godine razmatrao Odluku Uprave o prijedlogu cijene centrainog
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grijanja/visine tarifnih stavova sa obrazloZenjem za promjenu visine tarifnih stavova uzrokovano
promjenom cijene energenta prirodnog gasa od 01.11.2021, te ponovo na svojoj 11. redovnoj
sjednici odrZzanoj 11.01.2022.godine, po osnovu novog poveéanja cijene gasa od 01.01.2022,
razmatrao Odluku Uprave i donio Odluku o utvrdivanju prijedioga cijena centralnog grijanja /visine
tarifnih stavova za korisntke KJKP*“Toplane-Sarajevo®, broj 01.-11-01/22. Na osnovu izvrSene
analize, te ponovnog povecéanja cijene gasa od 01.01.2022. godine i Plana poslovanja za 2022,
godinu predloZeno je poveéanje cijena centralnog grijanja utvrdenih Odlukama Viade Kantona
Sarajevo br. 02-05-36756-9/17 i br. 02-05-29645-2/18, za 16,03% od 01.01.2022. godine.

Dopisom broj 488/21 od 28.12.2021 i 95/22 od 12.01.2022.godine, upuéen je Prijedlog odluka sa
ObrazloZenjem za promjenu visine tarifnih stavova uzrokovano promjenom cijene prirodnog gasa.

U obrazioZenju je naglaseno da ukoliko ne bi doslo do povecanja cijene toplotne energije centralnog
grijanja stvaraju se ponovo uslovi za poslovanje Preduzeéa sa gubitkom i nemogucnost realizacije
preuzetih obaveza po Ugovoru o reprogramu.

Viada Kantona Sarajevo je odluéila subvencionirati polovinu iznosa uvecane cijene gasa u Kantonu
Sarajevo u periodu 01.01.-31.03.2022. godine koja iznosi 0,09 Km/Sm3,

Vlada KS Odlukom br. 02-04-4108-4/22 od 17.02.2022. godine povetala visinu tarifnih stavova za
10% sa primjenom od 01.02.2022. godine.

4.3. AKUMULIRANI GUBICI PREDUZEGA 1Z PRETHODNIH PERIODA | OBAVEZE
PREDUZECGA PREMA SARAJEVOGASU

U prethodnim godinama, do 2016. godine, cijena usluga centralnog. grijanja se nije korigovala
shodno porastu cijene prirodnog gasa, sto je dalje imalo za posljedicu da su se akumulirali znaéajni
gubici poslovanja. Nastali gubici se nisu u potpunosti pokrivali, shodno Zakonu o komunalnoj
djelatnosti, zbog ¢ega Preduzeée nije bilo u moguénosti da redovne izmiruje obaveze za isporuéeni
prirodnog gas prema dobavljatu (Sarajevogasu).

Od potetka 2016. godine Preduzete uspje$no izmiruje sve svoje tekuée obaveze za isporueni
prirodnog gas prema Sarajevogasu, s kojim je 28.02.2017. godine potpisan i Ugovor o reprogramu
obaveza kojim je dogovoreno da akumulirane obaveze izmire u dugoroénom periodu (u narednih 77
godina). Preuzimanje obaveze vraéanja duga uslovljeno je primjenom Tarifnog sistema KJKP
"Toplane-Sarajevo" d.0.0. Sarajevo, to podrazumijeva da se u slu€aju promjene cijene gasa, visine
tarifnih stavova moraju uskladivati sa Tarifnim sistemom KJKP “Toplane-Sarajevo" d.o.0. Sarajevo,
u protivnom KJKP "'l'oplane-Sarajevo" d.o.0. Sarajevo neée modi iz tekuéih priliva od kupaca za
usluge centralnog grijanja izmirivati ugovoreni iznos godisnje rate (Clan 7 i 8 Ugovora).

Od potpisivanja Reprograma sve obaveze prema Sarajevogasu su uredno izmirivane, a ukupan dug
po osnovu Reprograma je smanjen za 12 miliona.

Gubici u poslovanju na dan 31.12.2021. godine u iznosu 93.001.403 KM rezultat su neprovodenja
odluka Skupstine preduzeta. Na oshovu Odluke Skupstine Preduzeéa broj: 00-02-03/21 od
25.06.2021. godine je izvr8en raspored dobiti ostvarene u 2020. godini u iznosu od 5.536.848 KM,
na ime pokriéa dijela gubitka iz 2012. godine.

U izvjeStajnom periodu, Osniva¢ nije izvrSio pokrice gubitaka u poslovanju kako je naloZzeno
QOdlukama Skupstine preduzeéa broj: 00-02-02/21 od 25.06.2021. godine.

741-1/19 od 0.06. 019. ] ada dloZila du jere o
ojih fe eunaredno erio trat ira aK KP . Tt la e — Sara vo"

italizacija_s ciliem
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4.4. NENAPLACENA POTRAZIVANJA OD KORISNIKA ZA USLUGE CENTRALNOG
GRIJANJA

Zbog ginjenice da ne postoji tadna i jedinstvena baza podataka korisnika stambenog fonda Kantona
Sarajevo, da nije doneSena adekvatna regulativa kojom bi se osigurala naplata komunalnih usluga
kojim bi se omogudio brzi prlstup podacima o korisnicima radi efikasnijeg i brieg postupka naplate
potraZivanja, Preduzeée nije bilo u mogucnosti redovnim putem naplatiti svoja potraZivanja, te ih
pokuava naplatiti sudskim putem kao posljednjom mjerom sistema naplate Dugogodi$nja praksa
je pokazala ne samo neefikasnost naplate potraZivanja za centralno grijanje sudskim putem nego i
da su pljenidba, procjena i prodaja pokretnih stvari neefikasha sredstva i predmet izvréenja. Iz tog
razloga se ula?u dodatni napori kako bi se saznali novi podaci o korisnicima usluge (izvor primanja,
viasniStvo nad motornim vozilom i nekretninom) koji bi omoguéili efikasniji postupak prinudne
naplate, Nenapladena ofpisana potrazivanja od korisnika za usluge centralnog grijanja iznose preko
88 miliona KM.
U lzvjeStaju o prodaji, naplati i potraZivanjima, u kojem se daje detaljna analiza potraZivanja sa
procjenom naplativosti, izvjestaje: o aktivnosti na naplati sudskim putem; realizaciji akcionog plana,
kao i mjerama i aktivnostima na pobolj¥anju naplate potraZivanja, zakljueno je da Preduzeée koristi
sve raspolozive moguénosti naplate centralnog grijanja, te su navedeni preduslovi koje jé neophodno
stvoriti za poboljSanje naplate i uopste uredenje odnosa korisnik — Toplane, kako slijedi u nastavku
teksta:

- dono3enje Zakona o naplati komunalnih usluga, kojim bi se omoguéio brZi pristup podacima ¢
korisnicima radi efikasnijeg i brzeg postupka naplate potraZivanja;

- dosljedna implementacija Uredbe o opstim uslovima za proizvodnju, isporuku i kori$tenje
toplotne energije (u daljem tekstu: Uredba), kojim bi se osiguralo da svi uesnici u procesu
ispunjavaju svoje propisane obaveze. (davalac usluge, korisnik usluge, upravnik zgrade,
inspekcijski organi, nadleZne opéinske sluzbe);

- postupna implementaclja Il faze Tarifnog sistema, ko;a podrazumijeva obradun i fakturisanje
kod svih korisnika na osnovu izmjerene utroSene energue na obraéunskom mjernom mjestu -
zajedni¢komyvindividualnom mjerilu toplotne energije, a koja se treba implementirati do 2023.
godine s obzirom na poduzimanje niza mjera koje korisnici trebaju poduzeti u cilju obezbjedenja
mjerenja i energijske efikasnosti (Tarifni sistem usvojen 15.08.2016. godine sa primjenom od
01.08.2016. godine);

- permanentne aktivnosti institucija sistema, ukljugujuéi | Preduzeée, na razvijanju svijesti
korisnika o znataju energetske efikasnosti objekata, kao i prednostima sistema centralnog
zagrijavanja za Kanton Sarajevo | same korisnike;

- Objedinjavanje svih evidencija korisnika komunalnih preduzeéa i uspostava jedinstvenog
registra korisnika komunalnih usluga na nivou Kantona Sarajevo;

- formiranje ta¢ne i jedinstvene baze podataka korisnika stambenog fonda Kantona Sarajevo,
koja ¢e biti dostupna svim javnim preduzeéima;

- Jedinstvena energetska politika koja podrazumijeva da se u sistemu sa infrastrukturom za
daljinsko zagrijavanje ne dozvoljava uvodenje drugog energenta putem individuainih loZiéta;

- jacanje socijalnih fondova za subvencioniranje ugroZenih kategorija stanovnistva. Razmotriti
opravdanost oslobadanja od plaéanja komunalnih usluga odredenih kategorija korishika u KS
(osobe koje su korisnici prava na topli obrok u javnim kuhinjama, osobe koje su korisnici prava
na sufinansiranje tro¥kova podstanarstva, osoba koje su korisnici prava na subvencioniranje
trogkova grijanja i sl), koristenje alternativhog rie3avanja sudskih sporova,

- Po osnovu ostvarenih prava na subvencioniranje tro&kova grijanja u 2021. godini, Preduzedu
su za na8e korisnike usluge uplacena sredstva u ukupnom iznosu od 74.400 KM.
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4.5. NEMOGUCNOST IZMIRENJA OBAVEZA PO KREDITIMA

Preduzeée je 2013. godine preuzelo dospjele obaveze po IDA kreditima od strane Kantona Sarajevo,
na osnovu ugovora izme@u Kantona Sarajevo, Federacije BiH i Preduzeca, a koje je koristilo za
investiranje u stalna sredstva i nova postrojenja.

lako je Kanton Sarajevo preuzeo obavezu planiranja sredstava u BudZetu Kantona Sarajevo, za
izmirenje obaveza Preduzeéa za anuitete koji dospijevaju po IDA kreditima, aktiviranje opcije
ubrzane otplate kredita Svjetske banke - IDA (koje je definisano kreditnim sporazumom zakljuenim
izmedu Bosne i Hercegovine i Medunarodne asocijacije za razvoj) predstavlja dodatni rizik za
poslovanje.

S obzirom na evidentirani gubitak iznad visine kapitala Preduzeca I preuzete obaveze po reprogramu
duga sa Sarajevogasom, upitna je sposobnost Preduzeéa da viastitim sredstvima servisira
evidentirane obaveze po IDA kreditima. Neophodno je planiranje sredstava za izmirenje obaveza za
IDA kredite u BudZetu Kantona Sarajevo | obezbjedenja istih iskljuéivo iz sredstava Osnivaa, kako
ne bi bila ugroZena likvidnost Preduzeéa a time i funkcionisanje komunalnog sistema u Kantonu
Sarajevo. Na neophodnost planiranja sredstava ukazala je i Skupatina preduzeéa Odlukom broj 00-
06-05/18, koja je dostavljena Viadi Kantona Sarajevo.

4.6. VISOKA STOPA OTPISANOSTI STALNIH SREDSTAVA

Prosje&na otpisanost materijainih stalnih sredstava iznosi 90,19%, a tro&ak amortizacije iznosi samo
2.542.996 KM, $to u poslovnim rashodima za 202 1. godinu udestvuje sa svega 4,40%. a minimalan
procenat uée§éa amortizacije bi trebao biti 10%, odnosno cca. 6 miliona KM. Tokom prethodnih
godina nije postojala moguénost zanavljanja proizvodnog sistema u istom omjeru koliko se sistem
godisnje troSi. Prosje&na otpisanost materifainih stalnih sredstava treba da iznosi cca 60%.

Visoka stopa otpisanosti sredstava, predstavija potencijalni rizik za kontinuiranu isporuku toplotne
energije u buduénosti.

Zakljutkom broj 00-11V- 02/17 Skupétina preduzeé¢a je zaduZila Upravu da, putem Ministarstva
komunaine privrede i infrastrukiure, poduzme potrebne aktivnosti s ciljem obezbjedenja sredstava
kroz kapitaine grantove Kantona Sarajevo za investicije u materijalna stalna sredstva (za neophodno
zanavljanje materijalnih stalnih stredstava), kako ne bi ugrozile funkciju javne usluge. Bez obzira na
doneseni zakljudak od 27.07.2017. godine, i upuéene dopise Uprave Resomom ministarstvu, u svim
narednim BudZetima KS nisu planirani kapitalni grantovi za KJKP ,Toplane-Sarajevo”.

Kroz propisane IP obrasce za Program ja\in'ih investicija (PJl) Kantona Sarajevo u ,PJlI KS 2020-
2022 KJKP ,Taplane-Sarajevo” d.0.0 su kandidovale 13 projekata (viSe u poglaviju 3.2. na strani
13i14).

Prosje&na otpisanost materijalnih stalnih sredstava ukazuje na neminovnost znaéajnih i intenzivnijih
ulaganja u skorijoj buduénosti.

Smanjenje troSkova amortizacije ukazuje na nedovoljnost obnavljanja sredstava, odnosno
investicije. Takoder, Ugovor o reprogramu obaveza prema Sarajevogasu ne ostavlja prostora za
znatajnija investiciona ulaganja, Sto dalje ukazuje na potrebu da cijena komunalne usluge sadrZi i
komponentu razvoja infrastrukturnih potencijala Preduzec¢a, ili da predvidi poticaje kroz kapitalne
projekte u buduénosti.

S obzirom na gubitak iznad visine kapitala, Preduzece je neatraktivno i visako riziéno za finansijske
institucije, koje bi mogle predstavijati potencijalne izvore sredstava finansiranja za zanavljanje
postojeéih sredstava ili ulaganja u nova sredstava.

ak, -05-22741-1/19 od 10. 1 ] E] i i i
koiih je jedna da 6e u planiranju sredstva BudZeta KS predvidjeti sredstva za ulagania u unapredenie
i proSirenje sistema za isporuk i enerqife shodno razvoiu Kantona Sarajevo, u pogledu broja
mbenih i posiovnih_obje ki, rost -planskom dokumentacijom i pr j

avnih investicija Kaniona Sarafevo.
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4.7. NEADEKVATAN TARIFNI SISTEM ZA PRIRODNI GAS

Tarifni sistem za prirodni gas neadekvatno tretira "velike potro$ade™ kao §to su Toplane. Bez obzira
na godignju prosjeénu potrodnju od cca 54 mil. Sm? prirodnog gasa, prodajna cijena gasa za Toplane
i domadinstva je jednaka, Sto je suprotno zakonodavstvu i praksi u zemijama Zapadne Evrope.

4.8. STUDIJA/ STRATEGIJA RIZIKA ZA PERIOD JANUAR-DECEMBAR 2021. GODINU

Sagledavajuéi prethodno napisane ciljeve | prepoznate rizike iz poslovnog ambijenta u kojem
Preduzeée posluje, satinjena je Studija rizika za period januar-decembar 2021. godine (u kojoj je
uradena identifikacija rizika, saginjen registar revizorskih poslovnih rizika, procjena i prioritetizacija
rizika, sadinjena matrica rizika), koju je Odbor za reviziju usvojio Zakljutkom broj 02-19-04/20. od
29.12.2020. godine.

Studija rizika obuhvata prikaz rizicnih podruéja u Preduzeéu, sadinjenu u skladu sa Zakonom o
javnim preduzeéima.

4.9. FINANSIJSKO UPRAVLJANJE | KONTROLA

. Preduzeée je, u mjesecu decembru 2017. godine, okondalo aktivnosti na implementaciji
Projekta uspostave sistema finansijskog upravijanja i kontrole sa registrom rizika, u skiadu sa
Zakonom o finansijskom upravljanju i kontroli u javhom sektoru FBiH i Pravilnikom o
provodenju finansijskog upravijanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH. S tim u vezi, Preduzeée
od 2018. godine ima uspostavijen sistem finansijskog upravijanja i kontrole sa registrom rizika,
koji je predmet permanentnog preispitivanja, kontrole i pobolj§anja od strane nasih radnika.

U skladu sa navedinim Zakonom i Pravilnikom, Preduzeée je odredilo koordinatora za
finansijsko upravljanje i kontrolu. Satinjen je izvjestaj o funkcionisanju sistema finansijskog
upravljanja i kontrole za 2020. godinu. .

] Novi Zakon o raéunovodstvu i reviziji FBIH

Po novom Zakonu, o raunovodstvu i reviziji FBiH, (Sl. novine FBIH 15/2021) vi§e nema
formalne obaveze saginjavanja i podnosenja polugodi&njih obradéuna, U skiadu sa &lanom 36.
stav 1. Zakona, pravna lica finansijske izvjeStaje sastavijaju i prezentiraju za poslovnu godinu
i to za period od 1. januara do 31. decembra tekuée godine sa usporedivim podacima za
prethodnu godinu, te shodno navedenom Preduzeée nema obavezu sastavijanja i predaje
polugodinjeg finansijskog izvjestaja Finansijskoj informati¢koj agenciji (FIA).

Propisana je obaveza samo godiSnjeg izvjetavanja, a pravne osobe - mogu sainjavati i
polugodidnje izvjeStaje, ali ne kao posijedica zakonske obaveze, nego za svoje potrebe.
Preduzeée ima obavezu kvartainog dostavijanja nadleznom ministarstvu JP obrasca, odnosno

lzviestaja o izvrSenju poslovnog plana Javnog preduzeéa, a u skladu sa Pravilnikom o
finansijskom izvjeStavanju i godidnjem obradunu budzeta u FBIH. Sastavni dio JP obrazaca je

bruto bilans na dan izvjestavanja.

Objavom novog Zakona o ragunovodstvu i reviziji FBiH, kao i novih pravilnika o kontnim
okvirima i sadrZajima konta, propisana su nova sintetitka konta koja se primjenjuju prilikom
evidentiranja posiovnih promjena.

U “Sluzbenim novinama FBiH" broj 81/21 od 11.10.2021. godine, objavijeni su sljedeci
pravilnici koji se odnose na primjenu Zakona o ratunovodstvu i reviziji:

- Pravilnik o kontnom okviru i sadrZzaju konta za privredna drustva
- Pravilnik o sadrZaju i formi obrasca izvjestaja o promjenama na kapitalu
-~ Pravilnik o sadrzaju i formi finansijskih izvjestaja za privredna drustva -

- Uputstvo kojim se daju smjernice za primjenu Medunarodnog standarda finansijskog
izvjeStavanja za mala i srednja privredna druStva u Federaciji Bosne i Hercegovine

Primjena novog kontnog okvira je od 01.01.2022. godine.
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. Ured za reviziju institucija u FBIH

Ured za reviziju institucija u FBIH je obavio zavrsnu finansijsku reviziju u maju 2021, u skladu
sa nadleZznostima utvrdenim Zakonom ¢ reviziji institucija u FBIH. Dana 16.09.2021. godine
Ured za reviziju institucija u FBIH, nam je dostavio lzviestaj o finansijskoj revizii KJKP
"Toplane-Sarajevo” za 2020.godinu. -

Prema &lanu 16. stav 3. Zakona o reviziji institucija u FBIH, duZni smo bili da u roku od 60
dana od dana prijema lzvjestaja, poSaljemo odgovor o poduzetim radnjama po osnovu datih
preporuka, kojih je u lzvjestaju navedeno 16.

lzvjestaj o poduzetim radnjama po lzvjeStaju o reviziji za 2020.godinu Ureda za reviziju
institucija FBIH, KJKP "Toplane-Sarajevo” dostavilo je Uredu 01.11.2021. godine, poStujuci
ostavljeni rok.

5. ANALIZA FINANSISKIH IZVJESTAJA

Finansijski izvjestaji Preduzeéa za obragunski period 01.01 - 31.12.2021. godine (u daljem tekstu:
Finansijski izvjestaji), uskladeni su sa Medunarodnim standardima finansijskog izvje$tavanja (MSFI
i MRS) i Zakonom o radunovodstvu i reviziji u FBiH.

U Finansijskim izvje$tajima date su vrijednosti pojedinaénih pozicija sredstava, izvora sredstava,
prihoda, rashoda i poslovnog rezultata.

Stanje i promjene vrijednosti sredstava, kapitala i obaveza, kao i prihodi i rashodi, i utvrdivanje
rezultata poslovanja se raunovodstveno obuhvataju na osnovnim trocifrenim kontima kontnog
plana u skladu sa Praviinikom o ragunovodstvu i raéunovodstvenim politikama i sa Medunarodnim
radunovodstvenim standardima/ Medunarodnim standardima finansijskog izvjestavanja, odnosno u
skladu sa vaZedéim politikama vrednovanja i iskazivanja.

s Sastavni dio ovog lzvjestaja Sini:
> Set finansijskih izvjestaja:
- Bilans stanja na dan 31.12.2021. godine
- Bilans uspjeha za period od 01.01. do 31.12.2021. godine
- Aneks — dodatni raunovodstveni izvjestaj
- lzvjestaj o gotovinskim tokovima
- lzvjestaj o promjenama u kapitalu
- BiljeSke ﬁz finansijske izvjestaje.”
Svi iznosi u finansijskim izvjestajima dati su u konvertibilnim markama (KM) bez decimala.
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ANALIZA BILANSA USPJEHA

5.1.1. Prihodi

Ukupni prihodi u periodu januar-decembar 2021. godine iznose 62.830.117 KM | ostvareni su za 2%
viSe u odnosu na ostvarenje 2020. godine i na planske veli¢ine za 2021. godinu.

2
53073537 53738221 64.206.913

§110 | » Prihodi od prodaje centra!nog grijanja 02 101 86,28

- stambeni prostor 42667888 42807.2280 42855985 100 10D 68.21

- poslowl prosior 10405648 10.940.992 11.350.948 108 105 18,07

s Prihotli od prodaje utinaka na domatem tr38tu 122.959 135.800 119.070 97 88 0,19

6111 - prihod od sendsnih usluga ra Instalacijama centralnog grijanja 66.851 85.000 82976 124 98 0,13

6112 | -prihod od isponike sanltarne vode 2845 2400 2303  B1 ] 0,00

6117 - prihodi od usluna uldpéen}aﬁsldjuﬁenja korisnika 7.300 8.000 5063 69 63 0,01

651 | = Pdhodi od zakupnina 110 537 1 10. 536 156453 142 142 0,25

852 | + Prihodi od donadija 2133758 2173050 1940043 81 90 3,10

- obratunati iekudi dio donacijaodosnhata - 163.855 245.664 108340 65 43 017

- obratunati tekuéi dio donacija od drugih lica 406927 314.512 438749 108 140 0,70

- obraunsti tekuéi dio donacija od drugih drzawih orpana 8310 8.429 48283 581 573 Q,08

- ostali pribodi - bilansna evidencija 17873 20.000 7867 42 38 0,01

- prihod uplata Kantona za ianirenje obaveza po DA kredifima 1.536.791 1.584.444 1348114 88 85 215

659 | « Ostali prihodi 391477 490451 832101 213 170 132

6590 | - prihodi od usluga laboratorije 183.187 130.000 154.286 84 119 0,25

6501 | - prihodi od usluga senisiranja pumpi 0 2.000 1.092 55 0,00

8592 | - prihod od izgradnje termoenergetsidh objekata 160.748 280.428 572007 356 197 081

65083 | - prihodi od ostalib poslownih usluga 30.262 46,000 38717 131 86 0,08

8508 -ostali pcsluvn! prihod po dmdm osnouama 17280 22,022 64910 376 285 0,10
S g ) i lahas TR T T Ay T T AR L T LT N T 3 =

- prihodi od pozitivnih kursnih razika 1419113 0 1] ] 0 0,00

+ prihodi od kamata po fransakcijskim ratunima 1431 800 3727 281 4BB 0,01

utuienJu 21.280 43.000 49.855 233 118 0,08

- glihodl od kamata

870 | - Dobid od prodaja stainog sredstva 0 0 30,508 005
675 | « Dobid od prodaje materiiala 164.742 38.000 122085 321 0,19
677 | » Napladena ofpisana potraZivanja 4.042.480 4.698.663 4780711 118 102 761
- naplacena cipisana vanja - stambent 3.583.452 3.854.687 3926200 110 102 6,25
- naplaéena ofpisana potra¥ivanja - poslowni § 436.221 813.868 833401 182 103 133
- naplaéana oipisana vanja - osfali kupd 22807 30.000 17.020 76 57 0,03
€78 | + Prihodi od naplate ¥teta od osiguravajucin drustava 5556 £.000 8811 123 114 0,01
878 | « Otpls obaveza, ukinuia rezanisanja | ostall prinod| 167.080 157.700 385605 231 245 0,61
- prihodi od ukidanja re2erisanja 156885 4] 205627 033
- Prihodi po osnowi ofpiza obaveza 2541 0,00
-prihodi od sudskihfrofkova 144.724 173496 120 118 0,28
. - ostali prihod 6.701 3.944 59 51 ]
gl -Pm’z@".fﬁpfznjeneraémvm“epdmkeﬁs"' ki = TR
= Naknadno fakiurisani prihodi za isporuke u ranijim gotinama za
| _ceniraino grijanje .
N Prlhodl od vife obraéunaﬁh irosknva izram Mmﬁna
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