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SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO
-Skupstinske sluzbe-

PREDMET : Odgovor na zastupnicku inicijativu — dostavlja se

Zastupnica Vildana Beslija u skladu sa ¢lanom 213. stav 1. Poslovnika Skupstine Kantona Sarajevo
(“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”- Drugi novi preci$éeni tekst broj: 41/12, 15/13, 47/13, 47/15,
48/16, 9/20 1 14/20), na nastavku 36. Radne sjednice Skupstine Kantona Sarajevo odrZzane dana
11.05.2021.godine, u okviru tatke Dnevnog reda “Poslani¢ka/zastupnika pitanja, inicijative i
odgovori”, uputila je zastupnicku inicijativu za uspostavljanje kontakt brojeva za gluhe i nagluhe pri
hitnim javnim sluzbama (policija, hitna pomo¢, vatrogasci, civilna zastita i ostalo).

U vezi sa pokrenutom zastupni¢kom inicijativom dostavljamo slijedeéi:

ODGOVOR

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo se osnovom pokrenute zastupni¢ke inicijative a u skladu
sa svojim nadleZnostima obratilo JU Zavod za hitnu medicinsku pomo¢ Kantona Sarajevo te
zatrazilo odgovor. Zavod u svom odgovoru je naveo da ustanova u sklopu Call centra ima
uspostavljen telefon broj 062 899 500 za gluhe i nagluhe osobe putem kojeg ove osobe tokom 24
sata mogu direktno ostvariti komunikaciju sa dispeerem u prijavno-dojavnoj jedicini Zavoda i na
taj nacin izloZiti svoj zdravstveni problem i zatraZiti pomo¢.

Na ovaj na¢in omogucen je jednak pristup zdravstvenoj zastiti za sve gradane Kantona Sarajevo.
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