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SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO
-Skupstinska sluzba-

P REDMET : Odgovor na zastupnitko pitanje — dostavlja se

Zastupnica Sanela Klari¢ u skladu sa ¢l. 211. i 214. Poslovnika Skupstine Kantona Sarajevo na
osmoj Radnoj sjednici Skupstine Kantona Sarajevo, odrZanoj dana 30.05.2023.godine, u okviru
tatke Dnevnog reda “Poslanika/zastupni¢ka pitanja, inicijative i odgovori” postavila je
zastupnicko pitanje koje glasi:

-“Da li je u funkciji odjel ginekologije Zavoda za zdravstvenu zadtitu Zena i materinstva
(ZZZ7M)na lokalitetu “Saraj polje”?

-Ukoliko nije, iz kojeg razloga je odjel ginekologije ZZZZM-a na lokalitetu “Saraj polje” i dalje
zatvoren?

-Ukoliko je ovaj odjel zatvoren, postoji li moguénost da se na lokalitetu “Saraj polje” ponovo otvori
odjel ginekologije sa ljckarom giekologom koji bi radio za potrebe pacijenata &ime bi se rasteretio
lokalitet “NDC Otoka™?

U vezi sa postavljenim zastupnikim pitanjem dostavljamo slijedeéi:

ODGOVOR

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo je predmetno zastupni¢ko pitanje dostavilo JU Zavod
za zdravstvenu zastitu Zena i materinstva Kantona Sarajevo te zatrazilo odgovor na isto.
Dana 29.06.2023.godine JU Zavod za zdravstvenu za$titu Zena i materinstva Kantona Sarajevo
dostavilo je ovom ministarstvu detaljan odgovor (akt broj 10-1046/1-01/23 od 26.06.2023.godine),
u kojem se navode razlozi ne funkcionisanja odjela ginekologije Zavoda na Lokalitetu Saraj polje,
te se na kraju navodi da nakon $to se steknu uslovi isti ¢e biti stavljen u funkciju.
U prilogu dostavljamo odgovor JU Zavod za zdravstvenu za$titu Zena i materinstva Kantona
Sarajevo kako bi se u cijelosti upoznali sa istim.

S postovanjem,
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Predmet: Odgovor na zastupnitko pitanje — dostavlja se
Veza: Va3 dopis broj: 10-04-24618/23 od 15.06.2023.godine

Shodno Vasem dopisu broj i datum gornji, koji je zaprimljen dana 21.06.2023. godine, a u vezi sa
zastupni¢kim pitanjim uvaZene zastupnice Sanele Klari¢, da i je u funkciji odjel ginekologije
Zavoda za zdravstvenu zadtitu Zena i materinstva (ZZZZM) na Lokalitetu Saraj Polje? Ukoliko nije,
iz kojeg razloga je odjel ginekologije ZZZ7M-a na Lokalitetu Saraj polje i dalje zatvoren? Ukoliko
je ovaj odjel zatvoren, postoji li moguénost da se na lokalitetu Saraj polje ponovo otvori odjel
ginekologije sa ljekarom ginekologom koji bi radio za potrebe pacijenata &ime bi se rasteretio
Lokalitet NDC Otoka, obavijestavamo Vas o sljedeéem kako slijedi:

Postovana Zelim Vam iznijeti detaljno obrazloZenje i hronologiju dogadaja. Naime nakon $to je bio
zatvoren cijeli NDC Otoka (Dom zdravlja Kumrovec) radi renoviranja koje je potrajalo vise od
dvije godine (od 2015 do 2017 godine), svi nasi doktori sa tog lokaliteta su bili prebacdeni na druge
lokalitete, tako da su pacijentice preglede ostvarivale na drugim lokalitetima. To je dobro
funkcionisalo u tim uslovima, a nakon ponovnog otvaranja lokaliteta, svi su doktori se vratili na
lokalitet, a i pacijentice koje pripadaju tom lokalitetu. Nismo imali primjedbi od pacijentica zasto
trebaju i¢i na pregled na neki drugi lokalitet u tom periodu, niti zbog ega ponovo se trebaju javljati
na NDC Otoka, nakon otvaranja. Sve su pacijentice ustvari htjele da obave svoje redovne preglede i
uglavnom su traZile da budu kod »Svog ginekologa“ bez obzira gdje taj doktor radio u tom trenutku.
Kao $to znate 2020.godine je nastupila pandemija izazvana corona virusom, te su nastale vanredne
okolnosti rada u zdravstvu. JU Zavod za zdravstvenu zadtitu Zena i materinstva niti u jednom
trenutku nije obustavio redovan rad, redovne preglede pacijentica (kao $to su bile nekada preporuke
i kako je bilo u nekim drugim zdravstvenim ustanovama). Naprotiv, znatno smo poveéali obim
rada, broj posjeta, broj pregleda i broj usluga u tom periodu, jer su pacijentice koje su isle u druge
privatne i javne zdravstvene ustanove pocele dolaziti nama. Mi smo organizirali redovan rad na
svim lokalitetima, a lokalitet Saraj polje je bio odreden kao Covid centar (kompletan Dom zdravlja
Saraj polje, pa tako i na$ lokalitet koji se nalazi unutar zgrade Doma zdravlja). Mi smo napravili
Proceduru za postupanje sa Covid pozitivnim pacijenticama, koja je, moram to naglasiti,
funkcionisala izvisno. Naime, sistem je bio postavljen tako da nakon javljanja pacijentice koja je
pozitivna, a treba ginekologku uslugu ili pregled ili savjet, uzme se broj pacijentice i sva dalja
komunikacija je bila tako postavljena da njen ginekolog (ne medicinska sestra veé doktor koji vodi
trudnoéu ili je pregleda) poziva pacijenticu i sa njom dogovara sve $to je potrebno. Nisu pacijentice

zvale nas veé su doktori zvali svoje pacijentice, a pred sobom su imali njihov elektronski karton.
AIS, te su mogli online dati bilo koji lijek, koji je pacijentica onda podizala u apoteci, bez dolaska u
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jako dugo traje, uz prisustvo i nadgledanje supervizora. Jako je vazno da Vam napomenem da po
pravilima i postulatima ginekologke zdravstvene zastite, sa ginekologom u ordinaciji mora uvijek
biti prisutna i medicinska sestra prilikom pregleda, a da u isto vrijeme bar jo§ jedna medicinska
sestra mora biti na kartoteci gdje vrdi prijem i obradu podataka pacijentica koje se primaju na
pregled, vrsi narudivanje pacijentica za pregled li¢no na kartoteci, a i telefonskim putem, te se
javlja na telefon i daje informacije i savjete, a takoder i snima CTG zapis trudnicama u zadnjim
sedmicama trudnode, te po potrebi daje i injekcionu terapiju. Najcesce za to nije dovoljna jedna
medicinska sestra ve¢ dvije, te uz jednu u ordinaciji mi moramo planirati uz jednog ginekologa i
dvije ili tri medicinske sestre odvojiti i preraspodjeliti ih na drugi lokalitet. A mi ih nemamo
trenutno zbog gore navedenih razloga. Ogroman je broj prekovremenih sati koje rade naSe
medicinske sestre da bi pokrili nedostatak, a veliku pomoé imamo i od volontera koji rade u nagem
Zavodu. Mi smo svakako planirali otvaranje tog lokaliteta, preuzeli sve potrebne radnje i pripreme
za to, jedne subote su 8 nasih radnica na odravanje &istoée uradile ponovno temeljno ¢iscenje i
dezinfekeiju lokaliteta, van radnog vremena, kao prekovremeni rad, koji ¢e im biti pladen, jer se to
ne moZe u redovnom radnom vremenu zavrditi zbog obaveza na drugim lokalitetima.
Takoder, nama pored toga nedostaje i doktora, dva doktora ove godine odlaze u penziju, a ve¢ nam
u zadnje vrijeme rade dve ginekologa koji su penzionisani obzirom da nema slobodnog ginekologa
nigdje na trzistu. Jedan ginekolog nam je do3ao iz jedne privatne zdravstvene ustanove, a jedan iz
Bugojna (koje je nakon toga ostalo bez ijednog ginekologa). Mi i dalje imamo potrebe za dodatnim
ginekolozima, ali njih jednostavno nema. To je problem cijele drZave, a slobodno mogu reéi i u
cijeloj Evropi. Mi smo planski radili na tome, od kada sam postao direktor Zavoda i raspisivali
specijalizacije, te imamo trenutno 9 doktora na specijalizaciji, a éekamo odobrenje ministarstva
zdravstva za jo§ dvije specijalizacije. Ali treba vremena da oni svi zavrie jer specijalizacija traje 5
godina.

Sve su to razlozi zbog Sega mi nismo ponovo poéeli sa radom na tom lokalitetu, a sve u cilju bolje i
koninuirane i jednake zdravstvene zaltite svih nagih pacijentica. Jer u situaciji nedostatka
medicinskog kadra, bilo koji dan, kada neki doktor ili sestra ne dode na posao zbog bolesti ( a to se
na Zalost esto deSava), na lokalitetima gdje imamo vise doktora, drugi doktori i sestre, uz velike
napore i nesebi¢no Zrtvovanje, preuzimaju te pacijentice, pored svojih i obavljaju poslove za dva
tima, da se pacijentice ne vraéaju i1 obezbjedi kontinuirana zdravstvena zastita. Mi u tome,
ponavljam uz veliki trud i altruizam svog osoblja, uspjevamo. To nije moguce na lokalitetima gdje
radi jedan tim, (Ilija8, HadZi¢i, Vogoséa, Stari grad), te u slu¢aju nedostatka osoblja na tim
lokalitetima 3aljemo osoblje sa ovih veéih lokaliteta, $to dodatno narulava proces rada na njima.
Kada bi odvojili jedan dodatni tim za novu ordinaciju, bili u velikom riziku da usljed bolesti bilo
kojeg ¢lana tima, taj dan pacijentice na tom lokalitetu ostanu bez medicinske usluge i budu vracene.
To nekada bude i duZi period i sedmicama &ak i mjesecima (ovisno od razloga za bolovanje).

Nakon vaSeg dopisa ja sam kontaktirao odgovornog ljekara lokalitet NDC Otoka, Saraj polje i Ilija§
mr.sci. Dr. Mahiru Durié, te je obavjestio o istoj. Ja sam tada, a i dalje sam na godiSnjem odmoru,

ali su me obavjestili o dopisu te sam ja traZio miglj enje od odgovornog ljekara, odgovorne sestre tog..- -

lokaliteta i glavne sestre Zavoda. Ona mi je usmeno prenijela sve ovo to sam vam veé napisao, a
kasnije i napisala dopis gdje je detaljno obrazlozila zbog &ega bi trebali sadekati da se stvore
optimalni uslovi i da otvorimo za rad taj lokalitet. Ona je naglasila da pacijentice prate svog
ginekolga, da je njima iskljuéivo bitan doktor i povjerenje u istog, te kvalitetan pregled i oprema, a

ne prostor i mesto gdje ¢e i¢i na pregled. Kod nas pacijentice imaju moguénost izbora doktora i -

lokaliteta i nisu vezani prostorno da budu na nekom mjestu, veé imaju slobodan izbor gdje ée i kod
koga i¢i na pregled u na¥em Zavodu. To se i degava, te svi mi kao doktori, imamo pacijentice iz
svih dijelova grada, a ne samo sa podrudja te opitine. Ona je zamolila da zavriimo sa procesima
prijema nedostajuéih medicinskih sestara (kao i citoskrinera i citologa), te planirane godidnje
odmore (koje po zakonu moramo dati uposlenicima), zakazane preglede kod doktora na lokalitetu
NDC i nakon toga otvorimo taj lokalitet. Nakon toga, uz dogovor sa dr. Duri¢ koja je i predsjednik
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Struénog Vijeca Zavoda, (mada je i ona sada na godi$njem odmoru), organizirali smo hitnu online
sjednicu Stru¢nog vijeta Zavoda, koje je jednoglasno donijelo zakljuGak i preporuke direktoru, da
se izvrSe sve potrebne pripreme i predradnje neophodne za uspje$an i kvalitetan rad na lokalitetu
Saraj polje, a da se ne narusi kontinuitet i kvalitet rada na ostalim lokalitetima i da se sa zavrSetkom
odmora (kada jo$ viSe nedostaje medicinskog kadra, pored veé prisutnog deficita), te zavrsetka
zakazanih pregleda i planiranih sistematskih pregleda koji se obavljaju na lokalitetu NDC Otoka,
pristupi otvaranju lokaliteta Saraj polje.

Mi smo takoder u procesu javnih nabavki novih ultrazvuenih aparata, za lokalitet NDC Otoka a i za

druge lokalitete, te novog digitalnog mamografa (koji sprovodi Ministarstvo zdravstva KS), koji ée

uz postojecu opremu znatno unaprijediti kvalitet rada.

Zahvaljujemo se na upitu, VaSem interesovanju za rad Zavoda, te VaSoj podrici naSem radu, a
posebno podrici koju nam pruZa Ministarstvo zdravstva KS na &elu sa ministrom. Ovo je malo duZi
odgovor na zastupni¢ko pitanje ali sam imao potrebu detaljno Vas informisati o svim aspektima
ovog pitanja. Nastojat cemo $§to prije, ¢im se steknu uslovi (prije svega prijem medicinskih sestara,
jer doktora ne moZemo naci na trZiStu), da otvorimo lokalitet Saraj polje i da po3aljemo jedan
medicinski tim, a jo¥ bolje dva tima na tom lokalitetu. Uradit éu sve $to je u nafoj moéi da to budu
dva tima najkasnije sa zavrSetkom veceg dijela planiranih godi$njih odmora i planiranih redovnih i
sistematkih pregleda.

S postovanjem

Dostaviti:
- Ministarstvo zdravstva Kantona Saraje¥g™,

- a/a
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