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Postovani,

U vezi zastupnicke inicijative zastupnice Neire Dizdarevi¢ prema ovom Zavodu ** da u postupcima koji
se odnose na refundaciju lijeka clexan, kao i drugim sliénim postupcima, voditelj postupka pribavlja potvrdu
zdravstvene ustanove kojom se dokazuje da navedeni lijek ili usluga nije bio dostupan na taj dan, a ne da to rade
stranke’’, obavjeStavamo Vas slijedece.

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo prilikom rjeSavanja zahtjeva osiguranih lica postupa
u skladu sa odredbama Zakona o upravnom postupku, te po sluzbenoj duznosti pribavlja potvrde od institucija
koje imaju javne ovlasti ukoliko stranka istu ne uspije pribaviti.

S obzirom da se u posljednje vrijeme pojavio veliki broj zahtjeva osiguranih lica za refundaciju lijeka
clexane, ovaj Zavod je sa JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo i JU Opéom bolnicom ¢Prim. Dr. Abdulah

Naka$’’ uspostavio saradnju kako bi se ubrzalo izdavanje potvrda te $to efikasnije rjeSavali zahtjevi
osiguranika.
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Samifa Hajdarevi¢, dipl.oec.

- Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo;
- Pravna sluzba;
- ala
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