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PREDMET:Odgovor na zastupni¢ko pitanje

PoStovani,

odostavljamo Vam odgovor na pitanje uvaZene zastupnice Jasmine Bi$¢evié-Toki¢ da li su
pozivi za psiholoSku pomo¢ gradana koji imaju potrebu za ovim vidom zdravstvene usluge
besplatni.

Ukoliko gradani upute poziv preko jedinstvenog pristupnog broja 081 920 333 te izaberu
opciju O(nula) isti je besplatan za pozivaoce iz mreze BHTelecom operatera o éemu imamo
pisanu potvrdu BH Telecoma.

U slucaju da direktno pozovu mobilne brojeve, razgovori se naplaéuju prema cjenovniku
njihovih operatera.

Takode napominjemo da nemamo odluke od drugih operatera za fiksnu i mobilnu mrezu, da li
su pozivi iz njihovih mreZa besplatni prema jedinstvenom pristupnom broju 081 920 333.

S poStovanjem,

ERALNI DIREKTOR

Prim.dr Amela Keco

DOSTAVITI:
- Naslov

- generalni direktor
- ala

AR -

Vrazova 11, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina, Identifikacioni broj: 4200174570004, Poreski broj: 1073217
Tel: ++387 33 44 38 90, 29 25 06, fax: ++387 33 29 26 75, www.judzks.ba, e-mail: judzks@judzks.ba






