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U izjasnjenju na postavljeno zastupni¢ko pitanje zastupnice Danijele Kristi¢, na Radnoj sjednici Skupstine
Kantona Sargjevo od 30.05.2023.godine, a vezano za uslove iskljuenja korisnika usluge sa naseg
toplifikacionog sistema, dostavljamo vam trazene informacije:

Prilikom rje$avanja zahtjeva korisnika usluge za izdvajanje iz toplifikacionog sistema postupamo u skladu sa
Zakonom o komunalnim djelatnostima ("Sl. novine Kantona Sarajevo”, br. 14/2016, 43/2016, 10/2017 - ispr.,
18/2017, 20/2018 i 22/2019} — u daljem tekstu: Zakon, Uredbom o opstim uslovima za proizvodnju, isporuku i
koristenje toplotne energije (SI. novine Kantona Sarajevo, br. 22/2016 i 4/2023) — u daljem tekstu: Uredba i
Tarifnim sistemom KJKP ,Toplane-Sarajevo” d.0.0. Sarajevo sa Metodologijom obraduna isporuéene toplotne
energije (SI. novine KS 34/16,34/18, 49/19 i 49/2022) - u daljem tekstu; Tarifni sistem, te u tom smislu
navodimo sljiedece:

Odredbom Clana 16. st. (3.) Zakona je propisano da Korisnik ne moze otkazati koristenje komunalne usluge
ako to tehnitke mogucnosti ne dozvoljavaju, odnosno ako bi se time ugrozio kvalitet koristenja i standard
drugih korisnika, te ako bi se time negativno uticalo na okolis.

Odredbom ¢lana 17. Uredbe je propisano da Korisnik usluge moZe podnijeti zahtjev za raskid ugovora o
koristenju toplotne energije i zatraziti izdvajanje iz centralnog toplifikacionog sistema u skladu sa Uredbom.
Postupak izdvajanja iz toplifikacionog sistema korisnika usluge provodi se u roku od 30 dana, od dana prijema
zahtjeva, uz ispunjenje tehnickih uslova za izdvajanje iz toplifikacionog sistema. Odredbom ¢lana 22. Uredbe
je propisano da se Korisnik usluge ne moze izdvaijiti iz centralnog toplifikacionog sistema hez saglasnosti
ostalih korisnika u objektu i davaoca usluge. Korisnik usluge kojem je odobreno izdvajanje iz centralnog
toplifikacionog sistema, ako to tehnicke moguénosti dozvoljavaju, odnosno ako se time ne ugrozava kvalitet
toplotne energije, standard i sigurnost drugih korisnika usluge i ako se time negativno ne utie na okoli§, duzan
je platiti troskove izdvajanja iz toplifikacionog sistema.

Komisija za priviemena izdvajanja stambenih/poslovnih prostora iz toplifikacionog sistema imenovana od
strane Uprave Preduzeca, vréi analizu pojedinagnih zahtjeva korisnika usluge za privremenim izdvajanjem
prostora, sa aspekta tehnickih mogucnosti izdvajanja prostora iz toplifikacionog sistema, analize uticaja
iskljucenja predmetnih prostora na kvalitet toplotne energije i standard drugih korisnika u objektu, kao |
negativni okolinski uticaj, o €emu se sacinjava zakljutak Komisije. Na osnovu zakljuéka Komisije, a u skladu
sa prethodno navedenim aktima, korisnik usluge se pismenim putem obavjestava o statusu njegovog zahtjeva,

Kada Komisija za privremena izdvajanja procijeni da se korisniku ne moze odobriti privremeno izdvajanje, u
skladu sa Uredbom, drugadije postupanje, dakie suprotno Uredbi a primjenom bilo koje druge odredbe
relevantnog zakonodavstva, bi ugrozilo kvalitet toplotne energije, standard i sigurnost drugih korisnika.

Prednje iz razloga $to radi svih korisnika i obavljamo djelatnost od javnog interesa, a pod pojmom javnog
interesa u komunalnim djelatnostima se podrazumijeva zadovoljavanje onih potreba urbanog civilizacijskog
Kantonalno javno komunalna preduzeée za proizvodnju i distribusiju toplote "Toplane-Sarajevo” d.o.0. Sarajevo
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drustva, koje su nezamjenjiv uslov zivota i rada gradana, drzavnih organa i drugih subjekata na podrucju
Kantona Sarajevo.

Posebno naglasavamo da je prilkom projektovanja sistema grijanja, predvideno grijanje svih stanova
centralnim grijanjem i da izmedu susjednih stanova neée hiti razlike u temperaturama. Na osnovu toga je
odredena veli¢ina grijnih tijela, tako da nema gubitaka toplote prema susjednim stanovima. Svako odstupanje
od projektovanog stanja dovodi do narudavanja funkcija svakog pojedinog segmenta u objektu, 3to ima i
negativne posliedice na uslove boravka i rada na kompletnom podrucju.

U odnosu na navode stanara zgrade Sarajevo Tower da im se ne obratunava ispravan koeficijent od 0,25 za
balkonske povréine navodimo sljede¢e; U skladu sa Zakonom o standardizaciji &ian 94. (Sl. list RBiH br.13/93,
13/94 i 9/95), koji je preuzet kao BiH standardi iz Izvoda iz Standarda JUS, korisna povrsina se izratunava
kao zbir povrsina podova svih prostorija pomnoZenih odgovarajucim koeficijentom. Pri tome se u povrsinu
uradunavaju i sve povrsine podova u nisama, prozora, radijatora, ugradenih dijelova namjestaja i sl., kao i
povrsine balkona, loda i terasa koje pripadaju jednoj stambenoj, poslovnoj ili zajednickoj jedinici. Povréine se
mnoZe sa sljeded¢im koeficijentima: zatvorene prostorije i nide - 1,00; lode - 0,75; pokrivene terase - 0,50,
balkoni, otvorene terase, ravni prohodni krovovi i trijemovi - 0,25, Stavom Ministarstva prostornog uredenja,
gradenja i zatite okolisa KS (br: 05-23-27651/16 od 22.09.2016.) je pojasnjen propisani izradun korisne
povrsine, odnosno koeficijenti za obragun korisne povréine.

U cilju rje$avanja pravnog aspekta iskljuéenja iz sistema gijanja, u smisiu definisanja prava i obaveza ucesnika
(isporugioca i korisnika usluge) KJKP ,Toplane Sarajevo“d.o.o. Sarajevo su Ministarstvu komunalne privrede,
infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa Kantona Sarajevo uputile prijedlog sa imenima
radnika Preduzeca, koji bi trebali ugestvovati u radu komisije za izradu Pravilnika o uslovima za obavljanje
energetskih djelatnosti proizvodnje i isporuke toplotne energije putem centralnog/daljinskog sistema
zagrijavanja,” kojim ¢e se detaljno regulisati isporuka toplotne energije, a u sklopu toga i precizirati uslovi za
isklju&enje korisnika sa sistema centralnog grijanja.

Ujedno, ovim putem vas podsjecamo da je u Direktivi Evropske unije o promicanju uporabe energije iz
obnovljivih izvora, propisano ogranideno pravo za iskljuenje iz toplifikacionog sistema, kojom je odredeno,
izmedu ostalog, da: , Pravom iskijudivanja iz sustava putem raskida ili izmjene ugovora u skladu sa stavkom
2. mogu se koristiti pojedinacni korisnici, zajednicka poduzeta koja utemelje korisnici ili strane koje djeluju u
ime korisnika. Kod stambenih kompleksa takvim se iskljucivanjem iz sustava moZe koristiti samo na
razini cijele zgrade u skladu s primjenjivim pravom o stanovanju.* Imajuci u vidu navedeno, a obzirom na
ginjenicu da su se pored zemalja ¢lanica EU na primjenu dijelova pravnog okvira EU u nacionaino
zakonodavstvo (sa ciliem uspostavijanja zajednitkog trzista, uskladivanja rada energetskog sektora sa EU
pravilima, unapredenja sigurnosti snabdijevanja, podsticanja investicija) obavezale i druge zemlje Evrope
{Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Kosovo, Makedonija, Moldavija, Srbija i Ukrajina), koje su
potpisnice Ugovora o upostavijanju Energetske zajednice, smatramo zna¢ajnim ukazati na potrebu da se kod
izrade Pravilnika o uslovima za obavljanje energetskih djelatnosti proizvodnje i isporuke topiotne energije
putem centralnog/daljinskog sistema zagrijavanja vodi ra¢una o uskladenosti istog sa direktivama Evropske
unije.

S postovanjem,

Direktor

cJto Usdanovic

Dostaviti:

- naslovu

- Ministarstvo komunalne privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa (veza
dopis broj 05-01-04-24618-17/23 od 13.06.2023. godine)
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