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PREDMET: Odgovor na zastupni¢ku inicijativu-dostavlja se

Zastupnica Amra Junuzovié¢ Kalji¢ je na 16. Radnoj sjednici Skupstine Kantona Sarajevo,
odrzanoj dana 11.12.2019. godine, u okviru tatke Dnevnog reda “Poslani¢ka/zastupnika pitanja,
inicjative i odgovori a u skladu sa Poslovnikom Skupitine Kantona Sarajevo, pokrenula
zastupni¢ku inicijativu u vezi aZuriranja datoteka osiguranika kod Zavoda zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo.

U vezi sa postavljenom zastupni¢kom inicijativom, dostavljamo sljedeci:

ODGOVOR

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajeva je zatra¥ilo odgovor od Zavoda zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo koji u prilog akta dostavljamo, predmet broj 08/2-33-5-667-1/20 od
27.01.2020.godine.

S postovanjem,

Pripremila:

dr stom. Arina Bejdi¢ Kr$o ‘ni savjetnik
Kontrolisala: d

dr Alma Kadi¢, pomoénica ministrice
dipl. iure Amra Isié, sekretar ministar
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MINISTARSTVO ZDRAVSTVA KANTONA SARAJEVO
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N/R MINISTRICE PROF. DR SCI. MED. AMELA SOFIC

Predmet: Zastupnicka inicijativa — aZuriranje podataka

Postovana,

?

Com L Vagim aktom 10-05-38844-127/19 od 14.11.2019, godine dostavili ste nam zastupnicku
inicijativu zastupnice Amre Junuzo VIC-Kaljic u kojoj se tra “od Zavoda zdra vstvenog osiguranja

Kantona Sarajevo da a2urira datoteke osiguranika, na nacin da se iz evidencije osiguranip lica bri¢u
osobe koje su umrle”. U obrazioZenju se navodi | znaca  stvarnog broja registrovanih osoba, te da
5€ po odgovarajucof proceduri provody i brisanje iz evidencije korisnika zdravstvnip usluga, sto se
dodatno potvrduje spiskovima umriih osoba koje dostavijaju opdine, a da se desava da se u

Jnformacionom sistemu nadu osobe koje su umrle, ali i da dalje nisu obrisane iz evidencije Zavodsa.

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo Jje u oktobru 2019. godine vec zapoceo
aktivinosti na aZuriranju baza podataka osiguranif fica obzirom da je duze vremena identifikovan
problem kasnjenja ili nedostavijanja odjava sa zdra vsivenog oslguranja (a sto fe zajednicki problem
svifi kantonalnift zavoda zdravstvenog osiguranja u FBIH), ali za tu aktivhost nije postojala
saglaspost, ni zainteresovanost ranjjeg dugogodisnjeg menadmenta.

- Radi o dosta sloZenoj i osjetliivoj aktivnosts Koja zavisi od vise pravnib lica prilikom koje se
mora voditi posebna paZnju o proceduri odjave I njenoj usaglasenosti sa odredbama Zakona o
Jedinstvenom.sistemu registracije ("Sluzbene novine FBIH "42/09, 109/12, 86/15, 30/16 ) { Pravilnika
0 podnosenu prijava za upis | promjene upisa u jedinstven sistem registracije, kontroje I naplate
dopghosa (Sluzbene novine FBIH” 73/09, 38/10, 77/10, 911, 1/13, 83/14, 1/15 48/16, 25/17,
53419, 93/19). Prvi rezuftati procesa se ocekuju u prvom polugodisty 2020. godine, dok je konacni
cilh potouno uskladivanje sa bazama podataka drugih subjekata (Porezna uprava FBif, PIO, Sluzba
za zaposijavanje KS i s/, ),

S druge strane, kada je u pitanju integraini informacioni sistem v zdravstvy | njegove pojedine
komponente kao sto AIS | BIS koje koriste ljekari u svom svakodnevnom rac, sistem ima preadvidenu
mogucnost | za evidentiranje smrti pacijenta/osiguranika, a ono sto oviasteni korisnik sistema
(odgovarajudi oviasteni zdravstveni radnik koji koristi sistem) moZe uraditi je da u odgovaracoj rubtici
oznacl da je pacilent preminuo unosom datuma smrti u odgovarajucu rubriku u AIS/BIS-u. Pored
ovoga, kao primjer navodimo da ako Je npr. pacifent preminuo v boinici na odjelima na kojima se
koristi BIS, oviasteni [jekar prilikom otpusta pacijenta u sistermn unosj podatak da je doslo do smrti
(exitus letalis), kao i datum smrti, &ime se elektronski Karton pacijent zakljucava za aalinyi unos
podataka [ budude prijerne od dana unosa tog podatka. Zbog ovoga je vazno da i korisnici sistemna
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Informacioni sistemn (ugovorom izmedu Zavoda | Doma zdravija su obavezni unositi sve podatke u
sistem), bas kao Sto to rade na nacin opisan u.iniciiativi zastupnice Amre Junuzovic-Kalji¢ sa statusom |
tih fica u pisanim evidencijama Korisnika zdravstvenih ushiga (potvrduje se spiskovima umriih osoba
koje dostavijaju opcine). Pored aktivnosti koje Zavod poduzime u saradnji sa Federalnim zavodom
za penzifsko I invalidsko osiguranje, i na prethodni opisani nacin bf se znacajno rijesio problem koji
Je zastupnica Istakla | za koji podnosi skupstinsku inicijativy, @ na koji u konachici najvise mogu
uticati upravo zdravstveni radnici koji su i korisnici tog sistema.

Prema dosadasnjim evidencijama, do sada je vec evidentirano vise hiljada pacijenata za koje je
evidentiran identifikator smrti i Cjji.je karton zbog smrti na taj nacin ‘zakijucan” za dalinje koristenje™
i prijeme.

S postovanjem,






