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Skupstina Kantona Sarajevo
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Predmet: Odgovor na zastupnicko pitanje zastupnice Admele Hodzi¢ - dostavlja se
Veza: Va$ akt broj: 01-04-5869-55/24 od 14.03.2024. godine

Postovani,

Ministarstvo komunalne privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zaStite okolisa
Kantona Sarajevo je 18.03.2024. godine zaprimilo va$ akt broj: 01-04-5869-55/24 sa zastupniCkim
pitanjem zastupnice u Skupstini Kantona Sarajevo Admele HodZi¢ na nadleZno postupanje.

Zastupnica u Skupstini Kantona Sarajevo, Admela HodZi¢, je u skladu sa ¢lanovima 211. i 214.
Poslovnika Skupstine Kantona Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj: 41/12 - Drugi
novi preciséeni tekst, 15/13, 47/13, 47/15, 48/16, 9/20, 14/20, 16/22 i 17/22 - Ispravka) u okviru
taCke Dnevnog reda "Poslani¢ka/zastupnicka pitanja, inicijative i odgovori" u pisanoj formi
postavila zastupniCko pitanje u vezi sa zahtjevima korisnika za iskljucenje iz sistema daljinskog
grijanja KIKP "Toplane-Sarajevo” d.0.0. Sarajevo, te pojaSnjenje u vezi primjene tarifnog sistema
spomenutog preduzeca.

Odgovor
Ministarstvo je aktom broj: 05-01-04-5869-71/24 od 19.03.2024. godine zatraZilo izjaSnjenje

Uprave KIJKP "Toplane-Sarajevo” d.0.0. Sarajevo u vezi sa pitanjem zastupnice. Trazeni odgovor,
dostavljen aktom broj: 03-02-01-1584/24 od 22.03.2024. godine, vam dostavljamo u prilogu.

S postovanjem.
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Prilog:
1. akt Uprave KIKP "Toplane-Sarajevo” d.0.0. Sarajevo broj: 03-02-01-1584/24 od

22.03.2024. godine.

Dostaviti:
"CM Naslovu.

2.

3.
4.
5

Struénoj sluzbi Vlade Kantona Sarajevo,
SluZba za skupstinske poslove (CD),
Evidencija,

Arhiva.

Adresa: Reisa DZemaludina Causevi¢a 1.71 000 Sarajevo
Tel: + 387 (0) 33 562-086. Fax:+ 387 (0) 33 562-177
Web: http: mkipgo.ks.tiov.ba. E-mail: mkipgo@mkipgo.ks.gov.ba
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Sarajevo, 22 03 2024 godine

KANTON SARAJEVO
SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO

Kabinet predsjedavajuceg i zamjenika predsjedavajuc¢eg SkupsStine Kanona
Sarajevo @

ul. Reisa DZemaludina Causeviéa br. 1

u&ija B.
71000 SARAJEVO

2 6 -03- 2024

Predmet: Odgovor na zastupnicko pitanje

U vezi vaSeg dopisa broj: 01-04-5869-55/24 od 14 03.2024 godine, koji smo zaprimili dana
19 03.2024 godine, dostavljamo odgovore ra zastupnicka pitanja zastupnice Admele HodZi¢, sa
14 radne sjednice SkupStine Kantona Sarajevo, kako slijedi:

1. ,ZaSto se do danas nije udovoljilo zahtjevima stanara novoizgradenog stambeno-poslovnog
objekta Sarajevo Tower za iskljucenje sa toplifikacijskog sistema centralnog grijanja sa
"Toplane Sarajevo"d 0.0 Sarajevo"

Prilikom rjeSavanja zahtjeva korisnika usluge za isklju€enje sa toplifikacionog sistema obavezni smc
ca postuoamo u skladu sa Zakonom o komunalnim djelatnostima ("SI novine Kantona Sarajevo”,
br. 14/2016, 43/2016, 10/2017 - ispr, 19/2017, 20/2018 i 22/2019) - u daljem tekstu: Zakon,
Uredbom o opStim uslcvima za proizvodnju, isporuku i koriStenje toplotne energije (SI. novine
Kantona Sarajevo, br. 22/2016 i 4/2C23) - u daljem tekstu: Uredba i Tarifnim sistemom KJKP
.Toplane-Sarajevol d 0.0, Sarajevo sa Metodologijom obra€una isporu¢ene toplotne energije (SI.
novine KS 34/16,34/18, 49/19 i 49/2022).

Detaljna pojasnjenja vezano za mogucnost i postupak izdvajanja prostora iz naSeg toplifikacionog
sistema su data u odgovorima na 2. i 3 zastupnicko pitanje zastupnice Admele Hodzi¢ sa 12. radne
sjedn ce Skupstine Kantona Sarajevo odrZzanoj dana 24.11.2023 godine (naS dopis broj 03-02/01-
7960/23 od 01.12.2023.godine) i odgovorima na 2 i 3. zastupniCku inicijativu zastupnice Admele
Hodzi¢ sa 12. radne sjednice SkupStine Kantona Sarajevo odrzane dana 24 11 2023 godine (na$
oopis broj 03-02/01-7959/23 od 01.12.2023 godine).

Clanom 3. Uredbe je propisano da su izgradnja, razvoj, odrZzavanje i koridtenje centralnih
teplifikacionih sistema od interesa za Kanton Sarajevo, a da se centralni toplifikacioni sistemi
smatraju bitnim elementom od interesa za postizanje cilieva energetske efikasnosti u Kantonu
Sarajevo. Imajuéi u vidu navedeno, a u skladu sa Regulacionim planom, tadasnje Ministarstvo
prostornog uredenja, gradenja i zaStite okoliSa je dana 28.11.2016. godine izdalo RjeSenje broj: 05-
23-12604/16 kojim se odobrava gradenje stambeno-poslovne gradevine Sarajevo Tower, koje ¢e
biti priklju¢eno na na$ toplifikacioni sistem Nakon izvrSene izgradnje Objekta, Ministarstvo
komunalne privrede, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zaStite okoliSa izdalo je RjeSenje
broj 05-19-15850/21 od 20 01 2022 godine, kojim se (nakon izvrSenog tehnickog pregleoa Objekta

Kantonalno Javno komunalne crecuzece za proizvodnju distribuciju lopinte "Toplane-Sarajevo” ¢ o o Sarajevo
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i pozilivne ocjene Komisye za tehnicki pregied) donijelo upotrebnu cczvolu za Objekat {u sklacu sa
namjencr kcja je odredena odckrenjem za gracdenje).

Kao sto je siuCaj sa svim objeklima koleklivnog stanovanja, za objekat Sarajevo Tower, prilikem
projektcvanja sistema grijanja je predvideno grijarje svih slancva centra:nim grijanjem i da izmedL
susjednih stanova nece biti razlike u temperaturama Na csncvu toga je odredena veléina grijnik
liela, takc da nema gubitaka toplote prema susjednim stancvima. Svako odslupane od
projektovanog stanja dovodi do narusavanja funkcija svakog po edinog segmenta u objektu, §to ima
i negativne posljedice na uslove boravka i raca na kompletnom pcdruéju. Uprava 'z tog razloga se
pojecinaéni stanovi u Objektu re mogu posmairati kao tehnicki ocvojera cjelina.

Ovim putem isticemc da u cjelesti ostajemo pri datom obrazloZzenju ¢ nemoguéosti pojediraénog
izdvajanja proslora iz Objekta iz dopisa broj 03-02- 01-02-502 01/23 od 29.12.2023. godine, koji je
upucen zajednicko) advokatskoj kancelariji koja zastupa devet klijenata iz objekia Sarajevo Tower
a na keji se zastupnica Admela Hodzic poziva u obraziozenju pitanja 1.

Imajuéi u vidu naveceno, postugajuéi shodno vazeéim progisima osiguravamo jednakost u pristupu
i tretmanu svih korisnika usluge, Sto je jedan od kriterija koji obezbjeduju efikasno pruzane
ekonomskih usluga od opsteg interesa u korist potrosaca definisan Zakonom o zastiti potrosaca v
BiH (' S1 glasnik BiH". br. 25/2006 i 88/2015).

2. ,Gradani imaju informaciju za novoizgradenoi stambengo-posiovnog objekla Penthouse na
Olocr da su zvi zahljevi za iskljuenje sa cenlralnog yrijanja "Toplane - Sarajevo”
d.0.0.Sarajevo pozilivno rijeSer i da su slanari iskljueni sa sistema centralnog grijana. te
7hog foga pilaju kolikc stanara le zgrade je podnijelo zahtiev za iskhucenje, koliko je
iSkljuCeno sa sistema centralnog grijanja i po kojern esnovu? Takoder, molim Vas da shodino
ovakvim lvrdnjama gradana. dostavite podatke novoizgradenih stambeno-poslovnih
objekata u Kanlonu Sarajevo u posljednje iri godine o nacinu postupanja prema istim i sli¢nim
zahfyevima gradana prema “Toplane - Serajevo™ d.c o Sarajeva, zhog toga Sto gradani tvrde
da postoji svojevrsna disknminacija u rieSavanju zahtjeva 2a iskljuCenje sa centralnog
grijanja *

Na podrugju naselja Otoka, prikljucenc je ukupnc 6 stambena-poslovnih objekata na nas sistem. od
kojih je 5 objekata prikljuceno na top'ifikacioni sistem kctlovnice AM-1, a jedan objekat se zagrijava
pulem krovne kotlovnice (smjestene v objektu)

Napominjemo da u novoizgradenim objektima keje prikljucujemc na nas sistem, u skiadu sa
zaklju¢enim ugovorima o izgradnji i prikljuéenju abjekta, pcsloje posiovni prosteri koji su izgradeni
po principu RAU-BALUI i koji io§ uvijek nisu prikljuéeni na na$s sistem. Prikljuéenje RAU BAU poslovnih
prosiora se vrsi po sticanju uslova za kenstenje prostora, a buduci vliasnici su od strare investitcra
upoznati o cbavezi obezbjefenja energetskih saglasnosti od strane Toplana kako bi prostor bio
prikljuéen na nas sistem.

Niti jednom korisnitku usluge u novim stamteno-pceslovnim objeklima, izgradenim u posljednje tri
god ne, nije dozvoljenc isklju€enje prcstora (posetnog dijela koji predstavljaju samostaini upatrebnu
cjelinu)

3. .Dali "Toplane Sarajevo” d.0.0. Sarajeve vrde zloupctrebir Zakona o konkurencijt BiH tako
$to ne dozvaljavaju korisnicima daljinskog arijanja da se na zahtjev iskljuce iz sistema po
istom osnovu kao i korisnici daljinskog grijania kao npr Travnik. Zenica, Zepée.”

KJKP Torlane Sarajevo’ 6.0 0 Sarajevo je preduzece &ija je osnovna djelatrost isporuka toplotne
energije korisnicima koja se obavlja u javnom interesu Fcc pojmom javnog interesa u komunalnim
dielatnostima se podrazumijeva zadovol avanje anih potreba urbanog civilizacijskog drustva. koje
su nezamjenjiv uslov zivota i rada gradara, crzavnih organra i drugih subjekata na poarutju Kantona
Sarajevo U odgovoru na prvo pitanje smo naveli vaZzeéu zakongku regulative koju smo u obavezi
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primjenjivali, prilikom odludivanja o zahijevima korisnika za privremeno izdvajanje sa toplifikacionog
sisteme. U skislu stim Topiane L& dal 3aglasnast 26 [rivieineno ishjulelje sa sisletna coivainug
grijanja, kada se utvrdi da su kumulativno ispunjeni trazeni uslovi: da to dozvoljavaju tehnitke
mogucnosti, da se ne ugrozava kvalitet toplotne energije, standard i sigurnost drugih korisnika i ako
se time negativno ne utite na okolis.

Postupanje u skladu sa navedenim odredbama, ne predstavlja zloupotrebu Zakona o konkurenciji,
jer obavijanje djelatnosti preduzeca ima za svrhu osiguranje snabdijevanja toplotom energijom
stanovniStva. Stoga se i procjena preduzeéa o sticanju uslova za iskljutenje i eventualno
nedozvoljavanje istog, vrsi isklju€ivo u skladu sa pozitivnim propisima, koji se ne smiju krsiti.
Posebno naglasavamo da onaj ko odabere da Zivi u objektu kolektivnog stanovanja koji je
projektovan i izgraden tako 3to je spojen na toplifikacioni sistem grijanja, koji je i izgraden zbog takvih
objekata je to ucinio samostalno tj. sam je to odabrao, nije u moguénosti da u dijelu zgrade gradi
individualni sistem grijanja (alternativno rje$enje), jer cdmah ugroZava | remeti centralni sistem,
ugrozava ostale korisnike i naruSava sigurnost zgrade, a u nekim slu€ajevima o izboru vrste grijanja
nanosi Stetu ostalim korisnicima i okolisu.

U zgradama kolektivnog stanovanja svi potro$a¢i se moraju ponasati u skladu sa pozitivnim
zakonskim rjesenjima za uslove kolektivnog stanovanja. Ukoliko bi se korisnicima dozvolilo
neplansko i svojevoljno iskljuéenje sa toplifikacionog sistema, bez postivanja vazecih cdredbi koje
regulidu ovu oblast, to bi dovelo do disbalansa grijanja cijelog objekta i pothladenja ostalih stanova.

Zakljutak je da korisnik koji odabere da Zivi u zgradi prikljuéenoj na sistem centralnog grijanja mora
preuzeti i odredene obaveze u pogledu ispunjavanja opstih usiova za normalan Zivot u takvim
objektima, uz poStovanje prava svih drugih lica koji zive u tom objektu.

4. _Trazim objadnjenje zasto Toplane Sarajevo zaralunavaju pausaini iznos na raunu za
grijanje kaji se kao takav ispostavija i mimo grijne sezone -odnosno "Toplane - Sarajevo”
d.o.o. Sarajevo ne vrie isporuku toplotne energife niti bilo kakvu drugu uslugu za koju bi
ispostavili raéun’?*

U skladu sa Zakonom o komunalnim djelatnostima, Kanton Sarajevo obezbjeduje obavljanje
komunalne djelatnosti snabdijevanje toplotnom energijom putem centralnog daljinskog sistema
zagrijavanja. Shodno ¢lanu 3. Uredbe, izgradnja, razvoj, odrZzavanje i koriStenje centrainih
toplifikacionih sistema su od interesa za Kanton Sarajevo, a odrzavanje i kori§tenje termoenergetskih
postrojenja za proizvodnju toplotne energije, toplotnih poedstanica, pumpnih stanica koji se ne koriste
za vlastite potrebe, povjeravaju se davaocu usluge.
Clanom 22. Zakona o komunalnim djelatnostima je odredeno da |,
(1) Visinu cijene i natin placanja komunalne usluge predlaze davalac komunalne usluge, na
temelju detaljne kalkulacije, a u skladu sa odredbama &lana 15. Zakona
(2) Ciena komunalne usluge sadrzi sve troskove tekuteg odrzavanja i funkcionisanja
komunalnog sistema na koji se odnosi, te troSkove nabavke novih stalnih sredstava davaoca
komunalne usluge prema ¢&tanu 37. stav (2) tatka a) i stavu (3) oveg zakona.
(3) U cijenu komunaine usluge ukljutena je amortizacija, koja se sastoji iz amonrtizacije stalnih
sredstava davaoca komunaine usluge i amortizacije stalnih sredstava infrastrukturnog
komunalnog sistema, odnosno dobara u opéoj upotrebi.
(4) Davalac komunalne usluge amortizaciju koristi za obnavljanje stalnih sredstava, a dio
amortizacije stalnih sredstava infrastruktumog komunalnog sistema, odnosno dobara u optoj
upotrebi prema programu na koji saglasnost daje Viada Kantona, gradsko odnosno opéinsko
vije¢e u skladu sa nadleznostima iz €&l. 7., 8. i 9. ovog zakona.
(5) Validnost kalkulacije i konagan prijedlog visine cijene komunalnih usluga utvrduje neavisno
strucno tijelo Viade Kantona, Grada odnosno opcine, a stvamu cijenu komunalnih usluga
odreduje i usvaja Vlada Kantona, gradsko odnosno op¢insko vijeée, u skladu sa nadleznostima
iz €l. 7., 8.19. ovog zakona.
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(6) Ukoliko se cijena usluge utvrdi u nizem iznosu od stvarne cijene kostanja. razliku sredstava
¢e nadoknaditi Kanton, Grad, odnosno optina

(7) Ciena komunaine usluge za pruzenu komunalnu uslugu piaca se davaocu komunaine
usluge.”

U skladu sa ¢lanom 14. stav (1) Zakona o komunalnim djelatnostima davaoci komunalnih usiuga
duzni su pruZati usluge koje odgovaraju kvalitetom i standardom visini cijene koju korisnici usluge
plac¢anju za njihovo vrienje.

U skladu sa &lanom 15. Zakona o komunalnim djelatnostima, korisnik komunalne usluge duZan je
platiti cijenu za njeno vrienje u skladu sa ¢lanom 14. Zakona o komunalnim djelatnostima i duzan je
da plati utvrdenu cijenu za pruzenu komunalnu uslugu.

Cijena toplotne energije je u Uredbi definisana kao visina tarifnih stavova za jedinicu isporucene
toplotne energije i jedinicu prikljucne snage i utvrduje se Tarifnim sistemom. Shodno Clanu 53.
Uredbe za isporuéenu toplotnu energiju davalac usluge ima pravo naknade saglasno utvrdenaoj cijeni
toplotne energije, a u skladu sa odredbama Tarifnog sistema i drugim vaZeéim propisima.

Odlukom o usvajanju tarifnog sistema davaoca usluge KJKP “"Topiane - Sarajevo" d.o.0. Sarajevo,
sa Metodologijom obraduna isporuéene toplotne energije i matricom tarifnih modela ("Sluzbene
novine Kantona Sarajevo”, br. 34/2016, 34/2018, 48/2019 i 49/2022), u skladu sa ¢lanom 68.
Uredbe, Vlada Kantona Sarajevo je usvojila Tarifni sistem i odredila primjenu istog u fazama:

- | faza koja se odnosi na prelazak sa lineamog nacina fakturisanja kroz 12 mjeseci za stambeni
prostor i 7 mjeseci za poslovni prostor, na obradun i fakturisanje prikljuéne snage (40% ukupne
cijene - fiksni troSkovi) kroz 12 mjeseci i isporudene energije (varijabilni dio troSkova - 60% od
ukupne cijene) kroz 7 mjeseci sezone grijanja (januar, februar, mart, april, oktobar, novembar i
decembar), primijenit ¢e se od 01.08.2016. godine i odnosi se na objekte bez mjerenja.

- 1l faza podrazumijeva obracun i fakturisanje kod svih korisnika na osnovu izmjerene utro$ene
energije na obradunskom mjemom mjestu - zajednickom/individualinom mijerilu toplotne energije
i implementirat ée se postupno, a najkasnije do 01.01.2025. goedine, s obzirom na poduzimanje
niza mjera koje korisnici trebaju poduzeti u cilju obezbjedenja mjerenja i energetske efikasnosti.

Troskovi toplotne energije obuhvataju troSkove energenata i ostale frodkove. Trodkovi energenata
odnose se na troSkove za gas, ukapljeni gas, te€no gorivo, &vrsto gorivo, bio masu, elektriénu
energiju, vodu i ostale energente, a ostali troSkovi odnose se na troSkove za indirektno zagrijavanije,
investiciono i tekuce odrZavanje, amortizaciju, ofitanje i odrzavanje mjerila toplotne energije,
troSkove zaposlenih i ostale troSkove poslovanja.

Pri odredivanju cijene toplotne energije i iznosa naknada, po tarifnim stavovima i grupama, uzimaju
se u obzir kalkulativni elementi za izracun, a na osnovu planiranih aktivhosti i s tim povezanih
troSkova utvrdenih od strane davaoca usluge.

Metodologijom obracuna isporu¢ene toplotne energije (Prilog 1. Tarifnog sistema) — u daljem tekstu:
Metodologija su uredeni: elementi za obratun cijene toplotne energije,obradun i raspodjela
isporu¢ene toplotne energije, obratun naknade za vrijeme iskljuéenja korisnika iz toplifikacianog
sistema, obradun u slugaju poremecaja u kvalitetu, prekida u isporuci i obustave isporuke toplotne
energije.

Osnova za obracun cijene toplotne energije su godidnji planski troSkovi (sa ukljutenim godi$njim
troskovima nabavke stalnih sredstava davaoca) - Tg, koji su sa ostalima elementima odredeni
¢lanom 2. Metodologije.

Clanom 3. Metodologije je odredeno da se ukupni tro8kovi proizvedene i isporuéene toplotne
energije, dijele na dva dijela: varijabilni dio troSkova grijanja - tro8kovi energenata (u skladu sa
¢lanom 13. Tarifnog sistema) i fiksni dio troskova grijanja - ostali troSkovi (u skiadu sa ¢lanom sa
¢lanom 11. Tarifnog sistema). Istim &lanom Metodologije je odreden odnos varijabilneg i fiksnog
dijela ukupnih troSkova proizvedene i isporugene toplotne energije za obradun cijene toplotne
energije od 60:40, a u ¢lanu 2. Metodologije su je isto i formulama iskazano:

- Tg1=0,6"Tg - varijabilni dio godi$njih planskih trodkova,
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- Tg2=0,4*Tg - fiksni dio godisnjih planskih troskova

U skiadu sa ¢lanom 6. Zakona o javrim preduzeéima u Federaciji Bosne i Hercegovine ("Si. novine
FBiH", br. /2005, 81/2008, 22/2009 i 109/2012), Skupstina Preduzeca donosi odluku o planu
poslovanja ( odnosno revidiranom planu posiovanja u skladu sa ¢lanom 23. ovog Zakona o javnim
preduzec¢ima), koji se dostavlja Vladi Kantona Sarajevo putem Ministarstva komunalne privrede,
infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i zadtite okoli§a Kantona Sarajevo — u daljem tekstu:
Resomo ministarstvo. Dakle, na osnovu ukupnih godisnjin planskih troskova utvrduje se visine
tarifnih stavova iz Matrice tarifnih modela (Prilog 2. Tarifnog sistema), prema formulama za izraun
tarifnih stavova Matrice tarifnih medela iz &lana 5. Metodologije.

Odredbom ¢&lana 30. Tarifnog sistema je propisano da Davalac usluge podnosi zahtjev za odobrenje
visine tarifnih stavova Viadi Kantona Sarajevo, putem Resornog ministarstva, koje ¢e pribaviti
misljenje neovisnog stru¢nog tijela formiranog od strane Viade za utvrdivanje validnosti obracuna.
Davalac usluge zahtjev za odobrenje visine tarifnih stavova podnosi za svaku poslovnu godinu i
prilikom promjene cijene energenata.

Vlada Kantona Sarajevo na osnovu ¢&lana 26. i 28. stava (3) Zakona o Vladi Kantona Sarajevo
("Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj: 36/14 — Novi preti§éeni tekst i 37/14 - Ispravka), donosi
Rjesenje o imenovanju ¢lanova Neovisnog strucnog tijela Vlade Kantona Sarajevo za utvrdivanje
validnosti kalkulacije i konagnog prijedloga visine cijene centralnog grijanja/visine tarifnih stavova za
korisnike KIKP "Toplane — Sarajevo” d.0.0. Sarajevo.

5. .Dali je ovakav nadin ispostavijanja raCuna bez izvr$ene usluge odnosno isporut¢enog
dobra direktno krenje kako Zakona o zadliti potro$aca u BiH, tako i Zakona o konkurenciji
BiH, te Zakona o obligacionim odnosima FBiH?"

U odgovoru na prethodno pitanje dato je detaljno poja$njenje o naginu formiranje cijena toplotne
energije i nacinu obracuna iste korisnicima usluge. Radune ispostavljamo korisnicima usluge u
skladu sa vazecom legisiativom.

Direktor /

S poétovanjem,

V4
Sejfo Usanovi¢
Dostaviti:
- naslovu
- Ministarstvo komunalne privrede, infrastrukiure, prostornog uredenja, gradenja i zastite
okolisa
- Web (u skladu sa Opétim uputstvom za koristenje web stranice Preduzeca)
- ala
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